
 

 
ỦY BAN NHÂN DÂN 

PHƯỜNG AN HẢI 

 

Số:         /UBND-TTPVHCC 
 

V/v kết quả giải quyết phản ánh, 

kiến nghị của ông Nguyễn Văn Duyên 

trên cổng Dịch vụ công Quốc gia 

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 
 

         An Hải, ngày       tháng       năm 2026 

 

Kính gửi: Ông Nguyễn Văn Duyên 

 

Ủy ban nhân dân phường nhận được phản ánh, kiến nghị trên hệ thống 

Cổng dịch vụ công quốc gia của ông Nguyễn Văn Duyên, địa chỉ tại Thôn Vấn 

Đông, xã Hùng Thắng, TP. Hải Phòng, số điện thoại: 0962259529 (mã phản 

ánh, kiến nghị PAKN.20260323.0698). 

Nội dung (tóm tắt): Kiến nghị về việc nhầm thông tin căn cước công dân 

trong hồ sơ giải quyết Thủ tục hành chính lĩnh vực đất đai (Gửi kèm theo); 

Ủy ban nhân dân phường giao các Phòng chuyên môn kiểm tra, tham mưu 

giải quyết, kết quả như sau: 

- Ngày 19/12/2026, Trung tâm Phục vụ hành chính công phường An Hải 

tiếp nhận hồ sơ giải quyết Thủ tục hành chính “Đăng ký đất đai, tài sản gắn liền 

với đất, cấp Giấy chứng nhận quyền sử dụng đất, quyền sở hữu tài sản gắn liền 

với đất lần đầu đối với hộ gia đình, cá nhân, cộng đồng dân cư, người gốc Việt 

Nam định cư ở nước ngoài” của ông Đoàn Văn Mạnh, sinh ngày 21/08/1982, 

(Tiếp nhận trực tuyến); Căn cước công dân trong hồ sơ: 031085009541. 

- Sau khi kiểm tra, rà soát nhận thấy công dân đã nhập nhầm số căn cước 

công dân từ 031082009541 thành 031085009541, do đó khi có kết quả giải 

quyết Thủ tục hành chính của ông Đoàn Văn Mạnh, hệ thống đã thông tin tới 

ông Nguyễn Văn Duyên (theo số Căn cước công dân khi trong hồ sơ); 

Thừa lệnh Ủy ban nhân dân phường, Văn phòng HĐND&UBND phường 

thông báo kết quả giải quyết Phản ánh, kiến nghị của ông Nguyễn Văn Duyên./. 

 

Nơi nhận: 
- Như trên;  

- CT, các PCT UBND phường;  

- VP HĐND&UBND phường;  

- Trung tâm PVHCC; 

- Ông Nguyễn Văn Duyên;  

 - Lưu VT. 

TL. ỦY BAN NHÂN DÂN 

CHÁNH VĂN PHÒNG 

 

 

 
 

Nguyễn Xuân Trưởng 
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