UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

PHUONG AN HAI Déc 1ap - Tu do - Hanh phc
S6: 11 /KH-UBND An Hdi, ngay 25 thang 7 nam 2025
KE HOACH

Chuyén déi sé phwong An Hai 6 thang cudi nim 2025

Thue hién Ké hoach sé 31/KH-UBND ngay 18/02/2025 ctia Uy ban nhan
dan thanh phd vé chuyén dbi sé thanh phd Hai Phong nam 2025; Uy ban nhan
dan phuong xay dung Ké hoach chuyén dbi sé phuong An Hai 6 thang cudi nim
2025 nhu sau.

I. MUC TIEU
1. Muc tiéu chung

Tap trung chi dao, uvu tién nguén luc dé trién khai to chire thuc hién, phén
dau dat céc chi tiéu quan trong thuoc Nghi quyét sé 03-NQ/TU ngay 26/10/2021
ciia Ban Thuong vu Thanh uy vé Chuyén d6i sb thanh phd Hai Phong dén nim
2025, dinh hudng dén nam 2030; Quyét dinh s 284/QD-UBND ngay 24/01/2022
vé Chuong trinh hanh dong thue hién Nghi Quyét s6 03-NQ/TU ngay 26/10/2021
ciia Ban Thuong vy Thanh @y vé chuyén d6i sé thanh phé Hai Phong dén nim
2025, dinh hudng dén nam 2030; tao diéu kién, nén tang tang tbe chuyén doi sb
thanh phd trong giai doan méi.

2. Muc tiéu cu thé

Chi tiéu

TT Chi tiéu cia phuwong thanh phé

Thu tuc hanh chinh du diéu kién dugc cung cap dich vu
1 |cong truc tuyén toan trinh dat ty 18 100% (trir nhitng thi 100%
tuc hanh chinh khong phat sinh ho so trong 03 nam lién tiép)

HO6 so truc tuyén toan trinh trén tong hd so giai quyét tha

2 . . 80%
tuc hanh chinh dat ty 1¢ ti thiéu 80% ’
Ty 1€ nguodi dan va doanh nghi€p st dung dich vu cong
truc tuyén dugc dinh danh va xac thuc thong sudt, hop

3 | nhit giita cac nén tang, hé thdng cung cdp dich vu cong 100%

tryc tuyén, hé thong thong tin giai quyét thi tuc hanh
chinh thong qua dinh danh dién t&r VNelD dat 100%




e Al \ Chi tiéu
TT Chi tiéu cua phuwong thanh phé
Ty 1& cap két qua giai quyét thu tuc hanh chinh dién tir dat
4 100%.
100%
5 Ty 1& nguoi dan, doanh nghiép hai long trong giai quyét ~90%
0.
tha tuc hanh chinh dat > 90%
5 100% hé théng thong tin bao cdo cia cac bd, nganh két 100%
. . 0
noi véi HE thong thong tin cdo cao Chinh phu
100% nhiém vu Uy ban nhan dan phuong, cac don vi
7 : . s 3 ~en Z 100%
dugc giao theo doi, giam sat, danh gia bang dir li¢u so
Ty 1& hd so cong viée duge xir Iy trén mdi truong mang
8 | (trr ho so cong viéc thudc pham vi bi mat nha nudc) tai 60%
phuong dat 60%
9 | Ty trong kinh té sb trén GDP dat trén 30%. 30%
10 Ty 1& doanh nghiép st dung hop dong dién tir trong linh 90U
0
vuc thuong mai dat trén 90%
11 T}:, 1¢ doanh nghiép nhé va vira sir dung nén tang so dat S50%
trén 50%
80% co sO cung cép dich vu an uéng, ban 1¢é hang hoa tai
cac trung tam thuong mai, ctra hang ban 1€ hang tiéu dung
12 | ., e 4, A 1 e o 80%
trién khai giai phép hoa don dién tr khéi tao tr may tinh
tién dé chong that thu thué, that thu ngan sach
Ty 1é dan s6 truong thanh duogc cip chimg thu chir ky sd,
13 ] -, N ) > 50%
chirng thu chir ky dién tur dat trén 50%.
1 190% s6 ho ng d}nh c¢6 kha nang tiép can dich vu Internet 100%
cap quang bang rong
Ty 1€ ho so tu liéu cac di san van hoa Viét Nam da duoc
15 | ghi danh, cong nhén va xép hang duoc s6 hoa, hién dién 100%
trén méi trudng sé dat ty 16 100%
16 Ty 1é trién khai hoc ba s6 ddi v6i hoc sinh va bang diém 100%

sb6 ddi vai sinh vién dat 100%




s gen o \ Chi tiéu

TT Chi tiéu cua phuwong thanh phé
17 Ty 1€ cféc i:or sc’)r‘ giéq kduc féng lé}p Atrién khai thanh toan 100%

hoc phi khong dung tién mat dat ty 1€ 100%
18 Ty 1é cac bénh vién, co s& kham chita bénh trién khai S6 100%

0

suc khée dién tur tich hop trén timg dung VNelD dat 100%

Ty 1& phé duyét cap do an toan hé thong thong tin ciia cac
19 co quan nha nudc dat 100%, ty 1€ trién khai dﬁy du 100%

phuong 4n bao dam an toan hé théng thong tin theo cap
dd cua cac co quan nha nudc dat 100%

Ty 1¢ trién khai giai phap san sang phuc hdi nhanh hoat
dong cua hé thong thong tin phuc vu ngudi dan va doanh
20 | nghiép khi gap su cb, dua hoat dong trd lai binh thuong 100%
trong vong 24 tiéng hodc theo yéu cau nghiép vu dat
100%.

I11. NHIEM VU

1. Téing cwong cong tac, lanh dao, chi dao diéu hanh; kiém tra, giam
sat hoat dong chuyén doi so

- Cé4c co quan chuyén mén, don vi thudc phuong t6 chirc nghién ctu
nhitng ndi dung co ban cua ké hoach, trién khai ké hoach Uy ban nhan dan
phuong ban hanh, xac dinh nhiém vu day manh ung dung, phat trién cong nghé
thong tin dap Uing yéu cau phat trién bén viing va hoi nhap qudc té 1a nhiém vu
thuong xuyén, quan trong trong ting nganh, ting linh vuc cu thé. Can cir
chuong trinh, ké hoach ctia Uy ban nhan dan phudng cac phong, don vi chu
dong trién khai nhiém vu theo muc tiéu, nhiém vu, gidi phap ma nghi quyét dé
ra, cling nhy trién khai cac nhiém vy ma Uy ban nhan déan thanh phd, phuong
giao.

- Tang cudng cong tac lanh dao, diéu hanh thuc hién; cong tac kiém tra,
giam sat thyc hién cac chuong trinh, ké hoach, nhiém vu chuyén d6i sb cua
phudng va thanh phd; xay dung chuong trinh, ké hoach cong tac phai xac dinh
cu thé noi dung, thot han, yéu cau két qua; thoi gian, s6 lugng céc phién hop, hoi
nghi dé chi dao, danh gia két qua trién khai, giai quyét cic vudng mic cy thé;
xac dinh cu thé chi d¢, van dé can tap trung chi dao, thao g&; ndi dung, thoi
gian, doi tuong kiém tra, giam sat cu thé, hiéu qua, thuc chat.

2. Nhan thic sb



2.1. Ngay Chuyén déi so

- Phong Vian hoa - X& hoi tham muu Uy ban nhan dan phudng ban hanh
Ké hoach, Cong van hudng ing Ngay Chuyén ddi sé quéc gia nim 2025.

- Phong Kinh té, Ha tang va D6 thi tham muu Uy ban nhan dan phudng
hudng tng va pho bién Thang 10 - Thang tiéu dung s6.

- K& hoach trién khai bao dam tiét kiém, hiéu qua, tuyét d6i khong pho
truong, hinh thirc, mang lai loi ich thiét thuc cho nguodi dan trén dia ban.

2.2. Chia sé bai toan, sang kién, cach 1am vé chuyén déi s6

Phong Vin hoa - X4 hoi chi tri, phdi hop cung cac co quan, don vi thudc
phuong chi dong tim kiém nhiing sang kién, cach lam, mo hinh dién hinh vé
chuyén doi sd cia co quan nha nuéc, cia doanh nghiép, cia ngudi dan & chinh
trén dia ban dé thuc hién tuyén truyén, phé bién, nhan rong.

3. Thé ché, chinh sach sé

- Xay dung cac van ban, ké hoach thuc hién cac chuong trinh, ké hoach
ctia phudng trién khai cdc nhiém vu chuyén d6i sb cua thanh phd; ban hanh cac
van ban, chinh sach thuc diy chuyén ddi sé cac nganh, linh vuc trén dia ban
phuong, thanh phé nhu chinh sach phat trién, thu hat nhan luc, tuyén dung, xét
nang luong, nang ngach doi ngili can bo lam chuyén doi s6; khuyén khich, thic
day str dung dich vu cong truc tuyén dbi voi ngudi dan, doanh nghiép; chinh
sach hd tro chuyén d6i sé cho cac doanh nghiép, nhét 13 doanh nghiép khai
nghiép, mai thanh lap,...

- Xay dung, stra d6i, ban hanh cac van ban phap luat, quy dinh k¥ thuat vé
dir iéu cac hé théng thong tin, co s¢ dir li¢u; cac quy ché, quy dinh vé khai thac,
van hanh cac hé théng, nén tang, dit licu; quy ché, quy dinh, hudéng dan, quy
chuan dit liéu dbi v6i cac HTTT, CSDL (nhit 13 cac CSDL quéc gia, cac CSDL
nganh) do co quan, don vi quan ly dé tao thuan loi trong két ndi, chia sé dix liéu.

4. Ha tang sé

- Phét trién ha tang luu tri¥, ha ting dién toan dam may phuc vu chuyén doi
s6 qudc gia, phét trién chinh pha sb, kinh té sb va xa hoi s6 tai phuong phi hop
véi dinh hudng chung cia phuong, thanh phd vé phat trién trung tam dix liéu québc
gia.

- Duy tri, nang cao nang lyuc, chat lugng dich vu va mé rong két ndi, giam
sat, kiém sat truy cap tap trung cua Mang truyén sé liéu chuyén ding, bao dam
6n dinh, thong suét, két ndi tir thanh phd dén phuong dé phuc vu chinh phi so.

- Phét trién ha tang 6, ha tang bang rong (di dong, ¢b dinh) huéng toi phd
cap vé6i bang thong rong, téc do cao; ddy manh thuc hién cac giai phap dé thuc
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hién x6a ving 16m séng di dong bang rong, chua c6 bang rong ¢ dinh tai cac
phuong, phan diu 100% t6 dan phd dang 16m séng va di co dién ludi qudc gia
dugc phi séng bang rong di dong; 100% sb ho gia dinh c¢6 kha nang tiép can
dich vy Internet cap quang biang rong; trién khai cung cap dich vu di dong 5G,
trong d6 tap trung trién khai pha song trén dia ban phuong, khu céng nghé
cao,... khi cac doanh nghiép trién khai thuong mai héa dich vu 5G.

- Trién khai huéng dan va cap chit ky s cho nguoi dan dé cung cap dich
vu cOng truc tuyén toan trinh, dam bao gia tri phap ly cua cac tai liéu, giay to da
duoc s0 hoa (nhu so6 sirc khoe dién tir, hoc ba so,...).

- Pau tu, nang cap ha tang mang LAN, WAN, mang Internet ctia phudng
bao dam phuc vu cdng tac chuyén doi sb.

5. Nhan luc s6

- Tiép tuc duy tri, tang cuong trién khai cong tac boi dudng, tap huan kién
thirc, k¥ nang vé chuyén doéi1 s6 nodi chung, chinh phu so, kinh té so, an toan
thong tin cho can bd cong chirc, vién churc, nguoi lao dong.

- Trién khai cac hoat dong bdi dudng, tp huan chuyén siu vé kién trac;
dir li€u, phan tich dir li€u; st dung dir liéu hd tro ra quyét dinh, xay dung chinh
sach, cong tac chi dao diéu hanh cta 1anh dao céc cip; vé an toan thdng tin; dao
tao nang cao trinh do chuyén mén cho ddi ngii chuyén trach chuyén doi sd, can
b0 phu trach an toan thong tin,...

- Tiép tuc trién khai cac hoat dong boi dudng, tdp huin k§ ning s cho
nguoi dan, cong dong, doanh nghiép dé khai thac str dung cac nén tang sd, dich
vu s6 do chinh quyén, t6 chirc, doanh nghiép cung cap.

6. Phat trién dir liéu sb

- Phéi hop trién khai két néi, chia sé dix liéu cac CSDL quéc gia, co s&
dir liéu, nén tang sé do cac bo, nganh, thanh phd da hoan thién trién khai véi
cac co quan, don vi dé khai thac, st dung hiéu qua dit liéu, phuc vu cdng tac
quan 1y diéu hanh, phat trién kinh té - xa hoi, cung cap dich vy cong truc tuyén
cua phuong.

- Thuc hién sé hda hé so, két qua giai quyét thu tuc hanh chinh va tai su
dung dit liéu sé hoa trong tiép nhan, giai quyét tha tuc hanh chinh, cung cép dich
vu cdng truc tuyén.

- Khai thac co s& dir liéu qudc gia vé dan cu thanh phd Hai Phong, két ndi
chia sé dung chung trong cac co quan nha nudc.

- Phéi hop trién khai, van hanh Kho di liéu dung chung thanh phé dam
bao cho phép thu thap, tong hop, chuan hda, 1am sach va phan tich, xu Iy dit liéu
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tir c4c ngudn dix liéu caa thanh phd va ngoai thanh phé.
7. An toan théng tin mang

- Phan d4u dam bao 100% hé théng thong tin dugc phé duyét hd so dé
xuat cip do va trién khai day di phuong an bao dam an toan thong tin theo ho so
dé xuat cap do dugc phé duyét; tuan thi nguyén tic bao dam an toan thong tin
mang theo quy dinh.

- Phan dau dam bao muc tiéu 100% hé thdng thong tin cta co quan, to
chitc duoc t6 chic bao dam an toan thong tin thuc chét, toan dién theo hudng
dan ctia S& Khoa hoc va Cong nghé thanh phd; thue hién md rong pham vi giam
sat, bao vé cho 100% hé théng thong tin thudc pham vi quan 1y.

- Tham gia dién tap thuc chién an toan thong tin mang trong nam 2025,
An toan an ninh mang do thanh phé va S¢ Khoa hoc va Cong nghé t6 chirc.

8. Chinh quyén sé
8.1. Pay manh cung cap dich vu cong truc tuyén

- Bay manh cung cap dich vu céng truc tuyén, xac dinh muc tiéu ph hop
véi diéu kién thuc tién cia co quan, don vi, phan dau dat ty 1& 100% thu tuc
hanh chinh c6 du diéu kién duoc cung cip truc tuyén toan trinh; tdi thiéu 80%
hd so duoc xtr Iy truc tuyén toan trinh.

- Thuc hién ra soét, cap nhat, nang cap hé théng thong tin giai quyét thu
tuc hanh chinh cua co quan, don vi dap Gng yéu cau ky thuat, nang cao chat
lwgng cung cap dich vu cdng truc tuyén.

- Trién khai cac giai phap dé dinh danh va xac thuc nguoi dung dich vu
cdng truc tuyén thdng sudt, hop nhat gitta cac nén tang, hé théng cung cap dich
vu cdng truc tuyén, hé thdng théng tin giai quyét tha tuc hanh chinh théng qua
dinh danh dién to VNelD.

- Tap trung thyc hién tai cu tric quy trinh, cat giam, don gian hda thu tuc
hanh chinh, bao dam cung cap dich vu cong truc tuyén thuan loi, don gian hon
thuc hién truc tiép trén co so s6 hda, tai sir dung dit liéu, lién thong dién tu.

8.2. Trién khai quan tri sé dé nang cao hiéu qua quan tri, diéu hanh
théng qua sir dung cac nén tang sé, dir liéu sé:

- Phét trién cac nén tang, ang dung, dit liéu sé thuéc pham vi quan ly cua
co quan, don vi dé dua cac hoat dong chi dao, diéu hanh phét trién kinh té - xa
hoi 1én mdi trudng s, hd tro cdng tac chi dao, diéu hanh caa lanh dao cac cap
duwa trén dit liéu, truc tuyén. Bao gém cac linh vuc uu tién chuyén d6i sb theo
chuong trinh chuyén doi sé quéc gia nhu: y té, gido duc, tai chinh - ngan hang,
ndng nghiép, giao thong van tai, logistic, nang luwong, tai nguyén moi truong,
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san xuat, lao dong viéc 1am, an sinh x& hoi, xuat nhap canh, ho kinh doanh,
doanh nghiép, quan ly di san, van hoa,...

- Phét trién, hoan thién céc hé thdng théng tin bao céo, hé thdng theo ddi
nhiém vu; hé thdng théng tin phuc vu hoat dong chi dao, diéu hanh cua phuong,
thanh phd.

- Phéi hop, xay dung, trién khai cac nén tang, hé thong, phan mém theo
ddi, quan 1y giam sat, do ludng viéc trién khai cac nhiém vy, chuong trinh, dé
an, dy an trong cac nganh, linh vuc hd trg nang cao hiéu qua quan ly, thuc thi
cdng vu cho can bo cdng chuc.

- Phéi hop véi S¢ Khoa hoc va Cong nghé trién khai cac hé thdng thdng
tin thudc du an chinh quyén sb thanh phd.

8.3. Trién khai, ting cwdng wng dung tri tué nhan tao, tre'ly 4o trong
quan 1y, diéu hanh, hd tro hoat ddng cia can bd, cong chirc:

Phéi hop véi S& Khoa hoc va Cong nghé thanh phd: Trién khai Tro ly a0
(A.]) trong co quan nha nudc dé hd tro can b, cong chic, vién chic nang cao
hiéu qua va niang suét lao dong; trién khai Ung dung va trién khai tri tu¢ nhan
tao hd trg kiém tra vin ban tu dong nham hd tro can bd nhan vién (CBNV) trong
cac don vi hanh chinh thuc hién quy trinh kiém tra va ra soat chat luong van ban
trude khi gui di mot cach nhanh chdng, chinh xac va hiéu qua.

9. Kinh té sé va X& hdi sé
9.1. Kinh té sé

- Trién khai c4c nhiém vy, giai phap: pho cap dinh danh sé; thanh toéan
dién tir; hoa don dién tir; chix ky sé va ching thuc chit ky sd,... trong co quan
nha nuée, doi sbng, cac hoat dong kinh té - x& hoi.

- Phéi hop, phét trién doanh nghiép cong nghé sb, day manh tng dung
chuyén doi sb trong doanh nghiép: phét trién cac khu cdng nghé thdng tin tap
trung dac biét trén dia ban phuong c6 ngudn nhan lyc céng nghé théng tin tdt,
ha ting ning luong xanh, tai tao va co diéu kién giao thdng, du lich thuan tién;
hd tro cac doanh nghiép dic biét 1a cac doanh nghiép nho va vira chuyén doi sb.

- Phéi hop véi S Khoa hoc va Cong nghé, cac So, nghanh lién quan caa
thanh phé trién khai cac giai phap phat trién kinh té sé cia phuong nhu:

+ Phat trién kinh té sd trong linh vuc thuong mai dién tir: Chuyén d6i mo
hinh hoat dong cua cac cira hang bén I¢, cira hang tap hoa va cho truyén théng;
cac lang nghé tha cong my nghé dua trén cong nghé sé va dit liéu sé; hinh thanh
lien két, chudi cung wng sé hoa toan trinh tir khau phan phéi hang hoa, quan Iy
kho hang dén quan tri kinh doanh, thuong mai trén céc kénh sé.
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+ Phat trién kinh té sb trong linh vuc néng nghiép: Phét trién kinh té s6
linh vuc nbng nghiép chu trong néng nghiép thong minh, ndng nghiép chinh
x4c; Day manh ung dung cac giai phap cong nghé trong san xuét trong trot, chin
nudi va nudi trong thuy san mang lai ning suat va gia tri kinh té cao; Tang
cudng tng dung céng nghé so, cac kénh sb dé két ndi, quang ba, gisi thiéu ndng
san tr 1uc nudi trong dén khau phan phdi, tiéu thu san pham; Tiép tuc xay dung
va khai thac hiéu qua dix liéu trong néng nghiép va phat trién ndng thon.

+ Phét trién kinh té sb trong linh vuc vin héa, du lich: Phat trién kinh té
sb du lich theo hudng tng dung cng nghé nham ti wu hoéa hoat déng quan tri,
van hanh, khai thac, kinh doanh cua cac co so luu trd, cac danh lam thang canh,
cac khu du lich, khu vui choi, giai tri, cAc khu bao tén di san van hoa dam da
ban sic dan toc.

+ Phat trién kinh té sb trong linh vuc c6ng nghiép san xuat, ché tao: Phét
trién kinh té sé trong linh vuc c¢éng nghiép ché bién, ché tao theo huéng tng
dung nén tang sé céng nghé tién tién, hién dai dé thuc hién chuyén doi cac nha
may trd thanh cadc nha may thdng minh, sir dung nang lugng sach, nang lugng
tai tao, giam thiéu phat thai ra méi truong, phi hop véi xu hudng phaét trién xanh
trén thé gisi; Trién khai thi diém mé hinh nha may théng minh tai mét sé nha
may san xuat cdng nghiép ché bién, ché tao ma Viét Nam c6 loi thé nhu: dét
may, ché bién néng san; tu dong hoa cac khau cua qué trinh san xuat kinh
doanh, tir khau kiém tra nguyén vat liéu, ché bién, san xuat, ldp rip cho t&i khau
kiém soat chat luong, dong goi.

+ Phat trién kinh té s gan lién tai chinh, ngan hang: Ung dung dit liéu dé
nang cao nang lyc chdng rui ro tai chinh, thiic day phat trién tai chinh sd, thic
day chia sé va luu thong hiéu qua di liéu tin dung tai chinh, dir liéu tin dung
cong va dit liéu tin dyung thuong mai trén co so tudn thi va an toan phap ly, hd
tro chia sé dir liéu kiém soat rui ro giita cac bén to chuc tai chinh va tich hop
phan tich tai chinh dit liéu da chiéu nhu thi treong, tai san tin dung va xac minh
rai ro phat huy day du vai tro thuc day cua cong nghé tai chinh va céc yéu té dir
licu nham hd tro va nang cao kha ning chdng gian 1an va chong rira tién cua cac
t6 chuc tai chinh va cai thién mac do canh bao va phong ngira rii ro.

+ Phét trién kinh té s6 gin lién véi tai nguyén, méi truong, xanh, bén
viing: To chuc trién khai viéc sé hoa, phat trién kho dit liéu 16n va céc kich ban
st dung dit liéu trong linh vuc tai nguyén méi trudng, bao gom: nén dia ly quéc
gia; dat dai qudc gia; vién tham; khi twong thuy van; bién d6i khi hau; mai
treong; ngudn thai; da dang sinh hoc; tai nguyén nudc; dia chat, khoang san; tai
nguyén, moi truong.

9.2. X& hoi sb
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- Phéi hop véi S& Khoa hoc va Cong nghé thanh phd tng dung tri tué
nhan tao tong hop, danh gia két qua giai quyét phan anh, kién nghi cia nguoi
dan, doanh nghiép; phan tich, du bao diém nong vé trat ty an toan x hoi trén dia
ban phuong théng qua phan anh, kién nghi ctia nguoi dan trén méi truong sé.

- Pay manh cong tac tuyén truyén téi ngudi dan, doanh nghiép sir dung
tng dung cdng dan s (Smart Hai Phong). Trién khai thuc hién tiép nhap, tra 10i
phan &nh, kién nghi cua nguoi dan trén méi trudng so.

- Trién khai hoat dong cua to cong nghé sé cong dong, thuc hién phuong
cham “di tirng ngd, gb timg nha”, huéng dan ngudi dan cai dat tng dung cong
dan sb; dam bao 100% ho gia dinh c6 ngudi dan cai dat, sir dung tng dung cong
dan sé - Smart Hai Phong.

- Céc nhiém vu cu thé theo phu luc gui kem.
III. GIAI PHAP
1. Phéat huy, nang cao ning luc linh dao, diéu hanh chuyén déi so

- Thanh 1ap cac Ban Chi dao cai cach hanh chinh, chuyén d6i s6 va Dé &n
06/CP pudng; gin két véi cai cach hanh chinh; ban hanh chwong trinh, ké hoach
hoat dong, kiém tra, danh gia chi dao cua Ban chi dao.

- Thay d6i tu duy tir quan Iy truyén thdng sang quan tri dya trén di liéu,
gitip cong tac lanh dao, chi dao cd thé ra quyét dinh chinh xac hon dua trén
thong tin thu thap duoc tir cac hé thdng sb hoa.

2. Pay manh cong tac truyén thdng, nang cao nhan thic, ky ning so,
bdi dudng ky ning s6 cho can b, cong chirc, ngwdi dan, doanh nghiép

- Tiép tuc trién khai, quan triét ndi dung Nghi quyét s6 03-NQ/TU ngay
26/10/2021 ctia Ban Thuong vu Thanh ty vé Chuyén dbi sé thanh phd Hai
Phong dén nam 2025, dinh hudng dén nam 2030 trong toan thé doi ngii can bod
dang vién, cong chirc, vién chirc, ngudi lao dong thudc tham quyén quéan 1y lam
chuyén bién nhan thirc va quyét tim cao.

- Cong tac tuyén truyén can duoc tién hanh v6i quy mé siu rong voi nhiéu
hinh thirc da dang, phong pht, hip dan va phu hop voi timg ddi twong, két hop
v6i viée tuyén truyén thuc hién Nghi quyét Pai hoi Pang bo thanh phd gin véi
tung giai doan, tao nhén thirc sau sdc vé co hoi, thuan lgi, thach thir, cling nhu
nhitg yéu t6 tiém nang, loi thé, vi thé ciia phuong, thanh phé dé tiép tuc tao ra
su bt phd maéi trong nhitng ndm to1.

- Tang cudng va ning cao hiéu qua tng dung coéng nghé truyén thong
moi, mang xa hoi trong cong tac quan triét, tuyén truyén, phd bién thong tin va
trién khai thuc hién Nghi quyét.
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- T chuc tuyén truyén vé chuyén dbi sb, tmg dung sb, k¥ nang sb cho
nguoi dan trén cac nén tang truyén thong ctia phuong, thanh phd.

3. Phat trién, thu hat nguén nhan lwc chuyén déi s6

- Bao gém céc hoat dong nham thu hut, da dang hoa ngudn lyc (tai chinh
va nhan lyc) dé chuyén doi s6 va bao dam an toan thong tin mang.

- Ngudn luc duoc coi 1a giai phap quan trong, cdt 16i dé thyc hién nhiém
vu chuyén d6i s6 nham thuc hién thanh cong muc tiéu chuyén d6i sb cta quic
gia. Do d6 cac co quan, don vi can wu tién, co giai phap cu thé bao dam ngudn
I, nhat 13 tai chinh dé thuc hién thanh cong muc tiéu ké hoach.

- Bién phép thu hat nhan lyc; bdi dudng, phat trién nhan luc tai chd bang
cac chinh sach dai ngd trong tuyén dung, chuyén ngach nang ngach, ...

- Hop tac véi cac co quan, to chuc lién quan, doanh nghiép cong nghé dé
thu hat chuyén gia, nguén luc, tim hiéu giai phap, cong nghé phuc vu chuyén
d6i b, phat trién cac nganh, linh vuc dang c6 xu huéng phat trién nhu dit liéu, ban
dan,. ..

4. Nghién ctru, hop tac dé lam chi, wng dung hiéu qua cac cong nghé

Bao gom cac hoat dong nhu nghién clru, ddy manh Umg dung cac cong
ngh¢ so vao trién khai chuyén doéi s6 so6 nhu dién todn dam may, dit li¢u 16n, tri
tué nhan tao, chuoéi khoi,...

5. Pam bao ngudn lue tai chinh

BG tri, str dung ngudn luc tai chinh tir ngan sach nha nudc, cac ngudn hop
phép khac theo quy dinh; c6 quy dinh, quy trinh quan 1y, sir dung hiéu qua.

6. Ting cwong hep tac véi cac doanh nghiép, co quan, to chiec nghién
Ctru trong nwéc va quoc te

Bao gdm cac hoat dong hop tac qudc té trong chuyén d6i s6 va bao dam
an toan thong tin mang (tham quan, hoc tap, chia sé kinh nghiém; tham gia cac
t6 chirc qubc té, cac sang kién qudc té; ting cudng mdi quan hé hop tac quic té,
ddng thoi quang bé, tao thi truong cho cic san pham, dich vu Chinh phu sb cua
cac doanh nghiép s Viét Nam...).

IV. KINH PHI

- Ngudn kinh phi thyc hién bao gdm: Ngan sach Nha nudc; ngudn dau tu
ctia doanh nghiép, khu vuc tu nhan va cac ngudn kinh phi hop phap khac thudc
quan 1y cua Uy ban nhan dan phuong.

- Cé4c co quan, don vi can cir nhiém vu dugc giao uu tién ngudn luc dé
thuc hién cac hoat dong chuyén doi so.
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- Huy dong ngudn lyc caa cac doanh nghiép, to chirc, ca nhan va cac ngudn
kinh phi hop phép khac thong qua cac chinh sach khuyén khich, thu hut doanh
nghiép cong nghé sd dau tu phat trién chuyén doi s6 dé thuc hién Ké hoach.

V.TO CHUC THUC HIEN
1. Phong Van hoa - Xa hoi

- Chu tri, hudng din, d6n ddc va phdi hop vdi cac co quan, don vi thuc
hién Ké hoach nay.

- Chi dao, kiém tra viéc thuc hién Ké hoach Chuyén ddi sd phuong An
Duong 6 thang cudi nam 2025. Pinh hudng trién khai cac nhiém vu trén dja ban
phuong, thuc hién phat trién Chuyén doi sd, do6 thi théng minh va bao dam an
toan thong tin mang trén dia ban phuong.

- Phéi hop cung cac phong chuy@n mén, don vi lién quan tham dinh cac
nhiém vu Gmg dung céng nghé thong tin, chuyén doi sé thudc thim quyén quyét
dinh dau tu ctia Chu tich Uy ban nhan dén phuong tir nguén vén chi thudng xuyén.

- T6 chire xay dung va thuc hién cac giai phap nham két hop chit ché viée
trién khai Ké hoach nay véi Ké hoach Cai cach hanh chinh. Pay manh viéc trién
khai thyc hién Gmg dung cong nghé thong tin trong thuc hién co ché mot cira,
mot ctra lién thong tai phuong.

- Xay dung ké hoach boi dudng, dao tao ddi ngli can bd, cong chirc phu
trach cong nghé thong tin; xdy dung cac chuong trinh nng cao nhén thirc, phd
cap kién thirc vé cong nghé thong tin va khai thac thong tin trén Internet cho cén
b0, cong churc, vién chirc cua phudong.

- Phéi hop chit ché véi cac don vi lién quan xay dung, nang cap ha ting
k¥ thudt va tng dung cong nghé thong tin tai phuong; trién khai cac hoat dong
g dung cong nghé thong tin str dung ngudn vén ngan sach nha nudc bao dam
tuan thu quy dinh tai Nghi dinh s6 73/2019/ND-CP ngay 05/9/2019 cua Chinh
phu; Nghi dinh 82/2024/ND-CP ngay 10/7/2024 cua Chinh phu.

- Chu tri xay dung quy dinh vé thi dua khen thuéng: Pua két qua trién
khai chuyén d6i s6 ctia co quan Nha nudc 1a mot trong nhitng tiéu chi xét thi dua
hang nam.

2. Vin phong Hoi dong nhan dan va Uy ban nhén dan

- Chu tri, phdi hop v6i phong Vian héa - Xa hoi ddy manh viée trién khai
thue hién tng dung cong nghé théng tin trong tiép nhan va giai quyét thu tuc
hanh chinh tai Trung tim Hanh chinh cong phuong.

- Chu tri, phdi hop voi phong Vin hoa - Xa hoi don ddc cac don vi trong
viéc trién khai cac nhiém vu duoc giao tai ké hoach.
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3. Phong Kinh té, Ha ting va Do thi

Chu tri, phdi hop phong Vin hoéa - Xa hoi dé xuat Uy ban nhan dan
phuong bé tri kinh phi cho céng tac tng dung cong nghé théng tin trién khai
Chuyén dbi s6 phuong da dugc cap c6 tham quyén phé duyét; bd tri kinh phi chi
thuong xuyén dé thuc hién cac nhiém vy duoc giao tai Ké hoach theo quy dinh,
phU hop voi kha nang can ddi ngan séch.

4. Cong an phuong

- Tham muu Uy ban nhan dan phuong thanh 1ap cac T6 cong nghé sb
cong dong va To cong tac P& an 06/CP trén dia ban dé phd cap k¥ ning sé cho
ngudi dan thuc hién chuyén d6i sd, phat trién kinh té - xa hoi. H tro, huéng dan
nguoi dan s dung dich vu cong truc tuyén; biét mua, ban cac san phém, dich vu
qua mang; biét thanh toan khong dung tién mat; biét st dung cac dich vu sb thiét
yéu phuc vu cudc séng (y té, gido duc, lién lac, di lai, du lich, doc sach, giai
tri,...; biét ap dung cac giai phap an toan, bao mat thong tin co ban dé tu bao vé
minh va bdo v¢ dit li¢u ca nhan trén khong gian mang.

5. Trung tam phuc vu hanh chinh cong

- Cong khai kip thoi, diy du bang phuong tién dién tir hodc vin ban danh
muc, ndi dung thil tuc hanh chinh thuc tham quyén giai quyét theo quy dinh
ctia phap luat vé kiém soét thu tuc hanh chinh va quy dinh phap luat co lién
quan; dong thoi hd tro td chic, ca nhan gip kho khan trong viée tiép can thong
tin cong khai trén phuong tién dién tr; Hudng dan, tiép nhan, kiém tra tinh hop
1€, déy du cua ho so theo quy dinh; s6 hoa, chuyén hd so dén co quan co tham
quyén dé giai quyét thu tuc hanh chinh cho ngudi dan, doanh nghiép.

- Phéi hop v6i1 co quan, don vi lién quan dé to chirc tap huén, boi dudng
nang cao trinh d0 chuyén mon, nghi€p vu cho can by, cong chirc, vién chuec,
nhan vién lam viéc tai don vi, dic biét 1a cac kién thuc lién quan dén cong tac
chuyén d6i s6, ing dung céng nghé thong tin trong viéc tiép nhan sé hoa hd so
giai quyét thi tuc hanh chinh,

- Pé xuét céc giai phap ddi mai, cai tién nhim nang cao chét luong, hiéu
qua phuc vy, tao thuan lgi cho td chtrc, c4 nhan trong thuc hién thu tuc hanh
chinh; t6 chirc hodc phdi hop t6 chirc théng tin, tuyén truyén vé hoat dong cua
Trung tdm phuc vu hanh chinh cong theo co ché mot ctra, mot ctra lién thong.

- Piy manh cong tac chuyén d6i sb trong linh vuc Thi tuc hanh chinh gop
phan tiép tuc cai thién va nang cao chi s cai cach hanh chinh; Tiép tuc ting
cuong phdi hop cing cac don vi lién quan trong hoat dong hd trg to chirc, cong
dan giao dich, giai quyét thi tuc hanh chinh trén méi trudng dién tir.

6. Pon vi sw nghi€p cong phuwong



13

Xay dung, duy tri chuyén muc “Chuyén d6i sé6 phuong An Duong” trén
hé thong phat thanh; ting cuong tin bai, phong su tuyén truyén phd bién cac chu
treong, duong 16i cua Pang, chinh sach, phap luat ctia Nha nudc vé cong tac
chuyén d6i s, phat trién chinh quyén s, kinh té sd, xa hoi sb, ung dung dich vu
do thi thong minh.

7. Dé nghi Uy ban Mit tran To qudc Viét Nam phwong

- Tang cudng cong tac thong tin truyén truyén, phd bién siu réong muc
tiéu, nhiém vu, giai phap thuc hién chuyén ddi s6 gan véi thuc hién Chu dé nam
2025 cta thanh phd.

- Phdi hop cung cac phong, co quan, don vi trién khai thuc hién, hoan thanh
cac ndi dung trong Ké hoach Chuyén dbi sé phuong 6 thang cudi nam 2025.

Uy ban nhan dan phudng yéu cau cic co quan, don vi chiu trach nhiém
trién khai thuc hién céc nhiém vu duoc giao tai K& hoach nay. Trong qué trinh
thue hién, néu c6 khé khin, vudng mic bao cdo Uy ban nhan dan phuong (qua
Phong Vin héa - Xa héi) dé xem xét, chi dao giai quyét./.

Nén' %&N N TM. UY BAN NHAN DAN
- S6 thanh pho; -

- TTbU, TT HDND phuong; KTZ CHU:, TICH

- CT, céc PCT UBND phuong; PHO CHU TICH

- Céc phong, co quan, don vi thudc phuong;
- Luu: VT, VHXH.
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