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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
PHUONG AN DUONG Péc 1ap - Tw do - Hanh phic
$6:)§ /MBC-UBND An Duong, ngayZZ thang 7 ndm 2025
BAO CAO
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Vé viéc trién khai nhiém vu vé cong tac cdi cach,
o A r > by r by A As K
kiém soat thi tuc hanh chinh va chuyén doi so

Thue hién Vin ban sé 1884/UBND-TTPVHCC ngay 10/7/2025 ctia Uy ban
nhin dan thanh phé vé viée dam bao hoan thanh cac muc tiéu, chi tiéu duge giao
vé cOng tac cai cach, kiém soét thu tuc hanh chinh.

Uy ban nhan dan phudng An Duong béo cdo vé viéc ddm bao hoan thanh
cac muc tiéu, chi tiéu dugc giao v& cong tac cai cach, kiém so4t tht tuc hanh
chinh, cu thé nhu sau:

- Pam bao ty 1& 100% thu tuc hanh chinh dugc dua ra thuc hién tai Trung
tAm Phuc vu hanh chinh cong

- Hién tai, tbng sb tha tuc hanh chinh dang thuc hién tai trung tdm la 382 thu
tuc gdm 72 linh vuc thudc linh vue phong Kinh té, Ha tAng va D6 thi; phong Vin
hoa - X4 hoi, Van phong HDND&UBND.

* Két qua tidp nhén va giai quyét TTHC tai Trung tAm (tir ngay 01/7/202
dén ngay 19/07/2025)

* Vé 56 luong ho so tiép nhan:

- Sau khoang 20 ngay hoat dong, Trung tdm da tiép dén 2.357 lugt céng dan
dén lién hé dé thuc hién cac TTHC; da tiép nhén vao hé théng phdn mém mét ctra
dién tir thanh phb 726 ho so.

- HO so tiép nhan qua dich vu cong truc tuyén 1a 503/726 hd so dat 69,28%;
trong dé gdm linh virc Bao trg x& hoi 308 hd so, linh vyc dit dai 05 ho so, Hp tich
148 hd so, Hoat dong xay dung 16 hd so, Thanh lap va hoat déng doanh nghiép 26
hd so.

* Vé két qua gidi quyét:
- 86 1o so giai quyét va tra két qua ding, trudc han 12 265/268 ho so; dat 99,88%.
- Sb hd so giai quyét va tra két qua qua han 14 03 hd so; chiém 0,4%.
- 6 hd so bi hity do khéng du diéu kién giai quyét 12 28 hd so.
- Con 430 hd so dang trong thoi gian giai quyét theo quy dinh.
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- V& cbng tac chuyén ddi sé: dang ky cdp méi, cdp nhét théng tin va chiing
thu s6 cho ¢4 nhan va t chir: D& phdi hop véi S& Khoa hoc va Céng nghé thanh
phé thuc hién thay ddi, cép nhét théng tin va chimg thu sé cho 06 tb chic va 31
c4 nhan hién hoat dong tét.

Cong tac tuyén truyén v& cai cach thi tuc hanh, thuc hién co ché mét cira,
mot cira lién thong trén cac phuong tién thong tin dai ching bao gdm: niém yét
cong khai tai Trung tdim Phuc vy hanh chinh c6ng, tuyén truyén trén dai phat thanh
cua phudng, Cong thong tin dién tir phudng.

Uy ban nhén dan phuong An Duong trin trong bdo cdo./. W/

Noi nhin: 'Y BAN NHAN DAN
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