UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

PHUONG AN BIEN DPoc lap - Tu do - Hanh phiic
SH: 284/BC-UBND An Bién, ngay 15 thang 6 ndam 2026
BAO CAO

Cong tac Kiém soat thii tuc hanh chinh, trién khai co ché Mt cira,
Mot cira lién thong va thue hién Thi tuc hanh chinh
trén moi trwong dién tir quy 11 nam 2026
(tir ngay 01/01/2026 — 15/06/2026)

Kinh gtii: - Van phong UBND thanh phd;
- Trung tdm phuc vu hanh chinh céng thanh phé.

I. TINH HINH, KET QUA KIEM SOAT THU TUC HANH CHIiNH

1. Banh gi4 tac dong TTHC quy dinh tai du thao van ban quy pham phap
luat (QPPL):

- UBND phuong da giao cac co quan chuyén mén chu dong nghién cuu,
xem xét tinh can thiét, hop 1y, hop phap ciia TTHC dé lya chon phuong an téi uu
khi ban hanh hodc stra d6i, bo sung TTHC,; nham dam bao TTHC duoc ban hanh
1a hop 1y, giam thiéu chi phi cho ca nhan, t6 chirc va dat hiéu qua quan 1y nha
nuoc.

2. Tham dinh, tham tra TTHC quy dinh tai du thao van ban QPPL UBND
phuong da tham gia ¥ kién vao cac du thao xin ¥ kién dy thao van ban quy pham
phép luat.

3. Cong bd, céng khai TTHC, danh myuc TTHC:

- UBND phuong An Bién da thiét 1ap chuyén muc Thu tuc hanh chinh trén
Cong théng tin dién tr phuwong An Bién (tai dia chi:
http://Anbien.haiphong.gov.vn/danhmuc-thu-tuc-hanh-chinh va cic chuyén muc
chi tiét); thiét 1ap gia tai liéu cong khai TTHC ban gidy tai tru s& Trung tim
PVHCC; hinh thtrc cong khai ban gidy kém ma Qrcode diéu huéng vé duong link
cong khai trén Cong Thong tin dién tur.

4. Ra soat, don gian hoa TTHC:

- UBND phuodng An Bién d3 ban hanh Quyét dinh phé duyét Ké hoach vé
vié€c ra soat, danh gia thu tuc hanh chinh nam 2026 trén dia ban phuong.

5. Tiép nhan, xur ly phan anh, kién nghi vé quy dinh, TTHC:

- Tiép nhan 25 ¥ kién phan anh kién nghi trén cong dich vu cong qudc gia:
16 y kién phan anh trén cong 1022 thanh phd; cac ¥ kién da giai quyét triét dé
dam bao theo ding thoi gian quy dinh.
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6. Tinh hinh, két qua giai quyét TTHC:

- Tong s6 hd so TTHC d4 tiép nhén trong ky bao cdo trén Hé thong thong
tin giai quyét thii tuc hanh chinh 1a 14779 hd so, trong dé: buu chinh: 0 ho so; s6
tir ky trude chuyén qua: 368 hd so.

- S6 luong hd so da giai quyét: 14646 ho so; trong do, giai quyét trude han:
14495 hd so, ding han 0 hd so; qua han: 02 ho so; tir chdi giai quyét 33 hod so; rit
116 hé so.

- S6 lugng hd so dang giai quyét: 133 ho so; trong do, trong han: 114 hd
s0; yéu cau bo sung hd so 19 hd so; qua han: 0 ho so.

- S6 hoa ho so di giai quyét: 100%

7. Trién khai co ché mot cira, mot ctra lién thong trong giai quyét TTHC:

- Thyc hién nghiém tic Nghi dinh sé 118/2025/ND-CP ngay 09 thang 6
nam 2025 caa Chinh phu vé thuc hién co ché mot ctra, mgt ctra lién thong tai Bo
phan Mot ctra va Cong Dich vu cong qubc gia;

7.1 Thyc hién quy trinh lién thong linh vuc TTHC dang ky khai sinh lién
thong giita B6 tu phap, Bao hiém x3 hdéi va Cong an tir 01/01/2026 dén
15/06/2026: Thu tuc Pang ky khai tir tiép nhan 243 ho so, thu 1y giai quyét 235
hd so; tir chéi 01 ho so; rdt 07 hd so; Tha tuc Pang ky khai sinh tiép nhan 396 hd
so (truc tuyén 396, truc tiép 0 ho so, tir ky trude 0 ho so) di tra két qua 312 ho
s0, tir chdi 21 ho so; rat 63 ho so; dang giai quyét 0 hd so.

7.2 Thyc hién viéc két ndi chia sé gitra Cong thong tin Bo tu phap, Cong
thong tin BO tai chinh véi co sé dit liéu dan cu qudc gia Vnied trong thuc hién
dang ky khai sinh 396 ho so, khai tir 243 ho so; Cap dang ky kinh doanh 925 ho
so; trong d6 (thanh 1ap 588 ho so; cap lai 04 hd so; dang ky cham dit hoat dong
kinh doanh 195 ho so, thay doi dang ky kinh doanh 137 ho so; tam dimg 01 ho
S0).

7.3 Pua TTHC nganh doc tiép nhan tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cong: Bao hiém xa hoi da bo tri 01 can bo cir dén tiép nhan tra két qua; Cong an
phuong b tri 05 can bd = 05 qudy tiép nhan cac thu tuc Pang ky thuong tri,
dang ky phuong tién, cAp cin cude cong dan. nganh doc tiép nhén tai dia phuong.
Vé két qua cong tac doi, cap lai GPLX; Cong tac dang ky xe mo to, 6 t6. Thii tuc
dang ky thuong tra; Tam tra; Dinh danh dién t; Dang ky bién dong dat dai 419
hd so; Giao dich bao dam 182 ho so.

- 100% céac phong chuyé&n mon, Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong da
véan hanh hé thong Thong tin giai quyét thi tuc hanh chinh thanh phd.
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- 100% can bd cong chirc duoc ding ky, cip ching thu sé chuyén dung
cong vu.

- Co s6 vat chat Trung tdim dam béo cac quy dinh:

+ Vé dién tich: véi dién tich 208m? dam bao bd tri cac khu vue tiép nhan,
tra két qua, may tinh phuc vu cong dan, khu vuc s6 hoa tai liéu, khu vuc néi
bd...Thuc hién nghiém tic cac quy dinh, huéng dan vé Nhan dién thuong hi¢u
ctia Trung tim PVHCC cép xa.

+ V& nhan lyc: Trung tdm Phuc vy hanh chinh c6ng phudng An Bién hién
c6 16 CBCC (01 Giam ddc, 01 Pho giam dbc; 01 chuyén vién phu trach cong tac
quan tri, tong hop, kiém soat TTHC, chinh quyén dién tir; 01 chuyén vién phu
trach van thu, ké toan, tra két qua; 12 chuyén vién phu trach tiép cong dan, tiép
nhén ho so TTHC).

+ Trang thiét bi: 20 quay (20 vi tri) danh cho cong tac tiép nhan, tra két
qua, hd tro cong dan, s6 hoa ho so, nop ho so truc tuyén...; 20 b6 may tinh, 20
may in, 11 may scan...; Hé théng camera giam sat. Hé thong mang Internet phuc
vu Cong dan tach biét voi mang phuc vu Can bd, cong churc (01 thué bao duong
truyén riéng biét).

8. Thuc hién TTHC trén moi truong di¢n tu:

- 100% cac don vi thuoc Uy ban nhan dan phuong thyc hién ung dung
cong nghé thong tin trong hoat dong quan 1y diéu hanh va giai quyét ho so thi tuc
hanh chinh cia UBND phuong thong qua céc trang thiét bi cong nghé thong tin
va phan mém tng dung.

- Ty 1& hd so truc tuyén trén tong s6 ho so tha tuc hanh chinh dat 100%

- Ty 1& ho so truc tuyén trén tong s6 hd so thil tuc hanh chinh truc tuyén
dat 100%

- Ty 1& ho so truc tuyén trén tong sd ho so thil tuc hanh chinh Toan trinh
dat 100%

- Ty 1& ky s6 c4 nhan lanh dao trén hé théng Quan 1y vin ban dat 100%.

9. Truyén thong hd trg hoat dong kiém soat TTHC:

- Cong Thong tin dién tir phuong da dang tai 79 tin, bai vé cong tac cai
cach hanh chinh ndi chung va cai cach TTHC; cong khai cac Quyét dinh cong bd
Thu tuc hanh chinh.

- Tham muu UBND phuodng ban hanh Quyét dinh thanh 1ap T6 tGng ctu
Cong nghé va Nghiép vu hd trg giai quyét thil tuc hanh chinh phuong An Bién.

- Cong thong tin dién tod phuong An Bién: Dia chi:
http://Anbien.haiphong.gov.vn.
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- Puong day noéng phan anh kién nghi giai quyét TTHC:

10. Nghién ctru, dé xuét sang kién cai cach TTHC

- Nang cao hiéu qua giai quyét thu tuc hanh chinh théng qua s6 héa ho so
va rat gon quy trinh xir 1y tai cdp phuong

- Rut gon quy trinh giai quyét TTHC.

- S6 hoa hd so va két qua giai quyét.

- Ung dung cong nghé thong tin.

- Nang cao trach nhi¢m can bd, cong churc.

11. Kiém tra thuc hién kiém soat TTHC:

- UBND phuong di ban hanh Quyét dinh ban hanh Ké hoach Kiém soat
thu tuc hanh chinh va thuc hién co ché mot cira, mot ctra lién thong nam 2026.

12. No1 dung khéac:

- T6 chirc ra soat niém yét 374 thu tuc hanh chinh thudc cac linh vuc trén
cong thong tin dién tir va niém yét truc tiép tai Trung tim phuc vu hanh chinh
cong.

- Phéi hop cac phong ban xay dung xay dung quy trinh ndi bo trong giai
quyét thi tuc hanh chinh.

- Trién khai ddy dii bo nhan dién thuong hiéu.

- Trang bi dau du cac thiét bj can thiét phuc vu cong dan s6 hoa va nop ho
SO truc tuyén.

- Tham gia hoc tap khoa hoc trién khai thue hién nhiém vu Pé 4n 06, cai
cach hanh chinh, chuyén d6i s6 gan véi Bé an 06. 100% céan bd céng chic Trung
tdm Phuc vu hanh chinh cong tham gia 02 khoa hoc trén nén tang Binh dan hoc
vu s6 https://binhdanhocvuso.gov.vn: Trién khai ké hoach s 02-KH/BCDTW
ngay 19/6/2025 cua Ban Chi dao Trung wong va hudng dan st dung Hé thong
thong tin giai quyét TTHC.

- Phéi hop véi cac phong chuyén mén: Phong Kinh té, Ha tang va d6 thi,
Vin phong HDND&UBND, Phong Vin hoa - X4 hoi t6 chirc trién khai va tham
muu thyc hién cac ndi dung xay dung quy trinh giai quyét TTHC; cat giam bai
bo, don gian hoa TTHC, xay dung quy trinh ISO 9001:2015.

- Tham gia T6 g ctru Coéng nghé va Nghiép vu hd trg giai quyét TTHC
tai phuong. Hd trg huéng dan nguoi dan thuc hién cac TTHC trén moi trudong
dién tu; xur ly céac su ¢d co s6; kiém tra ha tﬁng, thiét bi hé théng vao dau mdi
ngay lam viéc.

- Ra sodt, bo sung danh muc céac tha tuc hanh chinh niém yét trong dé6 bo
sung niém yét cac TTHC phi dia gi6i hanh chinh, d6n déc cac don vi, phong ban
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thu 1y giai quyét cac tha tuc hanh chinh cho cong dan dam bao ding thoi gian
quy dinh.

- Tiép nhén 25 y kién phan anh kién nghi trén cong dich vu cong qubc gia:
16 ¥ kién phan anh trén cong 1022 thanh phd; cac v kién da giai quyét triét dé
dam bao theo dung thoi gian quy dinh.

- Pon ddc cac phong ban lién quan giai quyét cac don thu kién nghi tranh
dé hd so qua han hodc khiéu kién vuot cép va cac thu tuc hanh chinh da tiép nhan
thu 1y dam bao dung thoi gian quy dinh. Phdi hop cic phong chuyén mon xay
dung quy trinh ndi b thuc hién giai quyét thu tuc hanh chinh gin vdi viée cit
giam 50% thoi gian thuc hién thu tuc hanh chinh cho t6 chirc va cong dan.

- Cur 16/16 can bg, cong churc Trung tam tham gia truc phuc vu ngudi dan
trong dip tét Nguyén Dan Binh Ngo nam 2026.

- Phéi hop cac phong, ban tham gia Ban bau ctr, To bau cir trong cong tac
bau ctr Pai biéu Quéc Hoi va hoi dong nhan dan cac cap khoa 16, nhiém ky 2026
- 2031,

I1. PANH GIA CHUNG

- Cong tac kiém soét thu tuc hanh chinh trén dia ban phuong da dugc quan
tam chi dao trién khai bai ban, déng bo ngay tu dau nam.

- Viéc td chtrc thuc hién tiép nhén ho so truc tuyén trong giai quyét TTHC
da tao diéu kién thuan lgi cho c4 nhan, to chuc rat ngén thot gian, tiét kiém kinh
phi, co thé tra ctru theo ddi tinh gidi quyét hd so dé dang, thuan ti¢n; 1anh dao co
quan dé theo d&i tinh hinh giai quyét TTHC cua don vi; nang cao ning lyc trach
nhiém cua can bd, céng chirc, vién chitc vé chuyén mon nghiép vu, vé k¥ ning
xtt Iy cong viéc cling nhu tinh than, thai d6 phuc vu nhan dan; xay dung méi quan
hé than thién, hoa nha gitta cong chirc va nhan dan, tao dugc long tin cua nhan
dan d6i véi doi ngil can bo thuc thi cong vu va bd may hanh chinh Nha nudc, gop
phan ning cao tinh minh bach trong giai quyét TTHC.

+ Thuén lgi:

- Puogc su quan tam lanh dao, chi dao sat sao ctia Thanh iy, UBND Thanh
phé, Lanh dao Pang iy — HDND Uy ban nhan dan phuong chi dao rd nét, quyét
liét c6 trong tAm trong diém trong t6 churc thyc hién.

- Su quyét tam cua Do1 ngli can by, cong chirc duge phan cong lam viée,
thuc hién nhiém vu tai trung tdm hanh chinh cong.

- Cong tac thong tin, tuyén truyén ctia cac co quan truyén thong kip thoi
thong tin dén can bo, nhan dan tao sy chuyén bién trong nhan thirc ciia ngudi
dan.



+ Kho khéan:

- Can bd cong chirc sau sap nhap dugc diéu dong lam vi¢c tai trung tam
hanh chinh cong tir nhiéu phong ban véi nhiém vy mdi, cong viéc tang cao vi¢c
dao tao nhan lyc chuyén mén chua duoc nhiéu do vay anh hudng khong nhé dén
qua trinh van hanh tac nghiép.

- Co s vat chat tuy dd duge dau tu co so vat chat nhung chua di theo yéu
cau thyc té (9/20 may chua dam bao cdu hinh; chua du may scan sd hoa, chua c6
may photocoppy), chua dam bao theo quy dinh.

+ Tén tai, han ché:

- Phan mém dich vu cong quéc gia, phﬁn mém Vneid nhiéu luc bi 164,
khong load, khong van hanh dugc anh hudng dén viéc tra clru ciia cong chiic va
cong dan.

- Hé thong phan mém cila cac Bo chuyén nganh chua théng nhét vé thoi
gian giai quyét TTHC dam bao cat giam 50% thoi gian thyc hién thil tuc hanh
chinh cho t6 chirc va cong dan.

- Trién khai théng nhat cac hé thong phan mém, bao dam két ndi, lién
thong, chia sé dir liéu thong sudt giira cac Bo, nganh; han ché tinh trang phén tan,
khong tuong thich giita cac hé thdng, ning cao hiéu qua xu 1y hd so va quan 1y
dir ligu.

- Pudng truyén tin hiéu trong thyc hién TTHC thudng xuyén bi gian doan.

- Hé théng phan mém tac nghiép truc tuyén Bo tu phap (linh vuc ching
thuc, ho tich) con chia yéu cau nhiéu loai hd so dan dén cong dan phai truy cap
Vneid cling nhu nép ho so nhiéu 1an gay burc xtc cho cong dan.

III. PHUONG HUONG, NHIEM VU CUA KY TIEP THEO:

Thuc hién cong tac quan 1y nha nude vé kiém soat TTHC nhu: Kiém soat
chit ché viéc ban hanh cac vin ban quy pham phap luat quy dinh TTHC; dén dbc
thue hién viéc ra soat, danh gia, kién nghi don gian hoa quy dinh phap luat vé
TTHC; tiép nhan, xu 1y phan anh vé TTHC; thuc hién tyu kiém tra dinh ky, dot
xuét hoat dong giai quyét TTHC tai Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong phuong.

- Tang cudng kiém soat chat luong hd so ngay tir khau tiép nhan, dam bao
“dung, du, hop 1¢”.

- Tiép tuc md rong ty 18 hd so truc tuyén; phan dau trén 90% ho so duoc
ndp truc tuyén.

- Nang cao hiéu qua ing dung chir ky s6 va s6 hoéa ho so, duy tri 100% ho
so giai quyét theo hinh thirc dién ti.
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- Pay manh truyén théng, hudng dan ngudi dan sir dung dich vu cong truc
tuyén qua da kénh (Truyén thanh co so, Fanpage Facebook, Binh din hoc vu
$6...).

- Thyc hién kiém tra, giam sat dinh ky vé cong tac giai quyét TTHC tai cac
bo phan chuyén mon, kip thoi chin chinh tdn tai.

- Ban hanh théng béo sira d6i bo sung phan coéng nhiém vu dbi véi can bod
cong chuc trung tdm. Phéi hop cac phong chuyén mon, don vi buu chinh céng
ich xay dung quy ché phéi hop trong giai quyét thu tuc hanh chinh trén dia ban
phuong.

- Tiép tuc ra soat, bo sung danh muc céc thi tuc hanh chinh niém yét trong
d6 bo sung niém yét cac TTHC phi dia gidi hanh chinh, d6n ddc cac don vi,
phong ban thu 1y giai quyét cac tha tuc hanh chinh cho cong dan dam bao dung
thot gian quy dinh.

- Téap trung don dbc cac phong ban lién quan giai quyét cac don thu kién
nghi tranh dé hd so qua han hoidc khiéu kién vuot cip va cac thu tuc hanh chinh
da tiép nhan thy Iy dam bao dung thoi gian quy dinh. Phéi hop cac phong chuyén
mon xdy dyng quy trinh ndi bo thyc hién giai quyét tha tuc hanh chinh gan voi
viéc cat giam 50% thoi gian thuc hién th tuc hanh chinh cho to chirc va cong
dan.

- Tiép tuc hoan thién Trang thong tin dién tir ctia Trung tim trén hé thong
mang x3 hoi. B sung stra chira cac thiét bi nhu may phé t6, may scan cii dua vao
str dung; phéi hop cac don vi bo sung hé théng mang, phan mém ho tich, nang
cap phan mém may tinh.

- Tiép tuc thyc hién mé hinh “Pdng hanh cung Nhan dan chuyén dbi s6”
vao thir 7 hang tudn tai cdc nha vin hoa cong doéng dan cu.

- Hoan thién déng bd co so dir li€u can b, cong chuc vé co so dir lidu
qudc gia trén phan mém quan 1y can bd, cong chirc https://haiphong.glcb.vn.

- Phéi hop cac co quan co lién quan thuc hién viée sta chita, cai tao phong
lam viéc, hé théng thiét bi tai trung tam.

IV. KIEN NGHI VA PE XUAT:

1. Kién nghi co quan c6 thim quyén nghién ciru bo sung, diéu chinh chinh
sach, phap luat vé TTHC, kiém soat TTHC, co ché mét cira, mot cira lién thong,
thue hién TTHC trén moi trudng dién tr (néu phat hién c6 thiéu sot, bat cip):

UBND phuong An Bién tiép tuc nghién cuu, trién khai thuc hién Nghi
dinh s6 118/2025/ND-CP ngay 09/6/2025 vé thuc hién TTHC theo co ché Mot
cura, Mot cura lién thong tai BO phan Mot ctra va Céng Dich vu cong Quéc gia;


https://haiphong.qlcb.vn/

8

tiép tuc ra soat, dé xuét sira doi, bo sung cac quy dinh con bat cap trong qua trinh
trién khai co ché mot ctra, mot ctra lién thong trén dia ban.

2. Kién nghi co quan c6 thim quyén hudng dan thuc hién cic quy dinh
cua phép luat vé TTHC, kiém soat TTHC, co ché mot ctra, mot cira lién thong,
thuc hién TTHC trén mdi truong dién tr (néu c¢6 vudng mic):

Pé nghi Van phong UBND thanh phé, Trung tim Phuc vu hanh chinh cong
thanh phé t6 chirc tap huén, huéng dan, thdng nhat phuong phap tiép nhan, luan
chuyén, xir Iy hd so Thi tuc hanh chinh khong phu thudc vao dia gidi hanh chinh
trén dia ban thanh phd Hai Phong (hd so dién tir, ho so ban gidy).

3. Pé xuat cac giai phéap, sang kién nang cao hiéu qua cong tac kiém soat
TTHC, co ché mot cira, mot ctra lién thong, thuc hién TTHC trén moi truong
dién tir; khic phuc nhitng kho6 khan, vudng mac:

- Bé nghi Van phong UBND thanh pho, S¢ Khoa hoc va Cong nghé, Trung
tam Phuc vy hanh chinh cong thanh phé t6 chtc danh gia chat luong phuc vu truc
tuyén (hai long/khong hai 10ng) ngay khi ngudi dan nhan két qua bang cac hinh
thire dién tir: trién khai danh gia hai 10ng truc tuyén ngay trén tin nhin SMS/Zalo
khi cong dan nhan két qua, c6 kém hudéng dan thao tac.

- Trong thoit gian t61, UBND phuong xay dung ké hoach bd tri can bo tro
gitp ddi twong yéu thé thuc hién ho so truc tuyén, thuc hién ching thyc tai nha,
cap gidy bao tr tai gia dinh.

4. Noi dung cu thé khac can kién nghi:

- Pé nghi chi dao cac Bo tang cudng cong tac phdi hop chia sé dit liéu
théng nhat giita dir liéu dan cu qudc gia, dit liéu ho tich, bao hiém, cong an dé
xay dung théng nhat phan mém dung chung nganh Tu phép.

- Chi dao théng nhat mot phan mém diung chung cho to chirc, cong dan
nhap liéu to khai va ndp ho so.

- Tiép tuc chi dao ra soat don gian héa TTHC tao diéu kién giam bot thoi
gian, chi phi.

- Pay nhanh tién d6 nang cap, hoan thién phan mém dung chung dap tng
day du quy trinh lién thong thu tuc hanh chinh. Tang cuong phdi hop gitta nganh
Tu phap, Cong an va Bao hiém x3 hoi trong viéc chuan hoa dit liéu va két ndi hé
thong.

- Hoan thién ha téng ky thuat, bdo dam déng bo co so dir liéu gitra cac
nganh. Thudng xuyén ra soat, cp nhat cac 16i phat sinh va kip thoi nang cip
phan mém phu hop véi yéu cau thyc tién.
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- Tiép tuc hoan thién viéc két ndi, chia sé dir liéu gilta cac co so dir li¢u
chuyén nganh va co s dit liéu qudc gia. Thudng xuyén cap nhat, lam sach va
chuan hoa dit liéu cong dan dé bao dam thong tin day du, chinh xAc.

- Nang cap ha tang cong nghé thong tin, ting bang thong dudng truyén va
ning luc may chi. T6i vu hoa phan mém dé nang cao téc d6 xir 1y, dong bo dit
liéu va luu tra hd so. Tang cuong cong tic giam sat, bao tri hé thong dinh ky
nham han ché sy ¢6 trong gio cao diém. B4 tri ddu mdi hd trg k¥ thuat kip thoi dé
xtr Iy nhanh cac 151 phat sinh, giam anh hudéng dén tién d6 giai quyét ho so.

Trén day 1a Bdo cdo Cong tac kiém soat thu tuc hanh chinh, trién khai co
ché Mot ctra, Mot cua lién thong va thuc hi¢n Thu tuc hanh chinh trén moi
trrong dién tir quy Il nam 2026; UBND phuong An Bién kinh gui Van phong
UBND thanh phd, Trung tim Phuc vu hanh chinh c6ng thanh phé téng hop./.

Noi nhgn: TM. UY BAN NHAN DAN
- Nhu trén; ”
- TTDU; TT HDND phuong; KT CHUTICH

- B/c CT, cac PCT UBND phuong;
- Cac phong, Trung tam thudc phuong;
- Luu: VT.

S

guyén Hiru Dai
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