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THÔNG BÁO 
Công khai tiến độ, kết quả giải quyết hồ sơ thủ tục hành chính 

UBND phường An Biên tháng 9 năm 2026 

(từ ngày 01/9/2026 đến ngày 30/9/2026) 
  

Căn cứ Quyết định số 394/QĐ-UBND ngày 02/3/2026 của UBND phường An 

Biên về việc Ban hành Kế hoạch kiểm soát thủ tục hành chính và thực hiện cơ chế 

một cửa, một cửa liên thông năm 2026;  

Trung tâm Phục vụ hành chính công phường An Biên thông báo công khai tiến 

độ, kết quả giải quyết hồ sơ thủ tục hành chính và kết quả khảo sát hài lòng tháng 

09/2026, cụ thể như sau:  

1. Công khai tiến độ, kết quả giải quyết hồ sơ thủ tục hành chính.  

- Tiếp nhận mới: 1467 hồ sơ. 

- Kỳ trước chuyển sang: 119 hồ sơ.  

- Đã giải quyết: 1291 hồ sơ. 

- Đang giải quyết: 176 hồ sơ.  

(Chi tiết tại Phụ lục gửi kèm theo)  

2. Kết quả tiếp nhận và xử lý phản ánh, kiến nghị trên cổng dịch vụ công 

và Cổng 1022 thành phố. 

- Cổng dịch vụ công quốc gia: Tiếp nhận 02 ý kiến liên quan đến lĩnh vực đất 

đai,  phòng Xây dựng và Môi trường đã giải quyết xong 01 ý kiến, đang giải quyết 

01 ý kiến. 

- Cổng 1022 thành phố: Tiếp nhận 20 ý kiến thuộc thẩm quyền liên quan lĩnh 

vực trật tự vỉa hè, cơ sở hạ tầng. Trong đó đã giải quyết xong 17 ý kiến, 03 ý kiến 

UBND phường đã giao phòng XD&MT xem xét giải quyết. 

3. Đường link Cổng dịch vụ công Quốc gia. 

- Cổng Dịch vụ công Quốc gia: https://dichvucong.gov.vn/  
Trên đây là thông báo công khai của Trung tâm Phục vụ hành chính công phường 

An Biên./.  

Nơi nhận:  
- Đ/c CT, các đ/c PCT UBND phường;    
- Các phòng, đơn vị;  
- Cổng TTĐT phường;    
- Lưu: VT 

GIÁM ĐỐC 

 

 

 

 

Hoàng Minh Tiệp 
 

https://dichvucong.gov.vn/
https://dichvucong.gov.vn/

		2026-09-30T16:50:39+0700
	Việt Nam
	Hoàng Minh Tiệp <hoangminhtiep.ab@haiphonq.gov.vn> đã ký lên văn bản này!


		2026-09-30T17:05:05+0700
	Việt Nam
	TRUNG TÂM PHỤC VỤ HÀNH CHÍNH CÔNG <ubndpcatdai@haiphong.gov.vn> đã ký lên văn bản này!




