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Số:        /UBND-VHXH 

V/v hướng dẫn triển khai Hội thi 

trực tuyến tìm hiểu công tác cải 
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CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 

 

An Biên, ngày      tháng     năm 2025 

 

Kính gửi:   

 - Văn phòng Hội đồng nhân dân và Hội đồng nhân dân phường;  

- Phòng Văn hóa - Xã hội phường; 

- Phòng Kinh tế - Hạ tầng và Đô thị phường; 

- Trung tâm Phục vụ hành chính công phường;  

- Trung tâm sự nghiệp công phường;  

- Ủy ban Mặt trận Tổ quốc và các đoàn thể chính trị - xã hội phường. 

 

Căn cứ Quyết định số 3990/QĐ-UBND ngày 06/10/2025 của Ủy ban 

nhân dân thành phố Hải Phòng về việc thành lập Ban Tổ chức Hội thi trực tuyến 

tìm hiểu công tác cải cách hành chính năm 2025; 

Căn cứ Quyết định số 131/QĐ-BTC ngày 10/10/2025 của Ban Tổ chức 

Hội thi về việc ban hành Thể lệ Hội thi; 

Căn cứ Công văn số 02/BTC-NV ngày 28/10/2025 của Ban Tổ chức Hội 

thi về việc triển khai tổ chức Hội thi trực tuyến tìm hiểu công tác cải cách hành 

chính năm 2025; 

Căn cứ Công văn số 988/UBND-VHXH ngày 13/10/2025 của Ủy ban 

nhân dân phường An Biên về việc triển khai Hội thi trực tuyến tìm hiểu công tác 

cải cách hành chính thành phố Hải Phòng năm 2025; 

Để triển khai Hội thi một cách hiệu quả theo Kế hoạch của Ủy ban nhân 

dân thành phố, Ủy ban nhân dân phường đề nghị các phòng chuyên môn, Trung 

tâm Phục vụ hành chính công và các đơn vị thực hiện một số nội dung sau: 

I. NỘI DUNG TRIỂN KHAI 

1. Tiếp tục thực hiện các nội dung đã triển khai tại Công văn số 

988/UBND-VHXH ngày 13/10/2025 của Ủy ban nhân dân phường An Biên về 

việc triển khai Hội thi trực tuyến tìm hiểu công tác cải cách hành chính thành 

phố Hải Phòng năm 2025. 

2. Thực hiện bổ sung, cập nhập theo Công văn số 02/BTC-NV ngày 

28/10/2025 của Ban Tổ chức Hội thi, cụ thể như sau (có hướng dẫn tóm tắt kèm 

theo): 

2.1. Nội dung thi: 



Các câu hỏi trắc nghiệm tập trung vào những vấn đề trọng tâm của công 

tác cải cách hành chính theo Bộ câu hỏi của Ban Tổ chức, tìm hiểu chủ trương, 

chính sách, pháp luật của Đảng, Nhà nước và các văn bản liên quan đến cải cách 

hành chính. 

2.2. Hình thức dự thi: 

- Hình thức thi trực tuyến (online), thí sinh tham gia trả lời 10 câu hỏi 

trắc nghiệm trong thời gian 10 phút, và 01 câu hỏi dự đoán trong thời gian 30 

giây. 

- Trong suốt thời gian tổ chức Hội thi (gồm 04 tuần thi), mỗi thí sinh được 

tham gia 01 lần/tuần thi, không được thi lại trong cùng đợt. 

2.3. Cách thức đăng ký và tham gia thi: 

Thí sinh có thể đăng ký và tham gia Hội thi bằng một trong ba cách sau: 

- Cách 1: Truy cập trực tiếp địa chỉ:  

http://thicchchaiphong.hethong.vn/; 

- Cách 2: Truy cập qua website Sở Nội vụ thành phố Hải Phòng: 

 http://sonoivu.haiphong.gov.vn/  

(truy cập banner Hội thi trực tuyến tìm hiểu công tác cải cách hành chính 

thành phố Hải Phòng năm 2025); 

- Cách 3: Quét Mã QR của Hội thi bằng camera (iOS) hoặc ứng dụng 

Zalo (Android). 

 

 

 

                                     Mã QR tham gia thi 

Mật khẩu Hội thi: thicchc2025 

2.4. Khai báo thông tin cá nhân: 

- Thí sinh cần nhập đầy đủ, chính xác thông tin cá nhân theo Căn cước 

công dân/Chứng minh nhân dân: 

- Họ và tên, số CCCD/CMND, email, số điện thoại; 

- Chọn đúng đơn vị công tác: UBND phường An Biên; 

- Sau khi điền đầy đủ thông tin, chọn mục “Tham gia” để bắt đầu thi. 

Lưu ý: Thông tin đăng ký sẽ là căn cứ xét trao giải. Các trường hợp kê 

khai sai hoặc thiếu thông tin sẽ bị coi là không hợp lệ. 

2.5. Hoàn thành bài thi: 

Sau khi hoàn tất các câu hỏi, thí sinh chọn “Nộp bài” để hệ thống ghi 

nhận kết quả. Hệ thống sẽ tự động thông báo điểm số và thời gian hoàn thành. 

http://thicchchaiphong.hethong.vn/
http://sonoivu.haiphong.gov.vn/


II. CÔNG TÁC TUYÊN TRUYỀN 

1. Mục tiêu tuyên truyền 

- Tạo sự lan tỏa sâu rộng về mục đích, ý nghĩa, nội dung và thể lệ Hội thi 

đến toàn thể cán bộ, công chức, người dân trên địa bàn. 

- Đảm bảo 100% cán bộ, công chức nắm được cách thức đăng ký, đăng 

nhập và tham gia đúng hướng dẫn. 

2. Nội dung thực hiện 

- Liên kết website Hội thi: http://thicchchaiphong.hethong.vn/ 

- Đăng tải video clip tuyên truyền: https://bit.ly/HTTHCCHC2025 

- Chia sẻ Fanpage CCHC thành phố Hải Phòng:  

https://www.facebook.com/cchcthanhphohaiphong/ 

- Đưa tin, chia sẻ bài viết trên Fanpage, Website, bảng tin, hệ thống loa 

truyền thanh của phường. 

III. TỔ CHỨC VÀ THEO DÕI THỰC HIỆN 

1. Phòng Văn hóa - Xã hội: 

- Là đầu mối phụ trách, theo dõi, tổng hợp kết quả tham gia Hội thi của 

phường. 

- Hướng dẫn cán bộ, công chức thao tác đăng ký, làm bài thi đúng quy 

trình. 

- Tổng hợp danh sách người tham gia, báo cáo kết quả về Ủy ban nhân 

dân phường trước ngày 30/11/2025. 

Sau khi kết thúc Hội thi, hoàn thiện báo cáo tổng hợp, tham mưu Ủy ban 

nhân dân phường gửi báo cáo kết quả về Ủy ban nhân dân thành phố theo hướng 

dẫn của Ban Tổ chức. 

2. Các phòng chuyên môn, Trung tâm Phục vụ hành chính công phường: 

Thủ trưởng các phòng, đơn vị triển khai phổ biến nội dung Hội thi đến  

cán bộ, công chức của đơn vị; 

Đảm bảo 100% cán bộ, công chức của đơn vị tham gia thi đúng thời gian; 

Chủ động phối hợp với Phòng Văn hóa - Xã hội để xử lý các vướng mắc 

trong quá trình thực hiện. 

Gửi báo cáo nhanh hằng tuần (trước 16h00 thứ Sáu) về kết quả tham gia 

Hội thi, nêu rõ tổng số cán bộ, công chức đã tham gia và tỷ lệ hoàn thành (qua 

phòng Văn hóa - Xã hội); 

Gửi báo cáo tổng hợp cuối kỳ (trước ngày 30/11/2025) để tổng hợp, báo 

cáo Ủy ban nhân dân phường (qua phòng Văn hóa - Xã hội). 

http://thicchchaiphong.hethong.vn/
https://bit.ly/HTTHCCHC2025
https://www.facebook.com/cchcthanhphohaiphong/


3. Các đoàn thể chính trị - xã hội (Mặt trận Tổ quốc, Đoàn Thanh 

niên, Hội Phụ nữ, Hội Cựu chiến binh…): 

Vận động đoàn viên, hội viên lan tỏa thông tin, chia sẻ đường link, mã 

QR, hình ảnh Hội thi trên các kênh thông tin nội bộ, nhóm Zalo, fanpage của 

đoàn thể. 

Ủy ban nhân dân phường đề nghị các phòng chuyên môn, Trung tâm Phục 

vụ hành chính công, toàn thể cán bộ, công chức, các đơn vị nghiêm túc triển 

khai thực hiện. 

Trong quá trình thực hiện, nếu có vướng mắc, báo cáo kịp thời về Ủy ban 

nhân dân phường (qua phòng Văn hóa - Xã hội) để xem xét, điều chỉnh./. 

 

Nơi nhận: 
- Như trên; 

- Chủ tịch, các PCT UBND phường; 

- Lưu: VT, VHXH (P.T Bình). 

TM. ỦY BAN NHÂN DÂN 

KT. CHỦ TỊCH 

PHÓ CHỦ TỊCH 

 

 

 

Nguyễn Hữu Đại 
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