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BÁO CÁO 

Trả lời các ý kiến, kiến nghị của cử tri trước kỳ họp thứ 3, Hội đồng nhân 

dân phường khóa XXIII, nhiệm kỳ 2026-2031  

 

 

Thực hiện Báo cáo số 05/BC-HĐND ngày 14/7/2026 của Hội đồng nhân 

dân phường về việc tổng hợp ý kiến, kiến nghị của cử tri trước kỳ họp thứ 3, Hội 

đồng nhân dân phường khóa XXIII, nhiệm kỳ 2026-2031, UBND phường trả lời 

các ý kiến, kiến nghị của cử tri trước kỳ họp thứ 3, Hội đồng nhân dân phường 

khóa XXIII, nhiệm kỳ 2026-2031, cụ thể như sau: 

1. Đề nghị UBND phường quan tâm chỉ đạo công tác khuyến nông, công 

tác khuyến cáo phòng trừ sâu bệnh được kịp thời. (Ý kiến của cử tri TDP Hoàng 

Xá 1, Đông Lĩnh) 

Trả lời: 

Sau khi nhận được thông báo, hướng dẫn của Chi cục trồng trọt và bảo vệ thực 

vật, Trạm trồng trọt và Bảo vệ thực vật Hải Dương về công tác hướng dẫn phòng trừ 

sâu bệnh, UBND phường đã triển khai rộng rãi trên hệ thống loa truyền thanh của 

phường, tuyên truyền tại các tổ dân phố về tình hình, diễn biến của sâu bệnh để toàn 

thể nhân dân nắm được cách phòng và chống dịch bệnh, đảm bảo tốt cho cây trồng. 

Trong thời gian tới UBND phường tiếp tục chỉ đạo phòng chuyên môn, đơn vị có liên 

quan và các Tổ trưởng Tổ dân phố triển khai các hướng dẫn, biện pháp, kỹ thuật để 

người dân kịp thời phòng trừ sâu bệnh.  

2. Đề nghị UBND phường liên hệ đưa giống cây trồng có năng suất cao vào 

sản xuất nông nghiệp để tăng năng suất và giá trị sản xuất. (Ý kiến của cử tri TDP 

Hoàng Xá 1, Đông Lĩnh) 

Trả lời: 

UBND phường ghi nhận đề xuất của cử tri, trong thời gian tới, UBND 

phường sẽ giao phòng chuyên môn liên hệ với các cơ quan, đơn vị có thẩm quyền 

khảo sát, nghiên cứu giống cây trồng để đưa giống mới, có năng suất, chất lượng 

cao vào sản xuất, giúp bà con tăng năng suất, thu nhập. Đề nghị bà con xác định 

rõ nhu cầu về cây trồng chủ lực của địa phương (giống lúa, cây rau màu, cây ăn 

quả ...) phù hợp với thổ nhưỡng và khí hậu địa bàn. 

3. Đề nghị UBND phường quan tâm hỗ trợ đầu tư kinh phí bê tông hóa các 
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tuyến đường nội đồng, nhất là khu vực đồng có tuyến đường Vành đai I và trục 

đường Đông - Tây chạy qua. (Ý kiến của cử tri TDP Hoàng Xá 3)  

Trả lời: 

Hiện nay trên địa bàn phường có nhiều tuyến đường nội đồng cần bê tông 

hóa, UBND phường đã có tờ trình 40/TTr-UBND ngày 01/4/2026 gửi UBND 

thành phố Hải Phòng và Sở Nông nghiệp và Môi trường thành phố Hải Phòng về 

việc xin hỗ trợ kinh phí để Xây dựng tuyến đường nội đồng tại một số Tổ dân 

phố, phường Ái Quốc.  

Ngay khi được cấp trên phê duyệt và phân bổ nguồn vốn, UBND phường 

sẽ đưa các tuyến đường nội đồng cấp thiết vào danh mục đầu tư công để triển khai 

thi công sớm nhất. 

Về khu vực đồng có tuyền đường Vành đai I và trục đường Đông - Tây 

chạy qua, nhiều khu vực quy hoạch không còn là đất trồng lúa nên việc đầu tư có 

thể gây lãng phí. Đề nghị TDP Hoàng Xá 3 tổng hợp những tuyến nội đồng cần 

bê tông hóa để UBND phường kiểm tra tính hợp lý, yêu cầu các tuyến đường 

người dân phải tự nguyện giải phóng mặt bằng để bề rộng đường tối thiểu đạt 

4,5m (trong đó mặt đường xe chạy Bm=3,5m; lề đất rộng Bl=2x0,5=1,0m).  

4. Đề nghị khôi phục lại tuyến đường giao thông liền kề ao UBND phường 

quản lý (từ trước của  nhà ông Nguyễn Văn Đà đến nhà ông Vũ Văn Tuấn do 

trước đây HTX nông nghiệp cho thuê thầu thả cá làm sạt lở) trước đây là tuyến 

đường đi ra khu Đồng Ruyênh) đồng thời xem xét thu hồi lại diện tích ao bị lấn 

chiếm để quy hoạch làm ao bơi, điều hòa sinh thái, khu tập TDTT, vui chơi cho 

Tổ dân phố. (Ý kiến của cử tri TDP Đông Lĩnh) 

Trả lời: 

Do kế hoạch đầu tư công giai đoạn này đang tập trung ưu tiên cho các công 

trình hạ tầng kỹ thuật xung yếu, nguồn ngân sách địa phương hiện chưa thể cân 

đối ngay để thực hiện. 

Để giải quyết nhu cầu của nhân dân, UBND phường đang tiến hành rà soát, 

đề xuất danh mục dự án chuẩn bị đầu tư công của các năm tiếp theo theo thứ tự 

ưu tiên đối với các công trình cấp thiết, cần triển khai trước. Đồng thời chủ trương 

xã hội hóa, kêu gọi các nguồn lực hợp pháp khác để sớm triển khai, đưa công trình 

vào sử dụng phục vụ bà trên địa bàn phường. 

5. Đề nghị xem xét hoàn chỉnh sân thể thao đã được quy hoạch tại KĐT Đồng 

Ruối để nhân dân, nhất là thanh thiếu nhi có sân hoạt động thể thao hàng ngày (diện 

tích sân quy hoạch chưa được san lấp). (Ý kiến của cử tri TDP Đông Lĩnh) 

Trả lời: 

Quy hoạch sân thể thao tại Khu Đồng Ruối là hạng mục thiết thực nhằm 



3 

 

đáp ứng nhu cầu rèn luyện sức khỏe, vui chơi giải trí chính đáng của nhân dân và 

thanh thiếu nhi TDP Đông Lĩnh. UBND phường rất chia sẻ với mong mỏi này của 

bà con khi hiện trạng mặt bằng sân vẫn chưa được san lấp. 

Tuy nhiên, do kế hoạch đầu tư công giai đoạn này đang tập trung ưu tiên 

cho các công trình hạ tầng kỹ thuật xung yếu, nguồn ngân sách địa phương hiện 

chưa thể cân đối ngay để thực hiện san lấp, hoàn thiện sân. Để giải quyết nhu cầu 

của nhân dân, UBND phường đang tiến hành rà soát, đề xuất đưa hạng mục này 

vào danh mục chuẩn bị đầu tư công của các năm tiếp theo, đồng thời chủ trương 

xã hội hóa, kêu gọi các nguồn lực hợp pháp khác để sớm triển khai, đưa công trình 

vào sử dụng phục vụ bà con TDP Đông Lĩnh. 

6. Đề nghị HĐND, UBND phường quy hoạch mở rộng khuôn viên Di tích 

lịch sử - văn hóa Miếu Đông Lĩnh vì hiện nay đang bị khuyết một bên (do thời ký 

cách mạng văn hóa Miếu Đông Lĩnh bị tháo dỡ 2 dãy nhà Giải Vũ và 5 gian Tiền 

Tế để làm trường học, sau đó HTX Nông nghiệp chia đất cho gia đình cụ Nguyễn 

Văn Trừu làm đất ở, hiện nay là đất của ông Nguyễn Văn Ka và Nguyễn Văn Vũ 

con trai cụ Trừu). Bên cạnh đó, Đề nghị HĐND, UBND phường xem xét quy 

hoạch đổi đất thổ cư cho 02 hộ gia đình ông Nguyễn Văn Ka và Nguyễn Văn Vũ 

về diện tích đất ruộng canh tác kiền kề dự án KĐT Đồng Ruối để mở rộng khuôn 

viên diện tích Miến Đông Lĩnh được như trước. (Ý kiến của cử tri TDP Đông 

Lĩnh)  

Trả lời:  

Qua kiểm tra quy hoạch đô thị, quy hoạch sử dụng đất và kiểm tra thực tế 

đối với khu vực đề xuất mở rộng Di tích lịch sử - văn hóa Miếu Đông Lĩnh là đất 

ở, ngoài ra hiện phường không bố trí được nguồn kinh phí để thực hiện bồi thường 

GPMB, đầu tư xây dựng mở rộng di tích nêu trên và không có quỹ đất bố trí tái 

định cư khi thực hiện mở rộng; Do đó, tại thời điểm hiện tại chưa thực hiện mở 

rộng khuôn viên Di tích lịch sử - văn hóa Miếu Đông Lĩnh theo ý kiến của cử tri 

7. Việc thu phí xử lý nước thải ra môi trường cho việc sử dụng nước sạch 

là không hợp lý, bao gồm cả thuế VAT mà người dân phải đóng trong việc thu  

phí xử lý nước thải. Thực tế, không thực hiện việc xử lý nước thải sinh hoạt nhưng 

vẫn thu phí, bao gồm cả thuế VAT (Ý kiến của cử tri TDP Đông Lĩnh)  

Trả lời: 

Ngày 29/12/2025, Chính phủ ban hành Nghị định số 346/2025/NĐ-CP quy 

định phí bảo vệ môi trường đối với nước thải. Tại Nghị định quy định chi tiết đối 

tượng chịu phí bảo vệ môi trường đối với nước thải sinh hoạt; tổ chức thu phí và 

người nộp phí. Cụ thể: 

Khoản 2, điều 2 quy định: Đối tượng chịu phí bảo vệ môi trường đối với 

nước thải sinh hoạt bao gồm:  
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a) Nước thải sinh hoạt và nước thải phát sinh từ cơ sở thuộc danh mục các 

loại hình kinh doanh, dịch vụ phát sinh nước thải được quản lý như nước thải sinh 

hoạt (sau đây gọi chung là nước thải sinh hoạt) theo quy định tại Quy chuẩn kỹ 

thuật quốc gia về nước thải sinh hoạt và nước thải đô thị, khu dân cư tập trung do 

Bộ Nông nghiệp và Môi trường ban hành.  

b) Nước thải của cơ sở phát sinh tổng lượng nước thải trung bình năm dưới 

20 m³/ngày (tương ứng với 7.300 m³/năm) trong trường hợp sử dụng nước từ hệ 

thống cung cấp nước sạch.  

Khoản 2, Điều 3 quy định: Tổ chức cung cấp nước sạch là tổ chức thu phí 

đối với đối tượng chịu phí quy định tại khoản 2 Điều 2 Nghị định này.  

Điều 4 quy định: Người nộp phí là tổ chức, hộ gia đình, cá nhân xả nước 

thải quy định tại Điều 2 Nghị định này là người nộp phí bảo vệ môi trường đối 

với nước thải. 

Do đó việc thu phí xử lý nước thải của tổ chức cung cấp nước sạch thực 

hiện theo Nghị định Nghị định số 346/2025/NĐ-CP. Bên cạnh đó, việc thu phí 

VAT của tổ chức kinh doanh, cung cấp nước sạch thực hiện theo Luật quản lý 

thuế. (Luật số 108/2025/QH15) 

8. Việc thu phí vệ sinh môi trường, thu gom rác thải từ sáu nghìn đồng tăng 

lên gần gấp đôi, phía Công ty Môi trường không họp bàn bàn gì với người dân; 

đã thông qua các ông (bà) đại biểu HĐND chưa? Việc thu tăng gấp đôi chi phí để 

đâu, tự phía Công ty đề ra để thu hay được cơ quan có thẩm quyền nào cấp phép 

(Ý kiến của cử tri TDP Đông Lĩnh)  

Trả lời: 

Ngày 28/4/2026, UBND thành phố Hải Phòng ban hành Quyết định số 

1654/QĐ-UBND ban hành giá cụ thể thu gom, vận chuyển xử lý chất thải rắn sinh 

hoạt đối với cơ quan, tổ chức, cơ sở sản xuất kinh doanh dịch vụ, khu sản xuất, 

kinh doanh dịch vụ tập trung, cụm công nghiệp, hộ gia đình, cá nhân trên địa bàn 

thành phố Hải Phòng. Do đó, việc thu phí vệ sinh môi trường, thu gom rác thải từ 

sáu nghìn đồng tăng lên gần gấp đôi là thực hiện theo quy định của UBND thành 

phố.  

9. Gia đình ông Nguyễn Văn Lân - TDP Hoàng Xá 1 có thờ cúng Liệt sỹ từ 

trước đến thời điểm 02 năm trước gia đình vẫn nhận được tiền thờ cúng liệt sỹ và 

tiền 27/7. Nhưng từ 02 năm trở lại đây, gia đình không nhận được tiền thờ cúng 

liệt sỹ, tiền 27/7 và tiền quà. Đề nghị UBND phường xem xét văn bản nào không 

cho giao đình hưởng và trả lời bằng văn bản để gia đình nắm được. Đề nghị UBND 

phường xem xét, hướng dẫn gia đình được hưởng tiền thờ cúng liệt sỹ và các chế 

độ liệt sỹ được hưởng. (Ý kiến của cử tri TDP Hoàng Xá 1) 
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Trả lời: 

UBND phường giao phòng Văn hóa xã hội liên hệ trực tiếp với ông Nguyễn 

Văn Lân để xác minh nội dung ông Lân đang hỏi chế độ chính sách liên quan đến liệt 

sĩ nào, theo thông tin ông Nguyễn Văn Lân cung cấp thì ông đang hỏi về chế độ chính 

sách của liệt sĩ Nguyễn Văn San. Phòng Văn hóa Xã hội phường Ái Quốc đã liên hệ 

trực tiếp Phòng Người có công của Sở Nội vụ thành phố Hải Phòng để tìm hiểu thông 

tin liên quan liệt sĩ Nguyễn Văn San. Tuy nhiên, Phòng Người có công thông tin là Sở 

Nội vụ hiện nay rà soát không thấy có hồ sơ liệt sĩ nào tên Nguyễn Văn San, quê quán 

ở xã Quyết Thắng trước đây (nay là phường Ái Quốc), thành phố Hải Phòng. Bản thân 

ông Nguyễn Văn Lân hiện nay cũng không cung cấp được Bằng Tổ quốc ghi công 

của liệt sĩ Nguyễn Văn San, không có quyết định thờ cúng liệt sĩ Nguyễn Văn San 

được cơ quan có thẩm quyền cấp. Do vậy, đến thời điểm hiện tại chưa có cơ sở để giải 

quyết chế độ đối với người thờ cúng liệt sĩ theo đề nghị của ông Nguyễn Văn Lân. Ủy 

ban nhân dân phường Ái Quốc đề nghị ông Nguyễn Văn Lân và gia đình kiểm tra, 

cung cấp tài liệu liên quan đến hồ sơ liệt sĩ, tài liệu liên quan đến việc thờ cúng liệt sĩ 

để làm căn cứ đề nghị giải quyết chế độ chính sách theo quy định   

10. Đề nghị UBND phường tại điều kiện thuận tiện cho các hộ, cá nhân khi đi 

làm thủ tục ủy quyền nhận tiền trợ cấp do người ủy quyền thường có tuổi, bệnh tật đi 

lại khó khăn. (hiện tại Trung tâm Phục vụ hành chính công yêu cầu người ủy quyền 

phải có mặt để làm thủ tục ủy quyền) (Ý kiến của cử tri TDP Hoàng Xá 3) 

11. Việc làm thủ tục mai táng phí còn gặp nhiều khó khăn trong việc ủy 

quyền làm thủ tục mai táng phí, Trung tâm Phục vụ hành chính công yêu cầu có 

mặt đầy đủ các thành viên trong gia đình để làm thủ tục ủy quyền nhiều khi bất 

cập do điều kiện có người đi làm ăn xa, ốm đau không thể đến được. Đề nghị 

UBND phường quan tâm, tạo điều kiện để làm thủ tục thuận lợi (Ý kiến của cử tri 

TDP Hoàng Xá 3) 

Trả lời nội dung 10 và 11: 

Hai ý kiến của cử tri tổ dân phố Hoàng Xá 3 nêu trên đều đề cập đến thủ 

tục chứng thực chữ ký trong Giấy uỷ quyền (cụ thể là uỷ quyền nhận trợ cấp và 

uỷ quyền thực hiện thủ tục hưởng mai táng phí). Theo quy định tại khoản 1 Điều 

10 Nghị định 23/2015/NĐ-CP về cấp bản sao từ sổ gốc, chứng thực bản sao từ 

bản chính, chứng thực chữ ký và chứng thực hợp đồng, giao dịch về địa điểm 

chứng thực: Việc chứng thực được thực hiện tại trụ sở cơ quan, tổ chức có thẩm 

quyền chứng thực, trừ trường hợp mà người yêu cầu chứng thực thuộc diện già 

yếu, không thể đi lại được, đang bị tạm giữ, tạm giam, thi hành án phạt tù hoặc có 

lý do chính đáng khác. Đối với các trường hợp đặc biệt thuộc diện già yếu, không 

thể đi lại được, hoặc có lý do chính đáng khác, UBND phường sẽ bố trí cán bộ 

đến tận nhà để thực hiện việc chứng thực cho người dân. Đối với trường hợp có 
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người đi làm ăn xa, việc chứng thực chữ ký không phụ thuộc vào nơi cư trú của 

người có yêu cầu chứng thực (theo quy định tại khoản 5, Điều 5, Nghị định 

23/2015/NĐ-CP), do vậy, công dân có thể đến bất cứ UBND xã, phường gần nhất 

để được chứng thực chữ ký. 

12. Đề nghị tăng cường bổ sung thêm loa, cụm loa, thời lượng phát thanh 

trên hệ thống truyền thanh của phường để nhân dân tổ dân phố nắm được thông 

tin kịp thời, vì hiện nay số lượng loa truyền thanh tại tổ dân phố còn thưa. (Ý kiến 

của cử tri TDP Đông Lĩnh) 

Trả lời:  

Sau khi nhận được ý kiến, UBND phường đã giao Trung tâm dịch vụ sự 

nghiệp công tiến hành kiểm tra thực tế. Tại thời điểm kiểm tra, hệ thống loa phát 

thanh vẫn đảm bảo âm thanh nghe rõ. Trung tâm sẽ tiếp tục theo dõi, kiểm tra để 

kịp thời khắc phục nếu có phát sinh. Hiện nay Đài truyền thanh phường phát vào 

02 khung giờ: Buổi sáng từ 6 giờ 00 phút đến 7 giờ 00 phút các ngày từ thứ Hai 

đến thứ Sáu; buổi chiều từ 17 giờ 00 phút đến 18 giờ 00 phút các ngày từ thứ Hai 

đến thứ Sáu và sẽ tăng thêm thời lượng phát sóng khi có các sự kiện chính trị lớn, 

các nhiệm vụ phát sinh trên địa bàn. Như vậy, chương trình phát thanh hiện nay 

đã đảm bảo về khung thời lượng và nội dung.  

Về kiến nghị lắp đặt thêm loa truyền thanh : khi lắp đặt hệ thống loa mới, 

UBND phường đã giao Trung tâm dịch vụ sự nghiệp công khảo sát các vị trí có 

thể lắp đặt. Tuy nhiên, việc lắp thêm loa mới phụ thuộc vào vị trí có nguồn điện 

và điều kiện thực tế tại từng khu vực. UBND phường xin tiếp thu, nghiên cứu và 

tiếp tục rà soát trong thời gian tới. 

Trên đây là báo cáo trả lời các ý kiến, kiến nghị của cử tri trước kỳ họp thứ 

3, Hội đồng nhân dân phường khóa XXIII, nhiệm kỳ 2026-2031 của UBND 

phường Ái Quốc./. 

Nơi nhận:  
- TTĐU, TTHĐND phường (để b/c); 

- CT, các PCT UBND phường;  

- UBMTTQVN phường; 

- Các ban của HĐND phường; 

- Các đại biểu HĐND phường; 

- Lưu: VT, VP.                                                                                                                                                 

TM. UỶ BAN NHÂN DÂN 

CHỦ TỊCH 

 

 

 

 

 

Vũ Nam Hải 
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