UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

XA DPUONG AN Déoc lap - Tu do - Hanh phuc
$6:101 /KH-UBND Duong An, ngdy 24 thang 9 nam 2025
KE HOACH

Vé phat trién khoa hoc, cong nghé, d6i méi sang tao va chuyén
doi s0 thwre hién K¢ hoach s6 02-KH/BCDTW, ngay 19/6/2025 ciia Ban chi
dao Trung wong Ve thuc day chuyen ddi so lién thong, dong bo, nhanh, hi¢u
qua dap ung yéu ciu sap xep to chirc bo may cia hé thong chinh tri trén dia
ban xi Puwong An dén hét nim 2025

Thue hién Ké hoach sé 250/KH-UBND ngay 23/9/2025 ctia Uy ban nhan
dan thanh phd Hai Phong vé thuc hién Ké hoach s6 01-KH/BCD ngay 26/8/2025
cua Ban Chi dao thanh phé vé phat trién khoa hoc, cong nghe, ddi mai sang tao
va chuyén d6i s6, Uy ban nhan dan xa Pudng An xdy dung Ké hoach trién khai
cu thé nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU

1. Muc dich

- bam bao su théng nhat, déng b0, lién thong trong toan hé théng chinh tri
tir Trung wong dén dia phuong, pht hop voi mé hinh chinh quyén dja phuong
hai cap.

- T chirc trién khai c6 hiéu qua cac nhiém vu dugc giao tai K& hoach sd
250/KH-UBND cuia thanh phd, dam bao xi Pudng An van hanh thong sudt,
hiéu qua trén cac nén tang s6, két ndi lien thong, déng bo véi Céng Dich vu
cong qudc gia.

- Huy dong su tham gia cua cac ban nganh, doan thé, cac doanh nghiép va
nguoi dan trong trién khai cac nhiém vu chuyén ddi so, déng tho1 dam bao an
toan va bao mat thong tin

2. Yéu ciu

- Bam sat cac muc tiéu cta Ké hoach sé 250/KH-UBND ngay 23/9/2025
ctia Uy ban nhan dan thanh phd Hai Phong.

- Trién khai kip thoi, dong b, toan dién va hiéu qua cac nhiém vy, dam
bao tinh quyét liét, khan truong, thuc chét, 1 rang vé trach nhiém va bao mat
thong tin.

- Xac dinh rd nhiém vu, giai phap, phan cong trach nhiém cho tung bd
phan, can bo; dam bao su phéi hop chit ché, hi¢u qua, kip thoi.

- Chu dong giai quyét kip thoi nhitng kho khin, vuéng méc trong qua trinh
thuc hién, ddm bao hoan thanh cac nhiém vy theo dung 16 trinh da dé ra.
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Il. MUC TIEU VA NHIEM VU TRONG TAM

1. Muc tiéu

T6 chic trién khai chuyén ddi s mot cach nhanh choéng, kip thoi, toan
dién, léy viéc dam bdo tinh lién thong, déng bo trong toan hé théng chinh tr1 lam
muc tiéu xuyén sudt va cao nhat.

bam bao bd may chinh quyén xa van hanh thong subt, lién thong, hi¢u qua,
phuc vu t6t nhat nguoi dan va doanh nghiép.

2. Nhiém vu trong tim cén trién khai dén ngay 31/12/2025

2.1. Van phong HDND-UBND xa

Vin phong HDND-UBND x4 dong vai tro 1a co quan tham muu, tong hop
va diéu phdi cac hoat dong cia HDND-UBND xa. Trong ké hoach chuyén doi
sb, Vian phong c6 nhi¢m vu:

- Tham muu va tong hop:

Tham muu cho UBND x4 vé viéc xay dung, ban hanh va t6 chtrc thue hién
cac ké hoach, van ban chi dao, diéu hanh vé chuyén ddi sb tai dia phuong.

Téng hop, theo doi, kiém tra, dén ddc cac bd phan chuyén mon, trién khai
thuc hién cac nhi€ém vu duoc giao trong Ké hoach chuyén ddi s6 cua xa.

- Quén 1y va s6 hoa vin ban:

Chu tri, phdi hop véi cac bd phan chuyén mon khac dé trién khai viée két ndi,
lién thong cac h¢ théng thong tin phuc vu hoat dong va chi dao, diéu hanh (nhu hé
thong quan 1y van ban, hé thong thong tin bao cdo, hé thong hop truc tuyén).

Tham muu cho UBND xa trong vi¢c bd tri nguén luc, kinh phi dé thuc hién
phan loai ho so, tai liéu, x4c dinh nhiing loai tai liéu can s6 hoa.

Tryc tiép thuc hién viéc s6 hoa ho so, vin ban, tai lidu, dam bao dit lidu
duogc tao 1ap "dung - du - sach - song - thong nhat - ding chung".

- Pam bio ha tang va an toan thong tin:

bam bao trang bi dﬁy du thiét bi dau cudi, duong truyén va nhan sy phuc
vu cong tac s6 hoa va van hanh cac hé thong thong tin tai Van phong.

Phéi hop v6i Cong an xi va cac co quan cdp trén dé trién khai cac giai
phap bao dam an toan, an ninh thong tin cho cac hé théng va dir liéu.

C6 phuong an du phong va kich ban tmg pho khi hé thong bi 16i hodc bi tan
cong dé dam bao viéc phuc vu nguoi dan, doanh nghiép khong bi gian doan.

- B4o céo va phoi hop:

Thyuc hién co ché kiém tra, giam sat va bao cao dinh ky cho HDND-
UBND xa, UBND thanh phé va cac co quan cép trén dé theo ddi, chi dao viée
thuc hién ké hoach.

Phéi hop v6i S& Khoa hoc va Cong nghé, Phong Vin héa — X4 hoi dé to
chirc cac khoa dao tao, tap hudn vé k¥ ning s, k¥ ning van hanh hé théng méi
cho can bo, cong chirc, vién chure trong toan xa.



2.2. Phong Van héa - Xa hoi

Phong Vian hoa - Xa hoi phdi hop véi Trung tim Vian héa -Thé thao va
Truyén thong, cac Phong, ban, nganh doan thé cta xa thuc hién tét viéc tuyén
truyén, dao tao va hd tro cong déng, dam bao moi ngudi dan déu co thé tiép can
va huong 1o tir cac nén tang sb.

- Truyén théng va nang cao nhén thirc:

Chu tri, phéi hop v6i Trung tim Vian hoa -T hé thao va Truyén thong, cac
Phong, ban, nganh doan thé trong xa dé trién khai cac hoat dong truyén thong vé
chuyén ddi s, truyén tai ro 1oi ich cua viéc thuc hién dich vu cong truc tuyén va
tang tuong tac hai chiéu giira nguoi dan, doanh nghiép véi co quan nha nude.

T6 chuc cac chuwong trinh nang cao k¥ nang sd cho nguoi dan, dic biét 1a
nhitng nguoi cao tudi va cac nhom yéu thé, ho tro ho trong viéc thuc hién s6 hoa
va ndp ho so tryc tuyén.

- Pao tao va hd tro cong dong:

Tham muu v&i S& Khoa hoc va Cong nghé va Cong an thanh phd, Cong an
xa dé t6 chirc cac khoa dao tao, tap huin vé k¥ nang s6 cho can bo, cong chuec,
vién churc cua xa.

Tiép tuc duy tri va kién toan hoat dong ctia “To cong nghé s6 cong dong”
dé thuc hién “cam tay chi viéc,” huéng dan va giai dap vudng mac kip thoi cho
nguoi dan tai co so.

- Thwe hién TTHC lién quan:

Ra soat, diéu chinh quy trinh noi bo, quy trinh dién tir cta cac thu tuc hanh
chinh thudc tham quyén ciia phong, dam bao thuc hién TTHC thong sudt, khong
bi gian doan.

Pam bao 100% tha tuc hanh chinh thudc thAm quyén cta phong dugc dong
b, théng nhat va két ni, tich hop vi Cong Dich vu cong qudc gia.

2.3. Phong Kinh té

Phong Kinh té tap trung vao viéc sd hoa cac thi tuc lién quan dén kinh té,
hd trg doanh nghiép va thiic day mg dung cong nghé trong cac hoat dong san
xuét, kinh doanh tai dia phuong.

- S0 héa TTHC va dich vu cong:

Ra soat va dé xuit cong bd danh myc TTHC ap dung trén dia ban xa thudc
linh vuc kinh té. Piéu chinh quy trinh ndi bd, quy trinh dién tir va dich vy cong
truc tuyén ddi v&i cac TTHC lién quan dén dét dai, san xuat, kinh doanh... dé
bao dam vi¢c cung cép dich vu cong thong sudt, hiéu qua.

Pam bao cac thi tyuc hanh chinh nay dugc tich hop trén Cong Dich vu cong
qudc gia, giup ngudi dan va doanh nghiép thuan tién trong cac giao dich.



- H6 tro doanh nghiép:

Phéi hop véi cac co quan cap trén dé dong bo dir liéu chuyén nganh vé co so
dir liéu qudc gia, giup cat giam TTHC, t6i uu héa quy trinh cho doanh nghiép.

Trién khai cac giai phap dé ngudi dan va doanh nghiép chi can ké khai
thong tin mot 1an khi giai quyét cac TTHC.

Phdi hop véi S& Khoa hoc va Cong nghé nghién ciru cac giai phap giao
doanh nghiép cung ung dich vu buu chinh céng ich trién khai, dam nhan mot sd
dich vu cong cua co quan nha nudc.

2.4. Trung tam Phuc vu hanh chinh c¢ong

- Pam béo giai quyét thi tuc hanh chinh: Tiép tuc thyuc hién ra soat, khic
phuc nhitng han ché dé cung cip hiéu qua cac dich vu cong truc tuyén. Pam bao
viéc giai quyét thi tuc hanh chinh bao goém ca truc tiép va truc tuyén.

- Tiép nhén va s6 héa hd so: Phdi hop v6i Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cong thanh phd dé diéu chinh quy trinh noi bd, quy trinh dién tr, dich vu cong
truc tuyén, dam bao thyuc hién thu tuc hanh chinh thong subt, hiéu qua, khong bi
gian doan. Ban giao va sd hoa 100% két qua giai quyét thu tuc hanh chinh con
hiéu luc dé tai str dung thong tin, dir licu.

- H6 tro ngudi dan: Co phuong an giai quyét cong viée cho nguoi dan dic
biét 13 nguoi gia, ngudi tan tat, ngudi yéu thé, khong cé diéu kién voi mang may
tinh. Nang cao chat lugng phuc vu va ning suét lao dong.

- Bao dam van hanh hé théng: C6 phuong an du phong va kich ban tng
pho khi hé théng bi 16i hodc bi tin cong dé dam bao viée phuc vu nguoi dan,
doanh nghiép khong bi gian doan, an toan.

- Phoi hop véi cap trén: Phdi hop véi Vin phong UBND thanh pho
(Trung tdim Phuc vu hanh chinh cong thanh phd) dé tiép tuc ra soat, danh gia,
nang cap hé théng thong tin, co sé dit lidu va két ndi, chia sé dir liéu.

2.5. Cong an xa va Poan Thanh nién

Tich cyuc tham gia va hd trg cac “To cong nghé sd cong ddong” dé hudng
dan nguoi dan thyc hién dich vy cong truc tuyén tai cac diém.

Tham muu Cong an thanh phé dé trién khai cac giai phap bao dam an toan,
an ninh thong tin cho cac hé théng va dir liéu.

Tham muu S¢ Khoa hoc va Cong nghé dé t6 chiic cac khéa dio tao, tap huan vé
k¥ niang sb, k§ ning van hanh hé théng méi cho can bg, cong chiic, vién chirc.

2.6. Cac Poan thé khac (Uy ban Mit tran Té qudc: Hi Phu nir, Hoi
Nong din, Hoi Cyu chién binh, ...):

Tuyén truyén, van dong hoi vién va ngudi dan tham gia cac chuong trinh
nang cao k¥ nang s6, hiéu rd loi ich cua dich vu cong tryc tuyén.

Phéi hop voi UBND xi dé hd tro nhitng ngudi dan thuéc nhom yéu thé
trong viéc tiép can va sir dung cong nghé so.
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Tham gia cac hoat dong truyén thong vé chuyén doi sd, gop phan nang cao
tuong tac hai chiéu gitra nguoi dan véi co quan nha nudc.

III. TO CHUC THUC HIEN

Can cur cac nhiém vu dugc giao, cac bd phan chuyén moén, can bd phu trach
ctia x4 chi dong phdi hop dé trién khai thuc hién quyét liét, hiéu qua, dam bao
tién do. Nghién ctru bod sung phuong an du phong trong truong hop khong thuc
hién duoc ngay mot sd6 muyc tiéu, khong dé gian doan viéc giai quyét TTHC cho
nguoi dan va doanh nghi€p. Xac dinh rd trach nhi€ém cia ting can b phu trach,
c6 phuong 4n giai quyét cong viéc cho nhimg ngudi dan dic biét 1a ngudi cao
tudi, nguoi khuyét tat, ngudi yéu thé khong co diéu kién tiép can mang may tinh.

Cac phong, ban, chuy@&n mén thyc hién co ché ty kiém tra, giam sat va bao
cao dinh ky cho UBND x& va S& Khoa hoc va Cong nghé dé theo dbi, chi dao.

Trén day la K& hoach vé phat trién khoa hoc, cong nghé, ddi mai sang tao
va chuyén d6i sd lién thong, dong bo, nhanh, hidu qua dap ung yéu cau sap xép
td chic bd may cua hé théng chinh tri trén dia ban xa Puong An dén hét nam
2025 yéu cau cac Phong, ban, don vi nghiém tic trién khai thyc hién./.

Noinhgn: TM. UY BAN NHAN DAN
- UBND thanh pho (d¢ Béo cdo); KT. CHU TICH
- C4c s, nganh lién quan (dé bao céo); PHO CHU T.ICH

- BTV Pang uy, TT HDND;

-LDb UBND, BTT UBMTTQ x&;

- C4c phong, ban, nganh, doan thé xa;
-Luu VT./.

Vii Duy Nhu
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