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UBND THANH PHO HAI PHONG CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

SOY TE Péc Lap - Tw Do - Hanh Phic
S6: A4% /KH-SYT Hai Phong, ngay 3/ théng 1 ndm 2025
KE HOACH

C3i cach hanh chinh 6 thiang cudi nim 2025

Can cu Quyet dinh sb 3041/Qb-UBND ngay 26/7/2025 cia UBND thanh
phé ban hanh K¢é hoach cai cach hanh chinh nha nuéc thanh phé Hai Phong 6
thang cudi ndm 2025, S& Y té xay dung “Ké hoach cai cach hanh chinh 6 thang
cudi ndm 2025” véi nhitng ndi dung cu thé, nhu sau:

I. MUC PIiCH, YEU CAU
1. Muc dich

- Tiép tuc trién khai thuc hién ¢6 hidu qua Chuong trinh tong thé cai cach
hanh chinh nha nuée giai doan 2021-2030, cac nhiém vu ndm cudi cua Ké hoach
cai cach hanh chinh ctia thanh phd giai doan 2021-2025; xay dung chinh quyen
phuc vu Nhan dan, hoat dong hiéu luc, hiu qua, chuyén nghiép; ning cao cht
lugng cung tmg dich vu hanh chinh cong theo hudéng hién dai, nhanh chéng,
thuén tién.

- Tiép tuc nang cao chit luong cai cach hanh chinh, cai thién mdi truong
dau tu kinh doanh; chét lugng thuc thi chinh séch, phép ludt va gép phan cai
thién cac Chi s6 cai cach hanh chinh cta S& (PAR INDEX), Chi s hai long vé
su phuc vu hanh chinh (SIPAS) va Chi sé hiéu qua quan tri va hanh chinh cong
(PAPI).
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2. Yéu cau

- Trién khai thuc hién nhiém vu céi cch hanh chinh thudng xuyén, dong
bg, théng nhét, c6 trong tam, trong didm; bao dam hiéu qué, dung thoi gian va
bam sat sy chi dao ctia Chinh phu, Thu tuéng Chinh phi, B6 Y té, Thanh uy,
Hoi dong nhan dan va Uy ban nhan déan thanh phd.

- Tang cuong ky luat, ky cuong hanh chinh, dao dtc cong vu; xac dinh 1o
trach nhiém cua tip thé, c4 nhan, ngudi dimg dau trong qué trinh t chirc thuc
hién céc nhi€ém vu cai cach hanh chinh cia timg phong, don vi.

- Pap Ung yéu cau phuc vu, nang cao muc dd hai long cia nguoi dan, td
chirc va doanh nghiép; kip thoi khic phuc nhiing tn tai, han ché, yéu kém trong
cong tac cai cach hanh chinh.

- Gan viéc danh gid két qua thuce hién cai cach hanh chinh 13 mot trong
nhiing ti€u chi quan trong trong cong tic danh gia, xép loai chét lugng can bg,
cong chirc, vién chire ciing nhu binh xét thi dua, khen thuéng hang nim ddi véi
tap thé, ca nhan.
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II. MOT SO CHIi TIEU CHU YEU

- Hoan thanh 100% nhiém vu duoc B§ Y té, Thanh uy, Hoi dong nhén
nhan va Uy ban nhan dan thanh phd giao, dam bao tién do, chat lugng.

- Hoan thanh 100% nhiém vu Ké hoach cai cach hanh chinh va bao dam
tién do, cht luong.

- Téi thiéu 30% s6 phong, don vi thude duoc kidm tra cong tc cai cach
hanh chinh.

- Cit giam tdi th1eu 50% thoi gian giai quyét tha tuc hanh chinh lién quan
dén hoat dong san xuét, kinh doanh ciia doanh nghiép va doi séng ngudi dan
thudc thugc pham vi, chirc ning quan ly cta Sé.

- 100% ho so thi tuc hanh chinh khi tiép nhén, giai quyét duge theo doi
trang thai xur ly trén H¢ thdng thong tin glal quyet thl tuc hanh chinh cia thanh
pho dong bd véi cdng Dich vu cong qudc gia dé nguoi déan, doanh nghlep c6 thé
gidm sat, danh gid trong qua trinh thuc hién. Han ché t6i da hd so giai quyét tha
tuc hanh chinh qua han.

- 90% ngudi dan va doanh nghiép hai 1ong vé giai quyét thi tuc hanh chinh.
1. NHIEM VU, GIAI PHAP CHU YEU
1. Céng tic chi dao, diéu hanh

a) Chi dao, diéu hanh t6 chtc thue hién ddng bd, c6 hiéu qua céc nhiém
vu trong cong tac cai cach hanh chinh; xdy dung ké hoach thuc hién cu thé,
nghiém tlc, x4c dinh rd trach nhiém.

b) Thuong xuyén thuc hién cong tac klém tra, don ddc viéc thuc hién céc
nhiém vu do Thanh ty, H6i dong dan nhan va Uy ban nhan dan thanh phd giao;
tang cudng kiém tra, gidm sat, don ddc thuc hién nhiém vu uy ban nhéan dén
thanh phd, Chu tich tiy ban nhan dan thanh phé giao. P& cao trach nhiém cé
nhan nguoi ding dau trong chi dao, t chirc thuc hién cac nhiém vu theo chirc
ning, nhiém vu, quyén han dugc giao.

_¢) Nang cao hiéu qua viéc tiép nhén, giai quyét cac y kién phéan 4nh, danh
gia vé viéc giai quyét thu tuc hanh chinh cta cac co quan, don vi; thai do, hanh
vl tiéu cuc, sach nhicu trong thi hanh céng vu cia can bg, cdng chirc, vién chirc.

d) Tiép tuc phdi hop chit chd véi Mit trén T6 qudc Viét Nam thanh phd
va cac doan thé chinh tri - x3 hoi tao diéu kién thuan loi dé ngudi dan, td chirc
tham gia, gidm sat thuc hién cdng tac cai cach hanh chinh.

2. Cai cach thé ché

a) Thuc hién diy du céc hoat dong theo ddi thi hanh phap luét va
ban hanh day du van ban xur ly hodc kién nghi xir Iy két quéa theo dai thi hanh
phap luét theo thdm quyén.
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b) Tham muu cho UBND thanh phé ban hanh céc van ban quy pham phap
luét can cir theo chtic nang nhidm vu duoc giao, dam bao tinh thdng nhat, hop
hién, hop phap, cu thé, kha thi va dong bo.

¢) Thudng xuyén kiém tra, ra soét, tu kiém tra va hé thong hoa vin ban
quy pham phap luét; 100% van ban quy pham phép luét trai phap luat, mau thuan,
chdng chéo, hét higu luc hoic khong con phu hop phat hién qua ra soat, kiém tra
duoc kién nghi co quan c6 thim quyén xir 1y.

d) Xay dung K& hoach theo d&i va thi hanh phép luat; dinh ky béo céo
theo quy dinh.

d) Tra 101 kién nghi cta c4 nhén, té chirc dé thdo g& khé khin, vuéng mac
lién quan dén thé ché, chinh séch thudc pham vi quan 1y nha nuéc ctia S&'Y té.

3. Cai cach thu tuc hanh chinh

a) Tiép tuc tang cuong viée tiép nhan va giai quyet tht tuc hanh chinh trén
mdi truong dién tir, giam ty 18 tré hen trong giai quyet hd so. Thudng xuyén theo
ddi, chin chinh tac phong, 18 161 va thai @6 1am viéc cla cong chtrc, tai Trung
tim Phuc vu hanh chinh céng; xdy dung hinh anh d6i ngli cong chuc chuyén
nghiép, trach nhiém, ky luat, ky cuong, than thién va tén tuy phuc vu Nhén déan.

b) Ra soét, thong ké va d& xuit phuong 4n don gian héa cac thu tuc hanh
chinh ndi bg gifta cac co quan hanh chinh nha nuée. Théng nhét ho so glal quyet
thu tyc hanh chinh dugc luan chuyén trong ndi bo gifta cac co quan co tham
quyén giai quyet hodc cédc co quan cé lién quan dugc thuc hién bang phuong
thirc dién tir (néu co).

¢) Tang cudng Umg dung cong nghé thong tin va cong nghé so dé chuén
héa, don gian hoéa quy trinh nghi€p vu. Tang cuong tich hop, cung cép dich vu
cong truc tuyén, thanh toan truc tuyén (thué, phi, 1& phi, vién phi,...) trén Céng
Dich vu c6ng qudc gia dé giam thoi gian, chi phi thuc hién.

d) Tang cudng cong tac kiém tra, giam sat viéc thuc hién cai cach thu tuc
hanh chinh. Tang cudng trach nhiém ph01 hop gifta cac co quan co tham quyen
trach nhiém ctia ngudi dimg dau trong giai quyét thi tuc hanh chinh cho t6 chuce
va c4 nhan. T4 chirc thuc hién kip thoi va c6 hiéu qua khi 1anh dao don vi tiép
nhén, xir Iy phan anh, kién nghi ctia ngudi dan va doanh nghiép.

4. Cai cach té chirc bd may
a) Tiép tuc ra soat, tham muu cap co thAm quyén ban hanh va t6 chirc
thuc hién phu’cmg an, ké hoach sip xép, to chic lai co cdu bén trong céc co

quan, don vi sy nghiép cdng lap truc thudc theo quy dinh ctia Chinh phu,
Tha tudng Chinh phu.

b) Thuong xuyén ra soat, bd sung quy dinh vé& chirc ning, nhiém vy,
quyén han va co céu td chitc cua cac co quan, don vi sy nghiép cong lap truc
thudc theo hudng dan cia Bo, nganh Trung wong.
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é) Thuc hién tinh gian bién ché theo dung K& hoach 16 trinh d ra; Ban
hanh vén ba”}n t}}l_;rc hién ché dg, chinh sach doi véi can bd, cong chure, vién chic
trong sap x€p to6 chirc bd may cia thanh pho.

d) Thuc hién t6t viéc phén cp quan ly trén cac linh vuc theo quy dinh.
Tiép tuc ra soat, trinh cip c6 thdm quyén ban hanh méi, sira doi, bo sung céc
quy dinh vé phan cép linh vuc thudc pham vi quan ly theo quy dinh ctia Trung
wong, Uy ban nhan dan thanh phé.

5. Cai cach ché @6 cong vu

a) Trién khai thuc hién céc vin ban, huéng dan vé cac quy dinh mdi trong
cong tac quan ly can bo, cong chuce, vién chire; co cau, sap xép lai doi ngfi can
bo, cong chtre, vién chire cac cép theo vi tri viée lam, khung nang luc theo quy
dinh; bd tri can bd, cong chirc, vién chic theo ding vi tri viéc lam dugc phé
duyét, bao dam ding nguorl dng viéc, nang cao chit lugng, hop 1y vé co cAu.
Néng cao trach nhiém cua can bd, cong chirc, vién chirc trong thuc thi cdng vu.

b) Dé cao trach nhiém va dao dirc cong vu, siét chat ky luat, k}’f cuong
trong chi dao, didu hanh va thye thi céng vu cia can bo, cong chuc, vién chtre.
Tang cudng thanh tra, kiém tra v& cong vu, vé trach nhiém nguoi dimg dau.

¢) Thu hut ngudn nhan luc chét luong cao, nhét 13 doi ngii can bo lanh
dao, quan ly gidi, can bd khoa hoc. Xay dung co ché, chinh sach phu hop, dic
thu theo quy dinh cua phap luat dbi v4i doi ngil can b, cdng chire, vién chire
cua nganh.

d) B6i méi noi _dung, phuong phap dao tao, bdi duong néng cao néng lyc,
ky nang va pham chat cho doi ngii can by, cong chirc, vién chirc gén véi vi tri
viéc lam.

d) Tiép tuc d6i méi phuong phap, quy trinh danh gia, phén loai can b,
cong chirc, vién chire theo hudng dan chu, cong khai, minh bach, lugng hoa cac
tiéu chi danh gia dua trén két qua thye hién nhiém vu va gan véi vi tri viée lam,
thdng qua cong viéc, san pham cu thé, ldy higu qua thuc hién nhiém vy lam
thuéc do chinh dé danh gia, sir dung can bd, cong chirc, vién chirc va gin véi
cong tac khen thudng, ky luat.

6. Cai cach tai chinh cong

a) Siét chat ky lut, ky cuong, nang cao hiéu qua str dung ngén sach nha
nude. Triét dé thuc hanh t1et kiém, chéng lang phi; tang cuong thanh tra, kIem
tra, xur ly trach nhiém cta t4 chirc, c4 nhan trong viéc chap hanh cc quy dinh vé
thuc hanh tiét kiém, chéng lang phi.

b) Thuc hién ding quy dinh cta Luit Ngan sach nha nudc nam 2015 vé
cong khai ngan sich nha nudc; da dang hoa céc hinh thiic cong khai ngén sach
nha nudec.
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¢) Nghiém tic thuc hién céc quy dinh vé co ché tu chu, tu chiu trach
nhiém vé st dung bién ché va kinh phi quéan ly hanh chinh theo Nghi dinh s6
130/2005/ND-CP ngay 17/10/2005 cua Chinh phu quy dinh ché db tu chu, tu
chiu trach nhiém vé str dung bién ché va kinh phi quan Iy hanh chinh d6i véi cac
co quan nha nude duoc stra dbi, bd sung tai Nghi dinh s6 117/2013/ND-CP ngay
07/10/2013 cua Chinh phu; viéc phén bd va giao du toan thuc hién theo quy
dinh tai Thong tu lién tich sé 71/2014/TTLT-BTC-BNV ngay 30/5/2021 cta
lién B Tai chinh, B6 No6i vu quy dinh ché do tu chu, tw chiu trach nhiém vé str
dung kinh phi quan 1y hanh chinh dbi véi céc co quan nha nudc. Trién khai va
thuc hién co6 hiéu qua co ché tu chu tai chinh cia don vi sw nghi€p cong lap theo
Nghi dinh s6 60/2021/ND-CP ngay 21/6/2021 cta Chinh pht quy dinh co ché tu
chu tai chinh ctia don vi su nghiép cong lap dugc sua ddi bd sung tai Nghi dinh
s6 111/2025/NP-CP ngay 22/5/2025 ctia Chinh pht, Théng tu s& 56/2022/TT-
BTC ngay 16/9/2022 ctia BO trudng Bo Tai chinh hudng dan mot s6 ndi dung vé
co ché tu cha tai chinh cua don vi su nghiép cong lap; xur ly tai san, tai chinh khi
t6 chc lai, giai thé don vi su nghiép cong lap.

d) Tang cuong chi dao viéc sir dung tai san cong vao muc dich kinh
doanh, cho thué, lién doanh, lién két tai céc co quan, don vi; chi dao quyét liét
cong tac ra soat, sép xép lai cdc co s& nha, dat va nhét 13 tru s nha dé viéc quan
ly, str dung tai san cong thuc su dem lai hiéu qua.

d) Tang cuong chi dao viéc thuc hién bén tai san cdng 1a tru s& co quan,
don vi theo phuong an sép xép lai, xi ly cac co sé nha, dat da dugc cap céd tham
quyén phé duyét trong phuong an tong thé dé tap trung nguon luc vao ngan sach
nha nudec.

e) Siét chit ky luat, ky cuong, ting cudng trach nhiém ngudi ding dau
trong quan ly, sir dung tai chinh, ngén sich. Tang cuong cong tac thanh tra,
kiém tra, giam sat va thuc hién, cong khai, minh bach viéc sir dung ngan sach
nha nude. Thuc hién nghiém tac, kip thoi cac két luan, kién nghi sau thanh tra,
kiém tra, kiém toan nha nudc ve tai chinh, ngan sach.

7. Xay dung va phat trién chinh quyén dién tir, chinh quyén 50

a) 100% hd so cong viée duge xtr ly trén moi trudng mang (trir hé so
cong viéc thudc pham vi bi mdt nha nuoc).

b) Céc hé théng thong tin ctia nganh duoc két nbi lién théng qua nén tang
tich hop va chia sé dir liéu dung chung (LGSP) ctia thanh pho (LGSP), dam bao
két noi cac hé thong thong tin ding chung, hé thong théng tin chuyén nganh
trong di€ém cua thanh pho, dong thoi ket noi voi nén tang tich hop, chia s& dir
liéu quoc gia (NDXP);

¢) Pau tu nang cép ha ting cong nghé thong tin tai s& va cac don vi truc
thudc phuc vu chuyén doi so va Bé an 06, Xay dung céc hé thong y té thong minh
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d) Tiép tuc duy tri hiéu qua, thuc chét viéc 4p dung Hé théng quén 1y chét
lugng theo tiéu chudn quéc gia TCVN ISO 9001:2015 trong hoat dong cua céc
co quan hanh chinh nha nuéc thanh phé va mé rong thi diém ép dung tiéu chuin
TCVN ISO 18091:2020.

III. TO CHUC THUC HIEN

- Can ctr vao Ké hoach cai cach hanh chinh cua S& Y té cac phong, don vi
tryc thude ra soat cac nhiém vy, xay dung Ké hoach cai cach hanh chinh 6 thang
cudi ndm 2025 coa co quan, don vi; tép trung chi dao, quan triét, t chtrc trién
khai, kiém tra thuc hién dat hiéu qua, dang tién do dé ra.

- Ngoai céac ndi dung, nhiém vy tai Ké hoach nay, céc phong, don vi chu
dong, dé xuét thuc hién hodc thi diém thuc hién nhiing mé hinh, giai phap, sang
kién hiéu qua, c6 tinh kha thi va phuong thic chi dao, diéu hanh céng téc cai
cach hanh chinh bang nhiing viéc 1am cu thé, c6 tinh dot pha dé dat hidu qua \%
thuc cht. g

- Trudng cac phong chuyén mon, Thu trudng cdc don vi truc thude chi
dao thuc hién nghiém ché do thong tin bao cdo két qua tham muu, thuc hién
cOng tac cai cach hanh chmh theo dinh ky (bdo cdo hang quy va bdo cdo ndm giti
triede ngay 04 cua thing cudi quy) giri SO Y té (qua Phong Tb chirc - Hanh chinh),
dé tong hop béo cdo theo quy dinh.

Trén day la ke; hoach thuc hién cai cach hanh chinh 6 thang cubi nim
2025 cua SO Y €. Pé nghi Trudng cac phong thude So, Thu trudng cac don vi
truc thudce to chure thuc hién.//.[ﬁ

-
Noi nhin: KT. GIAM POC
- UBND thanh phé (dé b/c); o
- So Noi vu;
- Gb, cac PGP S,
- Cac phong thude So;

- Cac don vi truc thude So;
- Luu: VT, TCHC.
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