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CỘNG HOÀ XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 

 

Hải Phòng, ngày       tháng 10 năm 2025 

                                                                          

Kính gửi: Ủy ban nhân dân thành phố  

Thực hiện Công số 10352/VP-VX ngày 18 tháng 10 năm 2025 của Ủy ban 

nhân dân thành phố về việc rà soát, khắc phục các điểm nghẽn trong cung cấp và 

thực hiện dịch vụ công trực tuyến. Sở Y tế báo cáo kết quả thực hiện như sau: 

1. Sở Y tế chỉ đạo các phòng, đơn vị khẩn trương rà soát, khắc phục các 

điểm nghẽn trong cung cấp và thực hiện dịch vụ công trực tuyến 

Ngày 20/10/2025, Sở Y tế phối hợp với Bộ Y tế tổ chức Tọa đàm lấy ý kiến 

về các quy định liên quan đến thủ tục hành chính, đơn giản hóa thủ tục hành chính, 

Tại buổi tọa đàm các phòng, đơn vị và cán bộ liên quan đã trao đổi, thảo luận và 

kiến nghị với Bộ Y tế: 

- Đề nghị Bộ Y tế bãi bỏ thành phần hồ sơ có yêu cầu nộp bản sao thẻ căn 

cước công dân hoặc căn cước hoặc giấy chứng minh nhân dân tại các TTHC: (1) 

Đăng ký thành lập, đăng ký thay đổi nội dung, cấp lại giấy chứng nhận đăng ký 

thành lập và giải thể cơ sở trợ giúp xã hội ngoài công lập; (2) Chuyển trẻ em 

đang được chăm sóc thay thể tại cơ sở trợ giúp xã hội đến cá nhân, gia đình 

nhận chăm sóc thay thế; (3) Hỗ trợ chi phí mai táng cho đối tượng bảo trợ xã 

hội; (4) Tiếp nhận đối tượng cần bảo vệ khẩn cấp vào cơ sở trợ giúp xã hội cấp 

tỉnh, cấp xã;  

- Đề nghị Bộ Y tế tham mưu, Báo cáo Chính phủ ban hành các văn bản quy 

phậm pháp luật mới thay thế thành phần hồ sơ đề nghị trợ cấp xã hội hàng tháng 

đối tượng phải nộp là Tờ khai theo mẫu 1a, 1b, 1c,1d ban hành kèm theo Nghị 

định số 20/2021/NĐ-CP ngày 15/3/2021 của Chính phủ để phù hợp với thực tế 

hiện nay. 

- Đề nghị Bộ Y tế sớm ban hành hướng dẫn việc kết nối, chia sẻ dữ liệu 

giữa Hệ thống cấp chứng chỉ hành nghề của Bộ Y tế với hệ thống giải quyết thủ 

tục hành chính của các tỉnh cũng như hướng dẫn việc kết nối đến Phần mềm Đăng 

ký, giải quyết chính sách trợ giúp xã hội trực tuyến để thực hiện giải quyết thủ tục 

hành chính của các tỉnh. 

2. Chỉ đạo các đơn vị tiếp tục đẩy mạnh số hóa hồ sơ, kết quả giải quyết thủ 

tục hành chính; tăng cường kết nối, chia sẻ, đồng bộ giữa các hệ thống thông tin, 
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bảo đảm dữ liệu “đúng, đủ, sạch, sống, thống nhất, dùng chung” và tái sử dụng 

dữ liệu phục vụ cắt giảm, đơn giản hóa thủ tục hành chính, dịch vụ công cho người 

dân, doanh nghiệp, đáp ứng đúng mục tiêu, yêu cầu, lộ trình của Chính phủ, của 

Thành phố về phát triển khoa học, công nghệ, đổi mới sáng tạo và chuyển đổi số. 

Sở Y tế báo cáo Ủy ban nhân dân thành phố./. 

Nơi nhận: 

- Như trên; 

- GĐ, các PGĐ Sở; 

- Lưu: VT, TCHC. 

 GIÁM ĐỐC 

 [daky] 
Lê Minh Quang 
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