UY BAN NHAN DAN CONG HOA PHUONG HOI CHU NGHIA VIET NAM

PHUONG NGOQC SON Poc 1ap - Tw do - Hanh phiic
S6: 69/TB-UBND Ngoc Son, ngay 23 thdng 12 ndm 2024
TH(‘)NG BAO

Cong khai nlem yét két qua ty chim diém
cac tidu chi dat chuin tiép cin phap luit phwong Ngoc Son nim 2024

Thuc hién phép 1énh 34/2007/PL-UBTVQH 11 ngay 20/4/2007 cua UBTVQH
khéa 11 v thuc hién dan chii & phuong, phudng, thi trén;

Bién ban hop ngay 22/12/2024 ctia UBND phuong Ngoc Son vé viéc cham diém
céc tidu chi dat chuén tiép can phép luat phuong Ngoc Son nam 2024;

UBND phudng Ngoc Son thong bao thdi gian, hinh thire, dia diém cong khai két
qua chdm diém céc tiéu chi dat chuan tiép cén phdp luat phudng Ngoc Son ndm 2024
nhu sau:

1. Noi dung cong khai: Biéu chdm diém céc tiéu chi dat chuén tiép cén phap luat
phuong Ngoc Son ndm 2024,

2. Thoi gian cong khai: 05 ngay tir 08 gid ngay 23/12/2024 dén hét 18h31 phut
ngay 27/12/2024

3. Hinh thtrc, dia diém cong khai: Niém yét tai tru s& UBND phuong Ngoc Son

UBND phudng Ngoc Son théng bao dé cac td chirc lién quan va nhan dan trong

phudng dugc biét.

Noi nhgn; : TM. UY BAN NHAN DAN
- Phong Tu quén Kién An; KT. CHU TICH
- Luu: VT. : s

PHO CHU TICH




UY BAN NHAN DAN
PHUONG NGOC SON

CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
Pic lap - Tw do - Hanh phic

Ngoc Son, ngay 22 thang 12 nam 2024

BANG TONG HOQP DPIEM SO CUA CAC TIEU CHI, CHI TIEU
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Chir ky ciia cdng chirc phu
trach

Tiéu
chil

Ban hanh viin bin theo thim quyén dé
t chirc va bio dam thi hanh Hién phap
va phap luit trén dia ban

10

10

Nguyén Thi Thiy Vinh

I

Chi
tiéu 1

Ban hanh diy di, ding quy dinh phap
ludit cic viin bin quy pham phap luit
duogc co quan c6 thim quyén giao
(Trong ndm ddnh gid khong c¢é nhiém vu
augc giao ban hanh van ban quy pham
phdp ludt duoc tinh 03 diém)

Khong dwoc
giao

1. Ban hanh déy du c4c vin ban quy pham
phép ludt duoc giao trong nim dénh gia

a) Ban hanh dé‘ly du cac van ban quy pham
phép ludt

b) Khéng ban hanh tir 01 (mét) van ban
quy pham phap luat tré 1én

2. Ban hanh ding quy dinh phép luat cac
vin ban quy pham phap ludt dugc giao
trong ndm danh gia

a) Ban hanh ding quy dinh phép ludt cac
van ban quy pham phép luét

b) Ban hanh tir 01 (mét) van ban quy pham
phap ludt tré 1én trai phap ludt va bi co
quan ¢ thim quyén xir ly

Chi

tiéu 2

Ban hianh ding quy dinh phap luit cic
viin bin hanh chinh ¢6 ndi dung lién
quan tryc tiép dén quyén, lgi ich ciia to
chire, i nhin (sau ddy goi chung la van
ban hanh chinh)

Nguyén Thi Thiy Vinh

Ty lé % = (Tong s6 van ban hanh chinh da
ban hanh ding tham quyén, thoi han va
khong bi co quan cd tham quyén xir Iy do
6 néi dung trdi phdp ludt/Téng sé vén
ban hanh chinh da ban hanh trong ndm
dadnh gid) x 100

a) Pat 100%

1183

100%

b) Tir 95% dén dudi 100%




¢ c) Tir 90% dén duéi 95% 5
d) Tir 85% dén dudi 90% 4
d) Tir 80% dén dudi 85% 3
e) Tir 75% dén dudi 80% 2
g) Tir 70% dén dudi 75% 1
h) Tir 50% dén dudi 70% 0,25
i) Duéi 50% 0
Tiéu |Tiép can thong tin, phd bién, gido dyc
; i 30 30
chi2 |phip luit
Cong khai cac thong tin kip thoi, chinh Pham Thi Tuyét
Chi |xac, d?ay di theo diing quy dinh phap
aa ry A A ~ A . ~ A 6 6
tiéu 1 |lufit ve tiep cin théng tin va thuc hién [
dén chii ¢ xi, phudong, thi trin j L~
1. Lép, ding tai (hodc niém yét) Danh muc
thong tin phai duoc cdng khai, Danh muc
théng tin cong dan duogc tiép cén co diéu 1 1
kién (sau diy goi chung la Danh muc théng
tin) theo dung quy dinh phap luat
a) Lap Danh myc thong tin c6 ddy du cac
ndi dung thong tin cAn cong khai va thuong 0.5 0.5
xuyén cdp nhit Danh muc théng tin theo : ;
ding quy dinh phap luat
b) Pang tai Danh muc thong tin (x4,
phudng, thi trin c6 Céng hoic Trang théng
tin dién tir) hodic niém yét Danh muc théng
tin tai tru s& cua chinh quyén chp xa (xd, 0,5 0.5 Nguyén Thi Mai Ha
phudng, thi tran chwa cé Cbng hogc Trang
thong tin dién tir) hodc bing hinh thirc phi
hop khac =
2. Cong khai théng tin ding thoi han, thoi
.z 1,5 1.5
diém
Ty lé % = (Tong s6 thong tin da cong khai
diing thoi han, théi diém/Tong sé thong tin
phai dugc cong khai) x 100
a) Pat 100% 155 473 100% 1.5
b) Tir 90% dén dudi 100% 1
¢) Tir 80% dén dudi 90% 0,75
d) Tir 70% dén dudi 80% 0,5
d) Tir 50% dén dudi 70% 0,25
e) Dudi 50% 0
3. Cong khai thong tin chinh xéc, day du 2 2




: Ty ¢ % = (Tong sé thong tin dé cong khai

chinh xdc, day di/Tong sé théng tin phai
dugc cong khai) x 100

a) Dat 100%

473/473

100%

b) Tir 90% dén dudi 100%

¢) Tir 80% dén dudi 90%

d) Tir 70 dén dudi 80%

d) Tir 50% dén duéi 70%

e) Dudi 50%

4. Hinh thic cong khai thong tin ding quy
dinh phap luat

1.5

Ty Ié % = (Tong s6 thong tin dd cong khai
diing hinh thitc theo quy dinh phdp
ludt/Téng s6 thong tin phdi dwoc cong
khai) x 100

a) Dat 100%

1,5

473/473

100%

1.5

b) Tir 90% dén dudi 100%

¢) Tir 80% dén dudi 90%

0,75

d) Tir 70% dén dudi 80%

0,5

d) Tir 50% dén duéi 70%

0,25

e) Dudi 50%

Chi
tiéu 2

Cung cip théng tin theo yéu cau kip
thoi, chinh xdc, diy di theo ding quy
dinh phap luit vé tiép ciin thong tin

Khong co
yéu ciu
cung cip
thong tin

Pham Thi Tuyét

o

(Trong ndim ddnh gid khéng cé yéu cdu
cung cdp thong tin duoc tinh 05 diém)

1. Cung cép théng tin theo yéu cau ding
thoi han

Ty lé % = (Tong s6 théng tin da cung cdp
diing thoi han/Téng s thong tin cé yéu
cdu du diéu kién cung cdp) x 100

a) Dat 100%

b) Tir 90% dén dudi 100%

¢) Tir 80% dén dudi 90%

d) Tir 70% dén duéi 80%

d) Tir 50% dén dudi 70%

e) Dudi 50%

2. Cung cép thong tin theo yéu céu chinh
xéc, day du

Ty lé % = (Tong 6 thong tin dd cung cdp
chinh xdc, day di/Téng s6 théng tin cé yéu
cdu dn diéu kién cung ccfp) x 100




a) Dat 100% 2
b) Tir 90% dén duéi 100% 1.5
¢) Tir 80% dén dudi 90% 1
d) Tir 70% dén dudi 80% 0,5
@) Tir 50% dén duéi 70% 0,25
¢) Dudi 50% 0
3. Hinh thirc cung cép théng tin diing quy 15
dinh phép luét 4
Ty Ié % = (Tong s thong tin da cung cap
dung hinh thitrc theo quy dinh phdp
lugt/Téng s6 thong tin c6 yéu cau du diéu
kién cung cap) x 100
a) bat 100% 1,5
b) Tir 90% dén dudi 100% 1
¢) Tir 80% dén dudi 90% 0,75
d) Tir 70% dén dudi 80% 0,5
d) Tix 50% dén dudi 70% 0,25
e) Dudi 50% 0
Ban hanh va tb chire thue hién ké hoach
Chi |phd bién, gido duc phép luit hang nim q 100% Nguyén Thi Thiy Vinh
tieu 3 |theo diing quy dinh phap luit vé phé 2 //
bién, gido duc phap ludt M -
-)—“"
1. Ban hanh Ké& hoach phd bién, gido duc
phép lut dap (g yéu cu vé ndi dung theo| 2
chi dao, huéng din ciia co quan cép trén
a) Ban hanh K¢é hoach trong 05 (nim) ngdy
ké tir ngay Uy ban nhan dén cép huyén ban 5
hanh Ké hoach phd bién, gido duc phap
luét
b) Ban hanh Ké hoach sau 05 (nim) ngay
ké tir ngay Uy ban nhan dén céip huyén ban !
hanh K& hoach phd bién, gido duc phap
ludt
¢) Khong ban hanh Ké hoach hozic ¢6 ban
hanh K& hoach nhung khéng d4p g yéu i
cAu vé ndi dung theo chi dao, huéng dén
clia co quan cAp trén
2. Trién khai cdc nhiém vu theo Ké hoach
(trir ndi dung cua chi tiéu 5 cta tiéu chi 4

nay):

Ty Ié % = (Tong s6 nhi¢m vu, hoat dgong
da trién khai va hoan thanh trén thuc
té/chng 56 nhiém vu, hoat dong dé ra

trong Ké hoach) x 100




a) Dat 100% 4 100%
b) Tir 90% dén dudi 100% 3
c) Tir 80% dén dudi 90% 2
d) Tir 70% dén dudi 80% 1
d) Tir 50% dén dudi 70% 0,25
e) Dudi 50% 0
3. Trién khai cdc nhiém vu phat sinh ngoai b
K¢é hoach theo chi dao, huémg dan ciia co 2 ehs IP =
quan cép trén L
Tylée % = (Téng sé nhiém vu, hoat dong
da trién khai va hoan thanh trén thuc
1é/Te o:ng $6 nhiém vu, hoat déng phdt sinh
ngoai Ké hoach theo chi dao, hwéng dan
ciia co' quan cdp trén) x 100
(Trong ndm ddnh gid khéng phdt sinh
nhié¢m vu ngoai Ké hoach theo chi dao,
hiwdng ddn cuia co quan cdp trén duwoc tinh
02 diém)
a) Dat 100% 2
b) Tir 90% dén dudi 100% 1,5
¢) Tir 80% dén dudi 90% 1
d) Tir 70% dén dudi 80% 0,5
d) Tir 50% dén dudi 70% 0,25
e) Dudi 50% 0
Chi 'I.'rlen liha'lkcac .h'mh thire, rmo hnmh.thong NeuyZn Thi Thiy Vinh
ticu 4 tin, pho bien, gido duc phap luit hi¢u 5
quai tai co s¢
a) Co tir 02 (hai) hinh thire, mé hinh théng
tin, phd bién, gido duc phap ludt hiéu qua 5 2 100%
tro [én
b) C6 01 (mot) hinh thire, md hinh théng 3
tin, phd bién, gido duc phap luat higu qua
¢) Khéng c¢6 hinh thirc, mé hinh thong tin,
Ry , e : 0
pho bién, gido duc phap ludt hiéu qua
T chire bdi dudng, tip huin kién thire,
ky niing phé bién, gido due phap lujt Nguyén Thi Thiy Vinh
cho tuyén truyén vién phép lujt theo 3
Chi diing quy dinh phap lujt vé pho bién,
tiéulS gido duc ph:iP lu:ﬁi’t ;
Ty lé % = (Tong s6 tuyén truyén vién phdp
ludt dwoc tdp hudn, boi du&ng/chng s0
tuyén truyén vién phdp ludt ciia cdp x@) x
100
a) Pat 100% 3




|b) Tir 90% dén dudi 100%

¢) Tir 80% dén dudi 90%

d) Tir 70% dén dudi 80%

d) Tur 50% dén dudi 70%

e) Duéi 50%

Chi
tiéu 6

Béo dim kinh phi, co sé vét chit,
phuong tién dé thwe hién nhiém vu phd
bién, gido duc phip luit theo diing quy
dinh phép luit vé phé bién, gido duc
phap luat

Pong Thi Quynh—

W//

a) S6 kinh phi dugec bd tri d bao dam thuc
hién 100% s6 nhiém vu quy dinh tai muc 2
chi tiéu 3 cua ti€u chi nay

b) S6 kinh phi dugc bé tri di bao dam thuc
hién tir 90% dén dudi 100% sd nhiém vu
quy dinh tai muc 2 chi tiéu 3 cua tiéu chi
nay

¢) S6 kinh phi duoc bé tri dd bao dam thyc
hién tir 80% dén dudi 90% s6 nhiém vu
quy dinh tai muc 2 chi tiéu 3 cua tiéu chi
nay

d) S kinh phi dugc bé tri da bao dam thue
hién tir 70% dén dudi 80% sé nhiém vu
quy dinh tai muc 2 chi tiéu 3 cua tiéu chi
nay

0,5

d) S6 kinh phi dugc b tri di bao dam thuc
hién tir 50% dén dudi 70% s6 nhiém vu
quy dinh tai muc 2 chi tiéu 3 cta tiéu chi
nay

0,25

¢) S6 kinh phi dugc bd tri di bao dam thue
hién dudi 50% s nhiém vu quy dinh tai
muc 2 chi tiéu 3 cta tiéu chi nay

Tiéu
chil

Hoa gidi & co sd, tro gitip phap ly

15

Chi
tiéu 1

C#c mau thudn, tranh chip, vi pham
phdp luiit thude pham vi hoa gidi & co sé
dwoc hoa gidi kip thoi, hi¢u qua theo
ding quy dinh phép luit vé hoa gidi &
co s¢ (sau day goi chung la vu, viéc hoa
giai)

Nguyén Thi Thiy Vinh

(Trong ndm danh gid khong phdt sinh vu,
viéc hoa gidi duoc tinh 07 diém)




‘[1. Céc vy, viéc hoa giai dugc tiép nhan,

giai quyét theo ding quy dinh phép luat vé | 3.5

hoa giai & co s&

Ty 1é % = (Tong s6 vu, viéc da hoa gidi

diing quy dinh/Téng sé vu, viéc da tiép

nhan) x 100

a) Pat 100% 3,5 0 0 0

b) Tir 90% dén dudi 100% 2,5

¢) Tir 80% dén dudi 90% 1,5

d) Tir 70% dén dudi 80% 0,5

d) Tir 50% dén dudi 70% 0,25

e) Dudi 50% 0

2. Cac vy, viéc hoa giai thanh

Ty Ié % = (Tong s6 vy, viéc hoa gidi 3,5

thanh/Téng sé vu, viée dwoc thuc hién hoa

giai) x 100

a) Pat 100% 3,5

b) Tir 90% dén dudi 100% 2,5

¢) Tir 80% dén dudi 90% 1.5

d) Tir 70% dén-dudi 80% 0,5

d) Tir 50% dén dudi 70% 0,25

e) Dudi 50% 0
ek H& trg kinh phi cho hoat dgng hoa gidi & Dong Thi Quynh—
= co sé theo diing quy dinh phap luit vé 4 4 //

Heu 2 |haa gidi & co' st ‘\yﬂ P

1. C6 vin ban va du toan kinh phi hd trg

hoat dong hoa giai gri co quan cé thdm 1 1

quyén cip trén theo thdi han quy dinh

2. Té hoa giai dugc hd trg kinh phi ding

mirc chi theo quy dinh cta co quan cé tham| 1,5 1,5

quyén

Ty I¢ % = (Tdng s6 t6 hoa gidi dugc hé

trg kinh phi diing mikc chi theo quy

dinh/Téng s6 t6 hoa gidi trén dia ban) x

100

a) Bat 100% 1,5 77 100% 155

b) Tir 90% dén dudi 100% 1

¢) Tir 80% dén dudi 90% 0,75

d) Tir 70% dén dudi 80% 0,5

d) Tir 50% dén dudi 70% 0,25

e) Dudi 50% 0




[
13. Ho trg thu lao hoa giai vién theo vu, viée

ding mirc chi theo quy dinh ctia co quan co6
thdm quyén

1,5

Ty I¢ % = (Téng 56 vu, viéc hoa gidi da
gidi quyét dwoc hé tre thit lao cho hda gidi
vién diing mikc chi theo quy djnh/Tong 56
vu, viée hoa giai da giai quyét) x 100

a) Pat 100%

L5

4/4

100%

b) Tir 90% dén dudi 100%

¢) Tir 80% dén dudi 90%

0,75

d) Tir 70% dén dudi 80%

0,5

d) Tir 50% dén dudi 70%

0,25

¢) Dusi 50%

Chi
tiéu 3

Théng tin, gi6i thidu vé tro gitip phap ly
theo diing quy dinh phap lut vé trg
giap phap ly

Khéng phat
sinh

Nguyén Thi Thiy Vinh

Vi

Tyle % = ( T(fflg 56 nguwoi thuge dién tro
gitlp phdp Iy la nguai bi budc 161, bi hai,
duong su trong cde vu viée tham gia 16
tung dugc thong tin, gici thiéu dén Trung
tam dé thue hién quyén dwoc tro gitip
phdp y/Téng s6 nguoi thude dién tro giip
phdp Iy la nguoi bi budc 16i, bi hai, dwong
sy trong cdc vu, viéc tham gia 16 tung cur
tr trén dia ban ma Uy ban nhdn ddn cd'p
xd ¢é duge thong tin theo quy dinh) x 100

y

(Trong ndm khong phat sinh vu, viéc tro
gitlp phdp 1y lién quan dén ngudi thuéc
dién tror gitip phap Iy la nguoi bi budc 16i,
bi hai, dwong su trong edc vu viéc tham
gia 16 tung doc tinh 04 diém)

a) Dat 100%

b) Tir 90% dén dudi 100%

¢) Tir 80% dén dudi 90%

d) Tir 70% dén dudi 80%

d) Tir 50% dén dudi 70%

0,25

e) Dudi 50%

Tiéu
chi4

Thuc hién din chii ¢ xi, phudng, thi
trin

20

17

Chi
tiéu 1

theo ding quy dinh phap lujt vé 16 chire
chinh quyén dia phuong

‘ - As Ks . ,e A A )
T chire trao doi, doi thoai vai Nhdn din

Pong Thi Hii Linh




1 5 2 s Ar X . %]
‘1. To chie hoi nghi trao doi, doi thoai vai
Nhin dén

a) C6 t chirc hdi nghi

b) Khéng td chirc hoi nghi

2. Thong béo vé thoi gian, dia diém, ndi
dung ctia héi nghi theo ding quy dinh phap
luét

a) Thong bao ding thoi han, ding hinh
thire

b) Khéng théng bdo hodc cé thdng bao
nhung khéng dung thoi han hodc khong
dung hinh thirc

Té chirc dé Nhan din ban, quyét dinh
truc tiép cic ndi dung theo ding quy
dinh phap luit vé thyc hién din chii &
xi, phuong, thi trin

Pdng Thi Hai Linh

Ty ¢ % = (Tong s6 ngi dung da dwea ra
Nhdn ddn ban, quyét dinh truc tiép diing
hinh thirc, yéu cdu theo quy dinh phdp
ludt/Téng s6 néi dung phdp ludt quy dinh
phdi 16 chire dé Nhan ddn ban, quyét dinh
truee tiép) x 100

a) Pat 100%

b) Tir 90% dén dudi 100%

¢) Tir 80% dén dudi 90%

d) Tir 70% dén duéi 80%

) Tir 50% dén dudi 70%

0,25

e) Dusi 50%

Chi
tiéu 3

Té chirc dé Nhan dén ban, biéu quyét
cic ndi dung theo diing quy dinh phéip
luiit vé thuc hién din chii & xi, phudng,
thi tran

DPong Thj Hii Linh

Ty lé % = (Téng s6 ngi dung da dwa ra
Nhén ddn ban, biéu quyét diing hinh thitc,
yéu cdu theo quy dinh phdp ludt/Téng sé
néi dung phap ludt quy dinh phai 16 chirc
dé Nhan ddn ban, biéu quyét) x 100

a) Dat 100%

b) Tir 90% dén dudi 100%

¢) Tir 80% dén dudi 90%

d) Tir 70% dén duéi 80%




d) Tir 50% dén dudi 70%

e) Dudi 50%

Chi
tiéu 4

T chire dé¢ Nhin din tham gia y kién
cdc ndi dung theo diing quy dinh phéip
luit vé thue hién dén chi ¢ xi, phuiong,
thi trin

Pong Thi Hii Linh

W

Ty Ié % = (Téng s6 ndi dung da dua ra
Nhdn dén tham gia y kién ding hinh thire,
yéu cdu va thie hién téng hop, tiép th,
théng bdo viée tong hop, tiép thu ) kién
ctia Nhdn ddn theo quy dinh phdp
ludt/Téng s6 ngi dung phdp ludt quy dinh
phdi t6 chirc dé Nhan dan tham gia y kién)
x 100

a) Dat 100%

b) Tir 90% dén dudi 100%

¢) Tir 80% dén dudi 90%

oW

d) Tur 70% dén dudi 80%

d) Tir 50% dén duéi 70%

0,25

¢) Dusi 50%

Chi
tiéu 5

Té chire dé Nhan din truec tiép hodic
thong qua Ban Thanh tra nhin dén, Ban
gidm sat diu tw ciia cfng dong thuc hién
gidm sat ciac ndi dung theo ding quy
dinh phap luit vé thye hi¢n dan chi &
xd, phuwong, thi trin

Ddng Thi Hii Linh

1. Chc ndi dung dé Nhan dan gidm st

a) Té chirc gidm sat tir 04 (b6n) ndi dung
tro 1én

b) Té chirc giam sat 03 (ba) ndi dung

¢) Té chirc giam sat 02 (hai) ndi dung

d) Té chirc giam sat 01 (mét) ndi dung

d) Khong 16 chiic giam sat

2. Cung cdp déy du, kip thoi cde théng tin,
tai liéu can thiét cho Ban thanh tra nhin
dan, Ban gidm sat dau tu cia cong dong

Tiéu
chis

Tb chire tiép cong din, gidi quyét kién
nghi, phin dnh, khiéu nai, td cdo, thi
tuc hanh chinh; bio dim an ninh qubc
gia, trt tw, an toin xa hji

25

25

Pham Thi Tuyét




'L

Chi

tiéu 1

Ll

T chirc tiép cong din, tiép nhin, giai
quyét kién nghi, phan nh, khiéu nai, t6
cio theo ding quy dinh phap luit vé tiép
cong din, khiéu nai, t6 cdo

1. Tb chirc tiép cong dén

a) C6 ndi quy tiép cong dén

0,5

0.5

b) Bé tri dja diém, cic didu kién can thiét,
phén cong ngudi tiép cong dan; niém yét

cong khai lich tiép cong dan cia Chi tich
Uy ban nhan dén c4p x4 tai tru s&

0.5

0.5

¢) Thuc hién diy du, dang trach nhiém tiép
cong dén tai try s& Uy ban nhan dén cip xa
(it nhét 01 ngay trong 01 tudn) va tiép cong
dan dét xuét (néu c6)

d) Phéi hop, xr Iy kip thoi vu viée nhidu
ngudi ciing khiéu nai, td cdo, kién nghi,
phan 4nh vé mdt ndi dung; bao dam an
toan, trit tu cho hoat dong tiép cong dan

2. Tiép nhan, giai quyét kién nghi, phin
4nh

Ty I¢ % = (Tong s0 kién nghj, phan dnh
dwoe giai quyét diing quy dinh phdp
ludt/Téng s6 kién nghj, phan dnh du diéu
kién gidi quyét dé duwec tiép nhan) x 100

(Trong ndim ddnh gid khong cé kién nghi,
phadn dnh dieoc tinh 02 diém)

a) Dat 100%

b) Tir 90% dén dudi 100%

1,5

¢) Tir 80% dén dudi 90%

d) Tir 70% dén dudi 80%

0,5

d) Tir 50% dén dudi 70%

0,25

e) Dudi 50%

. ~ s A <A 4 R
3. Tiép nhan, giai quyét khicu nai, to céo

Ty l¢ %= ( T(j'ng $6 khiéu nai, 16 cdo dwoc
gidi quyét diing quy dinh phdp lugt/Téng
56 khiéu nai, 16 cdo du diéu kién gici quyét
da dwoc tiép nhdn) x 100

(Trong ndm ddnh gia khéng c6 khiéu nai,
16 cdo dwoc tinh 02 diém)

a) Dat 100%

b) Tr 90% dén dudi 100%

1,5

¢) Tir 80% dén dudi 90%

d) Tir 70% dén dudi 80%

0,5

d) Tir 50% dén dudi 70%

0,25

e) Dudi 50%

Tiép nhin, gidi quyét thi tuc hanh chinh
theo ding quy dinh phap luit vé gidi
quyét thii tuc hanh chinh
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«Chi ATy I¢ % = (Téng 56 hé so thii tue hanh
tiéu 2 |chinh dugc giai quyét ding quy dinh phdp
ludit/Téng s6 ho so thi tuc hanh chinh di
diéu kién giai quyét da duoc tiép nhdn) x
100

a) Pat 100%

b) Tir 95% dén dudi 100%

¢) Tir 90% dén dudi 95%

d) Tir 85% dén dudi 90%

@) Tir 80% dén dudi 85%

e) Tir 75% dén dudi 80%

g) Tir 70% dén dudi 75%

h) Tir 50% dén dudi 70%

i) Dudi 50%

Chi |Khong co can bd, cong chire bj xir Iy ky Pham %uyét

1284/1284 | 100% T
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o

ludt hanh chinh hoiic bj truy ciru trich 5 5
nhiém hinh su

a) Khéng c6 can bg, cong chire bi xir 1y ky
ludt hanh chinh hodc bi truy ctru trach 5 5
nhiém hinh su

tiéu 3

=k

b) C6 c4n b, cdng chire bi xir ly ky ludt
hanh chinh hodc bi truy ctru trach nhiém 0
hinh sur

Pat tiéu chuin “An toan vé an ninh, trit Nguyén Thj Phuong Lan
tu” theo diing quy dinh phap luit vé an 6 6
ninh quoc gia, trit tw, an toan xa hji

Chi
tiéu 4

a) Dat tidu chudn “An toan vé an ninh, trat
ty”
b) Khéng dat tiéu chuin “An toan vé an
ninh, trat tu™
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