UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
PAC KHU BACH LONG VI Péoc 1ap — Tw do — Hanh phuc

S6: 201/BC-UBND Bach Long Vi, ngay 18 thang 8 ndm 2026

] BAO CAO
Tinh hinh, két qua thwc hién cong tac cai cach thi tuc hanh chinh
thang 8 nam 2026

Kinh giri: Van phong Uy ban nhan dan thanh phé

Thuc hién Vin ban s6 137/UBND-TTPVHCC ngay 23/01/2026 cua Uy ban
nhan dan thanh phd vé viéc thuc hién ché d6 béo céo cai cach thu tuc hanh chinh
hang thang, Uy ban nhan dan dic khu Bach Long Vi bao céo tinh hinh, két qua
thuc hién cai cach thi tuc hanh chinh thang 8 ndm 2026, cu thé nhu sau:

|. KET QUA THUC HIEN
1. Cong tac chi dao, diéu hanh

Trong ky béo céo, thuc hién chi dao cua Uy ban nhan dan thanh phé, Cha
tich Uy ban nhan dan thanh phé va céc S&, nganh, Uy ban nhan dan dic khu Bach
Long Vi to chuc trién khai thuc hién dong bd cac nhiém vu cai cach tha tuc hanh
chinh trén dia ban dic khu, céc nhiém vu dugc hoan thanh dung tién do, dam bao
chat luong theo yéu cau.

- Céc Quyét dinh: s6 07/QB-UBND ngay 07/01/2026 ban hanh Ké hoach
CCHC dic khu nim 2026; s6 53/QD-UBND ngay 27/1/2026 Ban hanh Ké hoach cai
cach TTHC trong tam, ra soat, cat giam, don gian hoa TTHC lién quan dén hoat dong
san xuat, kinh doanh nam 2026; s6 57/QD-UBND ngay 28/01/2026 ban hanh Ké
hoach tuy@n truyén CCHC nam 2026; s6 75/QD-UBND ngay 03/3/2026 ban hanh
Ké hoach kiém soat thu tuc hanh chinh va thuc hién co ché mét cira, mot cua lién
thong nam 2026 trén dia ban dic khu Bach Long Vi; s6 83/QD-UBND ngay
05/3/2026 Vé viéc Ban hanh Quy ché tiép nhan, xu ly phan anh, kién nghi vé quy
dinh hanh chinh trén dia ban dic khu Bach Long Vi; s6 85/QD-UBND ngay 5/6/2026
Ban hanh Ké& hoach kiém tra noi bo cong tac cai cach hanh chinh nha nuwéc, kiém
soat TTHC; cong tac phong, chong tham nhiing, kiém soat xung dot loi ich va chap
hanh ky luat, ky cwong hanh chinh, dao dic cdng vy nam 2026; s6 183/QD-UBND
ngay 10/7/2026 Ban hanh Ké hoach phat dong phong trio thi dua “Day manh cai
cach hanh chinh trén dia ban dac khu Bach Long Vi giai doan 2026 - 2030”;

- C4c Ké hoach: s6 01/KH-UBND ngay 09/01/2026 thuc hién cdng tac ra soat
van ban quy pham phap luat nim 2026; s6 02/KH-UBND ngay 09/01/2026 thuc
hién cong tac kiém tra, xtr Iy van ban QPPL nam 2026; s6 10/KH-UBND ngay
23/01/2026 theo ddi viéc thi hanh vin ban QPPL nam 2026; s6 109/KH-UBND ngay
16/4/2026 vé CCHCNN trong tam giai doan 2026 - 2030 ciia dic khu Bach Long Vi.
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- Cac Vian ban: s6 01/BCD-TGV ngay 06/01/2026 cia BCD CCHC vé viéc
trién khai nhiém vy CCHC nam 2026; s6 31/UBND-VHXH ngay 13/01/2026 chi
dao ra soét, khic phuc nhimg tiéu chi khong duoc diém, bi diém thap tai Két qua
danh gia, xép loai CCHC nam 2025; s6 37/UBND-TTPVHCC ngay 14/01/2026 vé
viéc bao dam thuc hién TTHC, DVC thdng sudt, hiéu qua, khong bi gidn doan trong
trién khai Hé théng thdng tin giai quyét TTHC tap trung cua Bo, nganh; sd
51/UBND-TTPVHCC ngay 15/01/2026 vé viéc khai thac, sir dung dit liéu So sic
khoe dién tir trén VVNelD thay thé s6 gidy trong giai quyét tha tuc hanh chinh; sb
231/UBND-TTPVHCC ngay 25/02/2026 vé viéc tai st dung thong tin, di liéu da
duogc két ndi, chia sé dé giai quyét tha tuc hanh chinh; s6 325/UBND-TTPVHCC
ngay 18/3/2026 trién khai tiép nhan TTHC khdng phu thudc dia gisi hanh chinh trén
Hé thdng théng tin giai quyét TTHC theo md hinh tap trung caa Bo Xay dung; s6
433/UBND-TTPVHCC ngay 07/4/2026 vé viéc trién khai Hé thong thong tin giai
quyét TTHC céac linh vuc quan Iy nha nuéc cua B Noi vu; so6 468/UBND-
TTPVHCC ngay 13/4/2026 vé viéc ra soat, cat giam don gian hoa TTHC theo Nghi
quyét s6 66/NQ-CP ngay 26/3/2025; s6 609/UBND-TTPVHCC ngay 11/5/2026 /v
t6 chirc thuc hién tiép nhan va giai quyét TTHC trén Hé thbng TTGQTTHC tap trung
cua Bo Tu phap; s 989/UBND-VHXH ngay 7/7/2026 yéu cau ra soét, hoan thanh
cac nhiém vu CCHC trong nam 2026 ctia cac phong, ban, don vi thuoc UBND dac
khu.

2. Pon gian hoa quy dinh, tha tuc hanh chinh

- Tiép tuc ra soat thu tuc hanh chinh theo hudéng dan tai cac Nghi dinh: s6
64/2010/ND-CP ngay 08/6/2010 ctua Chinh phu, sé 48/2014/ND-CP ngay
14/5/2014 stra d6i, bd sung mot s diéu cua cac nghi dinh lién quan dén kiém soat
tha tuc hanh chinh, s6 92/2017/ND-CP ngay 07/8/2017 stra d6i, bo sung mot sd
diéu cua cac nghi dinh lién quan dén kiém soat tha tuc hanh chinh; sb
45/2020/ND-CP ngay 09/4/2020 vé thuc hién tha tuc hanh chinh trén méi truong
dién ttr, Thong tu sb 02/2017/TT-VPCP ngay 31/10/2017 cta Vin phong Chinh
phu nham cét giam, don gian hoa cac thu tuc hanh chinh, trong tam la cac thu tuc
hanh chinh lién quan dén hoat dong san xuét, kinh doanh; cét giam, don gian hoa
thu tuc hanh chinh ndi bo; d6i méi viéc thyc hién, giai quyét thu tuc hanh chinh,
cung cap dich vu cong phuc vu nguoi dan, doanh nghiép.

- Thuc hién nghiém viéc cat giam t6i thiéu 50% thoi gian giai quyét thi tuc
hanh chinh lién quan dén hoat dong san xuat, kinh doanh ctia doanh nghiép va doi
song nguoi dan trén dia ban dac khu theo quy dinh.

- Trién khai hiéu qua viéc thuc hién thu tuc hanh chinh khong phu thudc
vao dia gi61 hanh chinh trén dia ban thanh pho Hai Phong.

- T6 chirc thyc hién tiép nhan, giai quyét, tra két qua giai quyét thi tuc hanh
chinh theo hinh thtrc lién thong; ti€p nhan, luan chuyén xu ly, trd két qua giai
quyét thu tuc hanh chinh nganh doc trén dia ban dac khu.
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3. Vé cai c&ch viéc thuc hién thi tuc hanh chinh

3.1. Cong khai, minh bach trong thec hién thu tuc hanh chinh

- Can ctr cac Quyét dinh cong bd cac thu tuc hanh chinh caa Chu tich Uy
ban nhan dan thanh phé, Uy ban nhan dan dic khu da tién hanh céng khai va thuc
hién niém yét day du, kip thoi, dang quy dinh 100% tha tuc hanh chinh thudc
tham quyén giai quyét tai Trung tm Phuc vu hanh chinh cdng va Cong théng tin
dién tur dac khu.

3.2. Két qud gidi quyét tha tuc hanh chinh

- Ty 18 hd so giai quyét ding han: Dat 100%.

- 100% hd so TTHC duoc tiép nhan va tra két qua tai Trung tam phuc vu
hanh chinh cong (trir TTHC thyc hién theo khoan 4 Biéu 14 Nghi dinh s6 118)

3.3. Két qud sé hda hé so, két qud gidi quyét thi tuc hanh chinh

- Ty l¢é s6 hoa ho so, két qua giai quyét TTHC: Pat 100%, dam bao cac quy
dinh vé dix liéu dién tir va ky so.

- Ty 1é hd so cap két qua dién tur: Pat 100%.
- Ty 18 tai sir dung dir liéu s6 hoa: Pat 100%
- Ty 18 thanh toén tryc tuyén: Pat 100%.

- Ty 18 hd so nop, giai quyét truc tuyén: Dat 100%.
3.4. Cong khai tién do, két qud gigi quyét

100% ho so giai quyét TTHC duoc cong khai tién do, két qua giai quyét
trén He thong thong tin giai quyét TTHC tap trung caa cac Bo, nganh, Hé thong
thong tin giai quyét TTHC cua thanh phb va Cong Dich vu cdng quéc gia.

3.5. Trién khai thuc hién cac quy trinh giai quyét TTHC, DVC trén Hé
théng thdng tin giai quyét TTHC tap trung cua cac B, nganh theo hudng dan.

4. Thuc hién Nghi quyét s6 66/NQ-CP ngay 26/3/2025 cia Chinh phi
vé phé duyét Chwong trinh cit giam, don gian hoa thi tuc hanh chinh lién
quan dén hoat dong san xuat, kinh doanh nim 2025 va 2026

Uy ban nhan dan dic khu chi dao cac Phong chuyén mén, Trung tim Phuc
vu hanh chinh cong tap trung trién khai cac nhiém vu:

- Ra soat, phdi hop véi co quan chuyén mén thuc hién cit giam, don gian
hod thi tyc hanh chinh lién quan dén hoat dong san xuat, kinh doanh bao dam béi
bo céac diéu kién dau tu kinh doanh khéng can thiét; giam thoi gian giai quyét cua
cac thua tuc hanh chinh va chi phi tuan tha tha tuc hanh chinh.

- 100% thu tuc hanh chinh du diéu kién lién quan dén hoat dong san xuét,
kinh doanh cua doanh nghiép va doi sbng ngudi dan duoc thuc hién cit giam toi
thiéu 50% thoi gian giai quyét.
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- 100% thii tuc hanh chinh lién quan dén doanh nghiép duoc thuc hién truc
tuyen, thong suot, lien mach, hiéu qua, bao dam minh bach, giam toi da giay to.

- 100% théng tin, gidy to, tai liéu trong cac tha tuc hanh chinh lién quan
den hoat dong san xuat, kinh doanh chi cung cap moét lan.

- 100% thu tyc hanh chinh du diéu kién duoc thuc hién khdng phu thudc
vao dia giéi hanh chinh trong pham vi thanh phd.

- 100% thu tuc hanh chinh du diéu kién duoc thuc hién truc tuyén toan
trinh.

- 100% thu tuc hanh chinh noi bo trong co quan Uy ban nhan dan dic khu
duogc thuc hién quan tri noi bo trén moi truong dién tur.

- T6 chiic ra soét, phan cap tham quyén giai quyét tha tuc hanh chinh theo
quy dinh phép luat.

5. Két qua tiép nhan va xir Iy phan anh, kién nghi

Trong thang 8 nam 2026, trén dia ban dac khu khdng cé phan anh, kién
nghi cua nguoi dan va doanh nghiép vé quy dinh va cong tac giai quyét thu tuc
hanh chinh.

6. Vé thuc hién co ché mét cira, mot cira lién thong

Trién khai thyuc hién day du cac noi dung caa Nghi dinh sé 118/2025/ND-
CP ngay 09/6/2025 cua Chinh phu. Trung tam Phuc vu hanh chinh cong dac khu
duogc bd tri try so, trang thiét bi lam viéc va phan khu chirc nang theo quy trinh
hop ly, thuan tién dé hudng dan, tiép nhan, tra két qua giai quyét to chirc, ca nhan;
hoat dong thdng sudt khong gian doan dap tng nhu cau caa cé nhan va té chic;
cong khai dia chi, sé dién thoai duong day néng, niém yét cong khai day da TTHC
thuoc tham quyén giai quyét dé tao diéu kién thuan lgi cho ca nhan, t6 chac tiép
can, thuc hién TTHC va phan anh, kién nghi vé quy dinh hanh chinh.

- 100% ho so TTHC dugc tiép nhan va tra két qua tai Trung tm phuc vu
hanh chinh cong (trir TTHC thyc hién theo khoan 4 Biéu 14 Nghi dinh s6 118)

- 100% h so thu tuc hanh chinh dugc xir 1y, giai quyét thong sudt trén Hé
théng thdng tin giai quyét tha tuc hanh chinh cua cac Bo, nganh, thanh phé.

- Thuc hién cong khai day du danh muc thu tuc hanh chinh va té chuc tiép
nhan, tra két qua giai quyét thu tuc hanh chinh nganh doc tai Trung tam Phuc vu
hanh chinh cong dac khu.

- Phéi hop tét viéc kiém soét quy trinh ndi bd, quy trinh dién tir trong giai
quyét TTHC thudc tham quyén giai quyét.

- Trién khai tiép nhan, lién thong giai quyét, tra két qua 02 nhém thu tuc
hanh chinh lién thong dién tir va thu tuc hanh chinh nganh doc dam bao theo quy
dinh.



II. PANH GIA CHUNG

- Bam sét céc chi dao cua thanh phd, Uy ban nhan dan dic khu trién khai
thuc hién cac nhiém vu cai cach tha tuc hanh chinh dong bé, kip thoi, dam bao
tien d9, chat luong yéu cau.

- Hé thong mat cira, mot ctra lién thong duogc trién khai thuc hién hiéu qua,
thong suot, chat lugng phuc vu trong giai quyét thu tuc hanh chinh duoc nguoi
dan, doanh nghiép trén dia ban dac khu danh gia cao vai ty 1€ hai long trén 97%.

111. NHIEM VU CUA THANG TIEP THEO

1. Tap trung trién khai cac nhiém vu tai Ké hoach cai cach hanh chinh nam
2026, Ké hoach kiém soat thu tuc hanh chinh va co ché mot cira, mot cua lién
thong nam 2026 va K& hoach cai cach hanh chinh nha nudc trong tam giai doan
2026 - 2030 cua dac khu Bach Long Vi.

2. Tiép tuc thuc hién hiéu qua viéc tiép nhan va tra két qua TTHC khong
phu thudc dia gii hanh chinh thanh phd Hai Phong nham tao diéu kién thuan lgi
t6i da cho nguoi dan va doanh nghiép trong viéc thuc hién dich vu cong.

3. Van hanh, khai thac, dam bao théng sudt, khong gian doan cac Hé thong
thong tin giai quyét TTHC cua cac B, nganh va Cong Dich vu cong québc gia
moai.

Trén day 1a bao cdo tinh hinh, két qua thuc hién cai cach thi tuc hanh chinh
thang 8 nam 2026, Uy ban nhan dan dic khu Bach Long Vi kinh gtri Van phong
Uy ban nhan dan thanh pho tong hop, béo céo Uy ban nhan dan thanh phé./.

Noi nhgn: TM. UY BAN NHAN DAN

T eic BCT UBND dic khus KT, CHU TICH
- CT, cac A : : .

- Cong TTDT dic khu (ding tin); Eljo CHU TICH
- Luu: VT, TTPVHCC. v j\\\\\
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