UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

PAC KHU BACH LONG VI Poc 1ap - Tw do - Hanh phic
Sb: 14/KH-UBND Bach Long Vi, ngay 18 thang 01 nam 2026
KE HOACH

Chuyén doi sé dic khu Bach Long Vi nim 2026

Thuce hién Ké hoach s6 359/KH-UBND ngay 31/12/2025 cta Uy ban nhan
dan thanh phd vé Chuyén d6i s6 thanh phé Hai Phong nam 2026; Uy ban nhan
dan dic khu Bach Long Vi xay dung K& hoach trién khai trén dia ban dic khu, cu
thé nhu sau:

I. MUC TIEU
1. Muc tiéu chung

Pay manh tmg dung cong nghé thong tin va phat huy chuyén do6i sé dé nang
cao hi¢u luc, hiéu qua hoat dong cua dac khu. Tap trung nguén luc dé hoan thanh
cac chi tiéu quan trong trong cac Nghi quyét vé chuyén doi so, tao nén tang vimng
chic dé tang tbe trong giai doan mdi. Nang cao nang luc chi dao, diéu hanh, déy
manh cai cach hanh chinh, cai thién méi truong dau tu kinh doanh, dap ung tot
nhat nhu cau phuc vu ngudi dan va doanh nghiép, phuc vu sy nghiép phat trién
kinh té-xa hoi va dam bao qudc phong, an ninh cta dia phuong.

2. Muc tiéu, chi tiéu cu thé

Céc chi tiéu tong hop tir Quyét dinh s6 2629/QD-TTg ngay 01/12/2025 cia
Thu tuéng Chinh phil phé duyét Chuong trinh phat trién Chinh pha s6; Khung Ké
hoach Chuyén d6i s6 giai doan 2026-2030 theo Cong vin sé 8177/BKHCN-
CBSQG ngay 30/12/2025 cia Bo Khoa hoc va Cong nghé; K& hoach sb 238/KH-
UBND ngay 13/9/2025 ctia Uy ban nhan dan thanh phé vé viéc thuc hién Ké
hoach hanh dong s6 12-KH/TU, ngay 26/8/2025 ctia Ban Thuong vu Thanh ty vé
thuc hién Nghi quyét s6 57-NQ/TW, cu thé:

Két qua

nim 2025 | am 2026

Stt Tén chi tiéu

| | Phat trién ha ting

Ty 1é phi1 séng 5G trén dia ban dic khu theo két
1 |qua trién khai cta thanh phd va doanh nghiép 0 >80%
vién thong.

2 | Ty 1€ phu song 5G trén dia ban dac khu 0 100%

Il | Phat trién chuyén doi so
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Ty 1é thong tin, gidy to, tai lidu trong cac thu tuc

1 hanh chinh lién quan dén hoat dong san xuit, 100%
kinh doanh chi cung cdp mét 1an cho co quan (2025-2027)
hanh chinh nha nudc thudc dac khu
Ty l¢ ho so cong vi¢c tai dac khu dugce xur Iy trén

A \ A 5 \ h,\ A [N th A

5 moi tru:.O‘n,g di¢n tl‘I (tl‘l,I 0 ‘sovcong V1¢(i ,uof 100% 100%
pham vi bi mat nha nudc) va str dung chir ky so6
ca nhan dé giai quyét cong viéc

3 T.}i 1é cAhe d? ba;0 cao i:ua 9ac c,o qlfan duoc thuc 100% 100%
hién trén H¢ thong thong tin bao céo
Ty 1¢ nhiém vu Uy ban nhan dan thanh phé, Chu

4 | tich Uy ban nhan dan thanh ph giao dugc theo 100% 100%
doi, gidm sat, danh giad trén moi truong dién tur

A s LA A ve. vien chi \

5 T}l 1? can PQ cor}g chure, vién chire duoc dao tao 100% 100%
k¥ nang s6 co ban
Ty 1& can bd chuyén trach vé cong nghé thong 50% (2025-

6 | tin, chuyén ddi s6 cua dic khu duge dao tao dat 2027)
chirng chi quan tri dir liéu co ban
Ty 1€ thu tuc hanh chinh ndi bd gitra cac co quan, 100%

7 | don vi duoc thuc hién quan tri nd1 by trén moi
truong di¢n tu ! (2025-2027)

8 Ty lf; th1.1 t.uc hanh chmh, dugc ti€p nhan, giai 0 > 80%
quyét phi dia gio1 hanh chinh
Ty 18 thu tuc hanh chinh lién quan dén dao tao,

9 | nghién ctu, san xuét, kinh doanh phai dugc thuc 0 100%
hién truc tuyén.

10 T,}"I }f% giao dich hanh chinh thudc di¢n “phi tiép 80% > 90%
xuc”.

P 1A 1A A SRS A ho h\ h hr h

11 Tyl¢ h? S(?’, két qua gidi quyét thu tuc hanh chin 100% > 100%
duoc so hoa.

Ty 1é dich vy cong truc tuyén toan trinh trén tong

12 AN X j Ay 95% > 98%
s6 thit tuc hanh chinh 6 dii didu kién. ’ =7e

13 | Ty 18 ho so thu tuc hanh chinh xir 1y tryc tuyén. 80% > 95%
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14 Ty. 1¢qngu:01 da.ln, doanfl nghiép darih gia hai long 100% 100%
khi str dung dich vu cong truc tuyén
» 1A AR A g \ I 50%
15 Ty I¢ dan s6 trudng thanh c6 chit ky s6 hoac chir
ky dién tir ca nhan. (2025-2027)
80% ndp
thué dién tu,
16 Ty 1€ doanh nghi€p vira va nho dia phuong ing | Ung dung 95%
dung cong nghé sb hoa don
dién tu, ky
s0...
Ty 1€ nguodi dan ¢ tai khoan dinh danh dién tir 0
. . . > 0
17 (VNeID) 80% > 95%
T i 1/\ 2 ) h/ h A ” h,\ A
18 y? ¢ d.an.g; uy,‘c in A’quyenA st dung phan mém 100% 100%
quan tri diéu hanh thong nhat

Il. NHIEM VU

1. Tiing cwdng cong tac lanh dao, chi dao, diéu hanh; kiém tra, giam
sat hoat dong chuyén doi so

- Tang cuong vai tr6 lanh dao, chi dao cua Ban Chi dao vé phat trién khoa
hoc, cong ngh¢, 601 maoi sang tao, chuyen d6i sd, cai cach hanh chinh va Pé 4n 06
(Ban Chi dao), cip ty, chinh quyén trong viéc trlen khai cac chu truong, chinh
sach ctia Trung wong va Thanh phd vé chuyén ddi s6; coi chuyén doi sb 13 nhiém
vu trong tam, xuyén subt trong phat trién kinh té - xa hoi, cai cach hanh chinh va
xay dung chinh quyén sd.

- Phat huy trach nhiém ngudi dimg dau cac co quan, don vi trong viée xay
dung ké hoach, t6 chirc thuc hién va kiém tra két qua chuyén doi s6 tai don vi;
gan két qua thuc hién chuyen d6i sb voi danh gia mirc 6 hoan thanh nhiém vu
hang nam cua c4 nhan, tap thé.

- Nang cao hi¢u qua diéu hanh va phéi hop lién nganh gitra cac co quan,
don vi trong viéc trién khai cac nén tang sd, chia sé dir liéu, bao dam théng nhit,
ddng bo, tranh chdng chéo; kip thdi thao gd khé khin, vudng méc trong qua
trinh thuc hién.

- Tang cuong cong tac kiém tra, giam sat, danh gia két qua thuc hién cac
chuong trinh, dé an, du an chuyén doi s6; dinh ky so két, téng két, rut kinh nghiém,
nhan rong cac mo hinh, gidi phap hi¢u qua.

- Piy manh tuyén truyén, nang cao nhan thirc cho can b9, cong chuc, vién
churc va nguoi dan vé vai tro, 1¢i ich cua chuyén dbi s; tao su dong thuén, tham
gia tich cuc cua toan xa hoi trong tién trinh xay dung chinh quyén sd, kinh té s6
va x4 hoi sd tai dic khu.



2. Thé ché, chinh sach sé

2.1. Trién khai Nghj dinh s6 179/2025/ND-CP quy dinh v& murc hd tro i
vo1 nguoi lam cong tac chuyén trach vé chuyén doi so, an toan thong tin mang, an
ninh mang.

+ Pon vi chu tri: Phong Van hoa - Xa hdi1 dac khu.
+ Pon vi phdi hop: cac co quan, don vi lién quan.
+ Thoi gian hoan thanh: theo huéng dan ctiia S& Noi vu thanh phd.

2.2. Xay dung va trién khai Chinh sach hd trg Poi phan tng nhanh giup
nguoi dan thue hién giai quyét thi tuc hanh chinh; T6 Cong ngh¢ s6 cong dong
trién khai chuong trinh “Binh dan hoc vy” va tuyén truyén, hudng dan nguoi dan
nop ho so truc tuyén”.

+ Pon vi chu tri: Phong Van hoa - Xa hoi.

+ Pon vi phdi hop: Cac co quan, don vi lién quan, Trung tdm Phyc vu hanh
chinh cong dac khu.

+ Thoi gian hoan thanh: theo hudng dan ctiia S¢ Noi vu thanh phé.
3. Ha tang so6

3.1. Ha tang 3G, 4G, 5G phu khap toan dic khu.

+ Pon vi chu tri: Phong Van hoa - Xa hoi dac khu, Phong Kinh té.

+ Pon vi phdi hop: cac doanh nghiép vién thong, cic don vi, doanh nghiép
lién quan, thon dén cu.

+ Tho1 gian hoan thanh: Thuong xuyén.

3.2. Trién khai Hé théng Ho1 nghi truyén hinh truc tuyén cua thanh phé
+ Pon vi chu tri: Van phong UBND dac khu.

+ Pon vi phdi hop: Cac co quan, don vi lién quan.

+ Tho1i gian hoan thanh: Thuong xuyén.

3.3. Khai thac, str dung hiéu qua cac nén tang, trung tim dit liéu va hé thong
dung chung do thanh pho trién khai, phuc vu cong tac quan ly, di€u hanh va cung
cap dich vu cong tai dac khu.

+ DPon vi chu tri: Van phong UBND dac khu; Trung tdm Phuc vy hanh chinh
cong dac khu.

+ Pon vi phdi hop: Cac co quan, don vi lién quan.
+ Thoi gian hoan thanh: Thuong xuyén.

3.4. Trién khai ha ting mang LAN bao dam an toan thong tin va toc do
duong truyén phuc vu tot hoat dong cia co quan, Trung tdm Phuc vy hanh chinh
cong dac khu.

+ Pon vi chu tri: Van phong UBND déc khu.
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+ Pon vi phdi hop: Cac co quan, don vi lién quan.
+ Tho1t gian hoan thanh: Thudong xuyén
4. Nhan luc sé

Phéi hop voi cac SO, nganh trién khai c6 hiéu qua cac chuong trinh, ké
hoach tap huan, boi dudng cho can bd, cong chirc, vién chirc, ngudi lao dong,
thanh vién T6 cong tac tai co s& thuc hién Be an 06/CP va Cong nghé so cong
dong...

+ DPon vi chu tri: Phong Van héa - Xa hgi dac khu.

+Dbon vi phdi hop: Céc co quan chuyén mén, don vi thude ddc khu, cac T6
Cong nghé s cong dong, to dan cu trén dja ban dic khu.

+ Tho1t gian hoan thanh: Thuong xuyén.
5. Phat trién dir liéu so

Phéi hop v6i S& Khoa hoc va Cong nghé trién khai xdy dung, hoan thién
va van hanh hiéu qua Hé thong quan 1y, diéu hanh thong minh cua dic khu Bach
Long Vi, chuan hoa, cap nhat va khai thac cac co s¢ dir 1iéu phuc vu cong tac chi
dao, diéu hanh, theo ddi tién d6 thuc hién nhiém vu va cung cép thong tin kip thoi
cho lanh dao dic khu, dong thoi bao dam két ndi, chia sé dit liéu theo quy dinh
ctia thanh phd.

+ DPon vi chu tri: Phong Van héa - Xa hoi dac khu.
+ Pon vi phdi hop: Cac co quan chuyén mén, don vi thude dic khu.
+ Tho1t gian hoan thanh: Thuong xuyén.

6. An toan théng tin mang

- Xay dyng, trinh cap c6 tham quyén phé duyét cap do an toan hé théng
thong tin va trién khai day du phuong an bao dam an toan thong tin theo hd so dé
xuat cap do dugc phé duyét, phan ddu bao dam 100% hé théng thong tin duoc phé
duyét ho so dé xuat cap do va trién khai day du phuong an bao dam an toan thong
tin theo hd so dé& xuét cip do duoc phé duyét; tuan thi nguyén tic bao dam an
toan thong tin mang theo quy dinh.

- Duy tri va nang cao hi€u qué cong tdc bao dam an toan thong tin theo mo
hinh “4 lop” dédc biét la nang cao nang lyc cua 1op giam sat, bao vé chuyen nghiép
va két ndi chia sé thong tin v6i hé thdng gidm sat thanh pho, quoc gia, phan dau
bao dam muc tiéu 100% hé théng thong tin ctia co quan dugce td chirc bao dam an
toan thong tin thuc chat, toan dién thuong huéng din cua Bd Khoa hoc va Cong
ngh¢; thyc hién mo rong pham vi gidm sat, bao v¢ cho 100% h¢ théng thong tin
thudc pham vi quan 1y, 100% céac hé thong thong tin trong co quan nha nudc duoc
phé duyét va trién khai day du cac phuong an bao dam an toan hé thong thong tin
theo cép do.

- Tham gia dién tap thuc chién an toan thong tin mang trong nam 2026 do
S¢ Khoa hoc va Cong ngh¢, UBND thanh pho t6 chirc.
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- Hoan thién quy trinh, phuong an, giai phap mg ctru su cd, san sang phuc
hdi nhanh hoat dong cta hé théng thong tin khi gip su cd, dua hoat dong ciia hé
théng thong tin tré lai binh thuong tai cac co quan, t6 chuc, doanh nghi¢p dua
hoat dong tr¢ lai binh thuong trong vong 24 tiéng hodc theo yeu cau nghiép vu,
dic biét 1a d6i v6i cac hé thdng thong tin, nén tang sé phuc vu ngudi dan va doanh
nghi¢p.

- Dinh ky thuc hién sao luu dir 1iéu ngoai tuyén "offline". Véi chién luge
sao luu dir liéu theo nguyén tic 3-2-1: ¢o it nhat 03 ban sao dir liéu, luu trit ban
sao trén 02 phuong tién luu trir khac nhau, voi 01 ban sao luu ngoai tuyén

“offline” (sir dung Tape/USB/6 cu’ng di dong,.). Dit liéu sao luu offline phai dugc
tach biét hoan toan, khong két ndi mang, c6 lap dé phong chong tan cong leo thang
vao hé thong luu trit.

7. Chinh quyeén sé

7.1. Pay manh tiép nhén, giai quyét thi tuc hanh chinh qua dich vu
cong truc tuyen

- Déy manh cung cép dich vu cong tryc tuyén, xac dinh muyc ti€éu phu hop véi
di€u kién thyc tién cua dia perO’ng phan dau dat cac chi tiéu cia Ké hoach dé ra.

- Tap trung thyc hién tai ciu trac quy trinh, cat giam, don gian hoa thu tuc
hanh chinh, bao dam cung cap dich vu cong truc tuyén thuan loi, don gian hon
thuc hién tryc tiép trén co so sb hoa, tai su dung dir liéu, lién thong dién tu. Khai
thac hiéu qua Kho quan ly dir li¢u cua t6 chirc, ca nhan trén He thong thong tin
giai quyét TTHC thanh phd phuc vu ndp hd so truc tuyén, han ché viéc ngudi dan
phai chimg thuc hodc cung cip gidy to nhiéu lan.

7.2. Trién khai quan tri ) gie nang cao hiéu qua quan tri, didu hanh
thong qua sir dung cac nen tang so, dir li¢u so

- Tiép tuc khai thac, van hanh va hoan thién cic nén tang, img dung va dir
ligu s thudc pham vi quan ly cua dac khu dé dua cac hoat dong chi dao, di€u
hanh phat trién kinh t€ - xa hoi 1én moi trudng so, ho trg cong tac chi dao, diéu
hanh cua lanh dao dac khu dya trén dit li¢u, truc tuyén. Bao gom céc linh vuc uu
tién chuyén doi s6 theo chuong trinh chuyén doéi s6 qudc gia nhu: y té, gido duc,
tai chinh, nong nghiép, giao thong van tai, tai nguyén mdi truong, san xuat, lao
dong viéc lam, an sinh xa hoi, hd kinh doanh, doanh nghiép, quan 1y di san, van
hoa...

- Khai thac st dung hiéu qua cac hé thong thong tin bao cao, hé thong theo doi
nhi¢m vy; h¢ thong thong tin phuc vu hoat dong chi dao, diéu hanh ctia thanh pho.

- Phéi hop, trién khai cac nén tang, hé thdng, phan mém theo ddi, quan Iy
gidm sat, do luong vi¢e trién khai cac nhi€ém vu, chuong trinh, dé an, du an trong
cac nganh, linh vuc ho trg nang cao hiéu qua quan 1y, thuc thi cong vu cho CBCC.

7.3. Trién khai, ting cwong wng dung tri tu¢ nhan tao, tro 1y do trong
quan ly, dieu hanh, ho trg hoat dong ciia can b cong chirc (CBCC):

- Tich hop, thi diém trién khai Tro 1y 4o (AI) trén Hé théng DSS cua dic
Khu nham ho trg can bg, cong chirc nang cao hiéu qua xtr Iy cong viéc.
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- Trién khai Ung dung va trién khai tri tué nhan tao hd tro kiém tra van ban
tu dong nham hd trg can bd cong chtrc trong viéc thuc hién quy trinh kiém tra va
ra soat chat lugng van ban trude khi giri di mot cach nhanh chong, chinh xac va
hiéu qua (theo hwéng dan ciia thanh pho).

8. Kinh té sé va x& hdi sé
8.1. Kinh té s6

- Trién khai cac nhiém vu, giai phap: phd cap dinh danh sO; thanh toan dién
ttr; hoa don dién tu; chir ky sO va chung thyc chir ky s0,... trong co quan nha nuéc,
doi song, cac hoat dong kinh té - x4 hoi.

- H6 tro cac doanh nghiép dic biét 1a cac doanh nghiép nhé va vira trong
cong tac chuyén doi so.

- Phat trién thuong mai dién tir: Tuyén truyén huéng dan cac ctra hang ban
1¢, chg truyén thong, h¢ kinh doanh chuyén d6i mé hinh kinh doanh theo hudng
ing dung cong nghé s6, tham gia san thuong mai dién tu, su dung nén tang mang
x4 hoi dé quang b4, gidi thiéu san pham; phdi hop véi co quan thué trong vigc
hudéng dan ké khai, nop thué dién tir, sur dung hoa don dién tu, nhat 1a d6i véi hoat
dong kinh doanh trén méi trudong so.

- Linh vyc nong nghiép: Phat trién kinh té s6 linh vuc néng nghiép chi
trong noéng nghi¢p thong minh, néng nghiép chinh xac; Pay manh ing dung cac
giai phap cong ngh¢ trong san xuat trong trot, chan nudi va nudi trong thuy san
mang lai nang suat va gia tri kinh té cao; Tang cudng tng dung cong nghg so, cac
kénh sb dé két ndi, quang ba, gidi thiéu nong san tir luc nudi trong dén khau phan
phéi, tiéu thu san pham; Tiép tuc xay dung va khai thac hiéu qua dir liéu trong
nong nghiép va phat trién nong thon.

- Linh vuc véan hoa, du lich: Té chuc sb hoa thong tin vé di tich, co s vin
hoa, diém tham quan trén dia ban; huong dan cac co 50 dich vy, luu tra, diém
tham quan str dung nén tang sé dé quang ba, cung cp thong tin va tiép nhan phan
hoi ctia nguoi dan, du khach; ph01 hop cap nhat dir liéu phuc vu cong tac thong
ké, quan 1y du lich cta thanh phé.

- Phat trién kinh té sd trong linh vuc logistics: Tuyén truyén, van dong
nguoi dan, doanh nghiép su dung cac hinh thirc thanh toan khong dung tién mat
trong hoat dong van chuyén, giao nhén hang hoa; ph01 hop bao dam ha tang thong
tin, hd tro trién khai cac giai phap sb theo hudng dan cta thanh phd.

- Linh vuc cong nghiép san xuat, ché tao: Khuyen khich cac co s& san xut,
lang nghe trén dia ban ting budc img dung cong ngh¢ s6 trong quan ly, ban hang,
truy xuit ngudn goc san pham va quang ba thuong hi¢u; phéi hop voéi cac chuong
trinh hd trg chuyén do6i s6 ciia thanh phd va cac so, nganh.

- Linh vuc tai chinh, ngan hang: Phdi hop véi cac t6 chuc tin dung, don vi
cung ung dich vy thanh toan trién khai cac giai phap thanh toan khong dung tién
mit; tuyén truyén, huéng dan ngudi dan, ho kinh doanh tiép can cac dich vu tai
chinh s an toan, thuén tién.
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- Linh vyc tai nguyén, moi truong, xanh, bén ving: Tiép tuc thyuc hién sd
hoa, cap nhat va khai thac dir liéu dat dai, mdi truong, ha tang k¥ thuat d6 thi theo
huéng dan cua co quan chuyen mon; st dung dir licu s6 phuc vu cong tac quan 1y
trat ty xdy dung, bao vé moi truong va cung cap thong tin cho nguoi dan.

8.2. Xa hdi s6
- Ung dung tri tué nhan tao tong hop, danh gia két qua giai quyet phan anh,
kién nghi ctia ngudi dan, doanh nghiép; phan tich, du bao diém ndng vé trat tu an
toan x& hoi trén dia ban dac khu thong qua phan anh, kién nghi ctia nguoi dan trén
moi trudng soO.
- Pay manh cong tac tuyén truyén toi ngudi dan, doanh nghiép sir dung img

dung cong dan s6 (Smart Hai Phong), tng dung VnelD... Trién khai thyc hién tiép
nhan, tra 101 phan anh, kién nghi cia nguoi dan trén moi truong s0.

- Trién khai hoat dong cua cac T cong tac tai co sé thuc hién Dé an 06/CP
va Cong nghé s6 cong dong, thue hién phuong cham “di ting ngd, go tung nha”,
huéng dan nguoi dan nop hé so truc tuyén, tuyén truyén, huéng dan nguoi dan
cac k¥ nang so co ban.

9. Nang cao nhén thirc, tuyén truyen, truyén thong va céc giai phap
khac day manh chuyén doi so, bao dam an toan théng tin

- X4y dung va ban hanh K& hoach huong tmg Ngay Chuyén d6i s6 quic
gia nam 2026.

- Trung tam Dich vu sy nghi¢p cong chu tri cong tac thong tin, tuyén truyén
sdu rong, bang nhleu hinh thirc da dang, phong phu; Chia sé bai toan, sang kién,
cach lam hay vé chuyen doi so; truyén tai cac tai ligu, tu liéu phuc vu chuyén do6i
s6 toan dién trén tat ca cac linh vuc dén toi tat ca cac co quan, don viva nguoi
dan. Tuyén truyén loi ich va cach str dung dich vu cong truc tuyen cac ky nang
s6 co ban, sir dung dich vu sO an toan nham phat trién vin hoa s6, cong dan s6
g6p phan tich cuc phat trién kinh té- xa hoi.

111. GIAI PHAP
1. Phat huy, nang cao niing luc linh dao, diéu hanh chuyén déi so

Phat huy vai tro 1anh dao, chi dao cua Ban Chi dao dac khu vé phat trién
khoa hoc, cong nghé, d6i mai sang tao, chuyén doi s6 va Pé an 06 gan két véi cai
cach hanh chinh; ban hanh chuong trinh, ké hoach hoat dong, kiém tra, danh gia
chi dao ctia Ban Chi dao. Thay doi tu duy tir quan 1y truyén thong sang quan tri
dua trén dir li€u, gitip cong tac lanh dao, chi dao ra quyét dinh chinh xac hon dua
trén dir liéu sb.

2. PAy manh cong tac truyén théng, nang cao nhan thic, boi dudng k¥
niing s6 cho CBCC, nguoi dan, doanh nghiép

- Tiép tuc trién khai, quan triét noi dung Nghi quyet s6 03- NQ/TU ngay
26/10/2021 cuia Ban Thuong vu Thanh uy vé Chuyen d6i s0 thanh phé Hai Phong

dén nam 2025, dinh hudng deq nam 2030, Kg hoach s6 238/KH-UBND ngay
13/9/2025 cua UBND thanh pho trong toan thé doi ngti cdn by dang vién, cong
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chtre, vién chue, nguoi lao dong thude tham quyen quan 1y lam chuyén bién nhan
thure va quyet tam cao cua cac nganh, cac cap

- Cong tac tuyén truyén can dugc tién hanh véi quy mo sau rong v4i nhiéu
hinh thirc da dang, phong phu, hap dan va phu hop voi tung d6i tuong, két hop
v6i viée tuyén truyén thuc hién Nghi quyet Pai hoi Dang bo thanh phd gin véi
tung giai doan, tao nhan thuc sau sac vé co hoi, thuan loi, thach thire, cling nhu
nhitng yéu td tiém | nang, 1oi thé, vi thé ciia Thanh phé dé tiép tuc tao ra su but pha
m&i cua thanh phd Hai Phong trong nhiing nim t4i.

- Tang cudng va nang cao hiéu qua tng dung cong nghé truyén thong mdi,
mang xa hoi trong cong tac quan tri€t, tuyén truyén, phd bién thong tin va trién
khai thuc hién Nghi quyét.

- To chtrc tuyén truyén vé chuyén doi so, ing dung so, k¥ nang s6 cho nguoi
dan trén cac nén tang truyén thong cua thanh pho.

3. Phat trién, thu hat nguon nhan lwc chuyén doi sé

- Bao gém cac hoat dong nham thu hut, da dang hoa nguén luc (tai chinh
va nhan lyc) dé chuyén doi s6 va bao dam an toan thong tin mang.

- Nguén luc dugce coi 1a giai phap quan trong, cot 16i dé thyuc hién nhiém vu
chuyén déi s6 nham thuc hién thanh cong muyc tiéu chuyén d6i s6 cuia quic gia.
Do d6 can uu tién, c6 phai phap cu thé bao dam ngudn luc, nhat 1 tai chinh dé
thuc hién thanh cong muc tiéu ké hoach. Bién phap thu hut nhan luc; bdi dudng,
phat trién nhan luc tai chd bang cac chinh sach dai ngd trong tuyén dung, chuyén
ngach, nang ngach.

- Hop tac voi cac co quan, t6 chire lién quan, doanh nghiép cong nghe de
thu hut chuyén gia, ngudn luc, tim hiéu giai phap, cong nghé phuc vu chuyén dbi sé.

4. Nghién ctru, hop tac dé lam chi, wng dung hiéu qua cac cong nghé

Phdi hop véi cac co quan chuyén mon cua thanh phé, don vi cung cap dich
vu cong nghe va doanh nghi¢p de trién khai, khai thac va tng dung hi¢u qua cac
nén tang, giai phap cong nghé sb trong quan 1y, diéu hanh va cung cap dich vu
cong. Trong tam la st dung cac dich vu dién toan dam may, co s dir liu dung
Chgng, cong cu ph,én tich dir li€u, t1[i tu¢ nhan tao theo hudéng dan ‘cﬁa thé}nh pho
nham nang cao chat lugng giai quyét thu tuc hanh chinh, quan 1y ho so, tiép nhan
va xu ly phan anh, ki€n nghi cua nguoi dan.

5. Pam bao nguén luc tai chinh

B6 tri, str dung ngudn lyc tai chinh tir ngan sach nha nudc, cac ngudn hop
phap khéc theo quy dinh; c6 quy dinh, quy trinh quan 1y, st dung hi¢u qua.

6. Tiang cwdng hep tac véi cac doanh nghiép, co quan, té chirc nghién
Curu trong nuwocC

Bao gdm cac hoat dong hop tac trong chuyén doi s6 va bao dam an toan
thong tin mang (tham quan, hoc tap, chia sé kinh nghiém...).
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IV. KINH PHI THU'C HIEN

Ngan sach dac khu bao dam kinh phi cho cac viéc trién khai thyc hién cac
nhiém vu chuyen d6i s6 tai K& hoach nay. Dong thoi huy dong ngudn luc ciia cac
doanh nghiép, t6 chirc, c4 nhan va cac ngudn kinh phi hop phap khac thong qua
cac chinh sach khuyen khich, thu hut doanh nghiép cong nghé s6 dau tu phat trién
chuyen ddi s6 dé thue hién Ké hoach.

V.TO CHUC THUC HIEN

1. Ban Chi dao vé phat trién khoa hoc, cdng nghé, doi méi sang tao,
chuyén doi so va be &n 06

Ban Chi dao cua dic khu vé phat trién khoa hoc, cong nghe, ddi mai sang
tao, chuyén ddi sb, cai cach hanh chinh va Dé an 06 chi dao, kiém tra viéc thuc
hién K& hoach Chuyén di s6 dic khu nim 2026. Dinh hudng trién khai cac nhiém
vu trén dia ban dac khu, thuc hién phat trién Chuyén doi s, do thi thong minh va
bdo ddm an toan thong tin mang trén dia ban dac khu.

2. Phong Vian héa - Xa hoi

- Chu tri, huéng dan, don doc va phoi hop véi cac co quan, don vi thuc hién
K¢ hoach nay.

- Chi dao, kiém tra viéc thuc hién Ké hoach Chuyén ddi sb dic khu Bach
Long Vi nam 2026. Dinh hudéng trién khai cac nhiém vu trén dia ban dic khu,
thuc hién phat trién Chuyén ddi so, do thi thong minh va bdo dam an toan thong
tin mang trén dia ban dac khu.

- Phéi hop cung cac phong chuyén mén, don vi lién quan tham dinh cac
nhiém vy ing dung cong ngh¢ thong tin, chuyén doi s6 thudoc tham quyén quyét
dinh dau tu cua Chu tich Uy ban nhan dan dac khu ttr ngudn von chi thuong xuyén.

- T6 chire xay dung va thuc hién cac giai phap nham két hop chit ché viéc
trién khai Ké hoach nay voi Ké hoach Cai cach hanh chinh. Déy manh viéc trién
khai thyuc hi¢n ting dung cong nghé thong tin trong thuc hién co ché mot cira, mot
cua lién thong tai dac khu.

- Xay dung ké hoach boi dudng, ddo tao ddi ngii can bd, cong chirc phu
trach cong ngh¢ thong tin; xay dung cac chuong trinh nang cao nhan thic, phd
cap kién thirc vé cong nghé thong tin va khai thac thong tin cho can b, cong chiic,
vién chirc cua dac khu.

- Phéi hop chit ché& voi cac don vi lién quan xay dung, nang cap ha tang k¥
thuat va img dung cong ngh¢ thong tin tai dac khu; trién khai cac hoat dong mg

dung cong ngh¢ thong tin sir dung nguodn von ngan sach nha nudc bao dam tun
thu quy dinh tai Nghi dinh s6 73/2019/ND-CP ngay 05/9/2019 cua Chinh phu;
Nghi dinh 82/2024/ND-CP ngay 10/7/2024 cta Chinh phu.

- Chu tri xay dung quy dinh vé thi dua khen thuong: Pua két qua trién
khai chuyén d6i s6 ctia co quan Nha nuéc 1a mot trong nhitng tiéu chi xét thi
dua hang nam.
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3. Viin phong Uy ban nhén dan diic khu

Chu tri, phoi hop véi cac don vi lién quan trién khai thuc hién cac nhiém
vu dugc giao tai Ké hoach.

- T;ién khai Hé thong Hoi nghi truyén hinh tryc tuyén theo huéng dan cua
thanh pho.

- Chu tri, phéi hop véi cac don vi thuc hié€n nghiém viéc cap nhat déy du
cac thong tin, dir liéu, tién d6 va két qua (dinh kém tai liéu minh ching cac nhi¢m
vu duoc giao) trén Hé théng thong tin giam sat, danh gia vi¢c thuc hién Nghi
quyét s6 57-NQ/TW, bao dam thong tin bao cdo day du, kip thoi. Ting cudng
kiém tra, huéng dan, don ddc thuc hién cac nhiém vu cham tién do, qua han,
chua hoan thanh.

4. Phong Kinh té dic khu

~ Chutri, phoi hop phong Vin hoa - Xa hoi de xuat Uy ban nhan dan dic khu
bo tri kinh phi cho cong tac (g dung cong ngh¢ thong tin trién khai Chuyén doi
so déc khu da duoc cap c6 tham quyen phé duyet; bo tri kinh phi chi thuong xuyén
de thyc hién cac nhiém vy dugc giao tai Ké hoach theo quy dinh, phu hop véi kha
nang can doi ngan sach.
5. Cong an dac khu
Chu tri, phdi hop véi cac don vi lién quan trién khai cac giai phap bao dam
an ninh mang, an toan théng tin, phong chbéng t6i pham sir dung cong nghé

cao. Phdi hop chit ché trong viée két nbi, xac thyc va bao dam an toan, an ninh
cho viéc khai thac dir liéu tir Co so dit lidu qudc gia vé dan cu.

6. Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong dic khu

- Cong khai kip thoi, ddy du bang phuong tién dién tir hodc van ban danh
muc, ndi dung thu tuc hanh chinh thugc tham quyén giai quyét theo quy dinh cua
phap luat vé klem soat thu tuc hanh chinh va quy dinh phap luét c¢6 lién quan;
d6ng thoi hd tro t6 chuc, ca nhan giap kho khan trong viéc tiép can thong tin cong
khai trén phuong tién dién tir; Huong dan, tiép nhan, kiém tra tinh hop I¢, day da
cua ho so theo quy dinh; s6 hoa, chuyén ho so dén co quan c6 tham quyén dé giai
quyét thu tuc hanh chinh cho ngudi dan, doanh nghiép.

- Phéi hop véi co quan, don vi lién quan dé to chuc tap huan, bdi dudng
nang cao trinh d¢ chuyén mon, nghiép vu cho cén bd, cong chure, vién chirc, nhan
vién lam viéc tai don vi, dic biét 1a céc kién thic lién quan dén cong tac chuyén
d6i s0, ing dung cong nghé thong tin trong viéc tiép nhan s6 hoa ho so giai quyét
tha tuc hanh chinh.

- P& xuit cac giai phap d6i moi, cai tién nham nang cao chat luong, hiéu
qua phuc vu, tao thuan lgi cho t6 chirc, ca nhan trong thuc hién tha tuc hanh chinh;
t6 chirc hodc phdi hop t6 chirc thong tin, tuyén truyén vé hoat dong ciia Trung tim
phuc vu hanh chinh cong theo co ché mét cira, mot ctra lién thong.

- P4y manh cong tac chuyén ddi sb trong linh vyc Thii tuc hanh chinh gop
phan tiép tuc cai thién va nang cao chi so céi cach hanh chinh; Tiép tuc ting cuong
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phdi hop cung cac don vi lién quan trong hoat dong hd tro t6 chirc, cong dan giao
dich, giai quyét thu tuc hanh chinh trén moi1 trudong dién tir.

7. Trung tam Dich vu sy nghiép cong dac khu

Tiép tuc duy tri chuyén muc “Chuyén ddi sé dic khu Bach Long Vi” trén
Cong thong tin dién tir dac khu, h¢ théng phat thanh; ting cuong tin bai, phong
su tuyén truyén phd blen cac chu truong, duong 16i cua Dang, chinh sach, phap
luat cua Nha nuoc vé cong tac chuyén doi sd, phat trién chinh quyén s, kinh té
s0, x4 hoi s6...

8. Pé nghi Co quan Uy ban Mt tran Té quéc Viét Nam dic khu

- Tang cudng cong tac thong tin tuyén truyén, phd bién sau rong muc tiéu,
nhiém vuy, gidi phap thuc hién chuyén do6i s6 gan véi thyc hién Chua dé ndm 2026
cua dac khu.

- Phéi hop cung cac phong, co quan, don vi trién khai thyc hién, hoan thanh
cac ndi dung trong K& hoach Chuyén do61 s6 dac khu nam 2026.

9. T6 Cong nghé so cong dong va cac Thon dén cu trén dia ban

- Tuyén truyén, pho bién muc dich, y nghia, ndi dung ctia phong trao “Binh
dan hoc vu s6” to1 ting ho gia dinh; van dong nguodi dan trén dia ban tham gia céac
hoat dong trién khai Phong trao dam bao thiét thyc, hi¢u qua.

- Tich cuc trién khai cac hoat dong hé trg ngudi dan cai dit va sir dung ung
dung VnelID dinh danh mirc 2. Pho cép k¥ ning s6 cho nguoi dan thuc hién chuyén
ddi sb, phat trién kinh té - x4 hoi. HO trg, hudéng dan nguoi dan st dung dich vu
cong truc tuyén; biét mua, ban cac san pham, dich vu qua mang; biét thanh toan
khong dung tién mit; biét sir dung cac dich vu sb thiét yéu phuc vu cudc séng (y
té, gido duc, lién lac, di lai, du lich, doc sach, giai tri,...); biét ap dung cac giai
phap an toan, bao mat thong tin co ban dé ty bao vé minh va bao vé dir liéu céa
nhan trén khong gian mang.

Uy ban nhan dan dic khu yéu cau cic co quan, don vi chiu trach nhiém
trién khai thuc hién cac nhiém vu duoc giao tai Ké hoach nay. Trong qua trinh
thuc hién, néu c6 khé khin, vuong méc bao cdo Uy ban nhan dan dac khu
(qua Phong Viin héa - Xa héi) dé xem xét, chi dao giai quyét./.

Noi nhn: , TM. UY BAN NHAN DAN
- S¢ Khoa hoc va Cong ngh¢ thanh pho; KT CHfj TICH

- Chu tich, cdc PCT UBND dac khu;
- Cac phong, co quan, don vi thude déc khu;
- Luu: VT, VHXH.
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