
PHỤ LỤC: TỔNG HỢP PHÂN CÔNG 

giải quyết, trả lời các kiến nghị của cử tri tại Kỳ họp thường lệ 

giữa năm 2026, Hội đồng nhân nhân thành phố khóa XVII 
(Kèm theo Công văn số         /VP-TH ngày      /8/2026 của Văn phòng UBND thành phố) 

1. Sở Xây dựng chủ trì, phối hợp với các Sở, ngành, Ủy ban nhân dân cấp 

xã liên quan giải quyết những kiến nghị cụ thể sau: 

Câu 1. Cử tri phường Lê Chân đề nghị thành phố quan tâm đến Dự án chỉnh 

trang đô thị; các Dự án đầu tư, xây dựng đường giao thông mới và mở rộng các 

đường hiện hữu, đặc biệt là các điểm, bãi đỗ xe để phục vụ người dân vì hiện nay 

số lượng ô tô tham gia giao thông cao, rất khó tìm điểm đỗ xe trên các tuyến phố. 

Câu 2. Trên địa bàn phường An Biên hiện còn 33 khu tập thể, chung cư đã 

xuống cấp, với tổng cộng 1.495 căn hộ, khoảng gần 5.000 nhân khẩu (chưa tính các 

hộ trong khuôn viên), tổng diện tích sử dụng đất là 2,2ha. Đề nghị thành phố sớm 

ban hành cơ chế, chính sách để cải tạo, xây dựng lại các chung cư, nhà tập thể 

xuống cấp trên nhằm bảo đảm cuộc sống, an toàn tính mạng, tài sản của Nhân dân, 

nhất là trong mùa mưa bão.  

Câu 3. Đề nghị thành phố kiểm tra, cắm biển báo quy định dừng, đỗ xe ô tô 

tại các tuyến đường, ngõ phố có mặt cắt hẹp (trong đó có tuyến phố Đinh Nhu) 

nhằm bảo đảm trật tự an toàn giao thông và hạn chế phát sinh mâu thuẫn trong khu 

dân cư; bổ sung biển chỉ dẫn tại nút giao đường Phạm Văn Đồng (đường 353), đặc 

biệt khu vực đường dẫn hướng đi Hà Nội và Đình Vũ, nhằm tạo thuận lợi cho 

người tham gia giao thông và hạn chế đi nhầm hướng. 

Câu 4. Đề nghị thành phố có chủ trương đầu tư nút giao thông khác mức tại 

ngã tư Nguyễn Văn Linh - Thiên Lôi hiện có lưu lượng giao thông rất đông, thường 

xuyên xảy ra tình trạng tắc nghẽn cục bộ, tiềm ẩn nguy cơ mất an toàn giao thông. 

Câu 5. Do ảnh hưởng của cơn bão Yagi năm 2024 (cơn bão số 3), một số hộ 

dân thuê nhà ở thuộc sở hữu nhà nước khu vực Cầu Tre, Phường Ngô Quyền bị tốc 

mái nhưng đến nay chưa sửa chữa, khắc phục. Đề nghị thành phố chỉ đạo kiểm tra, 

sớm khắc phục để đảm bảo đời sống cho Nhân dân. 

Câu 6. Tại Phường Ngô Quyền đang triển khai công tác giải phóng mặt bằng 

thực hiện Dự án đầu tư xây dựng công trình hạ tầng kỹ thuật tại khu vực các chung 

cư cũ Vạn Mỹ và 311 Đà Nẵng. Tuy nhiên, theo chính sách thu hồi chung cư hiện 

nay, các hộ dân chỉ được nhận tiền hỗ trợ chi phí cải tạo vật kiến trúc (100-200 

triệu đồng), dự án không có quỹ nhà tái thuê. Trong khi các hộ dân sống tại chung 

cư cũ cơ bản rất khó khăn, nhiều hộ không đủ điều kiện mua nhà ở xã hội khi giá 

giao động từ 800 triệu – 1 tỷ đồng/căn hộ. Vì vậy, cử tri đề nghị thành phố quan 

tâm nghiên cứu, xem xét điều chỉnh chính sách di dời, cải tạo chung cư cũ theo 
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hướng tăng mức hỗ trợ chi phí cải tạo vật kiến trúc; đồng thời xây dựng, bố trí quỹ 

nhà tái thuê thuộc sở hữu nhà nước hoặc có cơ chế hỗ trợ phù hợp để các hộ dân có 

hoàn cảnh khó khăn có điều kiện ổn định chỗ ở, bảo đảm an sinh xã hội, đồng thời, 

tạo sự đồng thuận cao trong quá trình triển khai thực hiện dự án. 

Câu 7. Tuyến đường Đà Nẵng Phường Ngô Quyền có chiều dài khoảng 3km, 

có 10 trường học, mật độ tham gia giao thông cao; tuyến đường Lê Lai đã và đang 

hình thành nhiều khu tái định cư, dự án nhà ở xã hội với mật độ dân số tăng cao. Đề 

nghị thành phố nghiên cứu, triển khai dự án cải tạo, mở rộng các tuyến đường để 

giảm bớt áp lực giao thông, đảm bảo an toàn cho người dân. 

Câu 8. Đề nghị thành phố chỉ đạo, đẩy nhanh tiến độ Dự án Khu nhà ở xã hội 

tại Tổng kho 3 Lạc Viên Phường Ngô Quyền do hiện nay đang triển khai rất chậm, 

ảnh hưởng đến sinh hoạt của Nhân dân và việc tổ chức các hoạt động cộng đồng 

của người dân. 

Câu 9. Cử tri phường Ngô Quyền đề nghị thành phố có chính sách hỗ trợ các 

hộ dân có hoàn cảnh khó khăn thuộc khu vực Dự án 311 Đà Nẵng chưa đảm bảo 

điều kiện tiếp cận và mua nhà ở xã hội hoặc tạo điều kiện để người dân được tiếp tục 

thuê nhà thuộc sở hữu nhà nước vì hiện nay đang giải phóng mặt bằng nhưng mức 

bồi thường còn thấp,  nhằm bảo đảm đời sống và an sinh xã hội cho người dân. 

Câu 10. Tuyến đường Đà Nẵng phường Ngô Quyền  có chiều dài khoảng 

3km, có 10 trường học, mật độ tham gia giao thông cao; tuyến đường Lê Lai đã và 

đang hình thành nhiều khu tái định cư, dự án nhà ở xã hội với mật độ dân số tăng 

cao. Đề nghị thành phố nghiên cứu, triển khai dự án cải tạo, mở rộng các tuyến 

đường để giảm bớt áp lực giao thông, đảm bảo an toàn cho người dân. 

Câu 11. Đề nghị thành phố chỉ đạo, đẩy nhanh tiến độ dự án xây dựng khu 

nhà ở Tổng Kho 3 Lạc Viên phường Ngô Quyền hiện nay đang triển khai rất chậm 

đã ảnh hưởng đến sinh hoạt của Nhân dân và việc tổ chức các hoạt động cộng đồng 

của người dân. 

Câu 12. Đề nghị thành phố chỉ đạo sớm xây dựng đề án nhà ở xã hội kết hợp 

giải quyết nhà ở cho cư dân sống tại các chung cư cũ thành phố trên địa bàn 

phường Hồng Bàng với khoảng 344 hộ dân đang sinh sống tại 14 khu chung cư cũ 

và khoảng 30 hộ dân nằm ở khu vực xung quanh  hiện nay đã xuống cấp trầm 

trọng, ảnh hưởng đến sự an toàn của người dân. 

Câu 13. Cử tri phường Hồng Bàng đề nghị thành phố quan tâm bố trí nguồn 

vốn đầu tư, từng bước cải tạo, nâng cấp các tuyến đường, vỉa hè và hệ thống thoát 

nước xuống cấp trên địa bàn phường do sử dụng nhiều năm đã xuống cấp nghiêm 

trọng nhưng chưa được cải tạo, nâng cấp (như các tuyến Hùng Vương, Trần Quang 

Khải, Tôn Đức Thắng, Tôn Đản, Phan Bội Châu, Núi Voi). 
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Câu 14. Cử tri phường Hồng Bàng phản ánh, hiện nay Dự án xây dựng cầu 

Hoàng Văn Thụ tại phường Hồng Bàng đã được triển khai, hoàn thành giai đoạn 1. 

Đề nghị thành phố quan tâm, sớm triển khai thực hiện giai đoạn 2 (thực hiện công 

viên khu vực đầu cầu) để sớm hoàn thiện hạ tầng kỹ thuật, thực hiện chỉnh trang đô 

thị và đảm bảo an sinh xã hội cho người dân. 

Câu 15. Cử tri Phường Hồng Bàng phản ánh tuyến đê bao quanh sông Tam 

Bạc, bao quanh phường Trại Chuối cũ, mặt đường xuống cấp trầm trọng, nhiều ổ 

voi, ổ gà. Đề nghị thành phố quan tâm, nâng cấp mặt đê bảo đảm an toàn giao 

thông cho Nhân dân đi lại và các cháu học sinh đi học 

Câu 16. Tuyến đường Lê Quang Đạo trên địa bàn phường Gia Viên kết nối 

giữa đường Lê Lợi với đường Nguyễn Bỉnh Khiêm đã được đưa vào sử dụng từ 

năm 2022, góp phần giảm áp lực giao thông đối với tuyến đường Lạch Tray và Lê 

Hồng Phong. Đề nghị thành phố có chủ trương đầu tư thực hiện Dự án kết nối 

đường Lê Quang Đạo với đường Trần Bình Trọng và thông tuyến sang đường Văn 

Cao bằng hầm kết nối cầu vượt Lạch Tray và đường Nguyễn Bỉnh Khiêm đoạn qua 

nút giao. 

Câu 17. Cử tri phường Nam Triệu phản ánh tuyến đường từ Công ty Cổ phần 

Nhiệt điện Hải Phòng đến Bến Phà Rừng hiện hư hỏng, xuống cấp nghiêm trọng, 

thiếu điện chiếu sáng, không có dải phân cách, vỉa hè, tiềm ẩn mất an toàn giao 

thông. Đề nghị thành phố quan tâm đầu tư nâng cấp, sửa chữa đồng bộ tuyến 

đường và lắp đặt hệ thống chiếu sáng để bảo đảm an toàn cho người dân và phương 

tiện lưu thông. 

Câu 18. Cử tri xã Việt Khê đề nghị thành phố đẩy nhanh tiến độ trình phê duyệt 

điều chỉnh Quy hoạch chung thành phố, làm căn cứ để các xã triển khai lập quy hoạch 

phân khu, hoàn thiện thủ tục đầu tư đối với các khu đất có tiềm năng phát triển. 

Câu 19. Cử tri Phường Lê Ích Mộc đề nghị thành phố có các biện pháp chỉ 

đạo quyết liệt hiện tượng xe Container liên tục vi phạm đi vào khung giờ cấm (6h - 

21h) đặc biệt các giờ tan tầm trên đường 352. Nghiên cứu cấm giờ đối với xe công 

trình chở vật liệu khai thác từ các mỏ chạy quá tốc độ, ô nhiễm nguy cơ phá nát 

đường 352 mới được đầu tư và tiềm ẩn mất an toàn giao thông nghiêm trọng. 

Câu 20. Do việc di dời, quy tập mộ, đầu tư nâng cấp, cải tạo nghĩa trang nhân 

dân đòi hỏi nguồn kinh phí lớn và thẩm quyền quy hoạch của thành phố, đề nghị 

thành phố quan tâm bố trí nguồn vốn đầu tư nâng cấp, cải tạo nghĩa trang nhân dân 

tập trung, bảo đảm đồng bộ về hạ tầng; đồng thời chỉ đạo rà soát, có lộ trình, 

phương án xử lý đối với các nghĩa trang tự phát, không bảo đảm quy hoạch gây 

khó khăn cho công tác quản lý đất đai, quy hoạch và vệ sinh môi trường trên địa 

bàn thành phố nói chung và phường Kiến An nói riêng.  
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Câu 21. Cử tri đề nghị thành phố chỉ đạo rà soát, đầu tư nâng cấp hệ thống 

thoát nước, công trình phòng, chống ngập lụt, ngăn triều cường trên địa bàn 

phường Kiến An để giải quyết tình trạng thường xuyên bị ngập úng cục bộ khi mưa 

lớn kết hợp triều cường; sớm rà soát, điều chỉnh quy hoạch phù hợp với tình hình 

thực tế để tạo điều kiện triển khai các dự án do thành phố làm chủ đầu tư trên địa 

bàn phường, bảo đảm đồng bộ, hiệu quả. 

Câu 22. Cử tri xã Tân Minh đề nghị thành phố quan tâm đầu tư hạ tầng giao 

thông và tạo động lực phát triển khu vực phía Nam thành phố; đầu tư, nâng cấp các 

tuyến giao thông kết nối, đặc biệt là các tuyến trục chính phục vụ phát triển công 

nghiệp, logistics và kết nối vùng; đồng thời có lộ trình đầu tư đồng bộ hệ thống hạ tầng 

kỹ thuật, tạo điều kiện thu hút đầu tư và khai thác hiệu quả quỹ đất của địa phương. 

Câu 23. Cử tri đã nhiều lần kiến nghị sớm đầu tư mở rộng cầu B49 nhằm bảo 

đảm an toàn giao thông và đáp ứng nhu cầu phát triển kinh tế - xã hội và dự án đã 

được các cơ quan có thẩm quyền nghiên cứu chủ trương đầu tư nhưng đến nay vẫn 

chưa triển khai. Đề nghị thành phố đẩy nhanh các thủ tục đầu tư, sớm xây dựng và 

đưa công trình vào khai thác nhằm bảo đảm an toàn giao thông, thúc đẩy phát triển 

kinh tế - xã hội trên địa bàn xã An Quang. 

Câu 24. Tuyến đường tỉnh 362, đoạn từ Quán Rẽ đến hết địa phận thôn Tiên 

Cầm, xã An Hưng là tuyến đường giao thông có lưu lượng phương tiện lớn, trên 

tuyến có 4 trường học cùng nhiều cơ quan hành chính, đơn vị sự nghiệp. Hiện nay, 

mặt đường đã xuống cấp, ảnh hưởng đến việc đi lại của Nhân dân và tiềm ẩn nguy 

cơ mất an toàn giao thông. Đề nghị thành phố bố trí nguồn vốn đầu tư cải tạo, nâng 

cấp tuyến đường. 

Câu 25. Tuyến đường liên xã Vĩnh Bảo - Vĩnh Hải đi qua các xã Thanh 

Lương, Cộng Hiền, Tiền Phong, Vĩnh Phong (cũ) còn khoảng 4,0km (mặt đường 

rộng 5,0m) có nhiều đoạn sạt lở, mật độ phương tiện tham gia giao thông ngày 

càng lớn, thường xuyên ùn tắc trong các giờ cao điểm. Cử tri xã Vĩnh Hải đề nghị 

thành phố sớm chấp thuận chủ trương đầu tư cải tạo, nâng cấp tuyến đường này, 

đồng thời có kế hoạch xây dựng cầu sang xã Tây Thụy Anh, tỉnh Hưng Yên nhằm 

kết nối giữa các địa phương, kết nối vùng được thuận lợi, nhất là kết nối với khu 

công nghiệp Liên Hà Thái, cụm công nghiệp Thụy Sơn. 

Câu 26. Dự án tuyến đường 100m Lạch Tray - Hồ Đông đã được thành phố 

điều chỉnh quy hoạch từ 100m xuống còn 35m từ năm 2024 nhưng đến nay vẫn 

chưa được triển khai thực hiện, người dân trong khu vực dự án, trong đó có phường 

Đông Hải, gặp nhiều khó khăn trong xây dựng nhà ở, chuyển đổi quyền sử dụng 

đất. Đề nghị thành phố đẩy nhanh việc triển khai thực hiện dự án đường 35m để ổn 

định đời sống của nhân dân, góp phần phát triển kinh tế xã hội của địa phương. 
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Câu 27. Cử tri phường Đồ Sơn đề nghị thành phố ưu tiên bố trí nguồn vốn để 

phê duyệt dự án tổng thể nâng cấp, chỉnh trang đồng bộ hạ tầng kỹ thuật Khu du 

lịch Đồ Sơn tại cả 3 khu vực (Khu 1, Khu 2 và Khu 3); triển khai hệ thống điện 

chiếu sáng công cộng kết hợp chiếu sáng nghệ thuật tại các bãi biển công cộng, tại 

các dự án xây dựng cơ sở hạ tầng phường Đồ Sơn, phường Nam Đồ Sơn; xây dựng 

và nâng cấp đồng bộ hệ thống xử lý nước thải đảm bảo đạt chuẩn nghiêm ngặt 

trước khi xả thải ra môi trường biển. 

Câu 28. Cử tri phường Dương Kinh phản ánh hiện nay trên địa bàn phường 

có 03 tuyến đường đã xuống cấp nghiêm trọng, mặt đường hẹp, thiếu hệ thống 

thoát nước, vỉa hè, cây xanh, điện chiếu sáng (Tuyến đường Đại Thắng từ đường 

353 kết nối với đường Cầu rào 3 còn lại khoảng 1.000 m đã xuống cấp nghiêm 

trọng; tuyến đường Hải Phong từ đường 353 đến đường Cầu rào 3 còn lại khoảng 

365m đã xuống cấp; tuyến đường Tư Thủy (đường 402) từ đường 353 đi xã Kiến 

Minh là tuyến đường giao thông trục chính của phường có mặt đường nhựa hiện 

trạng nhỏ hẹp, hiện trạng sau nhiều năm đưa vào khai thác, mặt đường xuất hiện 

nhiều vị trí rạn nứt, bong tróc, sụt lún, kết cấu mặt đường hư hỏng cục bộ). Đề nghị 

thành phố quan tâm lập Dự án đầu tư, cải tạo nâng cấp 03 tuyến đường nêu trên. 

Câu 29. 03 Tổ dân phố của phường Hải Dương (tại địa phận phường Nhị 

Châu cũ) nằm độc lập ở một phía và bị ngăn cách bởi tuyến Quốc lộ 5 cắt ngang. 

Cử tri đề nghị thành phố nghiên cứu bố trí xây dựng 01 cầu đi bộ qua Quốc lộ 5 

đoạn Nhị Châu cũ để đảm bảo an toàn cho người dân. 

Câu 30. Chung cư Tạ Quang Bửu do Nhà nước đầu tư xây dựng (gồm 2 tòa 

18 tầng với 390 căn hộ) với mục tiêu cốt lõi là để phục vụ tái định cư cho các hộ 

dân từ các khu tập thể cũ xuống cấp trên địa bàn, trong đó có khu tập thể Máy 

Bơm. Cử tri phường Thành Đông đề nghị thành phố xem xét áp dụng mức giá ưu 

đãi nhất theo khung giá Nhà ở xã hội của thành phố (mức giá gốc, không tính chi 

phí tiền sử dụng đất); cho phép được trả góp dài hạn (từ 15 đến 20 năm) hoặc hỗ 

trợ vay vốn ngân hàng chính sách xã hội với lãi suất ưu đãi dành riêng cho đối 

tượng công nhân, gia đình chính sách bị di dời do cải tạo chung cư cũ; được bố trí 

căn hộ tái định cư mới có diện tích lớn hơn diện tích sử dụng của căn hộ cũ, đảm 

bảo không gian sống tối thiểu theo tiêu chuẩn hiện hành; được hỗ trợ đầy đủ chi phí 

vận chuyển đồ đạc, tài sản khi di dời đi và khi chuyển về nhà mới đối với các đối 

tượng là tầng lớp công nhân nghỉ hưu, hoàn cảnh kinh tế còn nhiều khó khăn. 

Câu 31. Cử tri phường Tứ Minh đề nghị lắp đặt biển báo cấm dừng, đỗ xe 

trên Quốc lộ 5 (đoạn qua gầm cầu vượt Lai Cách); có phương án thay thế hàng rào 

quây tạm bằng cây xanh tầm thấp hoặc chậu cây hoa kiên cố đảm bảo mỹ quan, 

đồng thời hạn chế tình trạng dừng, đỗ xe trái phép; tăng cường tuần tra, xử lý các 

trường hợp vi phạm giao thông ở khu vực này. 
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Câu 32. Cử tri đề nghị thành phố có giải pháp căn cơ chống ùn tắc giao thông 

QL38 (đoạn ngã tư giao cắt giữa QL38 với đường sắt vào ga Cẩm Giàng), đầu tư 

hệ thống đèn chiếu sáng, bổ sung đèn tín hiệu, biển báo và gờ giảm tốc tại các điểm 

giao cắt với khu dân cư trên QL38 trên địa bàn xã Cẩm Giàng. 

Câu 33. Cử tri xã Hồng Châu đề nghị thành phố chỉ đạo đẩy nhanh tiến độ thi 

công thực hiện dự án Đường ĐH02 (huyện Ninh Giang cũ), hiện nay đã giải phóng 

mặt bằng xong nhưng tiến độ thi công chậm, không mở lối dân sinh, đường sản 

xuất nông nghiệp, thiếu cống dẫn nước gây ảnh hưởng lớn tới việc đi lại và sản 

xuất nông nghiệp của nhân dân trên địa bàn. 

Câu 34. Cử tri xã Bắc Thanh Miện đề nghị thành phố xem xét đầu tư, nâng 

cấp một số công trình: Nâng cấp đường 392C từ đường giao với 392B đến 393; đầu 

tư xây dựng tuyến đường mới, đường tránh 392C từ hiệu thuốc đến nhà máy cám 

Lê Hồng (đường ngoài khu kinh tế chuyên biệt). 

Câu 35. Đề nghị thành phố quan tâm, xem xét lắp đặt hệ thống đèn tín hiệu giao 

thông tại nút giao đường 390 với tuyến đường từ thôn Lĩnh Hoàng sang thôn Nhân 

Hiền, xã Hà Đông nhằm bảo đảm an toàn giao thông, hạn chế tai nạn tại khu vực. 

Câu 36. Cử tri phường Nguyễn Đại Năng đề nghị thành phố kiến nghị cấp có 

thẩm quyền miễn thu phí đối với cầu An Thái và cầu Đá Vách để tạo sự công bằng với 

các cầu khác trên địa bàn và góp phần thúc đẩy phát triển kinh tế - xã hội khu vực. 

Câu 37. Cử tri phường Chu Văn An kiến nghị thành phố khảo sát, lắp đặt hệ 

thống đèn tín hiệu giao thông, biển báo và phương án phân luồng phù hợp tại khu 

vực ngã tư Trại Sen giao Quốc lộ 18 là nút giao thông có lưu lượng phương tiện 

lớn, nhất là vào giờ học sinh đến trường và tan học, tiềm ẩn nguy cơ mất an toàn 

giao thông. 

Câu 38. Cử tri phường Trần Hưng Đạo kiến nghị đẩy nhanh tiến độ đầu tư, 

nâng cấp, cải tạo tuyến Quốc lộ 37 trên địa bàn và tuyến Quốc lộ 398 vào đền thờ 

thầy giáo Chu Văn An; đặc biệt đoạn từ khu vực cây xăng Côn Sơn đến cây xăng 

An Lĩnh sau khi cầu Đồng Việt đưa vào sử dụng có lưu lượng xe tăng mạnh, ảnh 

hưởng đến an toàn của Nhân dân và học sinh. 

Câu 39. Cử tri xã Bắc Thanh Miện đề nghị thành phố sớm có chủ trương, cho 

phép xây dựng, mở rộng trụ sở làm việc của xã mới sau sáp nhập theo kế hoạch. 

Câu 40. Tình trạng xe trọng tải lớn lưu thông trên địa bàn phường Thiên 

Hương, nhất là vào giờ cao điểm, tiềm ẩn nguy cơ mất an toàn giao thông, ô nhiễm 

môi trường. Đề nghị thành phố kiểm tra, xử lý vi phạm và nghiên cứu quy định 

khung giờ, tuyến đường lưu thông phù hợp đối với xe trọng tải lớn. 
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2. Sở Nông nghiệp và Môi trường chủ trì, phối hợp với các Sở, ngành, Ủy 

ban nhân dân cấp xã liên quan giải quyết những kiến nghị cụ thể sau: 

Câu 1. Đề nghị thành phố kiểm tra tiến độ triển khai việc sử dụng đất của Dự 

án khu vực chợ Sắt cũ, phường Hồng Bàng (do Công ty CP May Diêm Sài Gòn 

làm chủ đầu tư) đã được thành phố gia hạn sử dụng đối với hơn 15000m2 đất để 

thực hiện dự án tổ hợp trung tâm thương mại khách sạn 5 sao và văn phòng cho 

thuê từ cuối năm 2025. Trường hợp Công ty CP May Diêm Sài Gòn tiếp tục chậm 

trễ, đề nghị thành phố thu hồi đất giao cho đơn vị khác triển khai, tránh tình trạng 

lãng phí tài nguyên kéo dài. 

Câu 2. Trên địa bàn phường Hòa Bình đang triển khai nhiều dự án trọng 

điểm, tuy nhiên còn khó khăn về quỹ đất tái định cư và quỹ đất nghĩa trang, ảnh 

hưởng đến tiến độ giải phóng mặt bằng. Đề nghị thành phố sớm quan tâm quy 

hoạch, bố trí quỹ đất tái định cư, đất nghĩa trang phù hợp để bảo đảm tiến độ thực 

hiện các dự án và ổn định đời sống Nhân dân. 

Câu 3. Cử tri đề nghị thành phố chỉ đạo các sở, ngành phối hợp với địa 

phương rà soát, tháo gỡ dứt điểm một số tồn tại kéo dài nhiều năm liên quan đến 

quản lý đất đai, hạ tầng trên địa bàn phường Hòa Bình (như khu vực Chợ Chùa, 

Đầm Triều, khu vực liên quan Đầm Chấu - Vũ Yên). 

Câu 4. Cống Hai Giỏ tại khu vực phường Thủy Nguyên hiện đã xuống cấp 

nghiêm trọng, tiềm ẩn nguy cơ mất an toàn, ảnh hưởng đến công tác phòng, chống 

thiên tai, tiêu thoát nước và sản xuất nông nghiệp. Đề nghị thành phố bố trí nguồn 

vốn để sửa chữa, nâng cấp. 

Câu 5. Cử tri phường Thiên Hương phản ánh việc giải quyết một số thủ tục 

hành chính về đất đai, nhất là thủ tục chia tách thửa và các hồ sơ liên quan đến Văn 

phòng đăng ký đất đai, còn là “nút thắt” đối với người dân; có tình trạng chậm trễ, 

gây phiền hà trong quá trình thực hiện. Đề nghị thành phố chỉ đạo xây dựng thủ tục 

hành chính liên thông để tạo thuận lợi cho người dân. 

Câu 6. Chính sách miễn, giảm tiền sử dụng đất đối với hộ gia đình, cá nhân, 

trong đó có đối tượng người có công, sau khi thực hiện mô hình chính quyền địa 

phương 02 cấp còn chưa thật rõ về thẩm quyền, trình tự quyết định giảm tiền sử 

dụng đất, gây khó khăn trong quá trình thực hiện. Phường Thủy Nguyên đề nghị 

thành phố sớm có văn bản hướng dẫn cụ thể về thẩm quyền, quy trình, hồ sơ để 

thực hiện thống nhất. 

Câu 7. Cử tri xã Việt Khê đề nghị thành phố có cơ chế hỗ trợ địa phương phát 

triển kinh tế tập thể, mở rộng ngành nghề nông thôn, phát triển sản phẩm OCOP và 

ứng dụng chuyển đổi số trong sản xuất nông nghiệp. 
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Câu 8. Cử tri phường Hồng An phản ánh tuyến đê bao Tổ dân phố Tiền Phong 

dài khoảng 3,5 km, nằm ngoài tuyến đê quốc gia, được xây dựng cách đây khoảng 

50 năm nhưng chưa được đầu tư tu bổ, nâng cấp, đã xuống cấp nghiêm trọng, ảnh 

hưởng đến an toàn của khoảng 1.500 nhân khẩu và diện tích sản xuất nông nghiệp 

trong mùa mưa bão. Đề nghị thành phố đầu tư nâng cấp, tu bổ tuyến đê. 

Câu 9. Cử tri xã Kiến Thụy phản ánh việc sử dụng loại thuốc chuột thành phố 

hỗ trợ là Antimice 3DP có hiệu quả diệt chuột không cao; các thôn ký kết hợp đồng 

với các đơn vị đánh chuột với kinh phí khoảng 80.000 đồng/sào/vụ có hiệu quả 

nhưng các hộ dân chưa thực hiện đồng bộ do khó khăn về kinh phí. Đề nghị thành 

phố bố trí nguồn kinh phí để địa phương hỗ trợ người dân thuê các đơn vị đánh 

chuột đồng bộ các cánh đồng và chọn loại thuốc diệt chuột vi sinh đảm bảo an toàn, 

hiệu quả.  

Câu 10. Xã Kiến Thụy phản ánh có nhiều tuyến kênh mương trên địa bàn xã 

đã xuống cấp, hư hỏng nhiều năm không được đầu tư nạo vét, ảnh hưởng đến việc 

sản xuất nông nghiệp, cần nguồn kinh phí lớn để sửa chữa, cải tạo, nâng cấp. Đề 

nghị thành phố bố trí nguồn kinh phí để địa phương triển khai thực hiện. 

Câu 11. Mức thu phí vệ sinh môi trường theo nhân khẩu hiện nay còn thấp, 

chưa tương xứng với chi phí thực tế phát sinh trong công tác thu gom, vận chuyển 

và xử lý rác thải sinh hoạt. Đề nghị thành phố điều chỉnh mức thu phí vệ sinh môi 

trường và có cơ chế hỗ trợ kinh phí cho các địa phương nhằm nâng cao hiệu quả 

việc thu gom, vận chuyển, xử lý rác thải, xây dựng môi trường sống xanh, sạch, 

đẹp tại xã Kiến Hưng. 

Câu 12. Đề nghị thành phố bố trí nguồn lực để nâng cấp, cải tạo hệ thống thủy 

lợi nội đồng; đầu tư các công trình ngăn mặn, giữ ngọt do hiện nay một số tuyến 

kênh mương, công trình thủy lợi, cống điều tiết nước trên địa bàn đã xuống cấp; 

đồng thời có thêm các cơ chế hỗ trợ ứng dụng khoa học kỹ thuật, chuyển đổi cơ cấu 

cây trồng phù hợp với điều kiện biến đổi khí hậu, góp phần bảo đảm sản xuất ổn 

định và nâng cao thu nhập cho người dân nói chung và xã Nghi Dương nói riêng. 

Câu 13. Cử tri xã Nghi Dương đề nghị thành phố có cơ chế hỗ trợ địa phương 

tiếp tục duy trì và nâng cao chất lượng các tiêu chí nông thôn mới kiểu mẫu, nhất là 

các tiêu chí về môi trường, phát triển kinh tế nông thôn và xây dựng các tuyến 

đường “Sáng - Xanh - Sạch - Đẹp - An toàn”. Thành phố đầu tư nâng cấp hệ thống 

giao thông nông thôn, giao thông nội đồng. 

Câu 14. Có 56 hộ dân đã nhận chuyển nhượng 64 lô đất thuộc dự án đấu giá 

quyền sử dụng đất làm nhà ở tại TDP 6, thị trấn An Dương, huyện An Dương (nay là 

TDP Đồng Tâm, phường An Dương) nhưng đến nay chưa được cấp Giấy chứng nhận 

quyền sử dụng đất và quyền sở hữu nhà ở. Đề nghị thành phố tổ chức rà soát, cấp Giấy 

chứng nhận quyền sử dụng đất theo quy định của pháp luật đất đai hiện hành. 
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Câu 15. Tình trạng xử lý chất thải rắn tại nguồn, đặc biệt là chất thải xây dựng 

như vôi thầu, gạch vỡ … và các vật dụng sinh hoạt với khối lượng tương đối lớn, 

trong khi phường An Phong chưa có các điểm tập kết và chưa có đơn vị xử lý chất 

thải rắn tại địa phương, dân rất khó khăn trong việc xử lý nguồn chất thải này. Đề 

nghị thành phố có cơ chế chính sách về đất đai, tạo điều kiện thuận lợi để các Công 

ty dịch vụ môi trường đầu tư Nhà máy tại địa phương để xử lý đối với chất thải rắn 

không nguy hại, không gây ô nhiễm môi trường, giảm chi phí vận chuyển của nhân 

dân; tái chế nguồn chất thải, không làm lãng phí nguồn chất thải có thể tái sử dụng. 

Câu 16. Đề nghị thành phố quan tâm đầu tư nâng cấp tuyến đê Tả Lạch Tray 

đoạn đi qua địa bàn phường An Hải, đặc biệt đầu tư nâng cấp một số cống xung 

yếu đã xuống cấp: Cống Đầm Quan (tổ dân phố Đào Yêu); cống Cái Độc (tổ dân 

phố Kiều Đông); Cống Hoàng Mai I (tổ dân phố Hoàng Mai). 

Câu 17. Hiện nay việc quản lý hệ thống cống dưới đê do Công ty Trách 

nhiệm hữu hạn Một thành viên khai thác công trình thủy lợi Đa Độ thực hiện, Ủy 

ban nhân dân xã An Trường là đơn vị phối hợp. Tuy nhiên trong quá trình quản lý 

vẫn còn để xảy ra hiện tượng ô nhiễm môi trường, vi phạm hành lang đê, ảnh 

hưởng tới việc điều hành tưới tiêu. Đề nghị thành phố phân bổ dự toán về ngân 

sách xã để thực hiện công tác phối hợp quản lý. 

Câu 18. Hiện nay, lượng chất thải rắn sinh hoạt trên địa bàn xã Tiên Lãng, 

Tân Minh ngày càng gia tăng, trong khi các bãi chôn lấp hiện có đã quá tải, quy mô 

nhỏ, công nghệ xử lý lạc hậu, không đáp ứng yêu cầu bảo vệ môi trường và phát 

triển lâu dài. Các giải pháp thu gom, xử lý hiện nay chỉ mang tính tạm thời, chưa 

giải quyết căn bản nhu cầu xử lý rác thải sinh hoạt của địa phương. Cử tri xã Tiên 

Lãng, Tân Minh đề nghị thành phố: 

- Sớm nghiên cứu, quy hoạch tổng thể hệ thống xử lý chất thải rắn sinh hoạt 

theo hướng tập trung, liên vùng; đầu tư khu xử lý tập trung quy mô lớn tại khu vực 

phía Nam thành phố và nhà máy xử lý rác thải sinh hoạt theo mô liên vùng, bảo 

đảm năng lực xử lý lâu dài cho địa bàn xã và các khu vực lân cận.  

- Ban hành cơ chế, chính sách khuyến khích doanh nghiệp đầu tư các nhà máy 

xử lý chất thải rắn sinh hoạt ứng dụng công nghệ hiện đại, công nghệ cao (đốt rác 

phát điện, tái chế, xử lý tuần hoàn), từng bước giảm chôn lấp và nâng cao hiệu quả 

bảo vệ môi trường.  

- Hỗ trợ xử lý dứt điểm các bãi rác đã ngừng hoạt động; thực hiện cải tạo, 

phục hồi môi trường, bảo đảm an toàn hạ tầng, hành lang đê điều và cảnh quan theo 

quy hoạch.  

-  Quan tâm bố trí nguồn lực và có giải pháp đầu tư đồng bộ, lâu dài cho hệ 

thống thu gom, vận chuyển và xử lý chất thải rắn sinh hoạt, đáp ứng yêu cầu bảo vệ 

môi trường và nâng cao chất lượng cuộc sống của Nhân dân. 
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Câu 19. Hiện nay, chất lượng nước sạch trên địa bàn xã chưa đáp ứng nhu cầu 

của nhân dân. Đề nghị thành phố đầu tư, có cơ chế, chính sách hỗ trợ để người dân 

sớm được tiếp cận và sử dụng nguồn nước sạch đạt tiêu chuẩn của thành phố, đẩy 

nhanh tiến độ đầu tư, mở rộng mạng lưới cấp nước sạch nông thôn tại xã Chấn Hưng. 

Câu 20. Khu vực đường vào xã Thái Sơn (cũ), đoạn trước Nhà máy nước, 

thường xuyên xảy ra tình trạng úng ngập, gây khó khăn trong sản xuất và cho việc 

đi lại của Nhân dân. Đề nghị thành phố bố trí nguồn lực đầu tư nâng cấp hệ thống 

hạ tầng giao thông, thủy lợi của xã, trong đó ưu tiên cải tạo hệ thống tiêu thoát 

nước tại khu vực thường xuyên ngập úng; đồng thời nâng cấp các tuyến đường giao 

thông, hệ thống kênh mương, công trình cấp nước và tiêu thoát nước phục vụ sản 

xuất nông nghiệp, góp phần nâng cao hiệu quả khai thác hạ tầng và đáp ứng nhu 

cầu phát triển của xã An Khánh. 

Câu 21. Hiện nay, nhiều công trình phòng, chống thiên tai trên địa bàn xã 

Tiên Lãng được đầu tư từ nhiều năm trước đã xuống cấp, hư hỏng, tiềm ẩn nguy cơ 

mất an toàn, nhất là hệ thống cống dưới đê, kè bảo vệ bờ sông, mặt đê bê tông và 

các công trình thủy lợi. Tình trạng này ảnh hưởng đến khả năng vận hành công 

trình, công tác phòng, chống thiên tai, hộ đê cũng như đời sống, sản xuất của Nhân 

dân. Đề nghị thành phố: 

- Bố trí nguồn vốn để khảo sát, đầu tư sửa chữa, nâng cấp đồng bộ hệ thống đê 

điều, cống dưới đê, kè bảo vệ bờ sông, công trình thủy lợi và các công trình phòng, 

chống thiên tai đã xuống cấp trên địa bàn khu vực Tiên Lãng (cũ), ưu tiên các công 

trình xung yếu, có nguy cơ mất an toàn. 

- Hỗ trợ các địa phương bổ sung phương tiện, trang thiết bị phục vụ công tác 

phòng, chống thiên tai và tìm kiếm cứu nạn theo phương châm "4 tại chỗ", như: 

xuồng cứu hộ, áo phao, phao cứu sinh, thiết bị thông tin liên lạc, máy phát điện dự 

phòng và các trang thiết bị chuyên dụng khác. 

- Có cơ chế ưu tiên bố trí nguồn lực cho khu vực Tiên Lãng - địa bàn ven biển 

thường xuyên chịu ảnh hưởng của bão, triều cường và các hiện tượng thời tiết cực 

đoan - nhằm nâng cao năng lực phòng ngừa, ứng phó và giảm thiểu thiệt hại do 

thiên tai. 

Câu 22. Cử tri xã Tân Minh đề nghị thành phố ban hành cơ chế, chính sách 

thúc đẩy phát triển nông nghiệp hiện đại, bền vững, nâng cao thu nhập cho người 

dân; quan tâm quy hoạch vùng sản xuất tập trung, hỗ trợ phát triển nông nghiệp 

công nghệ cao, nông nghiệp xanh, nông nghiệp hữu cơ; đẩy mạnh chuyển đổi số 

trong sản xuất; xây dựng chuỗi liên kết từ sản xuất đến tiêu thụ; hỗ trợ phát triển 

sản phẩm OCOP, xây dựng và quảng bá thương hiệu nông sản địa phương nhằm 

nâng cao giá trị gia tăng và sức cạnh tranh của sản phẩm.  
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Câu 23. Trên địa bàn 02 thôn Phương Hạ, Tân Thắng, xã An Hưng có hơn 

100 hộ dân, làm nhà cư trú sát hành lang đê sông Tả Văn Úc từ trước năm 1980. 

Để đảm bảo quyền lợi và các nhu cầu sinh hoạt của các hộ dân, đề nghị thành phố 

cho phép áp dụng hành lang đê 05m theo quy định Điều 23 luật Đê điều, đồng thời 

sớm cắm mốc chỉ giới làm đường hành lang chân đê, tạo điều kiện phát triển kinh 

tế xã hội tại địa phương, chống lấn chiếm, giải tỏa các vi phạm đê điều. 

Câu 24. Cử tri các xã Vĩnh Am, Vĩnh Hòa phản ánh hiện nay, các bãi rác thải 

tập trung ở các xã đều đang quá tải. Đề nghị thành phố quan tâm cho phép vận 

chuyển một phần rác thải sinh hoạt đến khu xử lý tập trung; hỗ trợ kinh phí vận 

chuyển, xử lý; hướng dẫn quy chuẩn điểm tập kết rác và hỗ trợ kinh phí thực hiện, 

đồng thời đẩy nhanh đầu tư khu xử lý chất thải tập trung. 

Câu 25. Cử tri các xã Vĩnh Hòa, Vĩnh Am đề nghị thành phố tiếp tục đầu tư 

nâng cấp, kiên cố hóa hệ thống thủy lợi nội đồng; nâng cấp các trạm bơm, hệ thống 

mương cứng sau trạm bơm đã xuống cấp đảm bảo phục vụ tưới tiêu kịp thời, phục 

vụ sản xuất nông nghiệp. 

Câu 26. Tình trạng đất nông nghiệp bị bỏ hoang ngày càng nhiều, chi phí đầu 

vào tăng, giá nông sản thấp, hoạt động của Hợp tác xã nông nghiệp không phát huy 

hiệu quả. Cử tri các xã Vĩnh Thịnh, Vĩnh Hòa, Vĩnh Thuận đề nghị thành phố có cơ 

chế, chính sách hỗ trợ sản xuất nông nghiệp như hỗ trợ giống cây trồng, vật nuôi, 

vật tư nông nghiệp; quan tâm chỉ đạo doanh nghiệp hoạt động trong lĩnh vực nông 

nghiệp trên địa bàn thành phố bao tiêu sản phẩm, ổn định đầu ra cho người nông 

dân; thúc đẩy chuyển đổi số trong sản xuất nông nghiệp. 

Câu 27. Cử tri xã Vĩnh Am đề nghị thành phố sớm có hướng dẫn xử lý tài 

sản, hạ tầng do người dân đầu tư trên đất công ích (đất 5%) khi tổ chức đấu thầu 

lại; nghiên cứu cơ chế bảo đảm quyền lợi của người thuê cũ và hạn chế phát sinh 

tranh chấp. 

Câu 28. Tuyến đê quốc gia trên địa bàn xã Vĩnh Hòa có chiều dài hơn 10 km, 

với 10 cống qua đê được đầu tư mặt đường bê tông rộng 5 m. Tuy nhiên, hiện nay 

cỏ dại và cây bụi mọc um tùm trên hai mái đê, nhiều vị trí đã phát triển lấn ra mặt 

đường, gây cản trở việc đi lại, ảnh hưởng đến công tác tuần tra, kiểm tra, phát hiện 

và xử lý kịp thời các vị trí xung yếu trên tuyến đê, nhất là trong mùa mưa bão. Từ 

thực tế trên, cử tri xã Vĩnh Hòa đề nghị thành phố chỉ đạo các cơ quan chức năng 

phối hợp với địa phương tổ chức phát quang, dọn dẹp cây cỏ trên tuyến đê, bảo 

đảm an toàn giao thông, tạo điều kiện thuận lợi cho công tác quản lý, kiểm tra, bảo 

vệ đê điều và phòng, chống thiên tai. 

Câu 29. Hạ tầng Cảng cá Ngọc Hải trên địa bàn phường Đồ Sơn đã xuống 

cấp: luồng lạch, cầu bến, khu neo đậu chưa đáp ứng yêu cầu; khu vực mua bán, sơ 

chế hải sản còn thiếu đồng bộ; môi trường, vệ sinh, cảnh quan chưa bảo đảm; một 
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số vướng mắc về quản lý, đất đai, tài sản và cơ chế đầu tư chưa được xử lý dứt 

điểm, ảnh hưởng trực tiếp đến đời sống ngư dân, hoạt động kinh doanh của tiểu 

thương và hình ảnh du lịch. Cử tri đề nghị thành phố quan tâm, chỉ đạo giải quyết: 

- Rà soát toàn diện hiện trạng quản lý, sử dụng đất đai, tài sản, hạ tầng và mô 

hình quản lý Cảng cá Ngọc Hải; xác định rõ cơ quan chịu trách nhiệm, thẩm quyền 

xử lý và thời hạn giải quyết từng vướng mắc. Trên cơ sở đó, nghiên cứu phương án 

phân cấp, chuyển giao cho phường Đồ Sơn quản lý, khai thác theo đúng quy định, 

gắn với cơ chế, nguồn lực và trách nhiệm cụ thể. 

- Sớm lập phương án đầu tư nâng cấp Cảng cá Ngọc Hải theo hướng đồng bộ, 

hiện đại, phục vụ tốt cả nghề cá và phát triển du lịch. Trước mắt, cần ưu tiên nạo 

vét luồng lạch, sửa chữa cầu cảng, khu neo đậu; hoàn thiện hệ thống điện, nước, 

phòng cháy chữa cháy; sắp xếp khu chợ cá, kho bãi, khu sơ chế, bảo quản và tiêu 

thụ hải sản; bổ sung các dịch vụ hậu cần thiết yếu cho tàu cá. 

-  Chỉnh trang cảnh quan khu vực cảng theo hướng sạch đẹp, an toàn, văn 

minh; bố trí hợp lý đường giao thông, bãi đỗ xe, khu bán hải sản, khu ẩm thực và 

giới thiệu sản phẩm địa phương. Đồng thời, nghiên cứu kết nối Cảng cá Ngọc Hải 

với các điểm du lịch, di tích, lễ hội của Đồ Sơn để hình thành sản phẩm tham quan, 

trải nghiệm văn hóa làng chài, mua sắm và thưởng thức hải sản. 

- Xử lý dứt điểm tình trạng ô nhiễm môi trường tại khu vực cảng; đầu tư hệ 

thống thu gom, thoát và xử lý nước thải; bố trí điểm tập kết, phân loại rác; tổ chức 

thu gom rác thải từ tàu cá, hoạt động mua bán và sơ chế hải sản. Đồng thời, quy 

định rõ trách nhiệm của đơn vị quản lý, chủ tàu, hộ kinh doanh và xử lý nghiêm các 

hành vi xả thải không đúng quy định. 

- Công khai kế hoạch, lộ trình và tiến độ thực hiện để cử tri, nhân dân theo 

dõi, giám sát. Những việc có thể làm ngay như vệ sinh môi trường, thu gom rác, 

sắp xếp khu vực mua bán, bảo đảm an toàn và chỉnh trang cảnh quan cần triển khai 

sớm; các hạng mục đầu tư lớn cần có lộ trình cụ thể, nguồn vốn rõ ràng, gắn với 

trách nhiệm của từng cơ quan, đơn vị. 

Câu 30. Hiện nay, trên địa bàn phường phát sinh một số trường hợp thuộc 

diện người có công, đối tượng chính sách đủ điều kiện được xem xét miễn, giảm 

tiền sử dụng đất theo quy định của pháp luật nhưng hiện nay chưa có văn bản 

hướng dẫn cụ thể hoặc văn bản ủy quyền (của cơ quan có thẩm quyền) về thẩm 

quyền ban hành quyết định miễn, giảm tiền sử dụng đất đối với các đối tượng này. 

Cử tri phường Hải Dương đề nghị thành phố chỉ đạo việc hướng dẫn thực hiện. 

Câu 31. Cử tri phường Hải Dương đề nghị thành phố có hướng dẫn, quy định 

cụ thể các loại giấy tờ, tài liệu được chấp nhận để chứng minh nguồn gốc sử dụng 

đất theo Điều 138 và Điều 140 Luật Đất đai 2024, làm cơ sở để người dân hoàn 

thiện hồ sơ cấp Giấy chứng nhận quyền sử dụng đất lần đầu. Đặc biệt là đối với 
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những thửa đất mà người sử dụng đất đều đã sinh sống ổn định, liên tục, không 

tranh chấp, đã đóng thuế, kê khai đầy đủ, được hàng xóm và chính quyền cơ sở 

thừa nhận đang sử dụng đất từ trước năm 1980 nhưng hoàn toàn không có giấy tờ 

về đất đai do hồ sơ hành chính qua nhiều thời kỳ, chiến tranh, di dân và quản lý đô 

thị chưa đồng bộ, không có biên lai thu tiền, không có danh sách hay hồ sơ chứng 

minh việc giao đất; những thửa đất hộ dân sử dụng đất từ trước ngày 15/10/1993 

nhưng không được thể hiện trên bản đồ địa chính qua các thời kỳ. 

Câu 32. Cử tri phường Hải Dương đề nghị thành phố xem xét, có văn bản 

hướng dẫn cụ thể để phân biệt trường hợp chênh lệch diện tích do sai số đo đạc 

(ranh giới thực tế không thay đổi, xử lý theo khoản 6 Điều 135 Luật Đất đai) với 

trường hợp chênh lệch diện tích do có thay đổi ranh giới (xử lý theo Điều 24 Nghị 

định 101/2024/NĐ-CP), việc xác định cơ quan có thẩm quyền, chịu trách nhiệm về 

việc phân loại này và triển khai thủ tục hành chính liên thông để giảm đầu mối giải 

quyết thủ tục, thuận lợi, dễ dàng cho người dân theo dõi tình trạng hồ sơ, khắc phục 

tình trạng chậm giải quyết thủ tục hành chính về đất đai. 

Câu 33. Cử tri phường Hải Dương đề nghị thành phố rà soát, cập nhật nội 

dung Đề án Phát triển nông nghiệp sạch gắn với du lịch trải nghiệm tại phường Hải 

Dương giai đoạn 2026–2030 (vị trí tại phía Bắc phường, khu vực ngoài đê sông 

Thái Bình tổng diện tích khoảng 79,62ha đất nông nghiệp) vào Quy hoạch chung 

của thành phố Hải Phòng đến năm 2050, tầm nhìn đến năm 2075. Trong thời gian 

Quy hoạch chung thành phố chưa được duyệt hoặc được duyệt nhưng chưa thực 

hiện đầu tư theo Quy hoạch thì xem xét, chỉ đạo cho phép triển khai thực hiện Đề 

án theo hướng hạn chế đầu tư theo quy mô lớn, ưu tiên phát triển nông nghiệp theo 

hướng Nông nghiệp sạch gắn với du lịch trải nghiệm. 

Câu 34. Cử tri phường Nam Đồng đề nghị thành phố chỉ đạo rà soát, nghiên 

cứu quy hoạch, bố trí vùng nuôi cá lồng trên sông Thái Bình phù hợp với điều kiện 

thực tế, bảo đảm tuân thủ quy định của pháp luật về thủy sản, đê điều, phòng chống 

thiên tai, tài nguyên nước, bảo vệ môi trường và giao thông đường thủy nội địa; có 

quy định cụ thể về cấp phép và thẩm quyền cấp phép đối với số lồng cá ngoài quy 

hoạch vùng nuôi; hướng dẫn phường về công tác quản lý nhà nước đối với hoạt 

động nuôi cá lồng trên sông; các điều kiện, tiêu chuẩn kỹ thuật đối với lồng bè, các 

biện pháp bảo đảm an toàn trong mùa mưa bão và bảo vệ môi trường do hiện nay 

địa phương chưa có quy hoạch vùng nuôi cá lồng trên sông Thái Bình, người dân 

đang nuôi tự phát không phép kéo dài nhiều năm. 

Câu 35. Những người làm công tác phòng, chống thiên tai trực tiếp trên các 

tuyến đê, cống qua đê là lực lượng làm công tác thủ cống, lực lượng cắm cừ, đào 

mò và thông tin hỏa tốc. Cử tri phường Nam Đồng đề nghị thành phố xem xét nâng 

mức phụ cấp cho người làm công tác thủ cống; hướng dẫn cụ thể về tổ chức biên 

chế và chế độ phụ cấp cho lực lượng cắm cừ, đào mò và thông tin hỏa tốc trên các 

tuyến đê tả sông Thái Bình. 
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Câu 36. Cử tri phường Tứ Minh đề nghị thành phố xem xét, bổ sung kinh phí 

cho việc thu gom, vận chuyển, xử lý rác thải sinh hoạt do mức phân bổ kinh phi 

hiện nay chưa đáp ứng yêu cầu thực tế, đặc biệt đối với khu vực công cộng và địa 

bàn có số lượng lớn công nhân, người lao động. 

Câu 37. Cử tri xã Cẩm Giàng đề nghị thành phố quy hoạch khu xử lý rác thải 

tập trung hoặc hỗ trợ công nghệ xử lý rác thải tại chỗ cho địa phương. 

Câu 38. Cử tri xã Tuệ Tĩnh đề nghị quan tâm tháo gỡ vướng mắc đối với các 

trường hợp sai lệch hiện trạng sử dụng đất khi thực hiện giao dịch chuyển quyền sử 

dụng đất; đẩy nhanh công tác đo đạc và giải quyết các thủ tục về đất đai. 

Câu 39. Đề nghị thành phố sớm thực hiện phương án xây dựng nhà máy xử lý 

rác thải tại khu vực phía Tây trong thời gian tới. Trong thời gian chưa xây dựng 

được nhà máy thì cho phép các xã, trong đó có xã Hồng Châu, xã Bắc Thanh Miện, 

được rà soát, mở rộng bãi chôn lấp rác; đồng thời có giải pháp quyết liệt, khẩn 

trương hơn nữa trong xử lý rác thải sinh hoạt bởi hiện nay do không còn quỹ đất để 

làm bãi chôn lấp, không đảm bảo vệ sinh môi trường chung. 

Câu 40. Cử tri xã Khúc Thừa Dụ đề nghị thành phố tiếp tục có chính sách tốt 

hơn hỗ trợ lĩnh vực nông nghiệp phát triển như hỗ trợ nông dân tiếp cận các giống 

mới có giá trị cao, kết nối bao tiêu sản phẩm, hình thành chuỗi liên kết giá trị; tạo 

điều kiện thuận lợi cho các địa phương chuyển đổi mục đích sử dụng đất từ đất 

trồng lúa sang trồng cây ăn quả, thủy sản; có chính sách hỗ trợ làm đường giao 

thông, thủy lợi đối với các khu vực có dự án sản xuất lớn, trang trai sản xuất theo 

hướng sinh thái, du lịch trải nghiệm, nông nghiệp; nâng hạn mức vay vốn Ngân 

hàng chính sách với lãi xuất ưu đãi, tạo điều kiện cho nông dân đầu tư phát triển 

sản xuất nông nghiệp quy mô lớn. 

Câu 41. Đề nghị thành phố chỉ đạo Xí nghiệp công trình thủy lợi cho cải tạo, 

nạo vét tuyến kênh T2 - Trạm bơm Cổ Ngựa trên địa bàn thôn 1, 2, 3 xã Hồng 

Châu từ lâu chưa được cải tạo, nạo vét gây ngập úng cục bộ ảnh hưởng tới sản xuất 

nông nghiệp. 

Câu 42. Cử tri xã Tân Kỳ đề nghị thành phố chỉ đạo rà soát, giải quyết việc 

cấp Giấy chứng nhận quyền sử dụng đất với các hộ dân tại khu vực phía Tây đường 

tỉnh 391 thuộc thôn Ngọc Sơn (thôn Ngọc Chấn, xã Tái Sơn cũ); làm rõ nguyên 

nhân hồ sơ kéo dài nhiều năm và việc trong cùng khu vực có hộ đã được cấp Giấy 

chứng nhận quyền sử dụng đất, trong khi các hộ còn lại chưa được giải quyết. 

Câu 43. Cử tri xã Tân Kỳ đề nghị thành phố chỉ đạo rà soát, xác minh cụ thể 

nguồn gốc, thời điểm và quá trình sử dụng đất của các hộ dân có đất bị thu hồi để 

thực hiện Dự án nâng cấp, mở rộng đường tỉnh 391 đoạn qua địa bàn xã; xem xét 

việc bồi thường, hỗ trợ theo đúng quy định của pháp luật, bảo đảm quyền và lợi ích 

hợp pháp của người sử dụng đất. 
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Câu 44. Cử tri xã Chí Minh kiến nghị thành phố nghiên cứu: 

- Cơ chế hỗ trợ giảm chi phí đầu vào, tăng cường quản lý giá dịch vụ cơ giới 

hóa và các yếu tố đầu vào phục vụ sản xuất nhằm giảm chi phí, nâng cao hiệu quả 

sản xuất nông nghiệp.  

- Cơ chế thu hút doanh nghiệp tham gia liên kết sản xuất, bao tiêu sản phẩm 

nông nghiệp, góp phần ổn định đầu ra và nâng cao hiệu quả sản xuất. 

- Điều chỉnh điều kiện về quy mô vùng sản xuất được hỗ trợ tại Nghị quyết số 

27/2025/NQ-HĐND ngày 13/11/2025 của Hội đồng nhân dân thành phố từ 

“10ha/vùng trở lên” xuống “5 ha/vùng trở lên”, đồng thời vẫn bảo đảm các tiêu chí 

liền vùng, liền thửa và thống nhất về giống, thời vụ để phù hợp với điều kiện thực 

tế sản xuất tại địa phương. 

Câu 45. Cử tri xã Chí Minh đề nghị thành phố quan tâm đầu tư xây dựng, 

kiên cố hóa hệ thống kênh mương nội đồng từ các trạm bơm đến các vùng sản xuất 

trên địa bàn khu vực Đông Kỳ cũ (trong đó có khu vực thôn Toại An) nhằm bảo 

đảm tưới tiêu chủ động, phục vụ phát triển sản xuất nông nghiệp. 

Câu 46. Nhiều hộ dân trên địa bàn xã Hà Bắc đang gặp rất nhiều khó khăn khi 

thực hiện các thủ tục liên quan đến quyền sử dụng đất nông nghiệp. Đề nghị thành 

phố chỉ đạo cơ quan có thẩm quyền hướng dẫn việc cấp, đổi giấy chứng nhận 

quyền  sử dụng đất nông nghiệp từ năm 1993 đến nay do thực tế hiện nay đã có 

nhiều biến động, thay đổi. 

Câu 47. Cử tri xã Hà Tây đề nghị thành phố có chính sách hỗ trợ giống lúa 

chất lượng cao, phân bón sinh học, thuốc bảo vệ thực vật sinh học và chính sách kết 

nối bao tiêu sản phẩm nông nghiệp, tiêu thụ sản phẩm nông nghiệp nhằm ổn định, 

hạn chế tình trạng được mùa mất giá.  

Câu 48. Cử tri xã Lai Khê đề nghị thành phố quan tâm bố trí đủ nguồn kinh phí 

để triển khai hiệu quả Nghị quyết số 51/2025/NQ-HĐND; đồng thời ưu tiên hỗ trợ 

bổ sung máy làm đất cho các địa phương đã đăng ký, đủ điều kiện và đẩy nhanh tiến 

độ thẩm định hồ sơ, phân bổ kinh phí để người dân sớm được thụ hưởng chính sách. 

Câu 49. Cử tri phường Nhị Chiểu đề nghị thành phố sớm có giải pháp, hướng 

dẫn tháo gỡ đối với việc quản lý, sử dụng quỹ đất công ích phục vụ sản xuất nông 

nghiệp đã giao khoán từ nhiều năm trước nhưng phải thực hiện đấu giá theo quy 

định của Luật Đất đai năm 2024, tạo điều kiện ổn định sản xuất, đồng thời bảo đảm 

quản lý, sử dụng đất đúng quy định và tránh thất thu ngân sách. 

Câu 50. Cử tri phường Nhị Chiểu đề nghị thành phố sớm thống nhất việc 

phân cấp, xác định đơn vị thực hiện công tác đo đạc bản đồ địa chính, lập hồ sơ địa 

chính, đăng ký đất đai và cấp Giấy chứng nhận quyền sử dụng đất nông nghiệp 

nhằm đẩy nhanh tiến độ thực hiện, tạo điều kiện thuận lợi cho người dân ổn định 

sản xuất. 
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Câu 51. Cử tri phường Nguyễn Đại Năng đề nghị thành phố kiến nghị cơ 

quan có thẩm quyền nghiên cứu đẩy mạnh phân cấp trong giải quyết thủ tục hành 

chính về đất đai, xem xét chuyển nhiệm vụ tiếp nhận, giải quyết các thủ tục cấp 

đổi, cấp lại, chuyển nhượng, tặng cho, thừa kế quyền sử dụng đất về Ủy ban nhân 

dân cấp xã, phường nhằm tạo thuận lợi cho người dân và nâng cao hiệu quả quản lý 

nhà nước.  

Câu 52. Đề nghị thành phố chỉ đạo giải quyết dứt điểm tình trạng ô nhiễm 

môi trường do hoạt động sản xuất, chế biến than tại khu vực Bãi Sông Kinh Môn, 

gây ảnh hưởng đến đời sống, sinh hoạt và sức khỏe của Nhân dân khu vực thôn Ga 

xã Phú  Thái và các địa bàn lân cận. 

Câu 53. Cử tri xã Kim Thành đề nghị thành phố quan tâm đầu tư nâng cấp, bê 

tông hóa các tuyến đê còn lại trên địa bàn; đồng thời sớm phân cấp rõ trách nhiệm 

quản lý, bảo dưỡng cống dưới đê, điếm canh đê và thực hiện duy tu, phát quang 

mái đê nhằm bảo đảm an toàn phòng, chống thiên tai, phục vụ sản xuất và đời sống 

của Nhân dân. 

Câu 54. Cử tri xã Bắc Thanh Miện đề nghị thành phố sớm chỉ đạo việc giải 

phóng mặt bằng tại dự án của 4 khu công nghiệp trên địa bàn xã, thông báo thời 

gian cụ thể để nhân dân chủ động việc cày cấy. 

Câu 55. Đề nghị thành phố chỉ đạo đẩy nhanh việc xác định giá đất và hoàn 

thiện các thủ tục để sớm triển khai dự án khu dân cư trên địa bàn xã Hà Bắc. 

Câu 56. Dự án xây dựng khu đô thị mới Hoàng Xá tại thị trấn An Lão, xã 

Quốc Tuấn, huyện An Lão (cũ) được thành phố quyết định chấp thuận chủ trương 

đầu tư từ ngày 26/9/2022, chấp thuận nhà đầu tư từ 14/8/2023; giao đất cho Nhà 

đầu tư để thực hiện dự án từ ngày 27/6/2025 nhưng đến nay vẫn chưa được triển 

khai tại thực địa. Đề nghị thành phố triển khai thực hiện dự án theo quy định và 

thực hiện thu hồi đất nếu nhà đầu tư tiếp tục vi phạm thời gian, tiến độ thực hiện dự 

án để tránh lãng phí nguồn lực đất đai, gây bức xúc trong nhân dân địa phương. 

Câu 57. Cử tri phường Hồng Bàng phản ánh Dự án 2845 trên địa bàn tổ dân 

phố Hàm Nghi đã được thành phố giao cho Công ty xây dựng Ngô Quyền từ năm 

2002 để xây dựng nhà ở thương mại bán cho công nhân, viên chức nhưng đến nay 

vẫn chưa giải quyết dứt điểm về tranh chấp với một số hộ dân sống liền kề. Đề nghị 

thành phố giải quyết dứt điểm việc cấp Giấy chứng nhận quyền sử dụng đất để các 

hộ nhà xây dựng, sửa chữa nhà ở đã xuống cấp. 

Câu 58. Cử tri phường Kiến An đề nghị thành phố chỉ đạo cấp quyền sở hữu 

căn hộ cho 215 hộ mua trước năm 2017 tại Khu chung cư Bắc Sơn của các hộ thu 

nhập thấp. Đồng thời kiểm tra, xử lý việc tăng lệ phí dịch vụ của khu chung cư Bắc 

Sơn lên cao 40% khi chưa có ý kiến đồng thuận của người dân. 
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Câu 59. Cử tri xã Hà Nam đề nghị quan tâm bố trí nguồn vốn nâng cấp, cải 

tạo hệ thống kênh mương, cống tiêu, trạm bơm nội đồng nhằm đáp ứng yêu cầu sản 

xuất nông nghiệp và chủ động phòng, chống ngập úng trong mùa mưa bão. 

Câu 60. Cử tri xã An hưng phản ánh, mặt đê tả sông Văn Úc đã xuống cấp, 

mặt đê hư hỏng, ảnh hưởng đến an toàn cho Nhân dân. Đề nghị thành phố bố trí 

kinh phí để nâng cấp, sửa chữa mặt đê tả sông Văn Úc, bảo đảm an toàn cho Nhân 

dân và phục vụ nhu cầu đi lại, sản xuất trên địa bàn. 

3. Sở Tài chính chủ trì, phối hợp với các Sở, ngành, Ủy ban nhân dân cấp 

xã liên quan giải quyết những kiến nghị cụ thể sau: 

Câu 1. Điều kiện cơ sở vật chất, trụ sở làm việc của phường An Biên gặp 

nhiều khó khăn do các trụ sở xa nhau rất khó khăn trong việc thực hiện các nhiệm 

vụ chuyên môn. Đề nghị thành phố sớm bố trí nguồn lực đầu tư xây dựng trụ sở 

làm việc mới tập trung của phường.  

Câu 2. Một số định mức chi thường xuyên cho đầu tư, mua sắm, sửa chữa của 

cấp xã và bổ sung có mục tiêu đầu tư công còn thấp, không đảm bảo việc thực hiện 

nhu cầu đầu tư, cải tạo sửa chữa hạ tầng địa phương. Đề nghị thành phố quan tâm, 

xem xét nâng mức bổ sung vốn bổ sung có mục tiêu của thành phố cho đầu tư 

công, nâng các định mức chi thường xuyên để địa phương chủ động hơn trong tổ 

chức thực hiện dự toán (như cải tạo, sửa chữa như cải tạo ngõ ngách, trường học, 

hạ tầng công nghệ thông tin trên địa bàn…). 

Câu 3. Địa bàn xã Việt Khê được mở rộng, quy mô dân số và khối lượng công 

việc tăng lên đáng kể nhưng các điều kiện về cơ sở hạ tầng kỹ thuật và xã hội chưa 

được đầu tư đồng bộ. Đề nghị thành phố cân đối bổ sung nguồn vốn đầu tư công 

trung hạn và nguồn vốn hằng năm cho xã, ưu tiên phân bổ cho các dự án giao thông 

kết nối, điện, nước sạch, hạ tầng số và hạ tầng sản xuất nhằm tạo động lực thúc đẩy 

kinh tế - xã hội địa phương, cải thiện môi trường đầu tư và tăng thu ngân sách. 

Câu 4. Cử tri xã Vĩnh Hòa đề nghị thành phố sớm quan tâm bố trí, hỗ trợ kinh 

phí hoạt động đối với các tổ chức Hội do Đảng, Nhà nước giao nhiệm vụ phù hợp 

với yêu cầu thực tiễn. 

Câu 5. Tuyến đường Hoàng Thiết Tâm hiện có mặt cắt nhỏ hẹp, hạ tầng đã 

xuống cấp, chưa đáp ứng được nhu cầu đi lại, lưu thông hàng hóa ngày càng tăng 

của nhân dân, tiềm ẩn nguy cơ mất an toàn giao thông, đặc biệt vào giờ cao điểm. 

Đề nghị thành phố bố trí nguồn vốn đầu tư để phường Kiến An sớm triển khai dự 

án chỉnh trang, mở rộng. 

Câu 6. Trung tâm phục vụ hành chính công của phường An Phong còn khá 

chật hẹp, có thời điểm người dân đến đông phải đợi ở ngoài, rất bất tiện. Đề nghị 
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thành phố xem xét việc bàn giao lại khu đất điểm bưu điện tiếp giáp Trung tâm 

(nhiều năm nay không hoạt động, đã hư hỏng, xuống cấp, mất vệ sinh, là đất trụ sở 

Ủy ban nhân dân phường cũ được cắt ra giao cho ngành bưu điện sử dụng) cho 

phường quản lý. 

Câu 7. Cử tri phường An Hải đề nghị thành phố có cơ chế, chính sách về 

phân bổ, phân chia tỷ lệ điều tiết nguồn thu từ tiền sử dụng đất, tiền thuê đất đối với 

các dự án đầu tư ngoài ngân sách để các địa phương chủ động đầu tư nguồn lực xây 

dựng các công trình phúc lợi (như: Đường giao thông, hệ thống kênh tiêu, thoát 

nước, nhà văn hóa, các khu vui chơi, công viên cây xanh). 

Câu 8. Cử tri xã Tân Minh đề nghị thành phố hỗ trợ kinh phí xây dựng và 

nhân rộng mô hình camera an ninh để nâng cao hiệu quả “Phong trào toàn dân bảo 

vệ an ninh Tổ quốc”. 

Câu 9. Đề nghị thành phố tiếp tục quan tâm chỉ đạo tăng cường xúc tiến đầu 

tư, lựa chọn các nhà đầu tư có năng lực để sớm triển khai các dự án động lực như 

Cảng du lịch Bến Bèo, Cảng du lịch Gia Luận và các dự án quan trọng khác, góp 

phần phát huy tiềm năng, lợi thế của đặc khu Cát Hải, tạo động lực thúc đẩy phát 

triển kinh tế - xã hội bền vững. 

Câu 10. Cử tri xã Mao Điền đề nghị thành phố tiếp tục bố trí ngân sách hoàn 

thiện dự án đường 195B đoạn còn lại (từ cống thôn Vĩnh Lại cũ đi ngã 3 đường sắt 

thôn Chi Mai cũ). 

Câu 11. Cử tri xã Cẩm Giang đề nghị hỗ trợ kinh phí cho xã mở rộng tuyến 

đường 194C (từ ngã tư Phí Xá về đến cầu Phú Lâu tỉnh Bắc Ninh). 

Câu 12. Cử tri phường Tân Hưng đề nghị thành phố sớm ban hành nghị quyết 

về kế hoạch đầu tư công trung hạn giai đoạn 2026 - 2030 để làm căn cứ cho các địa 

phương xây dựng và ban nghị quyết đầu tư công trung hạn cấp xã. 

Câu 13. Cử tri xã Cẩm Giàng đề nghị quan tâm kinh phí đầu tư hạ tầng kỹ 

thuật và có cơ chế hỗ trợ kinh phí để các thôn hoàn thiện mô hình thôn thông minh. 

Câu 14. Thành phố giao thu ngân sách của các xã có tính chất tương đồng rất 

khác biệt, chênh lệch rất lớn (như xã Bắc Thanh Miện giao thu từ tiền sử dụng đất 

là 185 tỷ, chi đầu tư công là 100 tỷ) dẫn tới việc thu, chi nhất là chi đầu tư công rất 

khó đạt kế hoạch thành phố giao. Đề nghị thành phố xem xét điều chỉnh kế hoạch 

giao thu, chi đầu tư công cho một số xã có khó khăn. 

Câu 15. Cử tri xã Thanh Miện đề nghị thành phố sớm thực hiện việc thưởng 

vượt thu hoặc hỗ trợ trở lại đối với các xã có thu ngân sách cao cho thành phố năm 

2025 để địa phương có kinh phí đầu tư các công trình của xã; sớm tính tiền sử dụng 

đất đối với 3 dự án dân cư trên địa bàn xã. 
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Câu 16. Cử tri xã Khúc Thừa Dụ, xã Bắc Thanh Miện, xã Ninh Giang đề nghị 

thành phố có cơ chế, chính sách hỗ trợ đầu tư xây dựng, nâng cấp, mở rộng đường 

giao thông liên thôn, liên xã, trường học, Trạm y tế, Nhà văn hoá thôn, điểm vui 

chơi các thôn và hỗ trợ trang thiết bị máy tính cho cán bộ thôn phục vụ nhiệm vụ 

đáp ứng yêu cầu chuyển đổi số trong khi nguồn lực của cấp xã sau sáp nhập còn 

nhiều khó khăn. 

Câu 17. Cử tri xã Thanh Miện, xã Khúc Thừa Dụ đề nghị thành phố xem xét 

cho phép điều chuyển Trụ sở làm việc xã Cao Thắng cũ (nằm giữa Trường Mầm 

non và trường Trung học cơ sở xã) cho Trường Trung học cơ sở; điều chuyển trụ 

sở làm việc xã Ninh Hải cũ cho trường Mầm non Ninh Hải để các trường hoàn 

thiện cơ sở vật chất, đáp ứng yêu cầu, điều kiện hoạt động, nhất là trường Mầm non 

Ninh Hải đạt chuẩn mức độ II. Hiện nay các xã không có quỹ đất xung quanh để 

mở rộng trường và thành phố đang giao Trung tâm phát triển quỹ đất quản lý trụ sở 

Ủy ban nhân dân xã Ninh Hải (cũ). 

Câu 18. Cử tri xã Nguyên Giáp đề nghị thành phố bố trí nguồn lực đầu tư sửa 

chữa, nâng cấp hệ thống đường giao thông nông thôn đã xuống cấp trên địa bàn xã 

và các xã khu vực phía Tây thành phố nhằm bảo đảm nhu cầu đi lại, phục vụ sản 

xuất và phát triển kinh tế - xã hội của địa phương. 

Câu 19. Cử tri xã Đại Sơn, xã Chí Minh đề nghị thành phố hỗ trợ kinh phí 

hoạt động thường xuyên của thôn, tổ dân phố sau sắp xếp đơn vị hành chính. 

Câu 20. Đề nghị thành phố chỉ đạo đẩy nhanh việc hoàn thiện các thủ tục để 

sớm triển khai dự án khu dân cư trên địa bàn xã Hà Bắc; đồng thời quan tâm bổ 

sung nguồn ngân sách, ưu tiên bố trí vốn đầu tư công cho các công trình cấp thiết 

như trường học, trạm y tế … trên địa bàn xã sau sắp xếp đơn vị hành chính. 

Câu 21. Cử tri xã Phú Thái đề nghị thành phố nghiên cứu bố trí hỗ trợ một 

phần kinh phí từ ngân sách làm nguồn vốn đối ứng ban đầu cho Quỹ Khuyến học 

cấp xã; đồng thời có chính sách hỗ trợ kinh phí hoạt động hằng năm đối với Hội 

Khuyến học và hỗ trợ phụ cấp cho đội ngũ làm công tác khuyến học cấp xã, Chi 

hội trưởng Hội Khuyến học ở các thôn nhằm tạo điều kiện duy trì và phát triển 

phong trào khuyến học tại cơ sở. 

Câu 22. Cử tri xã Kim Thành, xã An Thành đề nghị thành phố quan tâm bố trí 

kinh phí hoạt động cho các Tổ công nghệ số cộng đồng tại các thôn, tổ dân phố 

nhằm phát huy hiệu quả chuyển đổi số ở cơ sở; xem xét tăng mức kinh phí hỗ trợ 

hoạt động của Ban Thanh tra nhân dân cấp xã, nhất là đối với các địa phương có 

địa bàn rộng, điều kiện đi lại khó khăn; sớm ban hành cơ chế hỗ trợ kinh phí hoạt 

động thường xuyên đối với các Hội quần chúng do Đảng, Nhà nước giao nhiệm vụ 

ở cấp xã. 



20 

 

Câu 23. Cử tri xã Phú Thái đề nghị thành phố sớm ban hành quy định phân 

cấp thẩm quyền quyết định chủ trương và dự kiến kinh phí thực hiện mua sắm, sửa 

chữa, cải tạo tài sản, trang thiết bị, thuê hàng hóa, dịch vụ; sửa chữa, cải tạo, nâng 

cấp công trình và các hoạt động quy hoạch theo quy định của Nghị định số 

104/2026/NĐ-CP nhằm tăng tính chủ động cho chính quyền cấp xã. 

Câu 24. Trên địa bàn xã Vĩnh Hải hiện có khoảng 50 hộ dân nằm trong diện 

giải phóng mặt bằng, phải thực hiện tái định cư để thực hiện Dự án đầu tư xây dựng 

tuyến đường nối quốc lộ 5 với quốc lộ 10 đoạn tránh thị trấn Vĩnh Bảo (cũ) dự kiến 

bố trí tái định cư tại xã Vĩnh Bảo do xã không có điểm tái định cư tại chỗ. Đề nghị 

thành phố bổ sung nguồn vốn đầu tư công để địa phương thực hiện công tác giải 

phóng mặt bằng, xây dựng hạ tầng điểm đấu giá khu vực Bến Vọng để phục vụ tái 

định cư tại chỗ theo nhu cầu người dân để thuận lợi cho sản xuất nông nghiệp và 

sinh hoạt. 

Câu 25. Cử tri xã Vĩnh Am đề nghị thành phố khảo sát, bố trí nguồn vốn đầu 

tư công hoặc có cơ chế hỗ trợ để cải tạo, nâng cấp tuyến đường di dân trên địa bàn 

thôn Đông Am 2 và Đông Am 3 (tuyến từ Tam Cường 7 đến Tam Cường 10 cũ). 

Câu 26. Cử tri Phường Đồ Sơn đề nghị thành phố chỉ đạo và bố trí đủ nguồn 

lực, phương án, giải pháp cụ thể để tháo gỡ những tồn tại, vướng mắc và hoàn 

thành dứt điểm dự án đầu tư cải tạo đường du lịch từ Khu 1 đến Đồi Độc (trước đây 

thuộc phường Hải Sơn; đường vào Đoàn an điều dưỡng 295) đã kéo dài gây ảnh 

hưởng, bức xúc cho người dân và làm xấu hình ảnh du lịch Đồ Sơn. 

Câu 27. Sau sắp xếp các đơn vị sự nghiệp, phường Dương Kinh có 4 điểm 

trường dôi dư diện tích nhỏ khoảng từ 600m2 đến 1.500m2. Đề nghị thành phố 

giao phường được quản lý, sử dụng 04 điểm trường trên để làm khuôn viên sử 

dụng chung của nhà văn hóa Tổ dân phố. 

Câu 28. Dự án Trung tâm Hội chợ Triển lãm Quốc tế Hải Phòng (Nhà Cánh 

diều) và Dự án Khu dân cư đô thị Tân Thành (VCCI) trên địa bàn phường Dương 

Kinh chậm tiến độ triển khai gây mất mỹ quan đô thị. Đề nghị thành phố kiểm tra, 

xử lý. 

Câu 29. Cử tri Phường Đồ Sơn đề nghị thành phố ban hành cơ chế rà soát, 

điều phối và thực hiện bàn giao các quỹ đất công, trụ sở dôi dư do sắp xếp cho địa 

phương quản lý. 

Câu 30. Cử tri Phường Gia Viên phản ánh Dự án ngã 5 sân bay Cát Bi triển 

khai kéo dài từ năm 2000 đã hết thời hạn thực hiện dự án mà chưa được thành phố 

gia hạn nên chưa thực hiện được công tác giải phóng mặt bằng đối với phần diện 

tích còn lại, trong đó có cả diện tích đã giao cho doanh nghiệp, có trường hợp đã 

nhận chuyển nhượng đất, hạ tầng kỹ thuật của dự án. Đề nghị thành phố sớm chỉ 

đạo để Dự án được tiếp tục triển khai, hoàn thành. 
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Câu 31. Cử tri phường Kiến An đề nghị thành phố chỉ đạo sớm hoàn thiện thủ 

tục thanh quyết toán Dự án Khu đô thị Cựu Viên và tổ chức bàn giao toàn bộ hệ 

thống hạ tầng kỹ thuật của dự án cho địa phương quản lý theo đúng quy định của 

pháp luật để thuận lợi cho công tác quản lý, vận hành và người dân đang sinh sống 

tại khu đô thị. 

Câu 32. Đề nghị thành phố có thêm các cơ chế, chính sách hỗ trợ phù hợp đối 

với các hộ gia đình bị thu hồi đất sản xuất nông nghiệp, chuyển đổi nghề nghiệp, 

tạo việc làm cho người dân sau thu hồi đất thực hiện các dự án (trong đó có Dự án 

Khu công nghiệp Tân Trào (giai đoạn 1) xã Kiến Hưng); đồng thời có cơ chế hỗ trợ 

kinh phí phù hợp đối với đội ngũ cán bộ cơ sở thôn tham gia phối hợp rà soát, xác 

minh nguồn gốc đất, nhân khẩu và vận động Nhân dân thực hiện bàn giao đất phục 

vụ giải phóng mặt bằng các dự án trên địa bàn. 

4. Sở Nội vụ chủ trì, phối hợp với các Sở, ngành, Ủy ban nhân dân cấp xã 

liên quan giải quyết những kiến nghị cụ thể sau: 

Câu 1. Cử tri phường Thiên Hương đề nghị thành phố xem xét ban hành hoặc 

hướng dẫn chính sách hỗ trợ đối với cán bộ tổ dân phố phải nghỉ việc, dôi dư hoặc 

không tiếp tục bố trí sau sắp xếp từ ngày 01/7/2026, bảo đảm quyền lợi chính đáng 

và tạo sự đồng thuận ở cơ sở. 

Câu 2. Cử tri phường Nam Triệu đề nghị Hội đồng nhân dân thành phố xem 

xét mở rộng đối tượng được hưởng chính sách hỗ trợ theo Nghị quyết số 

36/2025/NQ-HĐND đối với cán bộ, công chức, viên chức có khoảng cách thực tế 

từ nơi ở đến nơi làm việc từ 15 km trở lên. 

Câu 3. Cử tri phường Hồng An đề nghị thành phố nghiên cứu điều chỉnh tăng 

chế độ phụ cấp chức vụ đối với lãnh đạo Trạm Y tế và bổ sung phụ cấp đối với các 

chức danh quản lý chuyên môn khoa, phòng và tương đương tại Trạm Y tế xã, phù 

hợp với yêu cầu nhiệm vụ sau khi thực hiện mô hình chính quyền địa phương hai cấp.  

Câu 4. Cử tri phường Hồng An phản ánh, việc quy định các mức hỗ trợ, phụ 

cấp đối với người hoạt động không chuyên trách theo số lượng hộ dân còn chưa 

phù hợp đối với những tổ dân phố có số hộ cận ngưỡng (như 700 hộ, 999 hộ...), 

dẫn đến chênh lệch quyền lợi. Đề nghị nghiên cứu có cơ chế, mức hỗ trợ phù hợp 

đối với các trường hợp này để bảo đảm công bằng, động viên đội ngũ người hoạt 

động không chuyên trách ở cơ sở.  

Câu 5. Cử tri phường Bạch Đằng phản ánh các Trung tâm Dịch vụ sự nghiệp 

công cấp xã được giao thêm nhiều nhiệm vụ, phạm vi phục vụ ngày càng mở rộng, 

khối lượng công việc nhiều sau khi thực hiện chính quyền 2 cấp. Đề nghị thành phố 

điều chỉnh tăng số lượng biên chế được giao, nâng cao chất lượng cung ứng dịch vụ 

và phục vụ nhân dân. 
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Câu 6. Cử tri xã Kiến Hải đề nghị thành phố sớm kiến nghị các Bộ ngành có 

liên quan quy định, hướng dẫn cụ thể về cơ cấu tổ chức chức năng, nhiệm vụ, 

quyền hạn của Trung tâm Dịch vụ sự nghiệp công xã sau khi được giao thực hiện 

một số nhiệm vụ có nguồn thu như: quản lý chợ, quản lý hệ thống điện chiếu sáng, 

công tác vệ sinh môi trường… nhằm tháo gỡ một số vướng mắc trong việc xác 

định vị trí việc làm, biên chế, số người làm việc của đơn vị. 

Câu 7. Đề nghị thành phố nghiên cứu hỗ trợ kinh phí hoạt động cho cán bộ là 

Phó Chủ tịch các tổ chức chính trị - xã hội xã; các chi hội phó các tổ chức chính trị 

- xã hội ở thôn; Chủ tịch các Hội quần chúng do Đảng, nhà nước giao nhiệm vụ: 

Hội người cao tuổi, Hội Chữ Thập đỏ, Hội Cựu Thanh niên xung phong, Hội nạn 

nhân chất độc Da cam/Dioxin, Chi hội trưởng chi hội người cao tuổi xã. 

Câu 8. Cử tri Phường An Dương đề nghị thành phố ban hành cơ chế, chính 

sách hỗ trợ phù hợp đối với những người hoạt động không chuyên trách ở thôn, tổ 

dân phố phải nghỉ công tác do sắp xếp tổ chức bộ máy có thời gian công tác liên 

tục từ 10 năm trở lên, nhất là đối với những người có thời gian công tác lâu năm, 

gắn bó với cơ sở và có nhiều đóng góp cho cộng đồng dân cư. 

Câu 9. Cử tri xã An Lão có ý kiến Hội Người cao tuổi là tổ chức hội duy nhất 

được thành lập theo Luật Người cao tuổi, được Nhà nước giao nhiều nhiệm vụ cụ 

thể bằng luật. Vì vậy, việc công nhận Hội Người cao tuổi cấp xã là Hội quần chúng 

được Đảng, Nhà nước giao nhiệm vụ không chỉ đáp ứng yêu cầu thực tiễn sau sáp 

nhập mà còn phù hợp với vị trí pháp lý và chức năng đã được pháp luật quy định. 

Đề nghị thành phố quan tâm, sớm công nhận Hội Người cao tuổi cấp xã là Hội 

quần chúng được Đảng, Nhà nước giao nhiệm vụ. 

Câu 10. Cử tri xã Tiên Lãng đề nghị thành phố có cơ chế hỗ trợ phụ cấp cho 

chức danh Chủ tịch, Phó chủ tịch Hội và kinh phí hoạt động hàng năm cho hoạt 

động các hội để nâng cao hiệu quả hoạt động của các Hội quần chúng.  

Câu 11. Cử tri xã Tiên Lãng đề nghị thành phố nghiên cứu ban hành cơ chế 

hỗ trợ phụ cấp đối với chức danh Chi hội phó các đoàn thể ở thôn nhằm động viên, 

khuyến khích đội ngũ cán bộ cơ sở, góp phần nâng cao chất lượng, hiệu quả và 

trách nhiệm trong tổ chức các phong trào, hoạt động ở địa phương sau khi thực 

hiện sắp xếp, tổ chức lại thôn, quy mô dân số và địa bàn của các thôn đều tăng.  

Câu 12. Cử tri Phường Đồ Sơn đề nghị thành phố xem xét phương án tính 

toán mức độ hỗ trợ lũy tiến dựa trên quy mô số hộ dân và khối lượng công việc 

thực tế của từng tổ dân phố sau sáp nhập; nghiên cứu điều chỉnh tăng mức phụ cấp 

hàng tháng hoặc bổ sung kinh phí hoạt động cho các chức danh: Bí thư chi bộ, Tổ 

trưởng dân phố, Trưởng ban Công tác Mặt trận và các chi hội trưởng; xem xét bố 

trí mức phụ cấp kiêm nhiệm hoặc mức hỗ trợ thỏa đáng cho các chức danh phó chi 

hội và tổ phó tổ dân phố. 
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Câu 13. Cử tri phường Hải Dương đề nghị thành phố ban hành chính sách hỗ 

trợ tiền phụ cấp hàng tháng cho những người đứng đầu tham gia hoạt động trong 

các tổ chức xã hội ở Tổ dân phố sau sáp nhập, cụ thể gồm: Hội chữ thập đỏ; Hội 

khuyến học; Tổ trưởng các tổ liên gia. 

Câu 14. Cử tri phường Thành Đông đề nghị thành phố nghiên cứu xây dựng 

Đề án về phát hiện, đào tạo và bồi dưỡng nguồn cán bộ trẻ từ học sinh, sinh viên ưu 

tú để thu hút học sinh, sinh viên có phẩm chất đạo đức tốt, kết quả học tập xuất sắc, 

có khát vọng cống hiến, năng lực lãnh đạo và tư duy đổi mới. 

Câu 15. Cử tri xã Mao Điền, xã Tuệ Tĩnh và phường Thạch Khôi đề nghị 

xem xét chế độ phụ cấp, công tác phí và kinh phí hoạt động đối với cán bộ các hội 

quần chúng được Đảng, Nhà nước giao nhiệm vụ, đáp ứng yêu cầu thực hiện 

nhiệm vụ sau sáp nhập. 

Câu 16. Cử tri xã Đường An đề nghị thành phố có cơ chế khuyến khích, tăng 

mức phụ cấp cho cán bộ không chuyên trách ở thôn để tạo động lực thu hút cán bộ 

trẻ có năng lực, trình độ chuyên môn và công nghệ tham gia công tác ở thôn do sau 

sắp xếp thôn quy mô dân số và địa bàn quản lý tăng lên, khối lượng công việc 

nhiều đòi hỏi phải có nguồn nhân lực trẻ, hiểu biết về công nghệ số.  

Câu 17. Các hội quần chúng do Đảng, Nhà nước giao nhiệm vụ ở cấp xã đi 

vào hoạt động ổn định kể từ khi sáp nhập 01/7/2026, tuy nhiên đến thời điểm hiện 

nay không có kinh phí để hoạt động và chi phụ cấp cho Chủ tịch, Phó chủ tịch các 

Hội. Đề nghị thành phố xem xét bố trí ngân sách để thực hiện. 

Câu 18. Cử tri xã Bắc Thanh Miện đề nghị thành phố chỉ đạo, hướng dẫn cụ 

thể về sắp xếp phòng chuyên môn thuộc Ủy ban nhân dân xã; hướng dẫn về việc 

tuyển dụng công chức, viên chức thuộc phòng chuyên môn Ủy ban nhân dân xã, 

Trung tâm dịch vụ công, Trạm Y tế, các trường học và hướng dẫn vị trí việc làm, 

biên chế của Trung tâm dịch vụ công, các tổ chức được Đảng, Nhà nước giao 

nhiệm vụ.  

Câu 19. Cử tri xã Nguyễn Lương Bằng đề nghị thành phố quan tâm tới chế 

độ, chính sách phụ cấp cho Chủ tịch các hội quần chúng do Đảng, Nhà nước giao 

nhiệm vụ (hiện nay không có); có chỉ đạo thống nhất với hướng dẫn của Trung 

ương Hội về chế độ chính sách cho người hoạt động không chuyên trách nghỉ công 

tác từ 31/5/2026; hỗ trợ phụ cấp đối với người hoạt động không chuyên trách cấp 

xã là Phó chủ tịch các tổ chức chính trị xã hội từ sau khi đại hội xã (tháng 9/2025) 

đến 31/5/2026.  

Câu 20. Cử tri xã Đại Sơn, xã Chí Minh đề nghị có chính sách hỗ trợ các 

nhóm hoạt động tại cơ sở: 

- Chế độ, chính sách đối với các hội quần chúng được Đảng, Nhà nước giao 

nhiệm vụ. 
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- Chế độ đối với người hoạt động không chuyên trách ở thôn, tổ dân phố. 

 - Chế độ đối với các chức danh kiêm nhiệm ở thôn, tổ dân phố; 

Câu 21. Cử tri xã Hà Đông đề nghị thành phố rà soát, hoàn thiện các quy định 

còn chưa đồng bộ sau khi thực hiện mô hình chính quyền địa phương 2 cấp; quan 

tâm bổ sung biên chế đối với các lĩnh vực có khối lượng công việc lớn; đầu tư cơ 

sở vật chất, trang thiết bị, hạ tầng công nghệ thông tin và trụ sở làm việc cho cấp xã 

để đáp ứng yêu cầu trong tình hình mới; đồng thời nghiên cứu, điều chỉnh chế độ, 

chính sách đối với đội ngũ hoạt động ở thôn phù hợp với quy mô và yêu cầu nhiệm 

vụ mới.  

Câu 22. Cử tri xã Hà Bắc đề nghị thành phố xem xét, bố trí kinh phí hỗ trợ 

chế độ phụ cấp cho chức danh chủ tịch Hội Người cao tuổi, Hội Khuyến học...  

Câu 23. Cử tri xã Kim Thành, xã An Thành đề nghị thành phố có chính sách 

hỗ trợ phụ cấp đối với Chủ tịch các Hội quần chúng cấp xã, Phó Chủ tịch, Ủy viên 

Ban Thường vụ, Chi hội phó các tổ chức chính trị - xã hội ở cấp xã và hỗ trợ kinh 

phí hoạt động đối với Ban Chi ủy các chi bộ trực thuộc Đảng bộ xã để bảo đảm 

điều kiện thực hiện nhiệm vụ. 

Câu 24. Cử tri xã Phú Thái đề nghị thành phố nghiên cứu bổ sung chính sách 

hỗ trợ, khuyến khích đối với người hoạt động không chuyên trách ở thôn có trình 

độ chuyên môn từ trung cấp, cao đẳng, đại học trở lên, phù hợp với yêu cầu từng 

chức danh nhằm thu hút, giữ chân đội ngũ có năng lực tham gia công tác ở cơ sở. 

Câu 25. Cử tri xã Phú Thái đề nghị thành phố quan tâm điều chỉnh số lượng 

cán bộ, công chức cấp xã phù hợp với quy mô dân số, diện tích và khối lượng công 

việc sau khi thực hiện mô hình chính quyền địa phương hai cấp; trong thời gian 

chưa bổ sung biên chế, nghiên cứu cơ chế điều động, biệt phái hoặc bố trí lao động 

hợp đồng để giảm áp lực công việc; đồng thời tiếp tục tăng cường đào tạo, bồi 

dưỡng về chuyên môn, nghiệp vụ, cải cách hành chính, chuyển đổi số và ứng dụng 

công nghệ thông tin cho đội ngũ cán bộ, công chức cấp xã. 

Câu 26. Cử tri xã Phú Thái đề nghị thành phố xem xét bố trí chức danh Chi 

hội trưởng Hội Chữ thập đỏ, Chi hội trưởng Hội Khuyến học tham gia công tác tại 

thôn sau sáp nhập, bảo đảm phù hợp với yêu cầu thực tiễn và phát huy hiệu quả 

hoạt động của các hội.  

Câu 27. Cử tri xã Phú Thái đề nghị thành phố quan tâm bố trí kinh phí cho 

công tác thi đua, khen thưởng ở cơ sở; mở rộng đối tượng được khen thưởng đối 

với lực lượng trực tiếp làm việc ở thôn, tổ dân cư; đồng thời tiếp tục đơn giản hóa 

trình tự, thủ tục, hồ sơ khen thưởng, nhất là khen thưởng đột xuất nhằm kịp thời 

động viên các tập thể, cá nhân có thành tích. 
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Câu 28. Cử tri xã Hợp Tiến, phường Trần Nhân Tông, phường Trần Hưng 

Đạo, phường Lê Đại Hành và phường Nguyễn Trãi phản ánh khó khăn về chế độ 

chính sách đối với đội ngũ cán bộ trực tiếp làm việc ở cơ sở sau khi sắp xếp đơn vị 

hành chính, sáp nhập thôn, tổ dân phố và vận hành mô hình chính quyền địa 

phương hai cấp như: Chế độ phụ cấp cho các Hội quần chúng do Đảng, Nhà nước 

giao nhiệm vụ chưa được thực hiện kịp thời; việc phân định trách nhiệm quản lý, 

phối hợp giữa Ủy ban nhân dân và Mặt trận Tổ quốc Việt Nam cấp xã đối với hoạt 

động của các hội này còn chưa thật rõ, có nội dung chồng chéo; chưa có cơ chế, 

chính sách hỗ trợ phù hợp cho các đồng chí trong Ban Chi ủy không kiêm nhiệm 

các chức danh khác, Chi hội phó ở các thôn, tổ dân phố có quy mô lớn; mức hỗ trợ 

Chi hội trưởng các tổ chức chính trị - xã hội còn cào bằng, chưa tính đến quy mô số 

hộ, số hội viên và diện tích địa bàn; chưa có chính sách hỗ trợ thôi việc, hỗ trợ kinh 

phí kiêm nhiệm và hỗ trợ đào tạo, bồi dưỡng khi được cử đi học từ trình độ trung 

cấp trở lên đối với người hoạt động không chuyên trách phải nghỉ việc hoặc chuyển 

sang cơ chế kiêm nhiệm sau khi kết thúc sử dụng người hoạt động không chuyên 

trách cấp xã, phường từ ngày 31/5/2026. Đề nghị thành phố kiểm tra, xử lý các kiến 

nghị nêu trên.  

Câu 29. Đề nghị thành phố nghiên cứu chính sách đặc thù về phụ cấp, kinh 

phí hỗ trợ thêm cho người hoạt động không chuyên trách và các chức danh ở cơ sở, 

do địa bàn rộng, dân cư thưa, điều kiện đi lại khó khăn, chế độ hiện hành chưa đủ 

sức thu hút người trẻ có trình độ tham gia công tác, trong đó có các tổ dân phố có 

diện tích quản lý đặc biệt lớn tại phường Nguyễn Trãi. 

5. Sở Công Thương chủ trì, phối hợp với các Sở, ngành, Ủy ban nhân dân 

cấp xã liên quan giải quyết những kiến nghị cụ thể sau: 

Câu 1. Hệ thống điện hạ thế tại khu vực hành lang đê tả Văn Úc và mặt đê tả 

sông Văn Úc xã An Hưng đã xuống cấp nghiêm trọng. Nhiều cột điện bị mục nát, 

gãy đổ; ảnh hưởng đến an toàn điện và an toàn giao thông, tiềm ẩn nguy cơ mất an 

toàn cho Nhân dân. Đề nghị thành phố bố trí kinh phí để sửa chữa, thay thế, gia cố 

hệ thống cột điện hạ thế, bảo đảm an toàn cho Nhân dân và phục vụ nhu cầu đi lại, 

sản xuất trên địa bàn. 

Câu 2. Trên địa bàn phường Kiến An hiện có Cụm công nghiệp Quán Trữ và 

Cụm công nghiệp Cảnh Hầu nằm xen kẽ, tiếp giáp trực tiếp với khu dân cư tập 

trung gây ô nhiễm môi trường (khói, bụi, tiếng ồn, nước thải), tiềm ẩn nguy cơ mất 

an toàn về phòng cháy, chữa cháy, gây áp lực lên hạ tầng giao thông và ảnh hưởng 

trực tiếp đến đời sống, sức khỏe của nhân dân xung quanh. Đề nghị thành phố chỉ 

đạo rà soát, xây dựng lộ trình, phương án di dời 02 cụm công nghiệp nêu trên ra 

khỏi khu dân cư; đồng thời có cơ chế, chính sách hỗ trợ các doanh nghiệp, cơ sở 

sản xuất trong việc di dời, ổn định sản xuất tại địa điểm mới. 
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Câu 3. Cử tri phường Trần Nhân Tông đề nghị thành phố chỉ đạo kiểm tra, 

đánh giá mức độ an toàn của đường dây điện cao thế nằm giáp ranh khuôn viên 

Trường Mầm non Văn Đức, có biện pháp xử lý, khắc phục kịp thời theo quy định. 

Câu 4. Cử tri xã Nguyễn Bỉnh Khiêm đề nghị thành phố xem xét, báo cáo 

Chính phủ sửa đổi, bổ sung Quyết định số 60/2014/QĐ-TTg về tiêu chí hộ chính 

sách xã hội được hỗ trợ tiền điện, cụ thể: (1) Bổ sung tiêu chí đối với nhóm đối 

tượng hưởng trợ cấp hưu trí xã hội (theo Nghị định số 176/2025/NĐ-CP); (2) Sửa 

đổi bỏ điều kiện hưởng đối với tiêu chí lượng điện sử dụng cho mục đích sinh hoạt 

trong tháng không quá 50kWh; đồng thời, kết nối dữ liệu điện tử với ngành điện 

lực để thuận lợi trong công tác chi trả, giảm thủ tục hành chính. 

Câu 5. Cử tri xã Việt Khê phản ánh hệ thống điện chiếu sáng từ Ủy ban nhân 

dân xã Phù Ninh đến xã An Sơn (cũ) vận hành không ổn định, tiềm ẩn nguy cơ cao 

về mất an toàn giao thông và an ninh trật tự vào ban đêm mặc dù người dân đã phải 

tự nguyện đóng góp kinh phí (xã hội hóa) để chi trả tiền điện từ năm 2021. Hệ 

thống cột điện tại thôn Ngọc Khê được xây dựng từ năm 1991, các nhánh rẽ vào 

xóm chỉ sử dụng cột nhỏ và thấp, khoảng cách từ cột đến các hộ dân quá xa (từ 

200m đến 300m) khiến nguồn điện ở cuối nguồn rất yếu, không đáp ứng được sinh 

hoạt tối thiểu và đã bị tổn hại nặng, mất an toàn nghiêm trọng do ảnh hưởng của 

bão Yagi. Đề nghị thành phố kiểm tra, xử lý các kiến nghị nêu trên. Đề xuất Sở 

Công thương chủ trì. 

Câu 6. Hệ thống điện hạ thế tại khu vực hành lang đê tả Văn Úc và mặt đê tả 

sông Văn Úc xã An Hưng đã xuống cấp nghiêm trọng. Nhiều cột điện bị mục nát, 

gãy đổ; mặt đê hư hỏng, ảnh hưởng đến an toàn điện và an toàn giao thông, tiềm ẩn 

nguy cơ mất an toàn cho Nhân dân. Đề nghị thành phố bố trí kinh phí để sửa chữa, 

thay thế, gia cố hệ thống cột điện hạ thế và nâng cấp, sửa chữa mặt đê tả sông Văn 

Úc, bảo đảm an toàn cho Nhân dân và phục vụ nhu cầu đi lại, sản xuất trên địa bàn.  

6. Sở Văn hóa, Thể thao và Du lịch chủ trì, phối hợp với các Sở, ngành, 

Ủy ban nhân dân cấp xã liên quan giải quyết những kiến nghị cụ thể sau: 

Câu 1. Cử tri phường Hồng An đề nghị thành phố quan tâm bố trí nguồn lực 

bảo tồn, tôn tạo các di tích lịch sử, thiết chế văn hóa; đồng thời đẩy mạnh số hóa, 

quảng bá di tích phục vụ phát triển du lịch nhất là các di tích lịch sử cấp quốc gia, 

cấp thành phố và một số thiết chế văn hóa cơ sở đã xuống cấp trên  địa bàn phường. 

Câu 2. Cử tri phường Hồng An đề nghị thành phố ban hành các chương trình, 

giải pháp cụ thể để triển khai hiệu quả Đề án xây dựng Hải Phòng trở thành Thành 

phố Âm nhạc, tạo sức lan tỏa đến các địa phương và Nhân dân.  

Câu 3. Cử tri xã Tiên Minh đề nghị thành phố quan tâm bố trí nguồn vốn đầu 

tư để cải tạo, nâng cấp nhà văn hóa thôn, hệ thống truyền thanh, đường giao thông 

nội thôn, hạ tầng số và các thiết chế văn hóa, hạ tầng phục vụ cộng đồng tại các 
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thôn mới sau sắp xếp, tổ chức lại, bảo đảm đáp ứng yêu cầu hoạt động ổn định, 

đồng bộ, tạo điều kiện thuận lợi cho Nhân dân trong sinh hoạt và tiếp cận các dịch 

vụ công.  

Câu 4. Sau khi thực hiện đề án sáp nhập thôn, quy mô dân số của các thôn 

tăng lên đáng kể, trong khi nhiều nhà văn hóa được xây dựng từ nhiều năm trước, 

diện tích nhỏ hẹp, cơ sở vật chất xuống cấp, thiếu trang thiết bị, không đáp ứng nhu 

cầu tổ chức hội họp, sinh hoạt cộng đồng, các hoạt động văn hóa, văn nghệ, thể dục 

thể thao của Nhân dân. Đề nghị thành phố quan tâm bố trí nguồn vốn đầu tư xây 

dựng, nâng cấp và hoàn thiện cơ sở vật chất các nhà văn hóa thôn nhằm đáp ứng 

nhu cầu sinh hoạt của Nhân dân; đồng thời hỗ trợ kinh phí hoặc cấp phát đồng bộ 

trang thiết bị làm việc (máy tính, máy in, hạ tầng mạng Internet...) cho các nhà văn 

hóa thôn sau sáp nhập, phục vụ hoạt động của đội ngũ cán bộ thôn. 

Câu 5. Sau khi quần đảo Cát Bà được UNESCO ghi danh là Di sản thiên 

nhiên thế giới, việc khai thác tiềm năng, lợi thế để phát triển du lịch bền vững đang 

gặp nhiều khó khăn, vướng mắc do chưa đồng bộ về cơ chế quản lý, quy hoạch mặt 

nước, quy hoạch rừng đặc dụng và các quy định liên quan đến tổ chức hoạt động du 

lịch trên vịnh. Cử tri đặc khu Cát Hải đề nghị thành phố: (1) Có giải pháp, lộ trình 

cụ thể để tháo gỡ những điểm nghẽn nêu trên; (2) đẩy nhanh hoàn thiện hồ sơ đề 

nghị công nhận Quần đảo Cát Bà là Khu du lịch quốc gia; (3) sớm hoàn thiện Đề 

án du lịch, sinh thái, nghỉ dưỡng, giải trí tại các vùng nước: Cửa Cái - Minh Tự, 

Vạn Tà và Ba Đình; (4) nghiên cứu, báo cáo cấp có thẩm quyền xem xét điều chỉnh 

phù hợp một phần diện tích mặt nước ra khỏi phạm vi quy hoạch rừng đặc dụng và 

phạm vi quản lý của Vườn Quốc gia Cát Bà, (5) bổ sung quy hoạch các sản phẩm 

du lịch, vui chơi giải trí dưới nước tại Vịnh Lan Hạ, tạo cơ sở pháp lý để khai thác 

hiệu quả tiềm năng, lợi thế của địa phương gắn với bảo tồn và phát huy giá trị Di 

sản thiên nhiên thế giới. 

Câu 6. Cử tri xã Mao Điền, xã Cẩm Giàng, xã Cẩm Giang và xã Tuệ Tĩnh đề 

nghị quan tâm hỗ trợ kinh phí đầu tư xây dựng, nâng cấp, cải tạo, mở rộng nhà văn 

hóa thôn, các trang thiết bị phục vụ hoạt động văn hóa, thể dục, thể thao, đáp ứng 

nhu cầu sinh hoạt cộng đồng của Nhân dân sau sáp nhập các thôn.  

Câu 7. Cử tri xã Chí Minh và xã Nguyên Giáp đề nghị thành phố hỗ trợ đầu 

tư cải tạo, nâng cấp nhà văn hóa thôn sau sắp xếp đơn vị hành chính; bổ sung trang 

thiết bị phục vụ sinh hoạt cộng đồng, đáp ứng quy mô dân số và nhu cầu hoạt động 

tại cơ sở, các nhà văn hóa thông hiện nay đã xuống cấp. 

Câu 8. Cử tri xã Hà Bắc đề nghị thành phố quan tâm đầu tư phát triển du lịch 

sinh thái Sông Hương nhằm phát huy tiềm năng, lợi thế của địa phương, góp phần 

phát triển kinh tế - xã hội và nâng cao đời sống Nhân dân. 
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Câu 9. Di tích lịch sử quốc gia Đền Thiên Kỳ trên địa bàn phường Nhị Chiểu 

đã được Ủy ban nhân dân phường lập dự án và trình cơ quan chuyên môn thẩm 

định nhưng việc triển khai còn vướng mắc do quy định chưa thống nhất về thẩm 

quyền theo pháp luật về đầu tư công và di sản văn hóa. Cử tri đề nghị thành phố 

sớm ban hành quyết định ủy quyền hoặc có giải pháp tháo gỡ vướng mắc về thẩm 

quyền, tạo cơ sở pháp lý để thực hiện dự án bảo quản, tu bổ, phục hồi Di tích lịch 

sử quốc gia Đền Thiên Kỳ. 

Câu 10. Cử tri xã Nghi Dương đề nghị thành phố tăng cường đầu tư cơ sở vật 

chất cho các thiết chế văn hóa, thể thao phục vụ đời sống dân sinh. 

Câu 11. Cử tri xã Đại Sơn đề nghị thành phố tăng cường kiểm tra, quản lý, 

kịp thời phát hiện, ngăn chặn và xử lý các nội dung phản cảm, lệch chuẩn đạo đức 

trên môi trường không gian mạng; đồng thời đẩy mạnh tuyên truyền, định hướng 

kỹ năng tiếp nhận và sử dụng thông tin an toàn, nhất là đối với thanh thiếu niên.  

7. Sở Khoa học và Công nghệ chủ trì, phối hợp với các Sở, ngành, Ủy ban 

nhân dân cấp xã liên quan giải quyết những kiến nghị cụ thể sau: 

Câu 1. Hội đồng nhân dân phường Ngô Quyền, phường Hồng Bàng đã triển 

khai sử dụng các phần mềm dùng chung của Quốc hội. Đề nghị thành phố tiếp tục 

quan tâm, chỉ đạo triển khai thực hiện hiệu quả các phần mềm, nhân rộng đồng bộ 

trên địa bàn thành phố, đồng thời tiếp tục có cơ chế tạo điều kiện về nguồn lực hạ 

tầng, phần mềm, trang thiết bị để Hội đồng nhân dân cấp xã ứng dụng hiệu quả 

công nghệ thông tin, chuyển đổi số trong hoạt động dân cử ở cơ sở.  

Câu 2. Cử tri phường Thiên Hương phản ánh việc triển khai mô hình “kỳ họp 

không giấy tờ” trong hoạt động Hội đồng nhân dân là hướng đổi mới cần thiết, góp 

phần nâng cao hiệu quả, giảm thời gian và chi phí phục vụ kỳ họp. Tuy nhiên, một 

số phường còn khó khăn về trang thiết bị, phần mềm và kinh phí thực hiện. Đề nghị 

thành phố có cơ chế hỗ trợ kinh phí, điều kiện kỹ thuật để các phường triển khai 

đồng bộ mô hình “kỳ họp không giấy tờ”.  

Câu 3. Cử tri phường Kiến An phản ánh một số khu vực dân cư trên địa bàn 

phường hạ tầng viễn thông còn thiếu, chất lượng chưa ổn định, còn tồn tại vùng 

lõm sóng, ảnh hưởng đến việc công việc, sinh hoạt của cán bộ, công chức và nhân 

dân trong khu vực. Đề nghị thành phố chỉ đạo rà soát, đầu tư bổ sung hạ tầng, trạm 

phát sóng, phủ sóng các khu vực còn thiếu, còn lõm sóng trên địa bàn phường. 

Câu 4. Cử tri xã Tiên Lãng phản ánh phần lớn máy vi tính và trang thiết bị 

làm việc hiện đã xuống cấp, cấu hình thấp, không đáp ứng yêu cầu công việc hiện 

nay. Đề nghị thành phố quan tâm bố trí kinh phí đầu tư mua sắm, nâng cấp trang 

thiết bị công nghệ thông tin, nhất là máy vi tính và các thiết bị phục vụ chuyển đổi 

số, nhằm đáp ứng yêu cầu thực thi công vụ, nâng cao chất lượng giải quyết thủ tục 

hành chính theo đúng tinh thần Nghị quyết số 57-NQ/TW của Bộ Chính trị về đột 

phá phát triển khoa học, công nghệ, đổi mới sáng tạo và chuyển đổi số quốc gia. 
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Câu 5. Cử tri phường Hải Dương đề nghị thành phố báo cáo, kiến nghị các 

bộ, ban, ngành Trung ương khắc phục triệt để tình trạng chậm, gián đoạn hoặc lỗi 

trong quá trình kết nối, đồng bộ dữ liệu giữa Cổng Dịch vụ công quốc gia, hệ thống 

thông tin giải quyết thủ tục hành chính của các bộ, ngành và địa phương; đồng thời, 

quan tâm đầu tư, nâng cấp và hoàn thiện Hệ thống thông tin giải quyết thủ tục hành 

chính liên thông giữa cấp thành phố và cấp xã, bảo đảm hệ thống hoạt động ổn 

định, liên tục, thông suốt. 

Câu 6. Cử tri phường Tân Hưng đề nghị tăng cường tập huấn, bồi dưỡng kỹ 

năng số cho cán bộ Đoàn và lực lượng thanh niên tình nguyện để phát huy tốt hơn 

vai trò của tuổi trẻ trong hỗ trợ người dân tiếp cận các dịch vụ số. 

Câu 7. Cử tri phường Nguyễn Trãi phản ánh địa bàn có diện tích lớn, dân cư 

phân tán, nhiều khu vực vùng sâu, vùng xa thuộc Bắc An, Hoàng Hoa Thám cũ còn 

thiếu hạ tầng công nghệ thông tin, viễn thông, có nơi sóng điện thoại yếu hoặc chưa 

phủ đến thôn, xóm. Đề nghị thành phố chỉ đạo cơ quan chuyên môn và các doanh 

nghiệp viễn thông khảo sát vùng lõm sóng, đầu tư bổ sung trạm phát sóng, hạ tầng 

viễn thông, đáp ứng yêu cầu quản lý nhà nước và nhu cầu thông tin liên lạc thiết 

yếu của người dân. 

Câu 8. Cử tri phường Nguyễn Đại Năng đề nghị quan tâm trang bị máy vi 

tính cho đội ngũ cán bộ bán chuyên trách ở tổ dân phố để đáp ứng yêu cầu chuyển 

đổi số và thực hiện nhiệm vụ. 

8. Sở Giáo dục và Đào tạo chủ trì, phối hợp với các Sở, ngành, Ủy ban 

nhân dân cấp xã liên quan giải quyết những kiến nghị cụ thể sau: 

Câu 1. Đề nghị thành phố ưu tiên quỹ đất, đặc biệt là các cơ sở nhà đất dôi dư 

sau sáp nhập và bố trí ngân sách để xây dựng thêm trường công lập tại các địa bàn 

đông dân cư (như phường Kiến An và phường Phù Liễn); rà soát, đào tạo bổ sung 

đội ngũ giáo viên chất lượng cao đáp ứng quy mô học sinh tăng nhanh. Đồng thời, 

đề nghị tăng chỉ tiêu giao cho các trung học phổ thông công lập cho năm học tới 

nhằm giảm áp lực thi cuối cấp cho học sinh và sự quá tải của các trường phổ thông 

công lập. 

Câu 2. Cử tri xã An Trường đề nghị thành phố xem xét nâng tỷ lệ giáo 

viên/lớp từ 1,5 lên khoảng 1,7 giáo viên/lớp để phù hợp với định mức lao động 

mới; hoặc trong trường hợp chưa thể bổ sung biên chế, cần có cơ chế cấp bổ sung 

kinh phí để các nhà trường hợp đồng giáo viên, bảo đảm đủ nhân lực thực hiện 

chương trình giáo dục và duy trì chất lượng dạy học 2 buổi/ngày, do theo quy định 

tại Thông tư số 05/2025/TT-BGDĐT, định mức tiết dạy của giáo viên được điều 

chỉnh theo hướng giảm không còn đáp ứng đủ nhu cầu tổ chức dạy học 2 

buổi/ngày. 
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Câu 3. Cử tri phường Thành Đông đề nghị giao chỉ tiêu biên chế cho các 

trường Trung học cơ sở tối đa là 1,9 giáo viên/lớp theo Thông tư 20/2023/TT-

BGDĐT ngày 30/10/2023 của Bộ Giáo dục và Đào tạo về hướng dẫn về vị trí việc 

làm, cơ cấu viên chức theo chức danh nghề nghiệp và định mức số lượng người 

làm việc trong các cơ sở giáo dục phổ thông và các trường chuyên biệt công lập. 

Câu 4. Hiện tại mức thu tiền phục vụ chăm ăn, trông trưa, quản lý và vệ sinh bán 

trú tại các trường mầm non công lập theo Nghị quyết số 58/2025/NQ-HĐND 

(150.000 đồng/trẻ/tháng) là thấp, không đủ để chi trả tương xứng với số giờ làm ngoài 

giờ của giáo viên trực trưa theo mức tiền lương làm thêm giờ được quy định. Cử tri 

phường Nam Đồng đề nghị thành phố điều chỉnh mức thu để phù hợp với thực tế. 

Câu 5. Cử tri xã Ninh Giang đề nghị thành phố bố trí đủ biên chế giáo viên 

cho các trường Trung học cơ sở theo định mức 1,9 giáo viên/lớp theo quy định  tại 

Thông tư số 20/2023/TT-BGDĐT để đảm bảo sự thống nhất giữa quy định của 

Trung ương và việc tổ chức thực hiện ở địa phương. 

Câu 6. Cử tri xã Khúc Thừa Dụ đề nghị thành phố quan tâm mở rộng trường, 

lớp học đối với khối Trung học phổ thông, tạo điều kiện cho học sinh được thực 

hiện quyền học tập ở môi trường giáo dục công lập có chất lượng vì hiện nay nhu 

cầu học lên trung học phổ thông của học sinh Trung học cơ sở là rất lớn, tỷ lệ chọi 

cao, dẫn đến áp lực thi vào lớp 10 công lập của học sinh và gia đình. 

9. Sở Y tế chủ trì, phối hợp với các Sở, ngành, Ủy ban nhân dân cấp xã 

liên quan giải quyết những kiến nghị cụ thể sau: 

Câu 1. Cử tri phường Thuỷ Nguyên phản ánh sau sáp nhập, Trạm Y tế 

phường còn nhiều khó khăn về cơ sở vật chất, trang thiết bị, nhân lực và kinh phí 

hoạt động. Đề nghị thành phố quan tâm bố trí nguồn lực để sửa chữa, xây mới trạm 

y tế; bổ sung máy móc, thiết bị và nhân lực chuyên môn, đáp ứng yêu cầu chăm sóc 

sức khỏe Nhân dân trong tình hình mới. 

Câu 2. Cử tri xã An Trường đề nghị thành phố xem xét hỗ trợ thêm đối với 

những hộ dân có người bị bệnh hiểm nghèo, đặc biệt là những người bị bại liệt (mất 

khả năng lao động tuổi dưới 16 và người già trên 60 tuổi), Hiện nay mức trợ cấp xã 

hội và người trực tiếp nuôi dưỡng chăm sóc tại hộ gia đình được hỗ trợ là 

2.450.000đ/ tháng là còn thấp, người bệnh vẫn gặp rất nhiều khó khăn.  

Câu 3. Cử tri xã Tiên Lãng, xã Tân Minh đề nghị thành phố tiếp tục đầu tư cơ 

sở vật chất, trang thiết bị và nhân lực cho Trạm y tế xã đạt chuẩn để phục vụ khám 

chữa bệnh, đặc biệt là người già, phụ nữ, trẻ em. 

Câu 4. Cử tri xã Hồng Châu đề nghị thành phố chỉ đạo sớm ban hành các 

hướng dẫn về tổ chức bộ máy, nhân lực, tài sản, kinh phí và chức năng, nhiệm vụ 

khi chuyển giao nhiệm vụ y tế dự phòng, công tác dân số về Trạm Y tế xã để xã 

sớm ổn định hoạt động; bố trí nguồn lực đầu tư, nâng cấp trang thiết bị và hạ tầng 
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công nghệ thông tin cho các Trạm Y tế để đáp ứng yêu cầu quản lý và chuyển đổi 

số trong lĩnh vực y tế ở cấp xã; hướng dẫn về nội dung chuyên môn, danh mục 

khám sức khỏe; nguồn kinh phí thực hiện công tác khám sức khỏe toàn dân theo 

nhóm đối tượng; thanh toán đầy đủ tiền công khám bảo hiểm y tế theo đúng quy 

định hiện hành, bảo đảm quyền lợi của cơ sở khám chữa bệnh. 

Câu 5. Việc phân cấp thẩm quyền cấp Giấy chứng nhận cơ sở đủ điều kiện an 

toàn thực phẩm cho Ủy ban nhân dân cấp xã còn gặp nhiều khó khăn do chưa đáp 

ứng yêu cầu về nhân lực, chuyên môn và điều kiện thẩm định theo quy định. Cử tri 

phường Nguyễn Đại Năng đề nghị thành phố kiến nghị cấp có thẩm quyền xem xét 

điều chỉnh việc phân cấp để bảo đảm chất lượng công tác quản lý an toàn thực phẩm. 

10. Công an thành phố chủ trì, phối hợp với các Sở, ngành, Ủy ban nhân 

dân cấp xã liên quan giải quyết kiến nghị cụ thể sau: 

Cử tri phường Đông Hải đề nghị thành phố quan tâm đầu tư, triển khai đồng 

bộ hệ thống Camera AI trên địa bàn thành phố để phục vụ việc giám sát, cảnh báo 

và phát hiện sớm các hành vi vi phạm về an ninh trật tự, trật tự xây dựng, trật tự 

đường hè, vệ sinh môi trường, nhất là trên địa bàn phường Đông Hải có các khu 

công nghiệp, sản xuất, kinh doanh với địa bàn quản lý rộng, dân cư đông, tình hình 

an ninh trật tự, tiềm ẩn nhiều yếu tố phức tạp trong khi, nguồn nhân lực của phường 

còn hạn chế, chưa đáp ứng yêu cầu quản lý trong tình hình mới. 

11. Bộ Chỉ huy Quân sự thành phố chủ trì, phối hợp với các Sở, ngành, 

Ủy ban nhân dân cấp xã liên quan giải quyết kiến nghị cụ thể sau: 

Cử tri Đặc khu Bạch Long Vĩ đề nghị thành phố quan tâm chỉ đạo, phối hợp 

với Bộ Quốc phòng sớm triển khai các nhiệm vụ trong Đề án Kinh tế - Quốc phòng 

Bạch Long Vĩ  vừa được Thủ tướng Chính phủ phê duyệt  để Đặc khu Bạch Long Vĩ 

đẩy mạnh phát triển kinh tế - xã hội, củng cố quốc phòng - an ninh, bảo vệ vững chắc 

chủ quyền biển đảo. 

12. Ban Quản lý Khu kinh tế chủ trì, phối hợp với các Sở, ngành, Ủy ban 

nhân dân cấp xã liên quan giải quyết kiến nghị cụ thể sau: 

Cử tri xã Bắc Thanh Miện đề nghị thành phố đẩy nhanh tiến độ triển khai thực 

hiện dự án 4 khu công nghiệp trên địa bàn xã. Đồng thời đề nghị thành phố nâng 

cấp các tuyến đường giao thông nằm trong khu Kinh tế chuyên biệt và sớm có quy 

hoạch chi tiết để xã chủ động xây dựng, nâng cấp các tuyến đường. 

13. Ban Quản lý dự án đầu tư xây dựng công trình dân dụng và công 

nghiệp chủ trì, phối hợp với các Sở, ngành, Ủy ban nhân dân cấp xã liên quan 

giải quyết kiến nghị cụ thể sau: 

Cử tri phường Lưu Kiếm phản ánh đoạn tuyến QL10 chạy qua địa bàn 

phường có chiều dài 10km, có 14 điểm ngã ba, ngã tư, vị trí đèn tín hiệu giao thông 
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(các điểm sang đường, quay đầu xe) hiện đang chịu áp lực giao thông lớn với lưu 

lượng phương tiện vận tải nặng, xe container lưu thông liên tục. Nhân dân đã kiến 

nghị nhiều lần nhưng chưa được giải quyết: Hệ thống điện chiếu sáng hai bên tuyến 

QL10 đã có nhưng đến nay vẫn chưa được vận hành, việc thiết kế, bố trí dải phân 

cách cứng tại một số ngã ba, ngã tư, vị trí đèn tín hiệu giao thông gây cản trở tầm 

nhìn vào ban đêm làm tăng nguy cơ va chạm giao thông, cần bổ sung đèn tín hiệu 

thông minh, kiểm tra, điều chỉnh chu kỳ đèn. Cử tri tiếp tục đề nghị thành phố kiểm 

tra, xử lý dứt điểm các tồn tại trên. 

14. Ban Quản lý dự án đầu tư xây dựng công trình giao thông chủ trì, 

phối hợp với các Sở, ngành, Ủy ban nhân dân cấp xã liên quan giải quyết 

những kiến nghị cụ thể sau: 

Câu 1. Cử tri xã Việt Khê phản ánh tuyến đường liên tỉnh đi Hải Dương đi 

qua địa bàn xã Việt Khê đang được nhà thầu thi công nâng cấp, mở rộng tuy nhiên 

hệ thống cống ngầm cũ qua lòng đường hiện quá nhỏ hẹp và xuống cấp nghiêm 

trọng dễ bị ngập lụt khi có mưa to. Đề nghị thành phố nâng cấp, mở rộng hệ thống 

cống thoát nước ngầm qua đường, đồng thời xây dựng đồng bộ hệ thống rãnh thoát 

nước hai bên đường để giải quyết triệt để tình trạng ngập úng. 

Câu 2. Cử tri phường Dương Kinh phản ánh 04 tuyến đường trên địa bàn 

phường Dương Kinh đã hoàn thành, bàn giao đưa vào sử dụng nhưng hệ thống điện 

chưa được bàn giao để chiếu sáng phục vụ cho nhân dân sinh hoạt và đi lại (tuyến 

đường Đại Thắng, tuyến đường Hải Phong, hệ thống điện chiếu sáng Vũ Hộ, tuyến 

đường trục Tân Thành). Đề nghị thành phố kiểm tra, đẩy nhanh tiến độ tiếp nhận, 

bàn giao tài sản và vận hành theo quy định. 

15. Thuế thành phố chủ trì, phối hợp với các Sở, ngành, Ủy ban nhân dân 

cấp xã liên quan giải quyết những kiến nghị cụ thể sau: 

Câu 1. Cử tri xã Thanh Miện đề nghị khi chuyển mô hình hoạt động cơ quan 

Thuế theo khu vực cần bố trí mỗi khu vực huyện cũ có cán bộ Thuế phụ trách, trực 

giải quyết các thủ tục, yêu cầu, nhiệm vụ liên quan đến lĩnh vực thuế bởi hiện nay 

việc đi lại, giải quyết các yêu cầu nhiệm vụ của người dân là rất xa, rất khó khăn. 

Câu 2. Cử tri phường Lê Thanh Nghị đề nghị thành phố chỉ đạo gửi thông báo 

thuế cho các hộ gia đình, cử cán bộ trực tiếp xuống các Tổ dân phố nắm bắt tình 

hình và giải quyết những vướng mắc phát sinh tiền thuế cho các hộ khi thực hiện 

việc thu thuế trên áp ETax Mobile. 

Câu 3. Cư tri xã An Quang phản ánh theo Nghị quyết số 71-NQ/TW ngày 

22/8/2025 của Bộ Chính trị và Nghị quyết số 281/NQ-CP của Chính phủ ban hành 

Chương trình hành động thực hiện Nghị quyết số 71-NQ/TW, một trong những giải 
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pháp đột phá là không áp dụng thuế thu nhập doanh nghiệp đối với cơ sở giáo dục 

công lập và cơ sở giáo dục tư thục hoạt động không vì lợi nhuận. Tuy nhiên, 

Chương trình hành động số 02-CTr/TU ngày 20/10/2025 của Thành ủy Hải Phòng 

thực hiện Nghị quyết số 71-NQ/TW không đề cập đến nội dung này. Đề nghị thành 

phố hướng dẫn, triển khai thực hiện nội dung này. 

16. Ngân hàng Nhà nước chi nhánh khu vực 6 chủ trì, phối hợp với các 

Sở, ngành liên quan giải quyết kiến nghị cụ thể sau: 

Cử tri phường Chí Linh cho rằng lãi suất cho vay của một số ngân hàng ngoài 

quốc doanh còn ở mức cao, tạo áp lực lớn cho doanh nghiệp sản xuất, kinh doanh 

và người dân vay vốn phục vụ nhu cầu thiết yếu và kiến nghị Nhà nước có giải 

pháp điều hành lãi suất linh hoạt, phù hợp với tình hình thực tế; đồng thời có chính 

sách hỗ trợ tín dụng hợp lý để người dân, doanh nghiệp được tiếp cận vốn. 

17. Trung tâm Phục vụ hành chính công thành phố chủ trì, phối hợp với 

các Sở, ngành liên quan giải quyết kiến nghị cụ thể sau: 

Cử tri phường Hải Dương đề nghị thành phố thường xuyên tổ chức tập huấn, 

bồi dưỡng nghiệp vụ, hướng dẫn chuyên môn và hỗ trợ kỹ thuật cho đội ngũ cán 

bộ, công chức làm việc tại Trung tâm Phục vụ hành chính công, đặc biệt khi triển 

khai các quy định mới, quy trình giải quyết thủ tục hành chính mới hoặc các phần 

mềm, hệ thống thông tin dùng chung. 

18. Ủy ban nhân dân phường Bạch Đằng chủ trì, phối hợp với các Sở, 

ngành liên quan giải quyết các kiến nghị cụ thể sau: 

Câu 1. Cử tri phường Bạch Đằng kiến nghị  Hệ thống điện chiếu sáng tại 

tuyến đường Bạch Đằng đoạn nối từ đường 359 đi đến Cầu Tràng Kênh đã bị gãy 

đổ do cơn bão số 3 năm 2024, đến nay cột điện và một số bóng đèn bị cháy hỏng 

chưa được thay thế, dây điện bị hở không đảm bảo an toàn. Đề nghị thành phố 

kiểm tra sửa chữa, rà soát, thay thế kịp thời và giao công tác quản lý cho phường để 

đồng bộ và thuận tiện việc duy tu, sửa chữa. 

Câu 2. Cử tri phường Bạch Đằng đề nghị thành phố sửa chữa, thay thế hệ 

thống điện chiếu sáng bị hư hỏng; bổ sung biển báo, đèn tín hiệu giao thông tại 

các khu vực trường học (Trường mầm non Gia Đức, Trường Trung học cơ sở 

Trần Nhật Duật, Trường Tiểu học Gia Đức) trên tuyến đường 11/79 (đoạn từ 

đường QL10 đi cầu Bến Rừng). 

19. Ủy ban nhân dân phường Hồng Bàng chủ trì, phối hợp với các Sở, 

ngành liên quan giải quyết các kiến nghị cụ thể sau: 

Câu 1. Khu vực bến xe Lạc Long cũ tại phường Hồng Bàng đã hoàn thiện 

công tác giải phóng mặt bằng và đầu tư xây dựng các công trình thuộc dự án, tạo ra 
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quỹ đất thương mại dịch vụ kết hợp bãi đỗ xe cao tầng khoảng 1,16 ha. Cử tri đề 

nghị thành phố sớm đưa quỹ đất này vào khai thác sử dụng, tạo nguồn lực phát 

triển kinh tế - xã hội của địa phương. 

Câu 2. Dự án chỉnh trang sông Tam Bạc, đoạn từ Mom Thủy Đội đến cầu Lạc 

Long trên địa bàn phường Hồng Bàng hiện đã được đầu tư xây dựng hoàn thiện 

đồng bộ. Tuy nhiên tại các đường Tam Bạc, Cù Chính Lan tiếp giáp Dự án còn có 

một số doanh nghiệp hoạt động kém hiệu quả, cùng một số nhà dân, nhà chung cư đã 

xuống cấp nghiêm trọng, làm ảnh hưởng đến mỹ quan đô thị chung của toàn tuyến. 

Đề nghị thành phố nghiên cứu, triển khai dự án đầu tư xây dựng tại khu vực nêu trên 

theo đúng định hướng quy hoạch chung thành phố đã được phê duyệt. 

20. Ủy ban nhân dân phường Đồ Sơn chủ trì, phối hợp với các Sở, ngành 

liên quan giải quyết kiến nghị cụ thể sau: 

Cử tri Phường Đồ Sơn đề nghị thành phố xây dựng đề án tổng thể cải tạo cây 

xanh đô thị, đặc biệt là lập phương án trồng lại, phục hồi hệ thống cây xanh trên 

các triền núi ven biển nhằm tái tạo lá phổi xanh và tạo cảnh quan sinh thái đặc sắc 

để thu hút, giữ chân khách du lịch quốc tế. 

21. Ủy ban nhân dân phường Nam Đồ Sơn chủ trì, phối hợp với các Sở, 

ngành liên quan giải quyết kiến nghị cụ thể sau: 

Cử tri phường Nam Đồ Sơn đề nghị thành phố chỉ đạo sớm hoàn thiện 2,9 

km đường ven biển trên địa bàn phường Nam Đồ Sơn để đấu nối với đường phía 

Tây và tổ chức cho đi vào hoạt động, khảo sát lắp đắp các đèn tín hiệu giao 

thông tại các điểm giao đường 361 với đường phía Tây, đường phía Tây với 

đường ven biển để đảm bảo kết nối giao thông vào khu du lịch Đồ Sơn, đảm bảo 

an toàn và thuận lợi cho người dân. 

22. Ủy ban nhân dân phường Dương Kinh chủ trì, phối hợp với Ban 

Quản lý dự án đầu tư xây dựng công trình giao thông giải quyết kiến nghị cụ 

thể sau: 

Cử tri phường Dương Kinh phản ánh, 04 tuyến đường trên địa bàn phường 

Dương Kinh đã hoàn thành, bàn giao đưa vào sử dụng nhưng hệ thống điện chưa 

được bàn giao để chiếu sáng phục vụ cho nhân dân sinh hoạt và đi lại (tuyến đường 

Đại Thắng, tuyến đường Hải Phong, hệ thống điện chiếu sáng Vũ Hộ, tuyến đường 

trục Tân Thành). Đề nghị thành phố kiểm tra, đẩy nhanh tiến độ tiếp nhận, bàn giao 

tài sản và vận hành theo quy định.  

23. Ủy ban nhân dân phường Thiên Hương chủ trì, phối hợp với các Sở, 

ngành liên quan giải quyết các kiến nghị cụ thể sau: 

Câu 1. Cử tri phường Thiên Hương phản ánh còn tình trạng quá tải, thiếu 

phòng học, bếp ăn, sân chơi chưa đạt chuẩn, thiếu giáo viên ở một số bộ môn và 
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thiếu nhân viên hỗ trợ; cần có chính sách hỗ trợ phù hợp đối với đội ngũ nhân viên 

nuôi dưỡng, cơ chế riêng đối với vị trí Tổng phụ trách Đội, tăng cường bồi dưỡng 

ngoại ngữ, tin học, hỗ trợ đầu tư trang thiết bị công nghệ, phòng học thông minh, 

bố trí, sắp xếp hợp lý các điểm trường... Đề nghị thành phố kiểm tra, giải quyết 

những ý kiến nêu trên. 

Câu 2. Cử tri phường Thiên Hương phản ánh, có tình trạng xe trọng tải lớn 

lưu thông trên địa bàn phường Thiên Hương, nhất là vào giờ cao điểm, tiềm ẩn 

nguy cơ mất an toàn giao thông, ô nhiễm môi trường. Đề nghị kiểm tra, xử lý vi 

phạm và nghiên cứu quy định khung giờ, tuyến đường lưu thông phù hợp đối với 

xe trọng tải lớn. 

24. Ủy ban nhân dân phường Lê Ích Mộc chủ trì, phối hợp với các Sở, 

ngành liên quan giải quyết kiến nghị cụ thể sau: 

Cử tri phường Lê Ích Mộc phản ánh, hiện nay tuyến đường "liên tỉnh" đoạn tử 

ngã tư cây xăng Quảng Thanh đi Lưu Kiếm được đầu tư giai đoạn 2010-2021, chưa 

được đầu tư hệ thống điện chiếu sáng, mặt đường nhỏ, xuống cấp trầm trọng, xuất 

hiện nhiều đoạn đứt gãy, ổ voi ổ gà và thường xuyên xẩy ra tai nạn giao thông 

nghiêm trọng. Cử tri kiến nghị với thành phố cấp bách cải tạo, nâng cấp tuyến 

đường để khắc phục tình trạng trên cũng như kết nối giữa các vùng kinh tế khu vực 

phía bắc của thành phố. 

25. Ủy ban nhân dân phường Hải Dương chủ trì, phối hợp với các Sở, 

ngành liên quan giải quyết kiến nghị cụ thể sau: 

Cử tri phường Hải Dương phản ánh, một số tuyến đường của Tổ dân phố số 

02 và khu đô thị Âu Việt trên địa bàn phường Hải Dương có nhiều xe Container di 

chuyển vào và đỗ gây ảnh hưởng đến chất lượng tuyến đường. Đề nghị thành phố 

quy định tải trọng, cắm biển cấm theo quy định tại và kiểm tra, xử lý các vi phạm. 

26. Ủy ban nhân dân xã Tiên Lãng chủ trì, phối hợp với các Sở, ngành 

liên quan giải quyết kiến nghị cụ thể sau: 

Cử tri xã Tiên Lãng đề nghị thành phố tiếp tục quan tâm đầu tư xây dựng trường 

đạt chuẩn quốc gia, nâng cấp cơ sở vật chất và tạo điều kiện để địa phương duy trì, 

nâng cao chất lượng giáo dục mầm non, tiểu học, trung học cơ sở trên địa bàn. 

27. Ủy ban nhân dân xã An Lão chủ trì, phối hợp với các Sở, ngành liên 

quan giải quyết kiến nghị cụ thể sau: 

Cử tri xã An Lão phản ánh, hiện nay còn một số tuyến đường quốc lộ, tỉnh lộ 

đoạn qua địa bàn xã An Lão (như Quốc lộ 10, Tỉnh lộ 357, 360) chưa được đầu tư 

đồng bộ hệ thống điện chiếu sáng, rãnh thoát nước hoặc một số địa bàn như thị trấn 

An Lão, thị trấn Trường Sơn cũ chưa được bố trí nguồn vốn đầu tư xây dựng mới 

và kinh phí duy trì điện chiếu sáng cho các tuyến đường ngõ xóm, khu dân cư do 



36 

 

không thuộc chương trình xây dựng nông thôn mới, ảnh hưởng đến đời sống nhân 

dân khi có mưa bão và gây mất an  toàn giao thông. Đề nghị thành phố bố trí nguồn 

lực đầu tư xây dựng mới, nâng cấp hệ thống điện chiếu sáng công cộng, hệ thống 

thoát nước và kinh phí duy trì thường xuyên.  

28. Ủy ban nhân dân xã Kiến Thụy chủ trì, phối hợp với các Sở, ngành 

liên quan giải quyết kiến nghị cụ thể sau: 

Hiện nay xã Kiến Thụy vẫn đang sử dụng các đồ án quy hoạch chung xây 

dựng của các xã trước khi sắp xếp đơn vị hành chính, dẫn đến việc quản lý quy 

hoạch chưa thực sự thống nhất, đồng bộ và hiệu quả. Nhiệm vụ lập Quy hoạch 

chung xây dựng xã có kinh phí thực hiện lớn, vượt quá khả năng cân đối của địa 

phương, đề nghị thành phố hỗ trợ kinh phí triển khai. 

29. Ủy ban nhân dân xã Tân Minh chủ trì, phối hợp với các Sở, ngành 

liên quan giải quyết kiến nghị cụ thể sau: 

Cử tri xã Tân Minh đề nghị thành phố tiếp tục quan tâm đầu tư xây dựng trường 

đạt chuẩn quốc gia, nâng cấp cơ sở vật chất và tạo điều kiện để địa phương duy trì, 

nâng cao chất lượng giáo dục mầm non, tiểu học, trung học cơ sở trên địa bàn. 

30. Ủy ban nhân dân xã Kiến Hải chủ trì, phối hợp với các Sở, ngành liên 

quan giải quyết kiến nghị cụ thể sau: 

Cử tri xã Kiến Hải phản ánh, tuyến đường 403 (nối từ đường 353C sang xã 

Kiến Hải), tuyến đường 361 (kết nối với xã Kiến Hải) trên địa bàn phường Nam Đồ 

Sơn đã xuống cấp nghiêm trọng, lưu lượng giao thông hàng ngày rất lớn, đặc biệt 

thời điểm buổi sáng và giờ tan tầm, đường 361 không có hệ thống thoát nước. Đề 

nghị thành phố lập dự án đầu tư nâng cấp, cải tạo 02 tuyến đường nêu trên. 

31. Ủy ban nhân dân xã Vĩnh Bảo chủ trì, phối hợp với các Sở, ngành liên 

quan giải quyết kiến nghị cụ thể sau: 

Cử tri xã Vĩnh Bảo phản ánh, Trường Trung học cơ sở Nguyễn Bỉnh Khiêm 

tại xã Vĩnh Bảo thu hút nhiều học sinh của các xã khác đến học và luôn duy trì và 

giữ vững top đầu khối Trung học cơ sở của thành phố trước sáp nhập. Cử tri xã 

Vĩnh Bảo đề nghị thành phố quan tâm để tiếp tục duy trì và phát huy truyền thống 

thành tích trong giáo dục. 

32. Ủy ban nhân dân xã Vĩnh Thuận chủ trì, phối hợp với các Sở, ngành 

liên quan giải quyết kiến nghị cụ thể sau: 

Cử tri xã Vĩnh Thuận phản ánh, Tuyến đường Quốc lộ 10 qua Khu công 

nghiệp Dũng Tiến - Giang Biên đến thôn Đông An Bồ dài khoảng 450 mét đã 

xuống cấp nghiêm trọng, nhiều ổ voi, ổ gà, gây nguy hiểm cho người tham gia giao 

thông. Cử tri xã Vĩnh Thuận đề nghị thành phố cấp kinh phí xây dựng, nâng cấp, 

mở rộng tuyến đường nêu trên.  
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33. Ủy ban nhân dân xã Ninh Giang chủ trì, phối hợp với các Sở, ngành 

liên quan giải quyết kiến nghị cụ thể sau: 

Cử tri xã Ninh Giang đề nghị thành phố quan tâm ưu tiên bố trí kinh phí hỗ 

trợ các địa phương xây dựng phòng học còn thiếu, phòng học thông minh; hỗ trợ 

cải tạo phòng học xuống cấp; hỗ trợ xây dựng công trình phụ trợ như nhà đa năng, 

phòng bộ môn, phòng sinh hoạt, khu bãi tập, sân chơi; tăng cường cơ sở vật chất, 

thiết bị dạy học và các thiết bị thực hành hiện đại để đáp ứng yêu cầu Chương trình 

giáo dục phổ thông 2018 và hạ tầng phục vụ chuyển đổi số trong giáo dục. 

34. Ủy ban nhân dân xã Chí Minh chủ trì, phối hợp với các Sở, ngành 

liên quan giải quyết kiến nghị cụ thể sau: 

Cử tri xã Chí Minh đề nghị thành phố Quan tâm đầu tư cơ sở vật chất, hạ tầng 

số, phòng học thông minh, phòng máy tính và các trang thiết bị phục vụ chuyển đổi 

số trong các cơ sở giáo dục mầm non, tiểu học, Trung học cơ sở nhất là khu vực 

nông thôn. 

35. Ủy ban nhân dân xã Nguyên Giáp chủ trì, phối hợp với các Sở, ngành 

liên quan giải quyết kiến nghị cụ thể sau: 

Cử tri xã Nguyên Giáp đề nghị thành phố quan tâm đầu tư cơ sở vật chất, hạ 

tầng số, phòng học thông minh, phòng máy tính và các trang thiết bị phục vụ 

chuyển đổi số trong các cơ sở giáo dục mầm non, tiểu học, Trung học cơ sở nhất là 

khu vực nông thôn. 

36. Ủy ban nhân dân xã Hà Nam chủ trì, phối hợp với các Sở, ngành liên 

quan giải quyết kiến nghị cụ thể sau: 

Cử tri xã Hà Nam đề nghị thành phố hỗ trợ nguồn kinh phí đầu tư xây dựng 

phòng học, trang thiết bị để phục vụ phòng học thông minh trên địa bàn, đáp ứng lộ 

trình chuyển đổi số quốc gia ngành giáo dục; bố trí thêm nguồn lực đầu tư xây 

dựng các bể bơi tại các trường Trung học cơ sở để học sinh được học bơi, phòng 

chống đuối nước. 

37. Ủy ban nhân dân xã Phú Thái chủ trì, phối hợp với các Sở, ngành liên 

quan giải quyết kiến nghị cụ thể sau: 

Cử tri xã Phú Thái đề nghị thành phố tiếp tục quan tâm đầu tư cơ sở vật chất, 

trang thiết bị cho các trường học mầm non, tiểu học, Trung học cơ sở trên địa bàn 

khu vực nông thôn, góp phần nâng cao chất lượng giáo dục toàn diện và bảo đảm 

điều kiện học tập cho học sinh khu vực nông thôn. 

38. Ủy ban nhân dân xã Nghi Dương chủ trì, phối hợp với các Sở, ngành 

liên quan giải quyết kiến nghị cụ thể sau: 

Cử tri xã Nghi Dương đề nghị thành phố tăng cường đầu tư cơ sở vật chất cho 

trường học mầm non, tiểu học, Trung học cơ sở trên địa bàn xã để phục vụ đời 

sống dân sinh. 


