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Hai Phong, ngay 19 thang 6 nam 2026

DE AN
d6i moi cong tac thong tin, truyén thong ddi ngoai dap ung yéu ciu phat trién
cua thanh pho dén nam 2030 va cac nam tiép theo

MO PAU
I. SU CAN THIET VA NHUNG CO SO XAY DUNG PE AN
1. Sw cin thiét nghién ciru, xay dung P& 4n

Cong tac thong tin, truyén thong ddi ngoai 14 mot bd phan quan trong trong
tong thé cong tac ddi ngoai va cong tac tu tudng cua Dang; gop phan dinh hudng
du luan, ciing ¢d niém tin x3 ho1, bao vé 1¢1 ich quéc gia, dan tdc, déng thot nang
cao hinh anh, uy tin va vi thé ctia dat nude, dia phuong trén truong qudc té. Trong
bbi canh hoi nhap quéc té ngay cang sau rong, thong tin dbi ngoai khong chi 1a
hoat dong tuyén truyén ma ngay cang tré thanh cong cu hd tro phat trién, gin truc
tiép vé6i thu hut ngudn lyc, mé rong hop tac va nang cao ning luc canh tranh.

Quan triét tu tudng ctia Chu tich H6 Chi Minh va cac chu truong ctia Pang
qua cac ky Dai hoi, ddc bi€t 1a Dai hdi XIII va Bai hoi XIV, cong tac thong tin,
truyén thong dbi ngoai dugc xac dinh phai duoc trién khai chi dong, déng b0, gén
v6i yéu cau hoi nhap qudc té toan dién va chuyén d6i s qubc gia; tang cuong kha
ning cung cap thong tin chinh x4c, kip thoi, ddng thoi nang cao ning lyc dau tranh
phan bac cac thong tin sai 1€ch, xuyén tac.

Trong bdi canh todn cau hoa va su phat trién nhanh ctia cong nghé sd, moi
truong truyén thong qudc té co nhiéu bién dong, da chiéu va canh tranh gay git.
Thong tin tr¢ thanh nguén luc ¢6 tac dong truc tiép dén hinh anh, thuong hi€u, kha
nang thu hut dau tu, thuong mai va du lich ctia mdi quéc gia, dia phuong. Diéu nay
doi hoi cong tac thong tin, truyén thong d6i ngoai phai duoc t6 chic theo hudng
chuyén nghiép, hién dai, da nén tang, bao dam tinh chi dong, kip thoi va hiéu qua.

Déi voi thanh phd Hai Phong, sau khi thyc hién sip xép, hop nhat don vi
hanh chinh, khong gian phat trién dugc mé rong, quy mé kinh té va vi thé cua
thanh phd duoc nang lén 1o rét. Thanh phd tiép tuc khing dinh vai trd 1a mot cuc
tang trudng quan trong ctia khu vuc phia Bic, trung tdm cong nghiép, cang bién,
logistics va giao thuong qudc té. Nhimg yéu t6 nay tao diéu kién thuan loi dé nang
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cao hiéu qua hoat dong d6i ngoai, ddng thoi dit ra yéu cau phai xay dung hinh anh
thanh phd c6 tam voc, tuong ximg vdi vi thé mai.

Trong thdi gian qua, cong tac thong tin, truyén thong ddi ngoai cua thanh phd
da dat duoc nhig két qua nhét dinh, gop phan quang ba hinh anh dia phuong, thu hut
du tu va md rong quan hé hop tac qudc té. Tuy nhién, so vdi yéu cau phat trién va
hoi nhap, hoat dong nay van con nhimg han ché nhu: noi dung va phuong thire trién
khai chua ddng bo; thiéu tinh hé théng va chiéu sau; co ché phéi hop c6 thoi diém
chua chat ch&; ngudn nhan lyc va ning luc tng dung cong nghé sd con han ché; viec
theo doi, xtr ly thong tin trén khong gian mang chua that sy chii dong.

Dic biét, cong tac thong tin, truyén thong d6i ngoai cia thanh phd hién chua
hinh thanh dugc mot chién lugc tong thé, dai han va thdng nhét, chua tuong xung
v&i quy mo, tiém nang va vi thé phat trién mdi sau khi hop nhét don vi hanh chinh.
Hoat dong con mang tinh phan tan, thiéu diu mdi diéu phdi chién lugce va chua
phat huy day du vai trd 1a cong cu dan dét phat trién trong bdi canh hoi nhap qudc
té va chuyén déi so.

Trong bdi canh d6, viéc xdy dung Dé an “Ddi méi cong tac thong tin, truyén
thong dbi ngoai dap tmg yéu cau phat trién cia thanh phd dén nam 2030 va cac nim
tiép theo” 1a yéu cau khach quan, cip thiét, nham cu thé héa chu truong cua Pang;
dong thoi tao co s dé t6 chuc trién khai dong bo, hiéu qua, gép phan nang cao vi thé,
hinh anh va néng luc canh tranh ctia thanh phd trong giai doan phat trién méi.

2. Co sé xdy dung Pé an

2.1. Coso'ly ludn

2.1.1. Mot s6 khdi niém co ban

a) Thong tin ddi ngoai

Thong tin ddi ngoai 1a bd phan quan trong ctia cong tac chinh tri, tu tudng
va hoat dong ddi ngoai ctia Pang; gin két chiit ché véi ngoai giao Nha nudc va déi
ngoai nhan dan. Pay 13 nhiém vu thudng xuyén, 1au dai cia toan bo hé thdng chinh
tr1, dat dudi su 1anh dao théng nhét cta Dang, nhim phuc vu lgi ich quéc gia — dan
toc trong bdi canh hoi nhap qudc té.

Thong tin d6i ngoai bao gém hoat dong hai chiéu: (i) quang b4 hinh anh
quoc gia, dudng 16i, chii truong, chinh sach ctia Viét Nam ra thé gidi; (ii) tiép
nhan, chon loc va cung cap thong tin quéc té vao trong nude, gép phan nang cao
nhan thirc x4 hdi va nang luc hoi1 nhap.

Hoat dong nay co vai tro dinh hinh nhén thirc ctia cong déng quéc té vé Viét
Nam; tao dung, cing cb niém tin va tranh thi sy ung hd qudc té; dong thoi chu
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dong dau tranh, phan bac thong tin sai 1éch, bao vé chil quyén va hinh anh quéc
gia. Chu thé thyuc hién 13 toan bd hé thdng chinh tri; ddi tuong hudng toi 14 cac doi
tac quéc té, nha dau tu, cong dong ngudi Viét Nam & nude ngoai va cidc nhom
thong tin cAn d4u tranh, phan bac.

b) Truyén thong d6i ngoai

Truyén thong ddi ngoai 1a phuong thuc trién khai thong tin ddi ngoai theo
hudng hién dai, da nén tang, nhan manh tinh twong tac, dinh vi hinh anh va quan tri
thuong hiéu trong moi trudng truyén thong todn cau.

Pay 1a hoat dong c6 chu dich nham xdy dung, cling c6 va lan toa hinh anh
qudc gia, dia phuong t6i cac chinh phu, té chirc, doanh nghiép va ngudi dan quic
té. So v&i “thong tin d6i ngoai” hay “tuyén truyén déi ngoai”, truyén thong ddi
ngoai c6 cach tiép can hién dai hon, cht trong tmg dung cong nghé s6, dir liéu va
nén tang mang xa hoi, qua d6 nang cao hiéu qua tdc dong va muc do nhan dién
trong bdi canh hoi nhap.

2.1.2. M&i quan hé giiva thong tin doi ngogi va truyén théng doi ngogi

Thong tin ddi ngoai va truyén thong d6i ngoai c6 quan hé théng nhat, bd tro
14n nhau trong cing mdt chinh thé hoat dong.

Thong tin dbi ngoai gitt vai tro ndi dung cot 161, dinh huéng chinh tri va muc
tiéu chién lugc; bao dam tinh ding dén, nhat quan theo loi ich quéc gia — dan toc.
Truyén thong ddi ngoai 1 phuong thuc trién khai, quyét dinh hiéu qua tiép can, lan
toa va tdc dong cua thong tin trong moi truong hién dai.

C6 thé khai quat: thong tin d6i ngoai tra 101 “truyén tai ndi dung gi”, con
truyén thong d6i ngoai tra 101 “truyén tai nhu thé nao dé hiéu qua”. Trong bdi canh
chuyén ddi sd va canh tranh thong tin, yéu cau dit ra l1a két hop chit ché gitra ndi
dung chinh tri dung dan véi phuong thirc truyén thong hién dai, chuyén nghiép,
sang tao, gop phan nang cao uy tin, vi thé va hinh anh cta dat nudc va thanh phd
Hai Phong trén trudng qudc té.

2.2. Co'so chinh tri

Pé an dugc xay dung trén co s quan triét sau sic, ddy du va toan dién cac
quan diém, chu truong cta Pang vé cong tac dbi ngoai, hoi nhap qudc té va cong
tac thong tin d6i ngoai trong bdi canh tinh hinh thé gidi va khu vuc c6 nhiéu bién
dong nhanh, phuc tap. Viéc trién khai Dé 4n nham bao dam sy thdng nhét véi muc
tiéu, dinh hudng phat trién dat nude dén nim 2030, tdm nhin dén nim 2045; dong
thoi cu thé hoa phu hop véi diéu kién, dic diém va yéu ciu phat trién cua thanh
phé Hai Phong trong giai doan mai - mot trung tdm kinh té, cang bién va ddi ngoai
quan trong cua khu vuc phia Béc.
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Trong cac van kién va chi dao ctia Pang, cong tac thong tin dbi ngoai ngay
cang duogc xac dinh 1a mot bo phan cau thanh quan trong cuia cong tac doi ngoai tong
thé, gop phan nang cao vi thé, uy tin qudc gia, déng thoi tao 1ap mdi trudng qudc té
thuan 1oi cho phat trién. Vin kién Pai hoi dai biéu toan qudc 1an tha XIII ctia Pang
nhan manh: “Trién khai a"o”‘ng b, sang tgo, hiéu qua hogt dong doi ngogi; chu dong
va tich cwe hdi nhdp qudc é toan dién, sdu réng; ndng cao hiéu qua cong tdc thong
tin doi ngogi, quang bd hinh anh ddt nuée, con ngieoi Viét Nam”®. Quan diém nay
thé hién 16 yéu cau gan két chit ché gitta di ngoai va truyén thong dbi ngoai nhu mot
cong cu “stic manh mém” trong phat trién dat nudc.

Tiép d6, dinh hudng tai Van kién Dai hoi XIV ctia Pang tiép tuc khing dinh
tinh chat chién lugce ciia cong tac ddi ngoai, coi ddy 1a “whiém vu trong yéu,
thwong xuyén cua toan Dang, toan ddn va ca hé thong chinh tri”, dong thdi yéu
cau nang cao hiéu qua phdi hop gitta ddi ngoai voi thong tin ddi ngoai nham phuc
vu phét trién nhanh va bén vimg dat nudc @. Piéu nay dit ra yéu cau cap thiét dbi
véi cac dia phuong, trong d6 c6 Hai Phong, phai chii dong xay dung chién lugc
thong tin d6i ngoai bai ban, chuyén nghiép va hién dai.

Cu thé hoa cac quan diém néu trén, Ban Bi thu dd ban hanh Chi thj s6 21-
CT/TW ngay 04/5/2023, trong d6 nhan manh: “Pdy manh céng tdc thong tin doi
ngoqi theo hudng chu dong, kip thoi, chinh xdc, sang tao, ing dung manh mé khoa
hoc cong nghé va chuyén doi s6; ndng cao ndng liec dw bdo, dinh hwéng dw ludn
quéc &7, Pay 1a dinh hudng quan trong, yéu cau ddi méi phuong thire trién khai
thong tin d6i ngoai theo hudng hién dai, phi hop véi bdi canh truyén thong sé va
toan cau hoa thong tin.

Song song véi d6, Nghi quyét sé 34-NQ/TW ngay 09/01/2023 ciia B Chinh
tri dd xac dinh 16 yéu cdu “phdt huy vai tro ciia théng tin doi ngoai trong viéc tgo
dung moi truong quéc té thudn loi, tranh thii t6i da nguon lyc bén ngodi phuc vu
phdt trién ddt neée”™®. Didu ndy cho thdy thong tin dbi ngoai khong chi mang tinh
tuyén truyén ma con 1a cong cuy truc tiép phuc vu phat trién kinh té - xa hoi, thu hut
dau tu, du lich va hop tac qudc té.

Két luan s6 57-KL/TW ngay 15/6/2023 tiép tuc nhan manh viéc “ndng cao
chdt lwong, hiéu qua, tinh thuyét phuc va sikc lan toa ciia cong tdc thong tin doi

MUPang Cong san Viét Nam (2021), Van kién Dai héi dai biéu toan quéc lan thir XIII, Nxb Chinh tri qubc gia
Sur that.

@Pang Cong san Viet Nam (2026), Van kién Dai hoi dai biéu todn quéc lan thie X1V,

3)Chi thi s6 21-CT/TW ngay 04/5/2023ciiaBan Bi thu vé ddy manh céng tdc théng tin doi ngogi trong tinh hinh
moi.

“UNghi quyét so 34-NQ/TW ngay 09/01/2023 ctia Bo Chinh tri vé mét s6 dinh huéng, chu truong 16n trién khai
dudng 161 doi ngoai Pai hoi XIII cua Pang,



5

ngoaqi; xdy dung hé sinh thdi truyén thong déi ngogi déng bé, chuyén nghiép”®.
Pay 14 co s chinh tri quan trong dé cac dia phuong dinh huéng xay dung cac nén
tang truyén thong da kénh, tich hop, phu hop véi xu hudng phat trién cua truyén
thong hién dai.

Dic biét, Nghi quyét s6 59-NQ/TW ngay 24/01/2025 ctia Bo Chinh tri da dé
ra yéu cau d6i méi tu duy ddi ngoai va hoi nhap qudc té, trong d6 nhan manh viéc
“két hop chdt ché giita déi ngogi Pang, ngogi giao Nha mede va déi ngogai nhan
ddn véi cong tdc thong tin, tuyén truyén doi ngogi”. Pay 1a dinh huéng mang tinh
chién lugc, yéu cau su phdi hop dong bo gitta cac luc luong va cdp, nganh trong
trién khai cong tac thong tin ddi ngoai.

Nghi quyét Pai hoi dai biéu Pang bo thanh phd Hai Phong 14n tht I, nhiém
ky 2025 - 2030©xac dinh: “Ndng cao hiéu qua hoat dong déi ngogi va héi nhdp
quéc 1é sdau rong, toan dién. Pdy manh ngogi giao toan dién phuc vu phdt trién
kinh té - xd hoi, trong tam la ngoai giao kinh té, ngogi giao cong nghé. Trién khai
phong phui cdc hoat dong ngoai giao van héa. Thuc hién da phuwong héa va da
dang héa quan hé doan két, hitu nghi, hop tdc gita Nhdn ddn HaiPhong va Nhdn
ddn cdc meée trén thé giGi”.

Déng thot, Pé 4n bam sat cac ké hoach phat trién kinh té - xa hoi 5 nim va
hang nam ctia Hoi déng nhan dan, Uy ban nhan dan, cic chuong trinh, ké hoach vé
hoi nhap quéc té va chuyén doi sd cta thanh phd dén nam 2030, tdm nhin dén nim
2045. (Phu luc 1).

Viéc cu thé hoa cac quan diém, chu truong cta Trung wong va cta thanh
phé 1a co so bao dam tinh dinh huéng chinh tri, su théng nhat va déng bo trong t6
chtrc thuc hién Dé an.

2.3. Co' so phap ly

Pé an dugc xdy dung trén co s cac vin ban quy pham phap luat hién hanh,
bao dam tinh hop hién, hop phap va théng nhét trong trién khai thuc hién.

Céc can ctr phap ly cha yéu gdm:

- Hién phép nudc Cong hoa xa hoi chu nghia Viét Nam (dugc Qudc hoi
khoa XIII thong qua ngay 28/11/2013) quy dinh quyén duoc tiép can thong tin,
quyén tu do ngdn luan va nguyén tic quan 1y thong tin cong khai, lam nén tang bao
dam tinh hop hién cho moi hoat dong thong tin dbi ngoai.

(Két ludn s6 57-KL/TW ngay 15/06/2023ctia Bo Chinh tri vé tiép tuc néng cao chat lwong, hiéu qua cong tic
thong tin doi ngoai trong tinh hinh mdi ) .

(©Nghi quyét s6 09-NQ/TU ngay 27/09/2025 Dai hoi Dang b6 thanh phé Hai Phong 1an thir I, nhiém ky 2025 —
2030.
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- Luat Tiép can thong tin sb 104/2016/QH13, ngay 06/4/2016, x4c 1ap quyén
tiép can thong tin ctia cong dan, co quan, t6 chuc; dong thoi 1a co s& phap 1y dé
xdy dyng cac chinh sach, ké hoach cong khai thong tin d6i ngoai, dam bao minh
bach va chtl dong cung cap thong tin theo quy dinh.

- Luat An ninh mang s6 116/2025/QH15, ngay 10/12/2025, quy dinh quéan ly
thong tin trén moi trudng mang, bao vé an ninh qudc gia trong cong tac thong tin
d6i ngoai, ddng thoi huéng dan co quan quan 1y nha nudc trong viée kiém soat va
dinh hudéng thong tin trén mang xa hoi, internet.

- Luat T4 chirc chinh quyén dia phuong sé 72/2025/QH15, dugc Qudc hoi
khoa XV thong qua ngay 16/6/2025, tao co s& phap ly cho Gy quyén, phan cong
trach nhiém va phdi hop gitra cac co quan, don vi trong cong tac thong tin ddi
ngoai & cdp dia phuong.

- Luat Bdo chi 2025 (s6 126/2025/QH15), c¢6 hicu luc tir ngdy 01/7/2026,
quy dinh hoat dong bdo chi, quyén phat ngdn, cung cap thong tin cho bao chi; 1a co
so dé thuc hién cac chién luoc truyén thong ddi ngoai, dam bao thong tin chinh
xéc, kip thoi va nhat quan.

- Nghi dinh 72/2015/ND-CP ngay 7/9/2015 vé quan ly hoat dong thong tin
d6i ngoai, huéng dan cu thé cac nguyén tic, pham vi, phuong phap td chuc thong
tin d6i ngoai cta cac co quan nha nudc, gop phan nang cao hiéu qua tuyén truyén
hinh anh, chu truong, chinh sach ctia Viét Nam ra qudc té.

- Quyét dinh s6 1191/QD-TTg ngay 5/8/2020 phé duyét myc tiéu, nhiém vu,
gidi phap d6i mdi va nang cao ning luc cong tac thong tin tuyén truyén va thong
tin d6i ngoai, dic biét nhan manh vai trd thong tin ddi ngoai trong xay dung bién
gi¢i hoa binh, hiru nghi va hop tic phat trién.

- Quyét dinh s6 173/QD-TTg ngay 27/01/2026 vé Chién luoc thong tin dbi
ngoai dén ndm 2030, tdm nhin 2045, dinh hudng phat trién 14u dai, trong tdm 13 nang
cao hiéu qua truyén thong qudc té va ting cudng stc manh mém cua Viét Nam.

- Nghi quyét sd 47/NQ-CP ngay 15/4/2024 vé Chuong trinh hanh dong thuc
hién Két luan sb 57-KL/TW ngay 15/6/2023 ctia Bo Chinh tri, dinh huéng cac hoat
dong ddi ngoai gin voi phét trién kinh t€ - xa hoi va nang cao uy tin, vi thé ctia
Viét Nam trén truomg quéc té.

Céc vin ban huéng dan thi hanh Luat Bao chi, Luit An ninh mang, Luat
Tiép can thong tin; cac quy dinh vé phat ngon va cung cap thong tin cho bao chi;
quan ly thong tin trén moi truomg mang; chuyén déi s6 qudc gia; va cac hudng dan
vé hoat dong ddi ngoai theo quy dinh hién hanh.



7

Bén canh cdc van ban phap ludt trung wong, Dé an con cin ¢t vao cac nghi
quyét ctia Hoi dong nhan dan va quyét dinh, ké hoach cta Uy ban nhan dan thanh
phd, ciing nhu cac vin ban quan ly diéu hanh lién quan dén cong tac dbi ngoai,
thong tin, truyén thong va phat trién kinh té — x4 hoi dia phuong (Phu luc 1).

Viée xdy dung Dé an trén co sé hé théng phap luat hién hanh bao dam tinh
phap ly, tinh kha thi va tao co s& cho viéc td chirc thuc hién théng nhét, hi€u qua
trong toan hé théng chinh tri thanh phd.

II. MUC PICH, YEU CAU, PHAM VI, POI TUONG
1. Muc dich, yéu ciu
1.1. Muc dich

- Panh gia toan dién, khach quan, khoa hoc thuc trang cong tac thong tin,
truyén thong dbi ngoai cua thanh phd giai doan 2020-2025(bao gém Thanh phd
Hai Phong (cii) va tinh Hai Duong); 1am rd nhimg két qua dat dugc, nhimg han
ché, bat cap va nguyén nhan, rut ra bai hoc kinh nghiém trong t6 chuc thyc hién.

- X4c dinh 0 quan diém chi dao, muc ti€u téng quat va muc tiéu cu thé; dinh
hudng d6i méi ndi dung, phuong thire trién khai cong tac thong tin, truyén thong doi
ngoai phil hop voi yéu cau hoi nhap quéc t€ va chuyén doi sé trong tinh hinh méi.

- Pé xuét hé thong nhiém vu, giai phap dong bo, kha thi nhim nang cao chit
lugng, hiéu qua cong tac thong tin, truyén thong ddi ngoai; gop phan tao dung moi
truomg thuan 1oi cho phat trién kinh té - x4 hdi, thu hut dau tu, md rong hop tac
qudc té, nang cao vi thé va hinh anh cta thanh phé giai doan 2026-2030 va céc
nam tiép theo.

1.2. Yéu cdu

- Bao dam bam sat quan diém, chu truong ctia Pang; chinh sach, phap luét
ctia Nha nudc vé cong tac d6i ngoai, hoi nhap qudc té va thong tin ddi ngoai; dong
thoi phit hop véi diéu kién thye tién, chién luoc va dinh hudng phat trién ctia thanh
phé trong giai doan méi.

- Viéc danh gid thuc trang phai khach quan, toan dién, cé trong tam, trong
diém; phan anh dtng tinh hinh trién khai, ning lyc t6 chuc thuc hién va hiéu qua
tac dong cua cong tac thong tin, truyén thong ddi ngoai.

- Cac nhiém vy, giai phap dé xuat phai co tinh chién lugc, dong bo va kha
thi; xac dinh 1o trach nhiém ctia cdc cap, cac nganh, co quan, don vi trong t6 chic
thyc hién; bao dam tinh thdng nhat, tranh chdng chéo, phan tan ngudn luc.

- Pé 4n bao dam tinh ké thira va phat trién; gin két chat ché gitta ndi dung
thong tin ddi ngoai véi phuong thuc truyén thong hién dai, ddy manh tmg dung
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cong nghé sd; nang cao hiéu qua lan toa hinh anh, uy tin va thuong hiéu ctia thanh
phé trén truong quc té.

2. Pham vi, d6i twong
2.1. Pham vi

- V& khong gian:Dé an duoc trién khai trén dia ban thanh phé Hai Phong
theo dia gi¢i hanh chinh hién hanh; bao gdm toan bd pham vi dia gi6i hanh chinh
ctia thanh ph Hai Phong va phan dia gi6i duoc diéu chinh, mé rong sau khi thuc
hién sap xép don vi hanh chinh theo quy dinh ctia cap c6 thAm quyén.

- V& thoi gian:Dé 4n tién hanh tong két, danh gia thuc trang cong tac thong
tin, truyén thong ddi ngoai cua thanh phd trong giai doan 2020-2025 (bao gdm
pham vi Thanh phd Hai Phong (trudc sip xép) va tinh Hai Duong); trén co s¢ do
xé4c dinh phuong huéng, myc tiéu, nhiém vu va giai phap thyuc hién dén nam 2030
va dinh huéng cho cac nam tiép theo.

2.2. Péi twong nghién ciru, tde dong

- Cong tac thong tin, truyén thong d6i ngoai cua thanh phd dén nam 2030 va
cac nam tiép theo, bao gdm: nodi dung thong tin; phuong thue trién khai; td chic bo
may; nguén nhan luc; co ché, chinh sach; nguén luc bao dam va co ché phéi hop
gifra cac co quan, don vi trong hé théng chinh tr1.

- Béi canh quéc té, khu vuc va trong nudc; tinh hinh phat trién kinh té - xa
hoi, hoi nhap quéc té cta thanh phd; cac yéu td tac dong truc tiép dén cong tac
thong tin, truyén thong dbi ngoai, 1am cin cit xac dinh quan diém, muc tiéu, nhiém
vu va giai phap nham d6i méi, nang cao chat lugng, hiéu qua cong tac thong tin,
truyén thong ddi ngoai cta thanh phd trong giai doan méi.

2.3. Déi twong thu huong

- C4c co quan, t chirc trong hé thong chinh tri ctia thanh phd truc tiép tham
gia hodc thy hudng két qua tlr viéc nang cao hiéu qua cong tac thong tin, truyén
thong dbi ngoai.

- Cong ddng doanh nghiép trong va ngoai nude, nha dau tu, t6 chic quic té,
d6i tc nudc ngoai c¢o nhu cau tim hiéu thong tin, hop tac, dau tu tai thanh phd.

- Cong dong ngudi Viét Nam & nude ngoai va ban bé qudc té quan tdm dén
hinh anh, méi trudong dau tu, van hoa va con ngudi Hai Phong.

- C4n bo, dang vién va Nhan dan trén dia ban thanh phd, dic biét 1a khu vuc
bién gidi bién, hai dao, duoc tiép can thong tin chinh thng, nang cao nhan thuc vé
hoi nhap qudc té va cha quyén quoc gia.



9

Phan thir nhat
THUC TRANG CONG TAC THONG TIN, TRUYEN THONG
POI NGOAI CUA THANH PHO HAI PHONG GIAI POAN 2020-2025

I. CAC NHAN TO TAC PONG
1. Béi canh quéc té va khu vue

Giai doan 2020 - 2025 dién ra trong bdi canh tinh hinh thé gi61 va khu vuc
bién dong nhanh, phtrc tap, kho du bao; canh tranh chién lugc gifta cac nudc 16n
gia ting, tac dong sau sic dén moi truong an ninh, kinh té€ va phat trién toan cau.
Céc thach thuc an ninh phi truyén théng nhu bién ddi khi hau, dich bénh, khing
hoang ning luong va luong thyc dién bién dan xen, lam gia ting tinh bt én cua
kinh té thé gioi.

Pai dich Covid-19 d4 thuc didy manh mé qua trinh chuyén dich sang cac
hinh thtrc két néi va hop tac trén nén tang s6. Truyén thong da phuong tién, hoi
nghi truc tuyén va mang xa hoi trg thanh kénh quan trong trong trao ddi quic té va
quang ba hinh anh. Piéu nay dit ra yéu cdu phai ddi méi tu duy va phuong thic td
chtrc cong tac thong tin, truyén thong d6i ngoai theo hudng s héa, linh hoat va
hi¢u qua hon.

Cung v6i do, canh tranh thong tin, thao tung du ludn va phat tan thong tin sai
léch trén khong gian mang ngay cang gia ting, khién khong gian mang tro thanh
mot “mit tran” quan trong. Cong tac thong tin, truyén thong ddi ngoai vi vay phai
bao dam tinh chinh x4c, kip thoi, théng nhat; dong thdi nang cao nang luc du bao,
cht dong dinh huéng va xir Iy hiéu qua cac van dé truyén thong phat sinh.

Mat khac, sy phat trién nhanh cua cong nghé sé, tri tué nhan tao va cac nén
tang xuyén bién gi¢i mé rong dang ké khong gian truyén thong toan cau, vira tao co
hoi quang ba hinh anh dia phuong, vira doi hdi phai xdy dung chién lugc truyén thong
d6i ngoai bai ban, chuyén nghiép va cé kha niang kiém soat thong tin hiéu qua.

2. B6i canh trong nuéc

Trong nudc, tién trinh hdi nhap quédc té toan dién tiép tuc duoc ddy manh
trén ca ba tru cot: d6i ngoai Pang, ngoai giao Nha nudc va d6i ngoai nhan dan; vi
thé va uy tin ctia Viét Nam ngay cang duoc nang cao. Bi canh nay doi hdi cong
tac thong tin, truyén thong ddi ngoai phai dugc trién khai véi tAm nhin chién luoc,
tuong xtng véi vi thé quéc gia.

Céac chu truong, nghi quyét ciia Pang trong nhiém ky Pai hoi XIII tiép tuc
khing dinh thong tin d6i ngoai 1a bd phan quan trong cla cong tic tu tudng va
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cong tac do1 ngoai; gitt vai tro chit dong cung cap thong tin, dinh hudng du luén,
bao v€ nén tang tu tudng cta Pang va nang cao “strc manh mém™ qudc gia.

Cung voi do, qua trinh chuyén ddi sé quéc gia va su phat trién cta moi
truong truyén thong da nén tang da lam thay doi cin ban phuong thirc tiép nhéan va
lan tda thong tin. Piéu nay dit ra yéu cdu phai d6i moi manh mé noi dung, phuong
thire va cong nghé truyén thong; nang cao ning luc du bao, phan tmg nhanh va
quan trj rti to truyén thong; ddng thoi bao dam su théng nhat trong cung cap thong
tin va phat ngon.

Hé théng phap luat vé bao chi, an ninh mang, tiép can thong tin va quan ly
thong tin trén mdi truong so tiép tuc duoc hoan thién, tao hanh lang phép ly dong
bo cho cong tac thong tin, truyén thong dbi ngoai. Tuy nhién, cac yéu cau vé minh
bach, chinh x4c va trach nhiém trong cung cap thong tin ngay cang cao, doi hoi cac
dia phuong phai nang cao ning luc quan 1y va td chic thuc hién.

3. B6i canh phat trién ciia thanh phé Hai Phong giai doan 2020 - 2025

Trong giai doan 2020 - 2025, ciing v&i qud trinh phét trién kinh té - x4 hoi va
mé rong hoi nhap qudc té, cong tac thong tin, truyén thong ddi ngoai ctia thanh phd
Hai Phong timg budc duge quan tam trién khai, gop phan quang ba hinh anh dja
phuong, thu hut dau tu va md rong quan hé hop tac qudc té. Tuy nhién, bdi canh
phat trién ctia thanh phd c6 su chuyén bién 16n, dic biét 1a viéc hop nhat don vi hanh
chinh, d tao ra nhitg yéu cau méi mang tinh chién lugce di véi cong tac nay.

3.1. Giai dogn trueéc khi hgp nhdt thanh phé Hai Phong (cii) va tinh Hai
Duong (tor nadm 2020 - 6/2025)

Trong giai doan 2020 - 6/2025, cong tac thong tin, truyén thong dbi ngoai
ctia thanh phd Hai Phong (cii) va tinh Hai Duong dugc cac cap uy, chinh quyén
quan tdm chi dao, trién khai tuong ddi ddng bo, timg budc di vao nén nép, bam sat
dinh hudng ctia Trung uong va yéu cau thuc tién. Hoat dong nay dan duogc xac
dinh 1a bd phan quan trong trong chién luoc phat trién kinh té — xa hoi va hoi nhap
qudc té cia mdi dia phuong,

Pbi voi thanh phd Hai Phong (cii), cong tac thong tin, truyén thong ddi
ngoai dugc trién khai trén nhiéu kénh, véi su tham gia cua ca hé théng chinh tr1,
gén vo1 cac hoat dong xuc tién dau tu, thuong mai, du lich va ddi ngoai. Thanh phé
cht dong mé rong hop tac qudc té, tich cuc tham gia cac dién dan, chuong trinh
khu vuc va toan cau, qua do nang cao vi thé, hinh anh d6 thi cang bién hién dai,
nang dong. Hai Phong tiép tuc khiang dinh vai tro cuc ting trudng ctia khu vyc phia
Bic, duy tri toc do tang trudng cao; co cdu kinh té chuyén dich theo hudng cong
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nghi€p hoa, hién dai hoa, v cong nghi€p ché bi€n, ché tao va cong nghé cao la
dong luc, gdn voi chuyén do1 s6 va chuyén doi xanh.

Péi véi tinh Hai Duong, cong tac thong tin, truyén thong ddi ngoai duoc
trién khai gin véi xuc tién dau tu, quang ba tiém ning cong nghiép, nong nghiép
va thuong mai. Hinh anh dia phuong c6 moi trudng dau tu 6n dinh, tiém ning phét
trién da dang timg budc duogc lan téa. Giai doan nay, tinh thu hat nhiéu dy an FDI
v6i tong von dang ky trén 11 ty USD, gop phan thuc ddy chuyén dich co cdu kinh
té va nang cao mirc d6 hoi nhap. Pdng thoi, tinh tap trung co cau lai nén kinh té
theo huéng nang cao chat luong ting truong, phat trién bén ving, timg budc tiép
can kinh té s6 va kinh té xanh.

Nhin chung, ca hai dia phuong duy tri ting truéng kinh té 6n dinh, moi
truomg dau tu duge cai thién; thu hut FDI va xuét khau dat nhiéu két qua tich cuc.
Giai doan nay da hinh thanh nén tang quan trong vé kinh t&, hoi nhap va ning luc
thong tin, truyén thong ddi ngoai. Tuy nhién, hoat dong van mang tinh phan tan
theo dja gi6i hanh chinh, thiéu lién két va dinh vi thuong hiéu chung & tim ving.

3.2. Giai doan sau hgp nhdt (tir 7/2025 dén nay)

Sau khi hop nhat thanh phé Hai Phong va tinh Hai Duong, cong tac thong
tin, truyén thong ddi ngoai duge trién khai trong bdi canh méi véi quy mo, khong
gian phat trién va yéu cau hoi nhap cao hon. Viéc hop nhét tao diéu kién thuan loi
dé tai cau tric hoat dong theo hudng thong nhét, ddng bd, khic phyc tinh trang
phan tan trude day, dong thdi nang cao hi¢u qua diéu phdi, t6 chirc thuc hién.

Trén co s& ké thira két qua cua hai dia phuong, cong tac thong tin, truyén
thong ddi ngoai timg budc duge tich hop, chuan héa va dinh hudng theo mot chién
luge chung, gan véi myc tiéu xay dyng hinh anh dia phuong hop nhat ning dong,
hi€n dai, c6 nang luc canh tranh cao trong khu vuc. No1 dung thong tin tap trung
lam ndi bat cac loi thé tong hop vé cong nghiép, cang bién, logistics, nong nghiép
cong nghé cao va ngudn nhan lyc; ddng thdi nhan manh tiém ning phat trién
khong gian kinh té lién két, quy mo lon.

Cac hoat dong xuc tién dau tu, thuong mai, du lich va dbi ngoai dugc td chirc
theo hudng lién thong, ddng bo; ting cuong tmg dung cong nghé s6, da dang hoa nén
tang truyén thong, nang cao tinh twong tac va kha ning tiép can déi tuong qudc té.
Viéc phdi hop gitta cac co quan, don vi trong hé thong chinh trj timg bude duoc cliing
cd, gop phan nang cao hiéu qua quang ba hinh anh va thu hat ngudn luc bén ngoai.

Tuy nhién, trong giai doan d4u sau hop nhat, cong tac thong tin, truyén
thong ddi ngoai van ddi mit véi mot sd kho khan nhur: yéu cau théng nhat nhan
dién thuong hiéu, hoan thién co ché phéi hop lién nganh, déng bo hoa ha tang va
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ngudn lyc truyén thong, ciing nhu nang cao ning luc ddi ngil trong bdi canh
chuyén d6i s6 va canh tranh thong tin ngay cang gay gat.

Nhimng yéu to trén cho thy, trong bdi canh khong gian phat trién, quy mo va
vi thé ctia thanh phd da duoc tai dinh hinh, cong tc thong tin, truyén thong d6i
ngoai can duoc ddi méi manh mé theo hudng chu dong, chién lugce, chuyén nghiép
va hién dai, bao dam thuc su tr¢ thanh cong cu quan trong trong viéc dinh vi hinh
anh, nang cao uy tin va thu hut ngudn luyc phuc vu phat trién nhanh, bén virng cua
thanh phd trong giai doan mai.

II. THUC TRANG CONG TAC THONG TIN, TRUYEN THONG POI
NGOAI GIAI POAN 2020 - 2025

1. Két qua cong tac lanh dao, chi dao cua cap uy cac cap

1.1. Céng tdc lanh dao, chi dao qudn triét, trién khai chi trwong doi ngogi cia
Dang, Nha mebe ddi véi cong tdc thong tin, truyén thong doi ngoai diroc tdng cirong

Trong giai doan 2020-2025, cong tac 1anh dao, chi dao viéc quan tri€t va td
chuc trién khai cac chu truong, dudng 16i ctia Pang va Nha nudc vé dbi ngoai, hoi
nhap qudc té va thong tin d6i ngoai trén dia ban thanh phd Hai Phong va tinh Hai
Duong dugc thuc hién nghiém tuc, déng bd, bao dam théng nhit vé nhan thic va
hanh dong trong todn hé théng chinh trj. Nhan thtc cta cac cap Uy, chinh quyén, co
quan, don vi vé vai trd cia cong tac thong tin, truyén thong ddi ngoai trong bdi canh
hoi nhap quéc té ngdy cang sau rong duogc nang 1én 13 rét.

Thanh Gy Hai Phong da tap trung lanh dao, chi dao toan dién cong tac ddi
ngoai va thong tin d6i ngoai; kip thoi quan triét, cu thé hoa cac nghi quyét, chi thi,
két luan cua Trung wong thanh cac chuong trinh, ké hoach phu hop voi diéu kién
thuc tién cua dia phuong. Cong tac d6i ngoai duoc dit trong tong thé nhiém vu
chinh tri, gin chit v&i muc tiéu phét trién kinh té - xa hoi, bao dam qudc phong-
anninh va nang cao hi€u qua hdi nhap quéc té.

Viéc cu thé hoa chu truong cua Trung wong duoge trién khai dong bo thong
qua chuong trinh cong tac toan khoa, ké hoach hing nam cta cap ty, chinh quyén
cac cap; 1ong ghép trong cac chién luoc, dé an phat trién kinh té - xa hoi, thu hut
dau tu, phat trién kinh té bién, chuyén ddi s6 va xay dung d6 thi thong minh. Qua
do6, cong tac thong tin, truyén thong d6i ngoai timg budc duge dinh hudng 16 hon
vé muc tiéu, ndi dung va phuong thirc trién khai, bao dam tinh chi dong va phu
hop véi yéu cdu phat trién ctia dia phuong.

Dudi su 1anh dao, chi dao théng nhit cta Thanh uy, hoat dong ddi ngoai cua
thanh phé duoc trién khai ngdy cang chu dong, hiéu qua, gop phan mé rong va lam
sdu sic quan hé hop tac qudc té. Thanh phd da thiét 1ap va duy tri quan hé hop tac
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vo1 nhiéu doi tac trén thé gidi, thac day cac kénh do1 ngoai Dang, ngoai giao Nha
nudc va doi ngoai nhan dan.

Céac cap uy, chinh quyén da quan tam lanh dao viéc xdy dung co ché phoi
hop giita cac co quan chuc ning trong trién khai thong tin ddi ngoai; timg budc
nang cao tinh chi dong trong viéc cung cap thong tin chinh thng, dinh huéng du
luan d6i voi cac van dé ddi ngoai quan trong, nhay cam.

Bén canh d6, cong tac kiém tra, gidm sat va so két, tong két viéc thuc hién
cac chu truong vé ddi ngoai va thong tin d6i ngoai dugc quan tam thuc hién, gop
phan kip thoi phat hién, chan chinh nhitng han ché, bat cap trong qua trinh trién
khai. Vai trd ctia nguoi dung dau cap ty, chinh quyén trong 1anh dao, chi dao cong
tac d6i ngoai va thong tin ddi ngoai timg bude duge phat huy.

1.2. Hoat dgng cuia Ban Chi dao va co ché phdi hop lién nganh dwgc ciing
6, linh hoat, hiéu qua

Duéi su 1anh dao, chi dao cua Thanh uy Hai Phong va Tinh ay Hai Duong,
hoat dong ctia Ban Chi dao cong tac thong tin ddi ngoai va co ché phdi hop lién
nganh tiép tuc duoc kién toan, timg budc nang cao hiéu qua diéu phdi, bao dam sy
théng nhat trong trién khai nhiém vu trén pham vi toan dia ban.

Tai thanh phé Hai Phong, Ban Chi dao cong tac thong tin ddi ngoai (giai
doan 2020-2024)" dugc thanh 14p, kién toan qua cac giai doan, bao dam phu hop
véi yéu cau thyc tién. Ban Chi dao gdm 24 ddng chi 13 1anh dao cac co quan Pang,
chinh quyén, s&, ban, nganh va co quan bdo chi chii luc; dong thoi ¢ T giup viée
hd trg trién khai nhiém vu. Ban Chi dao da ban hanh quy ché lam viéc, chuong
trinh cong tac va ké hoach hing nim, qua d6 xac dinh rd chire ning, nhiém vu, co
ché phéi hop va trach nhiém ctia ting thanh vién.

Tai tinh Hai Duong, Ban Chi dao cong tac thong tin ddi ngoai ciing duoc
thanh 14p, kién toan theo hudng tdng cudng vai trd cua co quan Pang trong cong
tac chi dao, diéu hanh. Viéc chuyén co quan thudong truc vé Ban Tuyén gido (nay
la Ban Tuyén gido va Dan van) gop phan nang cao tinh thong nhét trong dinh
hudng chinh tri, ddng thdi phat huy vai trd quan 1y nha nudc cta cac co quan
chuyén mon trong t6 chure thyc hién.

Co ché phdi hop lién nganh gitta Ban Tuyén gido va Dan van vdi cac co
quan quan ly nha nudc, s, ban, nganh, dia phuong va co quan bao chi ting budc
duoc hoan thién theo huéng rd ddu modi, 16 trach nhiém, bao dam thong tin thong
sudt, kip thoi va ding dinh huéng. Véi vai tro co quan thuong truc, Ban Tuyén

"Thang 12 niim 2024, da chAm dut hoat dong cua Ban chi dao.
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giao va Dan van Thanh ty da chu dong tham muu, dinh hudng ndi dung, to chure
trién khai cong tac thong tin ddi ngoai thong qua cac kénh hoi nghi bao cdo vién,
giao ban bao chi va hé théng tuyén truyén miéng; ddng thoi ting cudng hudng dan,
don déc cac co quan, don vi d6i moi phuong thirc truyén thong theo hudng da nén
tang, hién dai.

Su phéi hop trong hé théng chinh tri dugc cling ¢6 theo huong chét che,
dong bo; bao dam gin két gitra thong tin d6i ngoai véi thong tin d6i ndi, gitra tuyén
truyén véi ddi ngoai, xuc tién dau tu va hop tac qudc té; dong thoi phat huy vai trd
ctia doanh nghiép va cong ddng trong lan tda thong tin tich cuc.

Cong tac phdi hop theo dai, xtr Iy va dinh hudng thong tin trén khong gian
mang duoc ting cuong, goép phan bao dam an ninh thong tin, chi dong phan bac
thong tin sai 1€ch, bdo v€ hinh anh va uy tin cua dia phuong.

1.3. Nguén liec, nhdn hyc va chuyén doi sé trong cong tdc thong tin, truyén
thong déi ngoai tirng budc dwgc quan tdm, ndng cao

Cé4c cap uy, chinh quyén hai tinh, thanh phd da quan tAm bd tri ngudn luc
cho cong tac thong tin, truyén thong ddi ngoai, timg budc dap tng yéu cau trién
khai nhiém vy trong béi canh hoi nhap qudc té va chuyén ddi sé.

Vé ngudn lye, kinh phi duge 16ng ghép trong cac chuong trinh phét trién kinh
t& - x4 hoi, hoat dong ddi ngoai, xuc tién dau tu, vin hoa - du lich va thong tin truyén
thong; dong thoi bude dau huy dong ngudn luc xa hdi hoa cho quang ba hinh anh va
san xudt san pham truyén thong. Tuy nhién, nguén luc con phan tan, chua twong xing
v6i yéu cdu phat trién, thiéu cac chuong trinh dau tu trong diém, dai han.

V& nhan luc, do1 ngili can bd co ban duge hinh thanh tir cac co quan trong hé
théng chinh tri va bdo chi; trinh do, k¥ ning timg budc duoc nang 1én thong qua
dao tao, boi dudng, trong do da cha trong mot sb noi dung mai nhu truyén thong
qudc té, truyén thong sb, xir 1y khung hoang truyén thong. Tuy nhién, van thiéu
nhan luc chuyén sau, dic biét vé ngoai ngit, phap luat qudc té va k¥ ning truyén
thong hién dai trong mo1 trudong da van hoa.

Vé chuyén déi sd, viéc tmg dung cong nghé thong tin va nén tang sb trong
quan ly, diéu hanh va trién khai nhiém vy dugc ddy manh; hé thong cong thong tin
dién ttr, nén tang truyén thong sd timg budc duge dau tu, gop phan nang cao hicu
qua cung cap thong tin va kha nang tiép can. Mot s6 hoat dong da chuyén sang
phuong thirc truyén thong da nén tang. Tuy nhién, viéc ung dung con chua dong
bo; thiéu hé théng dir liéu tap trung, nén tang quan tri thong nhat va chua hinh
thanh hé sinh thai truyén thong sd lién thong, hién dai.
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Nguén lye, nhan lyc va mic d6 tmg dung chuyén ddi sé da co budc cai
thién, tao nén tang cho ddi mai cong tac thong tin, truyén thong ddi ngoai; song
can tiép tuc dau tu dong bg, co trong tam, trong diém nhim dap Gng yéu cau phat
trién trong giai doan méi.

2. Két qua thwe hién cong tic thong tin, truyén thong d6i ngoai trén dia
ban thanh phé

2.1. Théng tin, tuyén truyén vé dwong 16i cia Pang, chinh sdch cia Nha
miede, chi tricong ciia thanh phé dén ban bé quoc té va cong dong ngieoi Viét Nam
o nudc ngoai

Cong tac thong tin, tuyén truyén dbi ngoai trén dja ban thanh phd Hai Phong
va tinh Hai Duong giai doan 2020-2025 duoc trién khai tuong ddi toan dién, bam
sat dinh huéng cua Trung wong va cdp uy dia phuong; timg budc khing dinh vai
trd 14 mot trong nhimg kénh quan trong gép phan tao ddng thuan xa hoi, cing cd
niém tin va nang cao vi thé ctia dia phuong trong hdi nhap quéc té.

Hé thdng bao chi Trung wong va dia phuong phat huy vai trd nong cdt trong
trién khai nhiém vu. Trén dia ban thanh phd Hai Phong hién c6 67 co quan béo chi
hoat dong, tao nén tang truyén thong rong khap. Trong giai doan 2020 - 2025, c4c
co quan bao chi da san xuat khdi lugng 16n tin, bai, phong sy va chuong trinh
tuyén truyén ddi ngoai, bao phu da dang céac loai hinh tir phat thanh, truyén hinh,
bao in dén bao dién tir va nén tang sb6. Noi dung tap trung vao céc linh vuc trong
diém nhu: phat trién kinh t€ bién, cong nghiép cong nghé cao, logistics, chuyén dbi
s6, xdy dung do thi thong minh va cai thién moi truong dau tu kinh doanh; dong
thoi tuyén truyén kip thoi chil truong, chinh sich ciia Pang va Nha nudc, hoat
dong ddi ngoai va hoi nhap qudc té cia dia phuong.

Cong tac tuyén truyén thong qua hé thdng thong tin co s¢ hién nay dugc duy
tri hiéu qua voi trén 8.000 bao cdo vién, tuyén truyén vién®, 114 dai truyén thanh
cap x4 cung hang nghin trang, nhom mang x4 hoi v&i trén 1 tridu tai khoan sir
dung. Hé thdng ndy goép phan lan tda thong tin nhanh chong, dinh huéng du luan
x4 hoi, cling c6 “thé tran tu tudng” trong bdi canh thong tin da chiéu, phirc tap.

Hoat dong xay dung va phat hanh cac 4n pham thong tin ddi ngoai duoc
quan tam trién khai, véi hang tram an phém (sach, tai liéu, brochure, video, san
pham da phuong tién) bang tiéng Viét va tiéng nudc ngoai. Cong Thong tin dién tir
thanh phd dugc duy tri van hanh hiéu qua voéi 01 Cong chinh va 14 Cdng thanh
phan, dong thoi xay dung 04 chuyén trang tiéng nudc ngoai (Anh, Trung, Nhat,
Han), timg budc dap tng nhu cau tiép can thong tin ctia ddi tac qudc té.

& Bao cao vién cap thanh phd: 47d6ng chi, cp xa: 808dong chi; Tuyén truyén vién co s: 7.188 dong chi
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Cong tac thong tin dbi ngoai trén mdi truong sé cd budc chuyén bién tich
Cuc; cac nén tang sé, mang xa hoi, img dung thong minh dugc khai thac hi€u qua,
g6p phan méd rong pham vi tiép can thong tin. Tuy nhién, ty 1é noi dung da ngit va
muc do tuong tac qudc té van con han ché so véi yéu cau hoi nhap.

Cong tac dao tao, boi dudng ngu6n nhan luye duoc trién khai thuong xuyén
v6i nhiéu 16p tap hudn, hoi nghi chuyén dé, ting budc nang cao ning luc cho doi
ngil can bd, phong vién, bién tap vién, nhat 1a trong linh vuc truyén thong qudc té
va tng dung cong nghé so.

2.2. Quang bd hinh anh dia phirong, lan t6a hinh anh thanh phé Hai Phong
va tinh Hai Dwong ndng dong, than thién, tiém ndng phdt trién, thu hit dau e,
thuwong mai va du lich

Cong tac quang ba hinh anh dia phuong duoc trién khai theo hudng ngay
cang chu dong, co6 trong tdm, trong diém, gén chit véi hoat dong ddi ngoai, Xuc
tién dau tu, thuong mai va du lich; ting budc chuyén tir gi6i thiéu tiém ning sang
dinh vi hinh anh va xay dung thuong hiéu déi ngoai. Noi dung truyén thong tap
trung 1am ndi bat hinh anh thanh phé 1a khu vuc phat trién niang dong, moi trudng
dau tu thuan loi, ha tang kinh té - x4 hoi ddng bo, ¢6 vi tri chién lugc trong lién két
vung va hoi nhap quéc té.

Hoat dong ddi ngoai phuc vu quang ba hinh anh duoc ddy manh ca vé quy
md va chiéu sau. Trong giai doan 2020-2023, thanh phd Hai Phong d4 t6 chirc 150
doan cong tac ra nudc ngoai nham xuc tién dau tu, thuong mai va tham du cac hoi
nghi, hoi thao qudc t&; dong thoi don tiép 280 doan khach qudc té dén tim hiéu co
hoi hop tac, ddu tu. Mang ludi quan hé dbi ngoai khong ngimg duge mé rong, dén
nay, Hai Phong cé két ndi giao thuong véi trén 130 quéc gia va ving lanh thd, 44
qudc gia va ving lanh thd da dau tu FDI tai Hai Phong, trong 56thoa thuan qudc té
con hiéu luc, c6 17 thda thuan quéc té hop tac vé kinh té véi céc tap doan, hi€p hoi
doanh nghiép nudc ngoai 16n nhu: Nhat Ban, Han Quéc, Hoa Ky, Trung Qudc,
Lao..., tdng von FDI thu hut 23,6 ty USD. Nhiéu nam qua, thanh phé Hai Phong
luén dung tép dau ca nudc vé gia tri von dau tu FDI hudng t6i san xuat cong nghé
cao, nang luong sach, ning luong téi tao..., phat trién nén kinh té bén vimg. Céc
hoat dong ngoai giao kinh té tai chd duoc ddy manh thong qua cac budi tiép, 1am
viéc vdi cac doan khach quéc té, doanh nghiép 16m, vira va nhd, cac td chic quic
té;thiic ddy cac hoat dong trong Chuong trinh hop tac “Hai hanh lang, mot vanh
dai kinh té Viét - Trung”; Chuong trinh két néi Hai Phong - HongKong; Chuong

Gém 5 tinh, thanh phé Viét Nam gdm Lo Cai - Ha Noi - Hai Phong - Quang Ninh vi Van Nam (Trung
Qudc). Xuc tién mo 02 dudng bay t¢i Con Minh (Trung Qudc) va Busan (Han Qudc), xic tién m¢ chuyén bay
charter két ndi Hai Phong - Lé Giang (Van Nam, Trung Qudc) nhim thic day phat trién du lich, dich vy va nang cao
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trinh Gap g Nhat Ban, Han Qudc...Lam tét cong tic van dong ngudi Viét Nam
& nudce ngoai, hinh thanh mang ludi ngutt Hai Phong & nude ngoai va thu hut
cac ngudn luc kiéu hdi'’. Cong tac phi chinh phu c6 két qua tich cuc!!”

Trong linh vuc qudc phong — an ninh va dbi ngoai dic thu, thanh phd da
phéi hop chit ché vdi cac co quan Trung uong to chitc don tiép, bao dam an toan
cho 15 lugt tau nudc ngoai dén tham va lam viéc; tich cuc tham gia cac hoat dong
giao luu si quan tré, tuan tra lién hop, gop phan nang cao uy tin va vi thé cta dia
phuong trong hop tac khu vuc. Dong thoi, Hai Phong chu dong tham gia va dan
dit cac sang kién lién két ving nhu ky két Thoa thuan két ndi kinh té truc cao tdc
phia Dong; ding cai to chitc cac hoi nghi, dién dan lién két phat trién ha tang khu
cong nghiép; thanh 1ap T6 diéu phdi ving dong bang Song Hong tai Hai Phong.
Nam 2024, thanh phé tiép tuc md rong hop tac véi nhiéu dia phuong trong ca nude
nhu: Ha Noi, Quang Ninh, Hai Duong, Thai Binh, Lao Cai, Son La, Pa Nang, qua
d6 gép phan nang cao vi thé, vai tro trung tim két ndi ctia Hai Phong trong mang
ludi phat trién quéc gia va khu vuye.

Péi véi tinh Hai Duong, cong tac quang ba hinh anh duoc trién khai gin véi
cac hoat dong hop tac kinh té, van héa®® va d6i ngoai nhan dan; duy tri, cing ¢
quan hé vdi cac ddi tac truyén thong,

Ngoai giao van hoa dugce chi trong, ndi bat 1a vinh Ha Long - Quén dao Cat
Ba va quan thé di tich va danh thing Yén Twr - Vinh Nghiém - Con Son, Kiép Bac
duge UNESCO cong nhan Di san thé gidi, qua d6 gép phan nang cao gia tri va st
lan tda cta di san véan hoa trong quang ba hinh anh dia phuong. Cong tac phi chinh
phu dat nhiéu két qua tich cuc, thu hat hiéu qua ngudn vién trg khong hoan lai, gop
phan hd trg phat trién kinh té - x4 hoi va tang cudong két ndi qudc €.

Hoat dong truyén thong phuc vu quang ba duoc trién khai ngay cang dong
bo, da kénh, két hop gitta truyén thong truyén thdng va truyén thong sd. Hé théng
cdng thong tin dién tir, chuyén trang da ngit va cac nén tang sé timg budce tré thanh
kénh truyén tai thong tin quan trong, truc tiép tiép can cac nhom cong chung qudc
té. Cac san pham truyén thong dugc da dang hoa vé hinh thirc, timg budc chuyén

san lrgng hang qua cang Hang khong qudc té Cat Bi.

"Hai Phong: Luong kiéu hdi chuyén vé qua ngan hang udc dat 1.6 ty do la My (ting 19.4% so véi giai
doan 2016 - 2020); Hai Duong: c6 15 du 4n cua Viét kiéu tai Anh, British Virgin Islands va Canada dau tu véi tong
s6 von 45 triéu USD.

""Hai Phong: ¢6 45 o chirc phi chinh phi nuéc ngoai ding ky hoat dong. Véan dong vién tro phi chinh phi nudc
ngoai udc dat hon 26.2 triéu d6 la M§; Hai Duong: c6 hon 30 6 chirc phi chinh phu nudc ngoai c6 gidy ding ky
hoat dong. Tinh da tiép nhan 111 khodan vién tro voi téng gid tri vién trg khoang trén 6 tri¢u USD.

2Ky Ban ghi nhé hop tac giai doan 2024-2026 v&i thanh phd Suwon- Han Quéc; Ky Vin ban hop tac véi tinh
Viéng Chin- Lao giai doan 2024-2028....

(13Pén nay, trén dia ban tinh c6 hon 30 t6 chirc phi chinh phu nudc ngoai c6 gidy ding ky hoat dong; di tiép
nhan 111 khoan vién tro voi téng gid tri vién trg khoang trén 6 tri¢u USD.
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tr cung cap thong tin sang xdy dung “cau chuyén phat trién”, 1am ndi bat loi thé
canh tranh, tdm nhin va dinh huéng phat trién dai han ctia dia phuong.

Bén canh d9, cac hoat dong giao luu vin hoa, quang ba du lich va ddi ngoai
nhan dan duoc duy tri thudng xuyén, gép phan lan tda hinh anh con nguoi than
thién, moi truong xa hoi on dinh, gidu ban sic; qua d6 phat huy hiéu qua “stc
manh mém” trong hoi nhap quéc té, tao nén tang xa ho1 thuan 11 cho mé rong hop
tac trén nhiéu linh vuc.

2.3. 16 chikc thong tin doi ngoai tai khu viec bién, dao

Cong tac thong tin dbi ngoai tai khu vuc bién, dao duoc cac cép, cac nganh
quan tam trién khai thuong xuyén, gin véi nhiém vu tuyén truyén bao vé chu
quyén bién, d4o; ndng cao nhan thiic clia can bg, dang vién va Nhan dan vé vai tro,
vi tri chién lugc cta bién, dao trong phat trién kinh té - x4 hoi va bao vé T qudc.

Tai thanh phd Hai Phong (cii), hoat dong thong tin ddi ngoai tai khu vuc
bién, dao duoc td chirc tuong ddi doéng bo, co trong tam, trong diém, gin véi
nhiém vy bao vé cht quyén, phat trién kinh té bién va bao dam an ninh,antoan trén
cac vung bién thuoc pham vi quan 1y. Cac co quan chitc niang da phdi hop to chirc
nhiéu hoi nghi, hoi thao, 16p tdp hudn chuyén dé tuyén truyén phap luat vé bién,
dao duoc trién khai tai cac dia phuong ven bién, gop phan ning cao nhan thic va
trach nhiém ctia can b, Nhan dan, dic biét 1a ngu dan trong bao vé chil quyén.

Cung véi d6, hé théng dir liéu va tu liéu thong tin dbi ngoai vé bién, dao
ting budc duoc xay dung va cdp nhat, hinh thanh ngudn thong tin chinh thong
phuc vu cong tac tuyén truyén va tra ctru. Cong tac phat hanh tai liéu dugc duy tri
thudong xuyén, ndi dung thiét thuc, phu hop voi timg nhom d6i tugng. Trung binh
mdi nam, hé théng cap nhat khoang 450 tin, bai va tu liéu da phuong tién, bao gdm
thong tin tuyén truyén, tu liéu lich sir, quy hoach phat trién, tinh hinh bién Pong,
dic khu Bach Long Vi, hé thong cang bién va cac noi dung lién quan dén chu
truong, chinh sach ctia Dang va Nha nudc vé bién, déo.

Ha téng thong tin co s¢ tai cac dia ban ven bién duoc cung cé, bao dam cung
cap thong tin chinh thong, hd trg nguoi dan tiép can internet va dich vy s6. Cong
tac tuyén truyén ciing duoc 16ng ghép hiéu qua voi hoat dong cta cac luc lugng
chtrc niang nhu: Bo doi Bién phong, Canh sat bién, Hai quan, gop phan nang cao y
thtre chap hanh phap luat va trach nhiém bao vé cht quyén bién, déo.

Déi voi tinh Hai Duong, mic du khong ¢ bién nhung cong tac thong tin ddi
ngoai vé bién, ddo van duoc trién khai thong qua hé thong tuyén truyén cia céc
cap, cac nganh va cic to chirc chinh trj - x4 hoi. Noi dung tuyén truyén tap trung
vao cht quyén bién dao Viét Nam, phap luat qudc té vé bién, tinh hinh bién Pong



19

va trach nhiém cong dan trong bao vé chil quyén qudc gia; duoc 16ng ghép trong
cac hdi nghi bao cdo vién, sinh hoat chuyén dé, hoat dong gido duc va hé théng
thong tin co so.

2.4.Theo doi ndm bdt dw ludn, dir bdo, cung cdp thong tin, ddu tranh phan
bdc nhitng thong tin sai trdi

Cong tac theo doi, ndm bat du luan ddi ngoai; du bao tinh hinh; cung cép
thong tin chinh théng va dau tranh phan bac thong tin sai trai, thu dich dugc trién
khai ngay cang cha dong, c6 trong tam, timg budc chuyén tir xir 1y tinh hudng sang
quan tri truyén thong d6i ngoai theo hudng hé théng. Pay 1a nhiém vu quan trong
nhim bao vé hinh anh, uy tin va moi truomg dau tu cta dia phuong trong bdi canh
hoi nhap qudc té sau rong va canh tranh thong tin ngay cang gia ting.

Hé théng theo doi, tdng hop va phan tich thong tin duoc duy tri thuong
xuyén trén bao chi trong nudc, truyén thong qudc té va moi truomg sd. Cac noi
dung lién quan dén phat trién kinh té - xa hoi, moi truong dau tu, quy hoach, cac
du 4n trong diém va hoat dong d6i ngoai ctia Hai Phong va Hai Duong duogc cap
nhat, phan tich, bdo cdo dinh ky va dot Xuét, phuc vu cong tdc tham muu cho cép
tly, chinh quyén trong dinh hudéng thong tin d6i ngoai.

Cong tac phan tich, du bdo du luan ting budc dugc ning cao, tap trung vao
cac van dé nhay cam c6 kha ning tac dong dén hinh anh dia phuong va niém tin
ctia nha dau tu, ddi tac quéc té nhu: moi truong dau tu, quan 1y dat dai, quy hoach,
cac du an ha téng 16n, lao dong, mdi truong va an ninh trat tu. Trén co s do, cac
co quan chirc niang chi dong tham muu phuong 4n truyén thong phu hop, bao dam
cung cap thong tin sém, dung dinh hudng, han ché nguy co phat sinh khiing hoang
truyén thong.

Co ché cung céap thong tin chinh thong duge duy tri nén nép, timg budc hoan
thién thong qua hé théng bdo chi, cong thong tin dién tir, cac kénh phat ngon va
cung cap thong tin cho bao chi. Viéc bao dam thong tin cong khai, minh bach, kip
thoi khong chi gép phan dinh huéng du luan trong nudc ma con tao dung niém tin
véi cong dong quéce té, nhat 1a cac nha dau tu, td chuc va déi tac nudc ngodi quan
tam dén Hai Phong va Hai Duong.

Trong xtr 1y cac van dé phirc tap, nhay cam, co ché phdi hop lién nganh giita
cac co quan cua hai dia phuong tiép tuc dugc ting cudng, bao dam théng nhat vé
noi dung, thong diép va thoi diém cung cap thong tin. Su phdi hop gitta cac co
quan Pang, chinh quyén, luc luong chirc ning, co quan bao chi va don vi lién quan
gitip ndng cao kha ning phan tng nhanh, xtr 1y hiéu qua cac tinh hudng truyén
thong co yéu to dbi ngoai, han ché bi dong, bat ngo.
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Cong tac dau tranh phan bac thong tin sai trai, xuyén tac duoc trién khai
dong bo, két hop gitta “xay” va “chéng”, trong d6 14y viéc cung cdp thong tin
chinh xac, kip thoi, c6 co s& 1am nén tang; déng thoi chu dong dinh huéng du luan
va 4p dung cac bién phap quan ly phu hop. Nhiéu thong tin sai 1éch lién quan dén
moi truomg dau tu, tinh hinh kinh té - x4 hoi va cac dy 4n 16n cta hai dia phuong
da duoc phat hién, xt 1y kip thoi, khong dé lan rong hodc gy tac dong tiéu cuc
dén hinh anh dia phuong.

Hoat dong ctia Ban Chi dao 35 cac cip tai Hai Phong va Hai Duong duogc
trién khai bai ban, hiéu qua; chi dong ndm chéc tinh hinh tu tudéng, du luan xa hoi,
kip thoi phat hién, nhan dién cdc am muu, thi doan chdng pha trén khong gian
mang va trong céac linh vuc nhay cam. Cong tac ddu tranh phan bac cac quan diém
sai tri, thu dich duoc thuc hién thudng xuyén, gop phan bao vé nén tang tu tudng
ctia bang va gitt viing dn dinh chinh tri - xa hoi trén dia ban.

Viéc theo doi, quan ly thong tin trén khong gian mang dugc ting cudng; cac
co quan chirc ndng chii dong ra soat, phat hién va xir ly cac truong hop dang tai
thong tin sai léch, vi pham quy dinh. Cong tac phdi hop xir Iy vi pham duoc thuc
hién kip thoi, gop phan han ché tac dong tiéu cuc dén du luan xa hoi va moi trudng
thong tin ddi ngoai.

2.5. Két qua céng tdc thong tin, truyén théng doi ngoaqi trén cdc kénh doi
ngoai Pang, ngoai giao Nha mede va doi ngogi nhdn dén

Cong tac thong tin, truyén thong ddi ngoai cua thanh phé dugc trién khai
tuong ddi ddng bo trén ba try cot: dbi ngoai Pang, ngoai giao Nha nudc va doi
ngoail nhan dan; bao dam théng nhit vé dinh huong, linh hoat trong td chirc thue
hién va timg budc nang cao hiéu qua tong thé, tao su lan toa trong quang b4 hinh
anh va thtic ddy hop tac qudc té.

Hoat dong thong tin ddi ngoai duoc gin két chit ché véi cac chuong trinh
hop tac quéc té, xtc tién dau tu, thuong mai, du lich va giao luvu Nhan dan'*; noi
dung truyén thong dugc chudn bj chi dong, cé trong tdm, phu hop véi tung ddi
tuong va muc ti€u hop tac.

1YT6 chirc thanh cong cac hoi nghi xiic tién dau tu, ti€u biéu nhw: Hoi nghi xuc tién dau tw va ket n01 dau o -
kinh doanh glua c4c doanh nghiép Viét Nam — Trung Qudc (thang 4/2024); Chwong trinh 1am viéc, két ndi dau tu —
kinh doanh gitta cac doanh nghiép Viét Nam — Singapore (thdng 8/2024), Hoi nghi Thudng tryc Thanh uy doi thoai
v6i cac doanh nghiép FDI nim 2024 (thang 10/2024); Hoi nghi hop tic Viét Nam - Nhat Ban, Két ni nguon cung
lao dong dia phuong véi nha dau tu, doanh nghiép Nhat Ban tai Hai Phong (thang 4/2023); Hoi nghj Két n6i dau tu,
kinh doanh giita cac doanh nghi¢p Viét Nam - Ha Lan tai Hai Phong (thang 11/2023); Ho1 ngh1 Dién dan Lién két
phat trién ha tang khu cong nghi¢p Truc cao t6c phia dong nim 2023; Hoi nghi két ndi dau tu gitra cac doanh nghi¢p
Viét Nam - Han Quoc tai thanh pho (thang 8/2022); Hoi nghi pho blen chinh sach phap luat lién quan dén hoat dong
san xudt, xuat khau va Két ndi dau tu kinh doanh nim 2022 va Toa dam vé cong tac gidm sat, quan Iy dau tu va xic
tién dau tu huyén Tién Lang, huyén Vinh Bao (thang 12/2022).
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Trén kénh dbi ngoai Dang, thong tin d6i ngoai dugc trién khai thong qua cac
hoat dong trao ddi doan, tiép xuc cap cao véi cac chinh dang, t& chic va dia
phuong nudc ngoai. Trong 5 ndm qua, Hai Phong da don tiép trén 1.000 doan
khach quoc té, trong d6 lanh dao Thanh uy tiép 50 doan cip cao, gop phan nang
cao uy tin, vi thé cta thanh phé. Tinh Hai Duong tiép tuc duy tri, mé rong quan hé
hop tac voi cac ddi tac truyén thong, cuing ¢ tin cdy chinh trj va tao nén tang cho
hop tac kinh t€, vin hoa.

Trén kénh ngoai giao Nha nudc, cong tac thong tin d6i ngoai phuc vu truc
tiép cac hoat dong xuc tién dau tu, thuong mai va hgp tac quéc té. Hoat dong
truyén thong tai cac hoi nghi, dién dan qubc té dugc td chuc dong bo, gbp phan
quang ba moi trudong dau tu, nang luc ha tng va vi thé ctia thanh phd.

Trén kénh d6i ngoai nhan dan, thong tin d6i ngoai duogc trién khai thong qua
cac hoat dong giao luu vin hoa, hop tac gido duc, y t€ va cac chuong trinh ctia cac t6
chirc hiru nghi, t6 chtre phi chinh pht. Hai Phong hién ¢6 gan 50 t6 chirc qudc té hoat
dong; Hai Duong trién khai hiéu qua cac chuong trinh vién tro phi chinh phu, gép
phan lan téa hinh anh dia phuong than thién, trach nhiém. Noi dung truyén thong
mang tinh gan giii, gop phan tang cudng hiéu biét va gin két véi ban be qudc té.

Ngoai giao van hoa tiép tuc 1a diém nhén trong cong tac thong tin ddi ngoai.
Céac hoat dong 18 hoi, su kién vin hoa tiéu biéu nhu: L& hoi Hoa Phuong Do, Lé
hoi Con Son — Kiép Bac, L& hoi Pén Trang Trinh, L& hoi Nit tuéng Lé Chan duoc
t6 chuc thudng nién véi quy mod ngay cang mo rong, trd thanh san phdm vin hoa
du lich ddc trung. Quan thé di tich va danh thang Yén Tt - Vinh Nghiém - Con
Son - Kiép Bac dugc UNESCO cong nhén di san vin hoa thé gidi, gop phan nang
tam quang ba hinh anh dia phuong trén truong qudc té.

2.6. P6i méi phwong thire, tng dung truyén thong sé

Trong bdi canh chuyén dbi sd va phat trién truyén thong da nén tang, cong
tac thong tin, truyén thong dbi ngoai ctia thanh phd da co bude chuyén bién 15 nét
vé tu duy va phuong thirc trién khai, timg budc tiém can cdc chudn muc truyén
thong hién dai.

Phuong thirc truyén thong duoc chuyén tir mo hinh truyén théng sang truyén
thong tich hop da nén tang, két hop giita bao chi chinh thdng, cong thong tin dién tr
va cc nén tang s6. Cac co quan bao chi gitr vai trd nong cbt, dong thoi ddy manh
phan phdi ndi dung trén moi trudng so, hinh thanh hé sinh thi truyén thong da kénh.

Cdng thong tin dién tir thanh phd Hai Phong da xdy dung 4 chuyén trang
tiéng nudc ngodi gdm: Tiéng Anh, Trung, Nhat, Han, thong tin dugc cap nhat
thudng xuyén véi cac ndi dung tuyén truyén vé hoat dong giao luu xuc tién dau tu,
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du lich dich vy, gi6i thiéu tiém nang thé manh, vin héa truyén thdng, 1€ hoictia Hai
Phong dén voi ban bé trong nude va qudc té. Cong tac tuyén truyén thong qua hé
théng dai truyén thanh cac x4, phuong, dic khu ciing nhu trén cong thong tin dién
tr ctia cac dia phuong duogc thuc hién thuong xuyén, lién tuc mang lai hi€éu qua
tich cuc, gy thién cam, tranh thi duoc sy ung hd, giup d& clia cac nhan t6 bén
ngoai, déng thot tao duogc su chuyén bién tich cuc vé nhén thirc cla céc cép, cac
nganh va nguoi dan vé thong tin d6i ngoai khu vuc bién gidi bién.

Ha ting truyén thong sé tiép tuc duge dau tu, khai thac hiéu qua. Bdo va
phat thanh, truyén hinh Hai Phong da hoan thién s6 héa tin hiéu, phat song HDTV,
mé rong phan phdi ndi dung trén da nén tang (website, tng dung THPOn,
Youtube, Facebook, Tiktok...). Hoat dong truyén thong d6i ngoai trén mdi trudng
s6 dugc mo rong voi nhidu san pham chuyén biét, co tinh tuong tac cao. Cong
thong tin d6i ngoai da ngtr (05 ngdn ngir) da ding tai trén 2.200 tin, bai; cac chién
dich truyén thong sé6 nhu#HelloHaiPhong thu hit hang nghin video va hang triéu
luogt tiép can; hé thong website du lich, ban d6 sb, nén tang VR360 va tro 1y 4o Al
duoc trién khai, hd tro hiéu qua nha dau tu va du khach tiép can thong tin. Déng
thoi, viée dang tai khoang 1.000 tin, bai bing tiéng nudc ngodi trén cong thong tin
dién tir va hon 6.700 tin, bai trén cac kénh dbi ngoai Trung wong da gop phan gia ting
dang ké murc do hién dién ctia dia phuong trén khong gian truyén thong quéc té.

Viée s hoa dir lidu, xay dung co sé dir liéu dung chung va phat trién céc san
phim truyén thong da phuong tién (video, infographic, 4n pham sd, ban dd so)
dugc day manh; dong thoi mé rong su tham gia cta cac chi thé truyén thong nhu
doanh nghiép, t6 chuc x4 hoi, cong dong kiéu bao va cac nén tang mang xa hoi,
g6p phan hinh thanh hé sinh théi truyén thong ddi ngoai da chiéu.

3. Han ché va nguyén nhan
3.1. Han ché
3.1.1. Vé cong tdc lanh dao, chi dao

- Chua hinh thanh tu duy chién lugc vé thong tin, truyén thong ddi ngoai:
Cong tac thong tin ddi ngoai van chu yéu duoc tiép can theo hudng “tuyén truyén —
cung cap thong tin”, chua chuyén manh sang “dinh vi hinh anh — canh tranh truyén
thong qubc té”.

- Thiéu mdt co ché diéu phdi tap trung, théng nhat: Chua co dau mdi du
thAm quyén déng vai trd “nhac trudng” trong chi dao, diéu phdi cac hoat dong
thong tin dbi ngoai, dan dén tinh trang phan tan, thiéu lién két va chua tao duoc
suc manh téng hop.

- Cong tac du bao va dinh hudéng du luan con han ché: Chua cha dong nam bét,
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phan tich xu hudng truyén thong quéc t€, thiéu kich ban truyén thong cho cac tinh
hudng nhay cam, diic biét trong bdi canh canh tranh thong tin ngay cang gia ting.

3.2.2. Vé dinh vi noi dung va thong diép doi ngogi

- Chua x4c 1ap 10 rang “dinh vi thuong hi¢u quéc t€” ctia Hai Phong: Thanh
phé chua xay dung dugc hinh anh dic trung, thong diép c6t 16i mang tinh nhat
quan dé truyén thong ra bén ngoai, dan dén thong tin con dan trai, thiéu diém nhan
va kho ghi dau an.

- Noi dung thong tin chua tuong xung voi tiém nang va vi thé: Viéc quang
ba hinh anh thanh phd chua phan 4nh ddy du vai tro 1a trung tdm kinh té bién,
logistics va cong nghiép hién dai; noi dung bang tiéng nudc ngoai con nghéo nan,
thiéu cap nhat va chua hap dan.

- Thiéu chiéu s4u va tinh chién d4u trong thong tin: Hoat dong phan bac céc
thong tin sai 1éch con han ché vé sb lugng va chat lwong; chua hinh thanh dugc hé
théng ndi dung c6 kha ning dan dit du luan va bao vé hinh anh thanh phd trén
khong gian quoc té.

- Chua khai thac hiéu qua cong dong nguoi Hai Phong & nude ngodi: Thong
tin ddi ngoai chua tao duoc su két ndi va khuyén khich luc luong nay tham gia
quang ba, doéng gop cho sy phét trién cua thanh phd.

3.1.3. Vé phwong thirc va cong nghé truyén thong

- Cham chuyén do61 sang mo hinh truyén thong s hién dai: Viéc timg dung
cac nén tang s6, mang xa ho1 qudc t€ va cong nghé truyén thong mdi con han che,
chura theo kip xu huéng toan cau.

- Thiéu da dang héa hinh thuc truyén tai: San phim thong tin d6i ngoai con
don diéu, thiéu cac dinh dang hién dai nhu video, infographic, storytelling, dan dén
kha ning tiép can va lan tda thap.

-Chua hinh thanh cac chién dich truyén thong quy md 16n, c¢é tinh lan toa
qudc té: Cong tac quang ba con mang tinh rdi rac, chua dugc td chirc theo chién
dich tong thé, thiéu su phdi hop lién nganh va chua tan dung hiéu qua cac kénh
truyén thong qudc té.

3.1.4. Vé nguén nhan lyc

- Thiéu d6i ngii chuyén gia truyén thong ddi ngoai chuyén nghiép: Nhan luc
hién nay phén 16n ki€m nhi€m, chua dugce dao tao bai ban vé truyén thong quéc té,
ngoai ngit va cong nghé so.
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- Chua dap tng yéu cau hoi nhap: Ning luc phan tich du luan quéc té, xay
dung nd1 dung da ngit va van hanh truyén thong hi€n dai con han ché.

- Thiéu co ché thu hat va sir dung nhan luc chat luong cao: Chua cé chinh
sach di manh dé thu hat chuyén gia, hop tac vdi cac td chirc truyén thong chuyén
nghiép trong va ngoai nudc.

3.1.5. Vé nguén lyc va co ché bao dam

- Ngudn luc tai chinh chua twong xtmg véi yéu cau nhiém vu: Kinh phi cho
cong tac thong tin ddi ngoai con phan tan, thiéu trong tdm, chua da dé trién khai
cac hoat dong quy mo 16n mang tinh chién lugc.

- Thiéu co ché huy dong ngudn luc x4 hoi: Chua tan dung hiéu qua sy tham
gia ctia doanh nghi€p, ddc biét 1a cac tap doan 16n, trong hoat dong quang ba hinh
anh thanh pho.

- Hé théng cong cu va ha tang truyén thong con yéu: Thiéu cac nén tang quan
trj thong tin, hé thdng phan tich dir liéu truyén thong va cong cu do ludmg hiéu qua.

3.1.6. Vé theo doi, ddnh gid va quan tri thong tin

- Chua xay dung dugc hé théng theo doi va phan tich du luan chuyén
nghiép: Viéc ndm bét thong tin quéc té, tAm trang xa hoi va phan ung cta cong
chtng con thu dong, thiéu tinh hé thong.

- Thiéu bo chi s6 danh gia hiéu qua (KPI): Chua c6 tiéu chi cu thé dé do
ludmg tac dong ctia cong tac thong tin doi ngoai dbi vai thu hat dau tu, du lich, hop
tac quoc té.

- Chua hinh thanh co ché phan hdi va diéu chinh chinh sach kip thoi: Viéc
tong két, danh gia chua gin véi diéu chinh chién lugc, dan dén hiéu qua chua cao.

3.2. Nguyén nhin

Nhitng han ché néu trén xuat phat tir ca nguyén nhan khach quan va chu
quan, trong d6 nguyén nhan chi quan 1a chi yéu:

3.2.1. Nguyén nhdn chu quan:

- Nhan thuc ctia mot sé cap y, chinh quyén va co quan, don vi vé vai trd
clia cong tac thong tin, truyén thong déi ngoai chua ddy du, chua coi day 14 mot
cdng cu chién luoc trong phat trién va hoi nhap quéc té. Cong tac 1anh dao, chi dao
& mot s noi chua quyét liét, thiéu tinh cht dong va tdm nhin dai han; chua hinh
thanh co ché diéu phédi thdng nht, hiéu qua trén pham vi toan thanh phd.

- Viéc xay dung noi dung, thong diép truyén thong con dan trai, thiéu trong
tdm, chua chu trong dinh vi thuong hi€u va xay dung hinh dnh mang tinh khac
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bi€t. Nang luc td chirc thue hién ctiia mot bod phan can bd con han ché, nhat 1a vé
ngoai nglt, k¥ ning truyén thong qudc té va tmg dung cong nghé sé.

- Co ché phdi hop gitta cac co quan, don vi c6 lic chua chit chg; viéc chia
sé thong tin, dir liéu chua kip thoi, thiéu dong bd. Nguodn luc dau tu cho cong tac
thong tin ddi ngoai con phan tan, chua ¢ cac chuong trinh trong diém dai han;
viéc thu hut ngudn nhan luc chét lugng cao con gip nhiéu kho khan.

3.2.2. Nguyén nhdn khdch quan:

- Béi canh hoi nhap qudc té ngay cang sdu rong, moi trudong truyén thong
toan cdu canh tranh gay git, yéu cau vé toc do, chat lugng va tinh chuyén nghiép
ctia thong tin ngay cang cao, tao ap luc 1on ddi vdi cong tac thong tin, truyén thong
ddi ngoai cua dia phuong,

- Su phat trién nhanh chéng ctia cong nghé s, mang xa hoi va cac nén tang
truyén thong mdi lam thay dbi phuong thirc tiép can thong tin, doi hoi phai lién tuc
d6i mai tu duy va cong cu trién khai. Trong khi d6, hé thong ha ting dit liéu va nén
tang cong nghé phuc vu quan trj truyén thong chua theo kip yéu cau thuc tién.

Ngoai ra, cac yéu t6 khach quan nhu bién dong tinh hinh khu vuc, thé giéi,
thong tin da chiéu, phuc tap trén khong gian mang va sy gia ting clia cac ngudn tin
khong chinh théng ciing 1am gia tang kho khin trong cong tac dinh hudng du luan,
bao dam tinh chinh x4c va kip thdi cta thong tin ddi ngoai.

4. Bai hoc kinh nghi¢m

Tur thuc tién trién khai cong tac thong tin, truyén thong ddi ngoai giai doan
2020 -2025, c6 thé rut ra mot sd bai hoc kinh nghiém chi yéu sau:

Thir nhd't, bao ddm su lanh dao tap trung, théng nhat va tim nhin chién
luge.Cong tac thong tin, truyén thong déi ngoai chi phat huy hiéu qua khi dit dudi su
lanh dao tryc tiép, toan dién cua cap Uy, sy quan ly thong nhét ctia chinh quyén va co
ché diéu phéi chit ché gitta cac co quan, don vi. Dong thoi, can hinh thanh tu duy
chién lugc, dai han, bao dam tinh nhat quan vé muc tiéu, thong diép va dinh hudng,

Thir hai, 14y thong diép chién luge va dinh vi thuong hiéu lam trung
tam.Hiéu qua truyén thong phu thudc vao viéc xac 1ap hé théng thong diép cot 161,
phan anh 1o gia tri ddc trung, loi thé canh tranh va tAm nhin phat trién. Can chuyén
manh tUr “cung cap thong tin” sang “dinh vi hinh anh va dan dit nhan thac” nham
nang cao kha nang nhan dién va strc canh tranh trén truong quéc té.

Thit ba, ddy manh ddi mdi phuong thuc, ung dung truyén thong hién
dai.Can két hop hiéu qua gitra truyén thong truyén thong va truyén thong sd, gitia
bao chi chinh thdng va cdc nén tang s, mang xa hoi d& mao rong pham vi tiép can.
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Pdng thoi, ting cudng ung dung cong nghé s, dir liéu va cac cong cu phan tich
nhim nang cao ning luc quan trj thong tin.

Thir tur, ting cudng phdi hop lién nganh, phat huy strc manh tong hop.Cong
tac thong tin d6i ngoai doi hoi co ché phdi hop chit chg, 16 trach nhiém, bao dam
thong tin kip thoi, thdng nhat, ddng bo. Pdng thdi, can huy dong su tham gia cia
c4c td chirc chinh tri - xa hd1, doanh nghi€p, co quan bao chi va Nhan dan trong lan
toa hinh anh dia phuong.

Thir ndm, gan két chat ché truyén thong dbi ngoai véi muc tiéu phat
trién. Hoatdong truyén thong cin gin véi phét trién kinh té - x4 hoi, xtic tién dau tu,
thuong mai, du lich va hoi nhap qudc té; 16ng ghép hiéu qua trong cac chuong
trinh, sy kién ddi ngoai dé nang cao hiéu qua quang ba va thu hat nguén lyc.

Thir sdu, cht trong phat trién ngudn nhan luc va nang cao ning luc thuc
thi. Doingii can bo 14 yéu t6 then chdt, can duoc dao tao, bdi dudng vé chuyén mon,
ngoai ngir, k¥ nang truyén thong qudc té va ning luc sd; dong thdi c¢d co ché thu
hut, str dung hiéu qua ngudn nhén lyc chat luong cao.

Phan thir hai
QUAN PIEM, MUC TIEU, NHIEM VU VA GIAI PHAP POI MOI CONG
TAC THONG TIN, TRUYEN THONG POI NGOAI PAP UNG YEU CAU
PHAT TRIEN CUATHANH PHO PEN NAM 2030
VA CAC NAM TIEP THEO

I. DU BAO XU HUONG VA NHUNG VAN PE PAT RA CHO
CONG TAC THONG TIN, TRUYEN THONG POI NGOAI CUA PANG
BQ THANH PHO

1. D bao bbi canh va xu huéng dén nim 2030

Trong giai doan dén ndm 2030, cong tac thong tin, truyén thong dbi ngoai
cua thanh phé Hai Phong sé€ chiu taic dong manh mé cua bdi canh quéc té va trong
nudc v6i nhiéu co hoi va thach thic dan xen, doi hoi phai doi mdi toan dién vé tu
duy, noi dung va phuong thue trién khai.

Thir nhdt, xu huéng toan cau héa gin véi canh tranh chién luoc va canh tranh
hinh anh ngay cang gia ting.Quatrinh hoi nhap qudc té tiép tuc dugc ddy manh, di
cing véi sy canh tranh gay git gitta cac qudc gia, dia phuong trong thu hut dau tu,
cong nghé va ngudn nhan lyc chit lugng cao. Trong bdi canh do, thong tin, truyén
thong ddi ngoai tré thanh “ngudn lyc mém” quan trong dé nang cao ning luc canh
tranh va x4y dung hinh anh, thuong hiéu dia phuong trén trudng quc té.
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Thit hai, modi trudmg truyén thong chuyén dich manh sang nén tang sd, da
kénh, da chiéu. Su phat trién cta internet, mang xa hoi va cac nén tang sé 1am thay
d6i can ban cach thuc san xudt va tiép nhan thong tin. Xu hudng truyén thong ca
nhan héa, theo dir liéu va thdi gian thuc trd thanh chu dao, doi héi chuyén do6i
manh sang truyén thong s6, da nén tang, 14y ngudi dung lam trung tam.

Thir ba, cong nghé s6, dir licu 16n va tri tué nhan tao gitr vai tro then
chét.Caccong nghé nhu AL Big Data, VR/AR ngay cang dugc tng dung siu rong
trong truyén thong, tir san xuat ndi dung dén phan tich va du bao. Viéc 1am chu va
tmg dung hiéu qua cac cong nghé nay s& quyét dinh ning luc quan tri va canh tranh
trong cong tac thong tin d6i ngoai.

Thir tir, nhu cdu thong tin cua d6i tuong qudc té ngay cang cao va phan
hoa.Cac nha dau tu, t6 chuc qudc té yéu cdu thong tin phai minh bach, cip nhat,
chuyén sau va c¢6 kha ning so sanh. Diéu nay doi hdi ndi dung truyén thong phai
chuyén nghiép, da ngon ngir va duoc thiét ké phu hop véi timg nhém ddi tuong.

Thit ndm, vai trd ctua cac chil thé phi nha nudc ngdy cang gia ting.
Doanh nghiép, t6 chirc x4 hdi, ngudi c6 anh hudng va cong dong ngudi Vit Nam
& nudce ngoai ngay cang dong vai tro quan trong trong lan téa thong tin. Xu hudng
truyén thong phi tap trung doi hdi co quan quan 1y phai c6 co ché phdi hop, dinh
hudng va khai thac hi€u qua cac luc lugng nay.

Thir sdu, yéu cau gin két chit ché v6i phét trién kinh té - xa hoi va hoi nhap
qudc t€. Thongtin, truyén thong ddi ngoai can duoc trién khai gin véi chién luoc
phat trién kinh té - x4 hoi, quy hoach do thi, thu hit dau tw va mo rong hop tac
qudc t&; khong chi quang ba ma con truc tiép gép phan tao dung moi trudng dau tu
thuan loi va hd trg quyét dinh cua ddi tac.

Thir bay, yéu ciu bao dam an ninh thong tin trén khong gian mang.
Céc thong tin sai 1éch, xuyén tac va canh tranh hinh 4nh ngay cang phtec tap, dat ra
yéu cau phai nang cao ning luc gidm sat, phat hién va xu 1y kip thoi; ddng thoi chu
dong xay dung “suc dé khang thong tin”, bao vé uy tin va hinh anh ca thanh phd.

2. Nhirng van dé dit ra cho cong tic thong tin, truyén thong ddi ngoai
thanh phd

Trong bdi canh hdi nhap qudc té sau rong, chuyén d6i sé6 manh mé va canh
tranh ngdy cang gay gét gitra cac dia phuong trong nudc va cac trung tdm kinh té
trong khu vuc, cong tac thong tin, truyén thong ddi ngoai ctia thanh phd Hai Phong
dang dung trudc nhimg yéu cau méi, mang tinh cap thiét va chién luoc.

Trude hét, van dé dit ra 1a phai chuyén d6i cin ban tu duy tiép can. Cong tac
thong tin d6i ngoai khong thé tiép tuc dimg & viéc “cung cp thong tin” hay “tuyén
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truyén mot chiéu”, ma can duoc x4c dinh 1a cong cu chién luge nham dinh vi hinh
anh, nang cao nang luc canh tranh va chi dong ho1 nhap quéc té ctia thanh phé.

Thit hai,yéu cau cap thiét 1a phai x4c 1ap 1o rang vi thé va hinh anh ctia Hai
Phong trén ban db qudc té. Trong khi cac dia phuong nhu: Pa Néng, Quang Ninh
da timg budc xay dung duoc du 4n truyén thong riéng, Hai Phong van chua hinh
thanh dugc mot dinh vi thuong hi¢u 1 nét, ¢ sttc nhan dién cao ddi véi cdng déng
qudc té. Piéu nay dit ra yéu cau phai xay dung hinh anh Hai Phong nhu mot trung
tam kinh té bién, logistics va cong nghiép hién dai mang tdm khu vuc, ctra ngd
qudc té ning dong ctia Viét Nam.

Thit ba, cong tac thong tin ddi ngoai can truc tiép phuc vu cadc muc tiéu phat
trién kinh t€ — xa hoi, dac biét 1a: Thu hut dong vén dau tu nude ngoai (FDI) chat
lugng cao; Phat trién du lich quéc t&; Mo rong hop tac kinh té, thuong mai va déi
ngoai nhan dan. Piéu nay doi hoi hoat dong truyén thong phai co trong tam, hudng
dung ddi tuong va phu hop véi timg thi truong qudc té.

Thir tir, dat a yéu cau phai nang cao ning luc canh tranh trong khong gian
truyén thong qudc té. Hai Phong khong chi canh tranh véi cac dja phuong trong
nudc ma con véi cac thanh phd cang, trung tim cong nghiép trong khu vye chu A.
Do d6, can chuyén manh sang mé hinh truyén thong hién dai, da nén tang, da ngon
ngtt, c6 kha ndng lan téa va tuong tac cao.

Thit ndim, yéu cau cap bach 1a phai xay dung hé théng to chtc va co ché van
hanh hiéu qua cho cong tac thong tin ddi ngoai, bao gdm:Co ché diéu phdi tap
trung, théng nhat; Quy trinh phan Gng nhanh trudc cac van dé truyén thong; Hé
théng theo ddi, phan tich va du bao du luén.

Pdng thoi, congtac thong tin dbi ngoai cin hudng téi muc tiéu nang cao
“stic manh mém” cua thanh phd, tao dung hinh anh Hai Phong la mot dia
phuong:Nang dong, ddi méi; minh bach, than thién v6i nha dau tu; c6 ban sic vin
hoa va mdi truong séng hap dan.

Nhitng van dé dit ra néu trén doi hdi cong tac thong tin d6i ngoai ciia thanh
phé Hai Phong phai duoc dbi moi toan dién, chuyén tir cach 1am truyén thong sang
truyén thong chién luoc hién dai, co kha niang canh tranh quéc té va dong gop truc
tiép vao phat trién kinh té — xa hoi cua thanh phd.

II. QUAN PIEM CHI PAO, MUC TIEU CONG TAC THONG TIN,
TRUYEN THONG POI NGOAI BPEN NAM 2030 VA CAC NAM TIEP THEO

1. Quan diém chi dao

Cong tac thong tin, truyén thong d6i ngoai cta thanh phd Hai Phong trong
gial doan mdi dugc xac dinh trén co s& cac quan diém sau:
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(1) Bao dam cong tac thong tin, truyén thong ddi ngoai dit dudi sy lanh dao
truc tiép, toan dién cua thanh ty, su quan 1y thdng nhét ctia chinh quyén; bam sat
dudng 16, chi truong ctia Pang, chinh sach, phap luat cia Nha nudc; gilt viing
dinh hudng chinh tri, ky luat, ky cuong, dong thoi phat huy tinh chi dong, linh
hoat, sang tao trong t6 chirc thuc hién.

(2) Cong tac thong tin, truyén thong ddi ngoai 1a bo phan quan trong cua
cong tac tu tudng va ddi ngoai ctia Pang, ¢ v nghia chién luge, 1au dai; vira dinh
hudéng nhan thic, tao déng thuan xa hoi, vira 12 ngudn luc, stc manh mém nang
cao vi thé, uy tin, ndng luc canh tranh va thu hut ngu6n luc cho phat trién.

(3) Chuyén manh tir cung cdp thong tin sang dinh vi hinh anh va dan dat
nhan thuc; 14y thong diép chién luoc, hiéu qua lan toéa 1am trung tam; ddy manh
truyén thong da nén tang, da ngon ngir; ung dung cong nghé sd, dir liéu va phuong
thue hién dai dé nang cao niang luc quan tri truyén thong.

(4) Trién khai dong bo véi ddi ngoai Pang, ngoai giao Nha nudc va ddi
ngoai nhan dan; gin véi xtc tién dau tu, thuong mai, du lich va hoi nhap qudc té;
két hop hai hoa gitta quang b4 hinh anh véi bao vé loi ich quéc gia, dan toc va ddu
tranh phan bac thong tin sai 1€ch.

(5) Phéat huy vai trd ctia ca hé thdng chinh tri, dé cao trach nhiém nguoi
dung dau; ting cuong phdi hop lién nganh, huy dong sy tham gia cia doanh
nghiép, bao chi va nhan dan; déng thdi xay dung, dinh vi va lan téa hinh anh Hai
Phong véi ban sic riéng, tam nhin hoi nhap qubc té.

2. Muc tiéu
2.1. Muc tiéu tong qudt

Dbi méi toan dién cong tac thong tin, truyén thong d6i ngoai ctia thanh phd
Hai Phong theo hudng chi dong, chién lugce, chuyén nghiép, hién dai, da nén tang;
bao dam su lanh dao tap trung, théng nhat; xay dung kién truc truyén thong tong
thé gin voi dinh vi thuong hiéu 6 tim qudc té.

Dinh vi 16 hinh anh Hai Phong 1a “Thanh phd cang cong nghiép hién dai,
van minh, sinh thai va dang séng tdm ¢& khu vyc Pong Nam A; tién phong trong
cong nghiép hoa, hién dai hoa, chuyén déi sd, chuyén déi xanh va dbi moi sang
tao; 1a trung tdm kinh té bién, du lich chat lugng cao, dich vu - logistics va nang
lugng sach hang dau ca nudc, trung tim quéc té vé dao tao, nghién ctu, ung dung
va phat trién khoa hoc - cong nghé bién”. Xay dung thong diép c6t 16i ngan gon,
nhat quan, dé nhan dién, c¢6 kha ning lan téa quéc té, phan anh 1& loi thé canh
tranh va tdm nhin phat trién dai han.
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Nang cao hiéu qua quang b4, vi thé va uy tin qudc té; ting cudng thu hut nha
dau tu chién luge, ddi tac va du khach; mé rong, nang cao chat lugng hop tac quéc
té, phuc vu muc ti€u phat trién nhanh, bén vitng.

2.2. Muc tiéu cu thé

(1) Vé 16 chikc, co ché va ndng liec diéu phoi

- 100% co quan, don vi lién quan xay dung va trién khai ké hoach thong tin,
truyén thong ddi ngoai hang nim, gin vdi nhiém vu chinh tri va muc tiéu phat trién
kinh t€ - x4 hoi.

- Hoan thién, ban hanh va van hanh hiéu qua Quy ché phdi hop lién nganh,
bao dam rd ddu mdi, o trach nhiém, théng nhat diéu phdi.

- Pén nam 2027, ban hanh bo thong diép truyén thong ddi ngoai chién lugc;
dinh ky cap nhat t6i thiéu 02 nam/lan.

- 100% can bd 1am cong tac thong tin dbi ngoai duoc ddo tao, bdi dudng it
nhit 01 lén/ném; trong do tdi thiéu 30% duoc dao tao chuyén sau vé truyén thong
s6 va quéc té.

(2) Vé ndi dung va san phdm truyén théng (ddu ra)

- Xay dung, duy tri toi thiéu 05 chuyén dé truyén thong chién lugc dai han
gén V01 cic tru cOt phat trién,

- Hang ndm san xuit, phat hanh 40-60 san pham truyén thong dbi ngoai da
phuong tién, da ngon ngir; trong d6 tdi thiéu 30% san pham dat murc lan tda cao
trén nén tang so.

- 100% tai liéu xtc tién dau tu duoc chudn hoa cac ngbén ngit trong diém
(Tiéng Anh, Trung, Nhat, Han...).

(3) Vé truyén thong sé va nén tang

- Pén nam 2026, hoan thién, nang cap hé théng chuyén trang, chuyén muc
d6i ngoai trén cac nén tang chinh thiec.

- Xay dung it nhat 01-02 kénh truyén thong ddi ngoai chu luc (Youtube,
Fanpage hodc nén tang sé tuong duong) c6 suc anh huong cao; phan dau dat tir
500.000 - 1.000.000 luot tiép can/thang vao nam 2030.

- 100% su kién ddi ngoai trong diém dugc truyén thong da nén tang, dong bo.

- Pén nam 2027, tmg dung cong cu phan tich dir liéu, hinh thanh hé théng
KPI truyén thong (do luong muc do tiép can, tuong tac, chuyén dbi).

(4) Vé chién dich truyén thong va mang luwéi lan toa (tdc dong)
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- T6 churc tdi thiéu 01 chién dich truyén thong qudc té/nam, gin voi cac su
kién 16n (dién dan, hoi nghi, xtic tién dau tu...) nham tao diém nhan hinh anh.

- Hinh thanh va phat trién mang luéi ddi tac truyén thong, KOLs, chuyén
gia, to chirc qubc té tham gia quang b4; phan dau xay dung t6i thiéu 10-15 ddi tac
c6 anh hudng.

- Tang ty 1é thong tin tich cuc vé thanh phd trén cac kénh truyén thong quéc
té uy tin hang nam.

(5) Vé quan tri riii ro va bao vé hinh anh

- 100% thong tin nhay cam lién quan dén hinh anh, uy tin thanh phd dugc
theo do1, phan tich va xtr ly kip thoi.

- Pén nam 2027, ban hanh va van hanh quy trinh chuan xu Iy khiing hoang
truyén thong ddi ngoai.

- Nang cao ning luc du béo, phat hién sém va xir 1y i ro truyén thong.

(6) Vé xdy dung, dinh vi va do heong thwong hiéu

- Timg budc dinh vi thuong hiéu thanh phé trén cic bang xép hang, dién dan
va truyén thong qudc t& (vé mdi truong dau tu, logistics, do thi dang sdng...).

- Phan d4u dén nam 2030, hinh anh thanh phd dugce nhan dién rd nét trong
cac nhom: trung tam logistics, cong nghiép hién dai, diém dén dau tu hap dan trong
khu vyc.

- Tumg budc xay dung hé thong chi sb do luong nhan dién thuong hiéu
(brand awareness), mirc do quan tdm ctia nha dau tu, ddi tac qudc té.

3. L trinh thuc hién
3.1. Giai doan 2026 -2027: Giai doan hoan thién nén tang

Tap trung xay dung nén tang thé ché, t6 chirc, ngudn luc va cong cu phuc vu
cong tac thong tin, truyén thong ddi ngoai, trong do:

- Hoan thién thé ché, co ché lanh dao va diéu phdi théng nhdt: Hoan thién
co ché 1anh dao, chi dao va diéu phéi; thanh 14p Ban Chi dao c¢ong tac thong tin ddi
ngoai Thanh ty. Ban hanh day du cac quy ché phdi hop lién nganh, quy dinh vé
cung cap, phat ngoén va xtr 1y thong tin dbi ngoai; thiét 1ap co ché diéu phdi théng
nhat tir thanh phd dén co s&, bao dam thong tin thong sudt, kip thoi va nhat quan.

- Xay dung nén tang chién lwoc ndi dung va thirong hiéu déi ngogi: Nghién
ctru, xay dyng va ban hanh bd thong diép truyén thong chién luoe cta thanh phé,
trong d6 xac dinh 1& dinh vi thuong hiéu ddi ngoai, thong diép cdt 16i, cac tru cot
noi dung va dinh huéng truyén thong theo timg nhém dbi tuong, thi trudng. Pong
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thoi, chuan hoa hé thong tai liéu, dit 1iéu, hinh anh, video va cc san phim truyén
thong dung chung, bao dam tinh thong nhat, chinh x4c va kha ning st dung linh
hoat trén cac kénh ddi ngoai.

- Phdt trién nguon nhdn luc va liec heong nong cét: T chic dao tao, bdi
dudng toan dién doi ngii can bd lam cong tac thong tin, truyén thong déi ngoai
theo hudng chuyén nghiép, hién dai; chu trong k¥ ning truyén thong sb, ngoai ng,
phan tich dir liéu va xir Iy tinh hudng truyén thong quéc té. Hinh thanh luc luong
nong cdt co nang luc tham muu chién luge va td chure trién khai hiéu qua, dap tmg
yéu cau trong bdi canh hoi nhap va chuyén déi so.

- Xdy dung ha tang ky thudt va cong cu quan tri truyén thong sé: Timg budce
dau tu, nang cap hé thong ha ting k¥ thuat phuc vu cong tac thong tin d6i ngoai,
bao gdm: nén tang quan 1y va phan phéi ndi dung s, hé thdng theo dai, thu thap va
phan tich thong tin, du luan trén moi truong truyén thong trong nudc va quéc té.
Trién khai cac cong cu quan tri truyén thong s, hd tro diéu hanh, giam sat va danh
gid hiéu qua hoat dong truyén thong mot cach khoa hoc, kip thoi.

- Hinh thanh nén tang dir licu va hé sinh thdi truyén thong sé buée dau: Xay
dung co so dir liéu thong tin dbi ngoai dung chung ctia thanh phd theo huéng tap
trung, chuan héa, da ngdn ngt, phuc vu hiéu qua cong tac cung cap thong tin va
quang ba. Pong thoi, thiét 1ap va timg budc van hanh hé thdng cac kénh truyén
thong s6 chinh thirc ctia thanh phé, tao nén tang cho viéc mé rong quy mo va nang
cao chat luong truyén thong trong giai doan tiép theo.

* Kot qud trong tam dén hét nim 2027:

- Hoan thién co ban hé théng thé ché, t6 chiic va co ché phdi hop lién nganh;
bao dam véan hanh thdng nhat, hiéu qua.

- Ban hanh va trién khai théng nhét bo thong diép truyén thong chién lugc
va dinh vi thuong hiéu ddi ngoai ctia thanh phd.

- Hinh thanh budc du hé sinh thai truyén thong ddi ngoai s6, bao gdm nén
tang dir liéu dung chung, cac kénh truyén thong chinh thirc va céng cu quan tri,
phéan tich thong tin.

- Xay dyng dugc doi ngii can bd va luc lugng nong cdt co nang luc dap ung
yéu cau trién khai cong tac thong tin, truyén thong dbi ngoai trong giai doan méi.

3.2. Giai doan 2028 - 2030 va cdc nim tie"p theo: Giai doan but pha, dinh
vi quéc té

Trén co s& nén tang da duge xdy dung, tap trung trién khai dong bd, nang
cao chat lugng va hiéu qua thuc chat cia cong tac thong tin, truyén thong doéi
ngoai, trong do:
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- Trién khai a"o”‘ng bé chién lugc thuong hiéu doi ngogi, bdo dam théng nhét
thong diép, hinh anh va nhan dién trén tit ca cac kénh truyén thong; timg budc
dinh vi Hai Phong trén ban d6 truyén thong, dau tu va hop tac qudc té.

- T6 chikc cdc chién dich truyén théng quéc té trong diém hdng ndm, gan voi
cac su kién 16n, dién dan, hoat dong ddi ngoai cép cao; tao diém nhan truyén
thong, gia tang murc 4§ hi€n dién va dnh hudng trén cac kénh quéc té uy tin.

- Phdt trién hé sinh thdi truyén thong doi ngoqi s6 hién dai; khai thac sau dir
liéu, tmg dung tri tu€ nhan tao trong phan tich, du bao va toi uu hoa noi dung
truyén thong.

- Xay dung va ndng cao sirc anh hwong ciia cdc kénh truyén théng déi ngoai
chii lyc(YouTube, fanpage, nén tang sd), hinh thanh cac kénh c6 kha niang dan dat
thong tin va lan téa qudc té.

- Mo réng va lam sdu sdc mang ledi hop tde truyén thong quéc té, phat huy
vai trd clia co quan bdo chi, d6i tac truyén thong, doanh nghiép FDI, chuyén gia,
KOLs va cong dong kiéu bao trong quang b4 hinh anh thanh phé.

- Gdn chdt truyén thong doi ngoqi voi xuc tién dau tu, thuong mai, du lich,
tdp trung vao cac linh vuc miii nhon; ning cao chat lwgng thong tin phuc vu nha
dau tu va doi tac qudc té.

- Tdng cwong ndng lirc quan tri truyén thong va xir Iy khing hoang, bao dam
cht dong, kip thoi, hiéu qua trong bao vé hinh anh va uy tin cta thanh phé trén moi
truong quic té.

* Kot qud trong tam dén nim 2030.

- Binh vi 16 nét thuong hi€u ddi ngoai ctia Hai Phong trén cac kénh truyén
thong va dién dan quéc té.

- Hinh thanh hé¢ sinh théi truyén thong ddi ngoai sd hién dai, van hanh déng
bd, hi€u qua.

-C6 kénh truyén thong ddi ngoai chii luc dat mirc anh hudng cao trong khu vue.

- Duy tri it nhét 01 chién dich truyén thong quéc t& quy md/nam tao dau 4n
10 rét.

- Gia tang dang ké mirc d6 nhan dién, uy tin va stc hép dan cua thanh phé
d6i voi nha dau tu, ddi tac va du khach qubc té.

III. NHIEM VU VA GIAI PHAP TRONG TAM
1.Nhom giai phap vé tw duy nhén thirc
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1.1. Péi méi va ning cao tw duy, nhin thicc vé vi tri, vai tro ciia cong tdc
thong tin, truyén thong ddi ngoai; ting cwong sw linh dgo, chi dao thong nhit
ciia cdp iy, chinh quyén

1.1.1. Noi dung, phuong phdp

Khang dinh nhat quan cong tac thong tin, truyén thong déi ngoai 1a bo phan
quan trong clia cong tac tu tudng va cong tac dbi ngoai ciia Pang; dong thoi 1a
cong cu chién luge trong dinh hudng du luan, xay dung hinh anh, nang cao uy tin
va ning lyc canh tranh ctia thanh phd trong bdi canh hoi nhap quéc té sau rong.
Trén co sé& do, chuyén manh nhén thic trong toan hé théng chinh tr1 tir viéc co1 day
1a nhiém vu hd tro sang xac dinh 1a nhiém vu trong tam, thudng xuyén, gan truc
tiép véi muc tiéu phat trién kinh té - xa hoi va hoi nhap quédc té ctia thanh phd; tao
chuyén bién cin ban trong tu duy theo phuong cham “cha dong, kip thoi, ddng bo,
sang tao, hi¢u qua” phu hgp véi tinh hinh mdéi.

Tang cuong su lanh dao tryuc tiép, toan dién ctia Thanh ty, Ban Thuong vu
Thanh ty dbi voi cong tac thong tin, truyén thong déi ngoai; bao dam thong nhat
vé dinh hudng chinh tri, tu duy chién luge va t6 chic thuc hién trén toan dia ban.
Xéc dinh 15 trach nhiém cua timg chi thé: cdp y gitr vai trd dinh huéng, ban hanh
cht truong va lanh dao toan dién; chinh quyén cac cap td chirc trién khai; cac co
quan, don vi, dia phuong chu dong xay dung ké hoach va thuc hién theo chuc
nang, nhiém vu dugc giao.

Pua cong tac thong tin, truyén thong d6i ngoai trd thanh ndi dung xuyén
sudt trong chuong trinh cong tac cia cp Uy, chinh quyén cac cap; duoc cu thé hoa
trong nghi quyét, chuong trinh hanh dong va ké hoach phat trién kinh té - xa hoi
hang nam, trung han. Bao dam mdi chu truong 16n, chuong trinh phat trién, dy 4n
trong diém va hoat dong ddi ngoai déu c6 ké hoach truyén thong ddng bo, di trudc
mot bude, ddng hanh trong qua trinh thuc hién, gop phan nang cao hiéu qua thuc
thi chinh sach.

Nang cao vai tro, trach nhiém ctia ngudi dung ddu céc co quan, don vi trong
lanh dao, chi dao va t6 chirc thyc hién cong tac thong tin, truyén thong dbi ngoai; coi
day 1a tiéu chi quan trong trong d4nh gid mtc do hoan thanh nhiém vu hing nim.
Pong thoi, ting cudong hudng dan, kiém tra, danh gia két qua trién khai cac hoat
dong thong tin, truyén thong dbi ngoai ctia cac sd, ban, nganh, dia phuong va céc to
chure, ca nhan lién quan nhdm nang cao hiéu qua cong tac thong tin ddi ngoai.

Pbi moi phuong thic quan triét, tuyén truyén cac quan diém, chu truong cia
Pang, chinh sach, phap lut ctia Nha nudc vé thong tin, truyén thong déi ngoai
theo hudng thiét thuc, hiéu qua, phu hop timg déi tugng. Két hop da dang cac loai
hinh tuyén truyén truyén théng voi cac hinh thie méi nhu: t6 chirc cude thi tim
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hiéu, giai thuong thong tin ddi ngoai, toa dam, hoi thdo khoa hoc, cac khoa boi
dudng, cap nhat kién thuc vé thong tin ddi ngoai. DAy manh két hop gitia dao tao
truc tiép vdi ung dung nén tang s trong phd bién tai liéu, chia sé thong tin va nang
cao nadng luc thuc thi. Qua dé, timg budc nang cao nhén thirc, ban linh chinh tr1, tu
duy chién luoc va ki nang thuc hanh cho ddi ngii can bo, cong chirc, vién chic;
dong thoi phat huy vai trd ctia doanh nghiép, to chitrc va Nhan dan nhu nhimng chil
thé tich cuc tham gia hoat dong truyén thong ddi ngoai, gop phan lan téa hinh anh
tich cuc va bao vé uy tin cta thanh phd trén truomg quéc té.

Trién khai hiéu qua Chuong trinh hanh dong s6 17-CTt/TU ngay 06/3/2026
ctia Ban Thuomg vu Thanh ty vé thuc hién Nghi quyét Pai hoi dai biéu toan qudc
1an tha XIV ctia Pang va Nghi quyét Pai hoi dai biéu Pang bo thanh phé 1an tha I,
nhiém ky 2025-2030, gin v6i ddy manh tng dung cong nghé thong tin, chuyén doi
s6 va cai cach hanh chinh trong hé théng co quan Pang; nang cao hiéu qua tmg
dung cong nghé thong tin trong 1anh dao, diéu hanh cua cdp Gy va cdc co quan
tham muu, giap viéc.

1.1.2. Chii thé tham muu, thuc hién: Ban Tuyén gido va Dan van Thanh ty
chu tri, phdi hop véi cac co quan tham muu, giup viéc ctiaThanh Gy, Vin phong
Thanh Uy va cac co quan, don vi, dia phuong ¢6 1ién quan.

1.2. Kién toan to chirc by mdy, co ché phéi hop va thé ché vé thong tin,
truyén thong déi ngogi

1.2.1. Noi dung, pluweong phdp

Tiép tuc ra soat, sdp xép, nang cao hiéu qua t6 chiic thuc hién cong tac thong
tin, truyén thong ddi ngoai theo hudéng tinh gon, hi€u luc, hi¢u qua, théng nhét
trong chi dao, diéu hanh; khic phuc tinh trang phan tan, chong chéo vé chiic ning,
nhiém vu gitra cac co quan, don vi. Viéc td chirc thuc hién phai gén vo1 phan dinh
& cac nhom chire ning: tham muu chién luge, quan 1y nha nudc va td chirc trién
khai thuc hién; bao dam van hanh thong sudt, dong bd, khong trung 13p, khong bod
sot nhiém vu.

Thanh 1ap va dua vao hoat dong hi¢u qua Ban Chi dao cong tac thong tin ddi
ngoai Thanh tytheo quy dinh ctia Trung uong; xac dinh day 1a dau méi diéu phdi
chién luoc cap thanh phd, c6 vai tro tham muu, chi dao va diéu phdi thong nhat
toan bo hoat dong thong tin, truyén thong dbi ngoai. Quy dinh o chirc ning, nhiém
v, quyén han, ché d6 lam viéc va trach nhiém coa tirng thanh vién; gén trach
nhiém ngudi dimg dau vé6i két qua thuc hién nhiém vy, bio dam tinh thuc chat va
hi€u luc trong diéu hanh.
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Hoan thién co ché phdi hop lién nganh gitra cac co quan Dang, chinh quyén,
luc luong vil trang, co quan bao chi, co quan d6i ngoai va céac t6 chtc chinh tri - xa
hoi theo huéng chit ché, linh hoat, phan tng nhanh va dong bo. Pic biét, xdy dung
co ché phéi hop hiéu qua trong cung cap thong tin, xtr Iy cdc van dé nhay cam va
tinh hudng truyén thong cé yéu td nudc ngoai. Pong thoi, thiét 1ap co ché chia sé
dit liéu va thong tin dung chung, bao dam thdng nhét ndi dung, thong diép va nang
cao hiéu qua truyén thong toan hé thong.

Ra soat, bd sung va hoan thién hé thdng vin ban quy pham, quy ché, quy
dinh vé cong tac thong tin, truyén thong dbi ngoai theo huéng déng bo, théng nhét,
phit hop voi yéu cdu hdi nhap qudc té va chuyén ddi sd. Lam rd chie ning, nhiém
vu, thAm quyén va trdch nhiém cua ting co quan, don vi trong toan bd quy trinh: tir
xdy dung ké hoach, san xuét ndi dung, cung cp thong tin, phat ngon dén xir ly
khiing hoang truyén thong va danh gia hiéu qua.

Xay dung va van hanh co ché cung cap thong tin chinh théng, thong nhat,
kip thoi tir thanh phd dén co sé, bao dam thong tin dugc cung cdp ddy du, chinh
xéc, ding thAm quyén. Pong thdi nang cao nang lyc ndm bét, phan tich va du bao
tinh hinh; chi dong dinh hudng thong tin, du luan xa hoi, khong dé bi dong, bt
ngd trude cac van dé d6i ngoai trong mdi trudmg truyén thong sb.

Gan viéc kién toan td chuc bd mdy va hoan thién thé ché voi doi méi
phuong thtc 1anh dao ctia Pang trong cong tac thong tin, truyén thong d6i ngoai;
bao dam su két hop hai hoa gitra lanh dao chinh tri, quan Iy nha nudc va co ché
van hanh linh hoat theo huéng sb hoa, dir 1iéu hoa. Qua dé hinh thanh mé hinh
diéu phdi thdng nhat, van hanh chuyén nghiép, hién dai, phat huy vai tro ctia cac
co quan, doanh nghiép, td chirc va cong dong trong trién khai cong tac thong tin,
truyén thong ddi ngoai, dap tmg yéu cau trong tinh hinh méi.

1.2.2.Chii thé tham muu, thuc hién: Ban Tuyén gido va Dan van Thanh uy;
UBND thanh phé; S& Ngoai vu; cac sé, ban, nganh, dia phuong, co quan bao chi
va don vi lién quan.

2. Nhém gidi phap vé ndi dung

2.1. Doi mdi néi dung thong tin, truyén thong doi ngoai, tiép tuc diy manh
thong tin tich cwe nhdm qudng bd hinh anh thanh phé

2.1.1. Noi dung va phwong phdp

P6i méi toan dién ndi dung thong tin, truyén thong ddi ngoai theo hudng
chién lugc, cé trong tam, trong diém; bao dam tinh théng nhat, xuyén sudt trong
dinh vi hinh anh va phat trién thuong hiéu qudc té ctia thanh phd.
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Tap trung xay dung, chuan hoa va trién khai thong nhét hé thong thong diép
c6t 161 va dinh vi thuong hiéu ddi ngoai ctla Hai Phong theo huéng 10 rang, dé
nhan dién, c6 kha nang lan toéa quéc té cao. Trong d6, xac dinh dinh vi téng thé 1a
“Thanh phd cang cong nghiép hién dai, van minh, sinh thai va ddng séng tdm c&
khu vuc Pong Nam A— trung tam logistics, cong nghiép hién dai va kinh té bién
bén vitng cua khu vuc. Trén co s¢ do, phat trién cac tru cot noi dung chién luoc
gom: (i) logistics va cang bién qudc té; (ii) cong nghiép hién dai gan voi ddi méi
sang tao; (iii) thanh phd cang xanh, thong minh; (iv) van hoa, di san va con ngudi
Hai Phong. Pong thoi, xdy dung va sir dung théng nhat hé thong nhan dién va
slogan quéc té trong cac hoat dong, san pham truyén thong ddi ngoai.

Hé thong thong diép duoc chuan héa thanh bo tai liéu truyén thong déi ngoai
dong bo, da ngdn ngir (tiéng Anh, Nhat Ban, Han Quéc, Trung Qudc va cac ngdn
ngir can thiét khac), phuc vu hi€u qua cac nhém dbi tuong trong tdm nhu nha dau
tu qubc té, ddi tac ngoai giao, tb chuc qudc té, co quan bao chi va truyén thong
nudc ngoai. Cac san pham truyén thong duoc thiét ké linh hoat dudi ca hinh thuc
truyén théng va nén tang sb, bao dam tinh chuyén nghiép, hién dai, phu hop chuan
muc qudc té va kha ning tiép can rong rai.

Chuyén manh ndi dung truyén thong tlr “gi6i thiéu tiém nang” sang “dinh vi
hinh anh va nang cao ning lyc canh tranh qudc t&; tap trung 1am ndi bat cac loi
thé so sanh ctia thanh phd trong tuong quan vdi cac trung tdm kinh té, cang bién,
logistics va kinh té bién cia ASEAN va chau A. Nhan manh vai tro ciia Hai Phong
trong chudi cung tng khu vuc va toan cau; dong thoi ting cudng xay dung cac cau
chuyén truyén thong cé chiéu sau, cé strc lan toa vé thu hat dau tu, phat trién cong
nghiép, chuyén dbi sd, kinh té xanh va hoi nhap quéc té.

Xay dung ndi dung truyén thong theo hudng phan khuc o cac nhom ddi
tuong muc tiéu, gdbm: nha dau tu qudc té; khach du lich qudc té; co quan béo chi,
truyén thong va hoc gia nudc ngoai; cong dong ngudi Viét Nam & nudc ngoai. Poi
v6i timg nhém ddi tugng, x4c dinh cu thé nhu cau thong tin, hanh vi tiép nhan,
kénh truyén thong phu hop va hé thong thong diép chuyén biét, bao dam hiéu qua,
tinh thuyét phuc va kha ning tiép can cao.

Gan két chat ché cong tac thong tin, truyén thong dbi ngoai voi hoat dong
xtc tién du tu, thuong mai, du lich va ddi ngoai ctia thanh phd; phat huy vai trd
ctia doanh nghiép FDI, cong ddng doanh nghiép trong nudc va quéc té, doi ngi
chuyén gia, ngudi ¢6 anh huéng (KOLs), kiéu bao va cac t6 chuc qudc té nhu
nhimg chi thé tich cuc quang ba hinh anh Hai Phong. Tung budc hinh thanh va
phat trién mang luéi ddi tac truyén thong d6i ngoai rong khip, da dang, co kha
nang lan téa manh trong khu vuc va quéc té.
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Trién khai cac chién dich truyén thong qudc té trong diém hang nam gin véi
cac su kién, dién dan, hoi nghi va hoat dong xuc tién dau tu, thuong mai, du lich
quy md 16n; ddng thdi ting cudng xdy dung va phat trién thuong hiéu thanh phd
thong qua céc su kién van hda - du lich ti€u biéu. Trong do, Festival Hoa Phugng
Do dugce xac dinh la sy kién dic trung, mang tinh biéu tuong cua Hai Phong, can
duoc tap trung dau tu, nang tdm trd thanh su kién thuong nién c6 quy md khu vuc
va timg budc dat tdm qudc té.

Pay manh tmg dung cong nghé sb, truyén thong da phuong tién va cac nén
tang s trong san xuét, phan phdi va lan toéa ndi dung; timg budc ung dung céac
cong nghé ma1i, bao g6m tri tué€ nhan tao, trong bién tap, dich thuat, cd nhan hoa va
t6i uu héa ndi dung truyén thong. Qua dé nang cao chét luong, tinh sang tao va
hiéu qua lan toa clia san pham truyén thong déi ngoai, phu hop xu hudng truyén
thong hién dai va nhu cau tiép nhan thong tin ctia cac ddi tuong quéc té.

2.1.2. Chii thé tham muu, thue hién: Ban Tuyén gido va Dan van Thanh uy;
UBND thanh phé; S& Ngoai vu; S¢& Vian hoa, Thé thao va Du lich; Vin phong
UBND thanh phé; cic co quan bao chi thanh phé; cic sd, ban, nganh, dia phuong,
don vi lién quan; cac co quan, td chirc, doanh nghiép, hiép hoi va cong ddng doanh
nghiép tham gia hoat dong xtc tién dau tu, thuong mai, du lich va ddi ngoai.

2.2. Ning cao hi¢u qud diu tranh phdn bdc ludn diéu sai trdi, xuyén tac
cia cdc thé luc thu dich, co hoi chinh tri

2.2.1. Noi dung, phwong phdp

Tang cudng nang luc theo ddi, tdng hop va phan tich thong tin lién quan dén
thanh phé trén cac phuong tién truyén thong trong nudc, quéc té va trén khong
gian mang, bao dam bao quat toan dién, kip thoi va da chiéu cac ngudn thong tin.
Trén co s& do, chu dong nam bét xu huong du luan xa hoi, nhan dién sém céc
ludng thong tin va dién bién truyén thong cé kha ning tdc dong dén hinh anh, uy
tin va moi trudng phat trién cua thanh phd.

Tung budc xay dung va hoan thién co ché thu thap, phan tich va du bao
thong tin di ngoai theo huéng khoa hoc, hé thdng va kip thoi; ddy manh tng dung
cong nghé s6 va cac cong cu phan tich dir liéu truyén thong trong viéc theo doi,
danh gia xu hudéng thong tin va du lun trén cac nén tang truyén thong hién dai.
Qua do, nang cao nang luc tham muu, giup cac co quan 1anh dao, quan ly chu dong
trong cong tac dinh hudng thong tin, truyén thong va xu 1y hiéu qua cac van dé
phat sinh.

Chu dong cung cap thong tin chinh thong, ddy du, kip thoi vé tinh hinh phat
trién kinh té - xa hoi, cac chu truong, chinh sach va hoat dong ddi ngoai ctia thanh
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phé; ddng thoi tang cudmg co ché trao ddi, phdi hop cung cap thong tin véi cac co
quan bao chi va cac kénh truyén thong trong nude, quoc té nham dinh huéng du
luan, nang cao tinh minh bach va hiéu qua cta cong tac thong tin ddi ngoai.

Tang cuong sy phdi hop gilta cac co quan tuyén gido va dan van, co quan
quan ly nha nudc, co quan bao chi va cac don vi lién quan trong viéc phat hién, xtr
ly va phan hdi kip thoi cac thong tin sai léch, xuyén tac hoc tiéu cuc lién quan dén
thanh phd; chii dong trién khai cac giai phap truyén thong phu hop nhim lam 16
ban chat thong tin, dinh hudng du luan va bao v€ hinh anh, uy tin cta dia phuong.

Nang cao chat lugng, hiéu qua hoat dong cta Ban Chi dao 35 va cac luc
lugng tham muu, giup viée;, doi ngii bdo céo vién, tuyén truyén vién céc cap, trong
d6 chu trong ting cuong phdi hop gitta cac luc lugng tuyén gido va dan van, cong
an, quan su va s¢ Khoa hoc va cong nghé. Chu dong phat hién, d4u tranh véi cac
d4u hiéu vi pham, gén véi thuc hién tot cong tac bao v¢ chinh tri nd1 bo; déng thot
xay dung co ché thu hut, tAp hop va phat huy vai tro ctia doi ngii chuyén gia, nha
nghién ctru trong ddu tranh phan bac cac quan diém sai trai, thu dich.

Thong qua viéc nang cao ning luc theo doi, du bao va xir ly thong tin, ting
budc hinh thanh co ché phan tng truyén thong nhanh, cht dong va hiéu qua; qua do
nang cao nang luc truyén thong ddi ngoai, ciing ¢d niém tin ctia cong dong trong nudc
va quéc t€ ddi voi mai truong phét trién, ddu tu va hop tac cta thanh phd.

2.2.2. Chii thé tham muru, thuc hién: Ban Tuyén gido va Dan van Thanh uy;
Cong an thanh phé; S& Vian hoa, Thé thao va Du lich; S& Ngoai vu; B6 Chi huy
Quan su thanh phd; cic co quan bao chi thanh phé; cac so, ban, nganh, dia phuong
va don vi lién quan.

2.3. Chii trong nding cao hidu qud tuyén truyén, théng tin déi ngogi bio vé
chii quyén bién, dio

2.3.1. Noi dung, phwong phdp

Pay manh tuyén truyén, thong tin d6i ngoai vé vi tri, vai trd chién luge cua
bién, dao Hai Phong trong phat trién kinh té - xa hdi, bido ddm qudc phong, anninh
va hoi nhap qudc té; gép phan nang cao nhan thic, trach nhiém ciia cac cap, cac
nganh, cOng déng doanh nghi¢p va Nhan dan, dac biét 1a thé hé tré, vé nhiém vu
bao vé chi quyén bién, dao trong tinh hinh méi.

Tang cudng cung cap thong tin chinh thdng, day du, kip thoi vé chu truong,
dudng 16i cua Pang, chinh sach, phap ludt ctia Nha nudc lién quan dén bién, ddo;
vé tinh hinh phat trién kinh té bién, cong tic quan ly, bdo vé chit quyén, quyén chu
quyén va quyén tai phan qudc gia trén bién. Chu dong ddu tranh, phan bac cac
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thong tin sai trai, xuyén tac li€én quan dén van dé bién, ddo, gop phan giit vilng on
dinh chinh tr1 - x4 ho1 va bao vé€ lg1 ich qudc gia.

Pbi méi ndi dung, phuong thirc tuyén truyén theo hudng da dang, hién dai,
phu hop véi timg d6i tuong va timg dia ban; chu trong Gng dung cong nghé sb,
truyén thong da phuong tién, mang x4 hoi va cac nén tang s6 nham nang cao hiéu
qua lan téa thong tin ddi ngoai vé bién, dao Hai Phong dén cong ddng trong nudc
va qudc té.

Gan cong tac thong tin d6i ngoai vé bién, dao vdi cac hoat dong xuc tién ddu
tu, thuong mai, du lich bién; quang b4 tiém ning, thé manh phat trién kinh té bién
gin véi bao vé chu quyén; dong thoi gidi thiéu hinh anh Hai Phong 1a thanh phd
cang hién dai, trung tdm kinh té bién quan trong cua khu vuc va ca nude.

Tang cudng hop tac, trao dbi thong tin vé6i cac co quan bao chi, truyén thong
trong va ngoai nudc; chi dong tham gia cac dién dan, hoi nghi, hoat dong ddi
ngoai da phuong nhim cung cap thong tin khach quan, chinh x4c vé quan diém,
lap truong ctia Viét Nam trong van dé bién, ddo, qua d6 tranh thu sy dong tinh, tng
ho ctia cong dong quéc té.

Nang cao ning luc doi ngii lam cong tac thong tin dbi ngoai, tuyén truyén vé
bién, d4o; ting cudng bdi dudng kién thuc chuyén sau, k§ ning truyén thong, kha
ning xtr ly thong tin nhay cam, phirc tap. Dong thoi, phat huy vai tro cta doi ngii
chuyén gia, nha khoa hoc, luc luong bao chi, truyén thong trong viéc tham gia
tuyén truyén, dau tranh bao vé chii quyén bién, dao.

Tang cudng phdi hop gitta cac co quan tuyén gido va dan van, luc luong vil
trang, co quan quan 1y nha nudc, co quan bao chi va cac dia phuong ven bién trong
t6 chuc trién khai cong tac thong tin ddi ngoai vé bién, ddo; bao dam su thong
nhat, ddng bo, kip thoi va hiéu qua.

Timg budc hoan thién co ché theo dai, phan tich, du bao thong tin lién quan
dén bién, dao trén cac phuong tién truyén thong va khong gian mang; xay dyng co
ché phan tmg truyén thong nhanh, chii dong va hiéu qua d6i voi cac van dé phat
sinh, gép phan bao vé vimg chic cht quyén bién, dao va hinh anh cua thanh phd
trong bdi canh hoi nhap qudc té.

2.3.1. Chui thé tham mueu thue hién:Ban Tuyén gido va Dan van Thanh ty; B
Chi huy Quan su thanh phé; Bo Chi huy Bo d6i Bién phong thanh phd; Cong an
thanh phé; S¢& Ngoai vu; S¢& Van hoa, Thé thao va Du lich; cac co quan bao chi
thanh phd; cac s, ban, nganh, dia phuong ven bién va don vi lién quan.

3. Nhom giai phap vé phwong thire
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3.1.Déi moi phwong thirc thong tin, truyén théng ddi ngoai gin két doi
ngogi ding, ngoai giao nha nwdc va ddi ngogi nhin din

3.1.1. Noi dung, phieong phdp

Trién khai cong tac thong tin, truyén thong ddi ngoai mot cach toan dién,
dong bo va hiéu qua, bao dam su phdi hop chit ché, nhip nhang gitta cac kénh ddi
ngoai Pang, ngoai giao Nha nudc va dbi ngoai Nhan dan trén cac linh vuc kinh té,
qudc phong, anninh, vin hoa, thé thao. Tang cudng tinh chii dong, sang tao cla cac
cap, cac nganh va dija phuong trong viéc cung cap thong tin, quang ba hinh anh,
tiém nang, thé manh va moi trudng dau tu ctia thanh phd Hai Phong.

Phat huy vai tro ctua hé théng cac co quan dai dién Viét Nam & nudce ngoai,
cac to chitc qudc té, cac hoi doan, ca nhan cé uy tin, ciing nhu cong dong nguoi
Viét Nam & nudc ngoai trong viéc lan tda thong tin tich cuc vé Hai Phong dén ban
be qudc té. Tang cudng phdi hop giita cac co quan trong nudc voi cac co quan dai
dién & nudc ngoai nham theo ddi, ndm bét du luan qudc té, kip thdi cung cap thong
tin chinh x4c, ddng thdi chu dong du tranh, 1am rd va phan bac cac thong tin sai
1&ch lién quan dén thanh phd.

Pbi mdi noi dung va nang cao chat luong td chirc cac hoat dong tuyén
truyén, quang b4 hinh anh dat nudc, con ngudi Hai Phong; chii trong 16ng ghép noi
dung gi6i thiéu vé Chii tich H5 Chi Minh, cdc danh nhéan van hoa, lich st ctia Viét
Nam va thanh phé trong cac hoat dong ddi ngoai, su kién van hoa, nghé¢ thuat trong
va ngodi nudc, qua d6 gop phan nang cao vi thé, hinh anh cta thanh phéd trén
truong quic té.

Tang cudng gin két cong tac thong tin ddi ngoai voi cac hoat dong xtc tién
dau tu, thuong mai, du lich va giao luu vin héa quéc té; khai thac hi€u qua cac su
kién ddi ngoai, hoi nghi, hoi thao, dién dan qudc té dé quang ba hinh anh Hai
Phong 1a thanh phé cang nang dong, hi€n dai, ho1 nhap sau rong.

Tiép tuc ddy manh tmg dung cong nghé s, cac nén tang truyén thong méi va
truyén thong da phuong tién trong to chirc trién khai cong tac thong tin déi ngoai;
nang cao kha nang két ndi, chia sé thong tin gitta cac kénh d6i ngoai, gop phan ting
hiéu qua lan téa va tiép can cac nhom ddi tuong muc tiéu trong va ngoai nudc.

3.1.2. Chii thé tham muwu thuc hién: Ban Tuyén gido va Dan van Thanh uy;
Vin phong Thanh ty; UBND thanh phd; S Ngoai vu; S¢ Vin hoa, Thé thao va Du
lich; Uy ban Mt tran T quéc Viét Nam thanh phé va cac t6 chiic chinh trj - xa hoi;
Céc co quan bdo chi thanh phé; cc sd, ban, nganh, dia phuong va don vi lién quan.

3.2. Pa dang héa phwong thirc truyén théng, ddy manh siv dung cdc
phuwong tién truyén thong hign dai
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3.2.1. Noi dung, phwong phdp

Tao budc dot phd trong ddi mai phuong thuc thong tin, truyén thong ddi
ngoai trén co s& ddy manh chuyén ddi s6 va phat trién hé sinh thai truyén thong dbi
ngoai sb déng b0, hién dai.

Tap trung xay dung 01 kénh truyén thong d6i ngoai chii luc trén Fanpage, c6
nd1 dung chuyén nghiép, dinh huéng 1o rang, kha nang lan tdéa cao va timg budc
tao anh huong trén khong gian truyén thong quéc té.

Phat trién hé théng phan phéi ndi dung da nén tang, két hop higu qua gitra
cac kénh truyén thong chinh théng, mang xa hoi va cac nén tang sd qudc té; ting
cuong san xuit cac san pham truyén thong sd chat luong cao, da dang vé hinh thic
(video, infographic, podcast, ndi dung tuong tac...), phi hop voi timg nhém d6i
tuong va thi trudng muc tiéu.

Péy manh tmg dung tri tué nhan tao (AI), dir liéu 16n (Big Data) va cac cong
cu phan tich truyén thong trong theo doi, danh gid, du bao xu hudng du luan; toi
wu hda noi dung va phuong thire truyén thong; nang cao ning luc phan tng nhanh,
cht dong dinh hudng thong tin trong moi trudng truyén thong sé toan cau.

Nang cap, chuan hoa, cap nhat va da ngdn ngit hoa co s¢ dir liéu thong tin
d6i ngoai ctia thanh pho (tiéng Viét, Anh, Trung, Nhat, Han...); bao dam cung cap
thong tin ddy du, chinh x4c, kip thoi trén Cong thong tin dién tir va cac nén tang so
chinh thurc.

3.2.2. Chii thé thyc hién: UBND thanh phd; S& Khoa hoc va Cong nghé; So
Ngoai vu; Ban Tuyén gido va Dan van Thanh ty; S& Vian héa, Thé thao va Du lich;
Vin phong UBND thanh phé; cdc co quan bdo chi thanh phd; cac sd, ban, nganh,
dia phuong va don vi lién quan.

3.3. Ning cao higu qud hop tic quéc té vé thong tin, truyén thong doi
ngogi thanh phé

3.3.1. Noi dung, phwong phdp

Mé rong va nang cao hiéu qua hop tac qudc té trong linh vuc thong tin,
truyén thong ddi ngoai theo hudng chi dong, thuc chat, c¢é trong tAm, trong diém;
tang cuong thiét 1ap va phat trién quan hé véi cac co quan bao chi, truyén thong
qudc té uy tin, cac td chirc qudc té, vién nghién ciru, chuyén gia, hoc gia va nguoi
c6 anh hudng.

Xay dung va timg budc phat trién mang ludi ddi tac truyén thong quoc té
ctia thanh phé; chu dong phéi hop san xuat noi dung, dit bai, truyén thong chuyén
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deé trén cac kénh quoc t€; qua do nang cao murc d¢ hién dién va uy tin cua Hai
Phong trén khong gian truyén thong toan cau.

Chu dong tham gia cac dién dan, hoi nghi, hoi thao qudc té; 1ong ghép nodi
dung quang b4 hinh anh, tiém nang, loi thé va dinh huéng phat trién cta thanh phd;
ting budc dua Hai Phong xuét hién trén cac bang xép hang, bdo cdo va kénh
truyén thong qudc té uy tin.

3.3.2. Chu thé thuc hién: S6 Ngoai vu; Ban Tuyén gido va Dan van Thanh
uy; UBND thanh phé; S& Vian héa, Thé thao va Du lich; Vin phong UBND thanh
phé; cac co quan bao chi thanh phd; Lién hiép cac t6 chirc hitu nghi thanh phd; cac
s@, ban, nganh, dia phuong va don vi lién quan.

4. Nhom giai phap vé ngudn lue

4.1. Pao tao, tip hudn, boi duong ddi ngi nhitng ngwoi lam cong tdc
thong tin, truyén thong doi ngoai

4.1.1. Noi dung, phwong phdp

Xay dung va trién khai cdc chuong trinh dao tao, bdi dudng doi ngii can bo
lam cong tac thong tin, truyén thong d6i ngoai theo hudng bai ban, chuyén sau, dap
mg yéu cau trong bdi canh hoi nhap qudc té va chuyén ddi sd. Noi dung dao tao
tap trung vao nang cao nhan thirc chinh tri, trang bi kién thirc vé duong 16i, chi
truong cta Pang, chinh sach, phap luat cia Nha nudc vé cong tac ddi ngoai va
thong tin ddi ngoai; déng thdi cap nhat tinh hinh quéc té, xu hudng truyén thong
hién dai va cac van dé toan ciu co lién quan.

Cht trong bdi dudng k¥ ning chuyén mon, nghiép vu cho doi ngii can bo,
bao gdm: k¥ ning xdy dung va trién khai chién lugc truyén thong ddi ngoai; ki
nang san xuat noi dung da phuong tién; k¥ ning phat ngon va cung cap thong tin
cho bao chi; k¥ nang xir Iy khiing hoang truyén thong; k¥ ning theo doi, phan tich
va du bao du luan x4 hoi trén cc nén tang truyén thong trong nudc va quéc té.

Do6i méi phuong thire dao tao theo hudng linh hoat, hién dai, két hop giira
dao tao tap trung va truc tuyén; ting cudong ung dung cong nghé sb, cac nén tang
hoc tap truc tuyén va mo hinh ddo tao tuong tac, gan ly thuyét v4i thuc hanh. Pong
thoi, t6 chtc cac hdi thao, toa dam chuyén dé, dién tap xir Iy tinh hudng truyén
thong nhim nang cao ning luc thyc tién va kha niang tng phé ctia doi ngii can bod
trong mdi truong truyén thong da chiéu.

Péy manh hop tac, trao dbi kinh nghiém vdi cac co quan Trung wong, cac to
chtrc chuyén mén, co s dio tao, vién nghién ciru trong va ngodi nudc nhim nang
cao trinh do chuyén mon va cap nhat cac xu hudng, phuong thirc truyén thong tién
tién. Khuyén khich mo rong hop tac voi cac td chuc truyén thong quéc té, chuyén
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gia trong linh vuc truyén thong va cac don vi nghién cu nhdm nang cao chét
luong ngudn nhan lyc va hiéu qua san pham thong tin dbi ngoai ctia thanh phd.

Khuyén khich tr dao tao, bdi dudng thudng xuyén; xay dung doi ngii can bo
c¢6 tu duy d6i méi, nang luc thich ung nhanh véi mdi truong truyén thong so, cé
trinh d6 ngoai ngit, am hiéu vin héa quéc té va ban linh chinh tri vimg vang, dap
ung yéu ciu nhiém vu trong tinh hinh maoi.

4.1.2. Chii thé thiee hién: Ban Tuyén gido va Dan van Thanh ty; S& Noi vu;
S& Ngoai vu; S¢ Khoa hoc va Cong nghé; S¢ Vin hoa, Thé thao va Du lich;
Trudong Chinh tr1 T6 Hi€u; cdc co quan bao chi thanh phé; cac s&, ban, nganh, dia
phuong va don vi lién quan.

4.2. Dau tw, ndng cdp, déi moi co sé vit chit kj thugt
4.2.1. Noi dung, phwong phdp

Tang cudng dau tu, nang cap va hién dai hoa co s vat chat ki thuat phuc vu
cong tac thong tin, truyén thong ddi ngoai theo hudng doéng bo, hién dai, dap tmg
yéu cau chuyén ddi s6 va hoi nhap quéc té. Uu tién ddu tu ha tang cong nghé thong
tin, hé thong thiét bi san xuét ndi dung truyén thong da phuong tién, cac nén tang
quan 1y va phan phdi thong tin hién dai nhim nang cao chat luong, hiéu qua hoat
dong truyén thong ddi ngoai ctia thanh phd.

Xay dung va hoan thién hé théng ha téng sb phuc vu cong tac thong tin ddi
ngoai, bao gdm: hé théng luu trir va quan 1y di liéu tap trung, nén tang tich hop va
chia sé dir liéu gitta cac co quan, don vi; bido dam kha nang két ndi, lién thong,
khai thac va st dung hiéu qua cac nguén dir liéu phuc vu cong tac chi dao, diéu
hanh va trién khai nhiém vu.

Pau tu phat trién cdc nén tang truyén thong s cua thanh phd theo hudng
hién dai, than thién v61 ngudt dung, da ngdn ngit va ¢6 kha ning tich hop cao;
nang cap hé thong Cong thong tin dbi ngoai chuan qudc té;thiét 1ap va van hanh
chuyén nghiép cac kénh mang xa hoi qudc té (X/Twitter, YouTube, LinkedIn,
Facebook quéc té) voi ndi dung duge bién tap theo chudn bao chi nudc ngoai. Viéc
tmg dung Al trong san xuét noi dung da ngdn ngir (dich thuat, tom tit, video ngan),
bao dam cung cap thong tin nhanh chéng, chinh xéc, kip thoi va dap ung nhu cau
tiép can thong tin cta cac ddi tuong trong nudc va qudc té.

Trang bj cac cong cy, phan mém chuyén dung phyc vu theo ddi, phan tich,
danh gia thong tin va du luan x4 hoi trén cdc phuong tién truyén thong va khong
gian mang; tung budc img dung cong ngh¢ tri tu¢ nhan tao (Al), dit 1iéu 1én (Big
Data) trong giam sat, du bdo xu huéng truyén thong, nang cao ning luc phan ung
nhanh va hiéu qua trong xt 1y thong tin d6i ngoai.
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Tang cuong dau tu, nang cap co s vat chat ky thudt cho cac co quan bo
chi, hé théng thong tin co s& va cac don vi lam cong tac thong tin d6i ngoai; bao
dam diéu kién tac nghiép hién dai, dong bo, dap tmg yéu cau san xuét cac san
pham truyén thong chat luong cao, ¢ kha ning canh tranh va lan tda trén cac nén
tang truyén thong quéc té.

Pong thoi, chil trong bio dam an toan, anninh thong tin,anninh mang ddi véi
hé thong ha ting k¥ thuat; xay dung cac phuong an du phong, bao mat dir liéu va
duy tri hoat dong on dinh, lién tuc cua cac hé théng thong tin, phuc vu hiéu qua
cong tac thong tin, truyén thong ddi ngoai trong moi tinh hudng.

4.2.2. Chii thé thye hién: UBND thanh phd; S& Khoa hoc va Cong nghé; S&
Tai chinh; S& Ngoai vu; Ban Tuyén gido va Dan van Thanh tiy; Van phong UBND
thanh phd; cac co quan bao chi thanh phd; cac sd, ban, nganh, dia phuong va don
vi lién quan

4.3. Phdt huy vai tro théng tin, tuyén truyén ciia lic luong kiéu bao Hii
Phong va nguoi nudc ngoai

4.3.1. Noi dung, phwong phdp

Phat huy vai trd cia cong dong nguoi Hai Phong ¢ nudc ngoai va nguoi
nudc ngoai dang sinh séng, 1am viéc tai thanh phd nhu nhitng “cdu ndi” quan trong
trong cong tac thong tin, truyén thong déi ngoai. Tang cuong gin két, xay dung
mang ludi kiéu bao, chuyén gia, tri thic, doanh nhan c¢6 uy tin nham lan toa thong
tin tich cuc, quang b4 hinh anh, tiém nang, thé manh va moéi truong dau tu cla
thanh phé dén ban be quéc té.

Chu dong cung cap thong tin chinh thong, ddy du, kip thoi vé tinh hinh phat
trién kinh té - xa hoi, chi truong, chinh sach va dinh huéng phat trién cta thanh
phd cho cong dong kiéu bao va ngudi nude ngoai; tao diéu kién dé cac ddi tuong
nay tiép can thong tin chinh xac, tr 46 tham gia truyén tai, gisi thiéu vé Hai Phong
mot cach khach quan, hiéu qua.

Xay dyng va duy tri cdc kénh thong tin, dién dan két ndi gitra chinh quyén
thanh phé véi cong dong kiéu bao va ngudi nude ngoai; khuyén khich sy tham gia,
dong gop v kién, chia sé thong tin va kinh nghiém trong hoat dong quang ba hinh
anh thanh phd, thuc day hop tac qudc té trén cac linh vuec.

Tang cuong t6 chic cac hoat dong giao luu, gip g, hoi nghi, hoi thao, su
kién van hoda, xuc tién dau tu, thuong mai, du lich ¢6 su tham gia cua kiéu bao va
ngudi nude ngoai; qua do tao co hdi dé quang ba hinh anh thanh phd, dong thoi
phat huy vai tro lan toa thong tin trong cong dong qudc té.
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Khuyén khich, hd tro cong dong kiéu bao va ngudi nudc ngoai tham gia san
xuét, chia sé¢ cac san phdm truyén thong vé Hai Phong trén cac nén tang sb va
mang x4 hoi quéc té; phat huy loi thé vé ngdn ngir, van hoa va mang ludi quan hé
dé nang cao hiéu qua truyén thong ddi ngoai.

Pdng thoi, ting cudng cong tac van dong, tranh tht sy tng hd cla cong
dong kiéu bao va ngudi nudc ngoai trong viée cung cdp thong tin khach quan, phan
héi va gép phan d4u tranh vdi cac thong tin sai léch, xuyén tac vé thanh phd trén
moi truong truyén thong qudc té.

4.3.2. Chu thé thuc hién: S& Ngoai vu;Ban Tuyén gido va Dan van Thanh
tiy; Uy ban Mt tran T6 qudc Viét Nam thanh phd; Lién hiép cdc to chtic hitu nghi
thanh phé; S& Vin hoa, Thé thao va Du lich; cac co quan bdo chi thanh phé; cac
s¢, ban, nganh, dia phuong va don vi lién quan.

5. Cac giai phap dot pha

Pé tao chuyén bién cin ban vé chat luong, hiéu qua cong tac thong tin,
truyén thong d6i ngoai dén nam 2030, thanh phd tap trung vao cac dot pha chién
lugc sau:

Thir nhdt, tmg budce hinh thanh hé sinh théitruyén thong d6i ngoai sé hién
dai, ddng bd.Pay manh chuyén ddi sé toan dién; hinh thanh hé thong dir liéu tap
trung, cong cu phan tich, do luong hi€éu qua theo KPI; ndng cao ndng luc giam sat,
du bao va phan tng nhanh trong méi trudng truyén thong sé.

Thit hai, xay dung va trién khai chién luoc thuong hiéu qudc té thong nhat
cho thanh phé.Chuén héa hé théng thong diép, slogan va bd nhan dién thuong hiéu
d6i ngoai; bao dam thong nhat trén cac kénh truyén thong; tmg budc dinh vi hinh
anh Hai Phong trén ban do truyén thong va cac bang xép hang qudc té, nang cao
kha nang nhan dién va ning luc canh tranh toan cau

Thit ba, trién khai cac chién dich truyén thong qudc té trong diém va phat
trién mang ludi lan t6a.T6 churc it nhat 01 chién dich truyén thong quéc té quy mo
hing nam; dong thoi x4y dung, phat trién mang ludi dbi tac truyén thong, KOLs,
chuyén gia, doanh nghiép FDI, kiéu bao va cong ddng qudc té nhim tao hiéu tmg
lan toa rong khép, da chiéu.
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Phan thir ba
TO CHUC THUC HIEN

1. Céc cép iy, co quan, don vi

Lanh dao, chi dao trién khai toan dién cong tac thong tin, truyén thong ddi
ngoai theo dinh hudng, chu truong ctia Trung wong va Thanh Uy, bao dam su
théng nhat vé nhan thirc, tw duy va hanh dong trong toan hé théng chinh tri.

Xay dung ké hoach trién khai thuc hién Dé an phu hop véi chirc ning,
nhiém vu clia c¢o quan, dia phuong, don vi; td chirc quan triét, phé bién noi dung
Pé an dén can bo, dang vién.

- Thoi gian thuc hién: hoan thanh trong Quy 111 nam 2026.

Pua noi dung thong tin, truyén thong ddi ngoai vao chuong trinh cong tac
toan khoa va chuong trinh cong tac hing nim cta cap ty.

- Thoi gian thuc hién: hoan thanh trong Quy 111 nam 2026.

T chuc trién khai cac nhiém vu, giai phap cta Pé 4n gin véi thuc hién
Nghi quyét Pai hoi XIV cta Pang, Nghi quyét Pai hoi I Pang b thanh phd va
nghi quyét dai hoi dang bd cac cap.

- Thoi gian thyc hién: thuong xuyén.

2. Pang ity Hi dong nhan dan thanh phé

Lanh dao thé ché héa cac quan diém, muyc tiéu, nhiém vy, giai phap cua Dé
an thong qua cac nghi quyét, chuong trinh gidm sat va cac quyét sach thudc thAm
quyén ctia Hoi ddng nhan dan thanh phd.

- Thoi gian thiee hién: tir Quy IIT ndm 2026 v trong sudt qud trinh trién khai
Dé dn.

Chi dao xay dung, dua nd1 dung giam sat viéc trién khai thue hién Dé an vao
chuong trinh gidm sat hang nam cta Hoi ddng nhan dan thanh phé.

- Thoi gian thiee hién: hdng ndm.

Chi dao Hoi dong nhan dan thanh phé gidm sat viéc thuc hién Dé an; kip
thoi kién nghi stra ddi, bd sung cac co ché, chinh sach chua phu hop véi yéu cau
thue tién.

- Thoi gian thyc hién: thuong xuyén.
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Lanh dao Hoi dong nhan dan thanh phd xem xét, quyét dinh cdc co ché,
chinh sach va ngudn luc thudc thdm quyén; giam sat viéc quan 1y, str dung ngudn
luc bao dam dung muc dich, tiét kiém, hiéu qua.

- Thoi gian thiee hién: theo chirong trinh céng tdc va cdc ky hop hdng ndm.

3. Pang ity Uy ban nhén d4n thanh ph

Chi dao xay dung, ban hanh Chuong trinh, Ké hoach hanh dong trién khai
thuc hién Dé an; cu thé hoa cac muc tiéu, chi tiéu, nhiém vy, giai phap theo tung
giai doan.

- Thoi gian thuc hién: hoan thanh trong Quy 111 nam 2026.

Chi dao cac so, ban, nganh, dia phuong xay dung ké hoach va t6 churc trién
khai ddng bo cac nhiém vy, gidi phap ctia Bé an; dé xuat co ché, chinh sach, bd tri
ngudn lye va kinh phi thyuc hién theo quy dinh.

- Thoi gian thyec hién: hoan thanh trong Quy IV ndm 2026 va thuc hién hdang

Chi dao xdy dung, timg budc dau tu, nang cdp hé thdng ha ting k¥ thuat
phuc vu cong tac thong tin, truyén thong dbi ngoai; xay dung nén tang quan 1y,
phan phdi ndi dung sd, hé thong theo ddi, thu thap va phan tich thong tin, du luan
trén moi truong truyén thong trong nude va qudc té; trién khai cac cong cu quan tri
truyén thong so.

- Thoi gian thuc hién: Giai doan 2026 - 2027.

Chi dao xay dyng co so dit liéu thong tin ddi ngoai dung chung cua thanh
phé theo huéng tap trung, chuan hoa, da ngon ngir; thiét 14p va timg budc van hanh
hé thdng céc kénh truyén thong s6 chinh thirc ctia thanh phé.

- Thoi gian thuc hién: Giai doan 2026 - 2027.

Chi dao phat trién hé sinh thai truyén thong d6i ngoai sb hién dai; khai thac
dit liéu, ung dung tri tué¢ nhan tao trong phan tich, du bdo va tdi uu hoa ndi dung
truyén thong; ting cuong ning luc quan tri truyén thong va xtr 1y khing hoang
truyén thong.

- Thoi gian thuc hién: Giai dogn 2028 - 2030 va cdc ndm tiép theo.

Chi dao UBND thanh phd quyét dinh cac ndi dung thudc thAm quyén quan
ly nha nudc; trinh Hoi dong nhan dan thanh phd céc co ché, chinh sach vuot thAm
quyén phuc vu trién khai D¢ 4n.

- Thoi gian thiee hién: Theo chwong trinh xdy dwng nghi quyét hdng ndm.
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T chirc kiém tra, don ddc, d4nh gia tinh hinh thyc hién Dé an; kip thoi giai
quyét cac khé khin, vudng méic phat sinh.

- Thoi gian thuc hién: Thuong xuyén.

4. Pang iy cic co quan Pang thanh phd

Lanh dao, chi dao cac td chirc dang truc thudc quan triét, trién khai thuc hién
hiéu qua cac muc tiéu, nhiém vu, giai phap cta Dé an gin vdi chic ning, nhiém vu
clia timg co quan, don vi.

- Thoi gian thuc hién: Hoan thanh trong Quy I1I/2026 va thuc hién
thuong xuyén.

Chi dao 16ng ghép ndi dung thong tin, truyén thong d6i ngoai vao cong tac
xdy dung Pang, bao vé nén tang tu tudng ctia Pang, cong tac tuyén truyén, dan
van, kiém tra, giam sat va cac nhi€ém vu chinh tri cia cac co quan Pang thanh phé.

- Thoi gian thyc hién: thuong xuyén.

Chi dao cac co quan tham muu, giup viéc Thanh Gy chii dong phdi hop cung
cap thong tin, tu liéu, két qua thyc hién cac chi truong, nghi quyét, chuong trinh
phat trién cta thanh phd phuc vu cong tac thong tin, truyén thong ddi ngoai; gop
phan quang ba hinh anh, vi thé va thanh tyu phat trién cta thanh phé.

- Thoi gian thyc hién: thuong xuyén.

Chi dao tang cudng cong tac tuyén truyén, dinh hudng tu tudng, du luan xa
hoi; chi dong dau tranh phan bac cac thong tin sai trai, xuyén tac, bio vé nén tang
tu tudng cta Pang, bao vé hinh anh, uy tin cta thanh phd trén méi truong truyén
thong va khong gian mang.

- Thoi gian thyc hién: thuong xuyén.

5. Pang ity Cong an thanh phé

Can cr chuc ning, nhiém vu duge giao xdy dung Ké hoach (chuong trinh)
trién khai thue hién Dé an.

Lanh dao, chi dao trién khai cdc nhiém vu bao dam an ninh thong tin, an
ninh mang va an ninh tu tudéng trong qué trinh thuc hién Pé an; chu dong phong
ngtra, phat hién, dau tranh véi cac hoat dong lo1 dung khong gian mang va hoat
dong ddi ngoai dé chdng pha Pang, Nha nudc va thanh phd

- Thoi gian thyc hién: thuong xuyén.

Chi dao theo doi, nim tinh hinh thong tin, du luan lién quan dén thanh phd
trén mai trudong mang va cac nén tang truyén thong quéc té; kip thoi tham muu xir
ly cac van dé phurc tap, nhay cam anh huéng dén hinh anh, uy tin ctia thanh phé
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- Thoi gian thyc hién: thuong xuyén.

Phéi hop vé6i Ban Tuyén gido va Dan van Thanh iy, cc co quan chuc ning
trong cong tac dinh hudng thong tin, xir 1y khung hoang truyén thong, ddu tranh
phan bac thong tin sai su that, xuyén tac li€én quan dén thanh phé

- Thoi gian thyc hién: thuong xuyén.

Chi dao ddy manh tuyén truyén ddi ngoai vé cong tac bao dam an ninh chinh
tri, trat tu an toan xa hoi, moi truong dau tu an todn, 4n dinh ctia thanh phd; gop
phan xdy dung hinh anh Hai Phong 1a dia phuong an toan, than thién va hap dan
d6i voi nha dau tu, ddi tac qudc té

- Thoi gian thyc hién: thuong xuyén.

6. Pang iy Quén su thanh phd

Cén ctt chie nang, nhi€ém vu duge giao xay dung Ké hoach (chuong trinh)
trién khai thue hién Dé an.

Lanh dao, chi dao trién khai cac nhiém vu thong tin, truyén thong ddi ngoai
gan voi cong tac qudc phong dia phuong, d6i ngoai qudc phong va bao vé chu
quyén, loi ich quéc gia trén dia ban thanh phd

- Thoi gian thyc hién: thuong xuyén.

Chi dao tang cudong tuyén truyén dbi ngoai vé truyén thdng cach mang, lich
sir, van hoa quan sy, tiém luc qudc phong cia thanh phéd; gop phan quang ba hinh
anh Hai Phong hoa binh, dn dinh, phat trién va hoi nhap

- Thoi gian thyc hién: thuong xuyén.

Phéi hop vdi cac co quan chire ning trong cong tac cung cip thong tin, dinh
hudéng du luan, ddu tranh phan bac cac thong tin sai trai, xuyén tac lién quan dén
qudc phong, an ninh va cac van dé nhay cam c6 yéu to nudc ngoai

- Thoi gian thyc hién: thuong xuyén.

Chi dao thyuc hién hiéu qua cong tac d6i ngoai qudc phong theo thadm quyén;
tang cudng giao luu, hop tac voi cac luc luong, t6 chirc qudc té theo quy dinh, gop
phan nang cao vi thé va uy tin ctia thanh phd

- Thoi gian thiec hién: hdng ndm.

7. Mt tran T6 qudc Viét Nam va cdc to chire chinh trij - xa hdi

Xay dung ké hoach tuyén truyén, van dong doan vién, hdi vién va Nhan dan
tham gia thuc hién Dé an; 16ng ghép nodi dung thong tin, truyén thong ddi ngoai
vao cac chuong trinh, phong trao, cudc van dong cua Mat tran T quéc va cac to
chure chinh tri - x4 hoi
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- Thoi gian thuc hién: Hoan thanh trong Quy 111/2026.

T churc cac hoat dong tuyén truyén, nang cao nhan thirc cho doan vién, hoi
vién va Nhan dan vé vai trd, y nghia cia cong tac thong tin, truyén thong dbi
ngoai; phat huy vai tro ctia Nhan dan trong quang ba hinh anh, van hoéa, con nguoi
va tiém nang phat trién ctia thanh phd

- Thoi gian thiee hién: thuong xuyén hdang ndm.

Péay manh céc hoat dong ddi ngoai nhan dan, giao luu hitu nghi, hop tac
qudc té; tang cudong két ndi vé6i cong ddng ngudi Viét Nam & nudc ngoai, cac td
chtrc, c4 nhan quéc té co quan hé véi thanh phd

- Thoi gian thiec hién: hdng ndm.

Thuc hién giam sat va phan bién x4 hoi d6i v6i viée trién khai Dé 4n, viéc
thuc hién cac co ché, chinh sach lién quan dén cong tac thong tin, truyén thong doi
ngoai theo quy dinh cua Dang va phap luat ciia Nha nudce

- Thoi gian thiee hién: theo chirong trinh gidm sdt hang ndm.

Téng hop, phan anh y kién ctia doan vién, hoi vién va Nhan dan; dé xuat cac
giai phap nang cao hiéu qua cong tac thong tin, truyén thong ddi ngoai trén dia ban
thanh phé

- Thoi gian thyc hién: thuong xuyén.

8. Cac ban, s&, nganh thanh phd

Cac ban, s¢, nganh ban hanh ké hoach trién khai Dé an theo churc nang,
nhiém vu duoc giao; 16ng ghép cac muc tiéu, nhiém vu ctia Pé 4n vao chuong
trinh, ké hoach cOng tac cua co quan, don vi

- Thoi gian thec hién: Hodan thanh trong Quy IT11/2026 va hdng ndm.

Td chuc trién khai dong bo cac nhiém vu, gidi phap ctia Pé an gin véi
nhiém vu chinh tri, phat trién nganh, linh vuc; bao dam chat lugng, tién d6 va hiéu
qua thuc hién

- Thoi gian thyc hién: thuong xuyén.

Tang cudng phdi hop lién nganh; cha dong cung cip thong tin, dir liéu, tu
liéu; tham gia xdy dung cac san pham, noi dung truyén thong ddi ngoai bao dam
thong nhat, chinh xéc, kip thoi

- Thoi gian thuc hién: thuong xuyén.

T4 chirc tuyén truyén, phd bién, nang cao nhan thirc cho can bd, cong chiic,
vién chue vé vi tri, vai trd cia cong tac thong tin, truyén thong d6i ngoai; cir can bo
tham gia cac 16p dao tao, bdi dudng nghiép vu theo ké hoach cuia thanh phd
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- Thoi gian thiec hién: hdng ndm.

Chu dong ra soat, tham muu, dé xuét cac co ché, chinh sach, giai phap thudc
linh vuc quan 1y nhim nang cao hiéu qua cong tac thong tin, truyén thong déi
ngoai; kip thoi bdo céo, dé xuat xtr Iy cac khé khan, vadng méic phat sinh

- Thoi gian thuc hién: thuong xuyén.

9. Cac co quan bao chi, truyén thong trén dia ban thanh phd

Xay dyung ké hoach tuyén truyén va trién khai cac chuyén trang, chuyén
muc, chuyén dé vé cong tac thong tin, truyén thong d6i ngoai; bam sat dinh huéng
ctia Thanh Gy va nhiém vu phat trién kinh té - xa hoi cta thanh phd

- Thoi gian thec hién: Hodan thanh trong Quy IT11/2026 va hdng ndm.

Tang cuong thoi luong, nang cao chat lugng cac tin, bai, phong su, chuong
trinh truyén thong d6i ngoai; ddy manh tuyén truyén vé tiém ning, loi thé, moi
truong dau tu, van hda, con ngudi va cac thanh tyu phat trién cua thanh phd

- Thoi gian thyec hién: thirong xuyén hing ndam.

Pbi méi ndi dung, hinh thirc truyén thong; phat trién cac san pham bao chi
da phuong tién, da nén tang, da ngdn ngir; ting cudng tmg dung cong nghé sb
nhim nang cao hiéu qua truyén thong ddi ngoai

- Thoi gian thuc hién: thuong xuyén.

Phéi hop vé6i Ban Tuyén gido va Dan van Thanh iy, cc co quan chuc ning
va dia phuong trong viéc cung cap, kiém chung, dinh huéng va xir Iy thong tin; kip
thoi ddu tranh phan bac cac thong tin sai sy that, xuyén tac anh huong dén hinh
anh, uy tin ctia thanh phd

- Thoi gian thuc hién: thuong xuyén.

Tb chirc tuyén truyén, phd bién cac ndi dung ctia P& 4n gin vdi tuyén truyén
cac nghi quyét ctia Pang, chinh sach, phap luat cia Nha nudc va cic nhiém vy
chinh tri trong tdm ctia thanh phé

- Thoi gian thiec hién: hdng ndm.

10. Ban Tuyén gido va Dan van Thanh uy

La co quan thudong truc bé an, chiu trach nhi€ém tham muru, diéu phéi, don
déc, kiém tra va tong hop két qua thuc hién trén pham vi toan thanh phd.

Tham muu Ban Thuong vu Thanh ty ban hanh ké hoach téng thé trién khai
Pé an; hudng dan cdc cap uy, co quan, don vi, dia phuong xay dung ké hoach thuc
hién; dinh hudng cong tac thong tin, truyén thong déi ngoai trén dia ban thanh phd
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- Thoi gian thuc hién: Hoan thanh trong Quy 111/2026.

Chu tri tham muu thanh 1ap va ning cao hi€u qua hoat dong cua Ban Chi
dao cong tac thong tin ddi ngoai Thanh ty

- Thoi gian thuc hién: Hoan thanh trong Quy 111/2026.

Chu tri, phéi hop vdi cac co quan, don vi lién quan xdy dung va trién khai cac
chuong trinh, ké hoach truyén thong déi ngoai; ddy manh quang ba hinh anh, tiém
nang, lgi thé, moi trudmg dau tu, du lich, vin héa va con ngudi thanh phd; cung cap
thong tin chinh thong vé cac su kién chinh tri, d6i ngoai 16n ctia thanh phd

- Thoi gian thiec hién: hdng ndm.

Chu tri theo di, tong hop, phan tich tinh hinh tu tuéng, du luan xa hoi,
thong tin trén bdo chi, moi trudong mang va cac nén tang sb; kip thoi tham muu
dinh hudng thong tin, xir 1y cac van dé phuc tap, nhay cam; phdi hop dau tranh
phan béc cac thong tin sai trai, xuyén tac lién quan dén thanh phd

- Thoi gian thirc hién: thirong xuyén. T chire hodc phdi hop 6 chic cac 16p
tap huan, bdi dudng kién thtc, k§ ning nghiép vu thong tin ddi ngoai cho doi ngii
can bg, bao cao vién, phdng vién, bién tap vién va luc luong lam cong tac thong tin
d6i ngoai

- Thoi gian thiec hién: hdng ndm.

Chu tri huéng dan, kiém tra, giam sat, don dbc viée trién khai thuc hién Dé
an tai cac co quan, don vi, dja phuong; tng hop két qua, tham muu biéu duong,
khen thudng, nhan rong cdc md hinh hi€u qua

- Thoi gian thuc hién: thuong xuyén.

Tbng hop, béo cao Ban Thuong vu Thanh ty két qua thuc hién Dé an; to
chure so két, tong két, danh gid viéc thuc hién Dé an trén pham vi todn thanh phd

- Thoi gian thwe hién: Bdo cdo dinh kp hdng ndm; so két ndam 2028, tong két
ndam 2030.

11. Co ché theo doi, danh gia va bdo cao

Ban Tuyén gido va Dan van Thanh ty 1a co quan thuong truc Dé 4n, cha tri
theo doi, don ddc, kiém tra, g1am sat, téng hop va danh gia két qud thuc hién; tham
muu Ban Thuong vu Thanh ty chi dao xir Iy cac kho khan, vuéng méac phat sinh.

Céac co quan, don vi, dia phuong duge giao nhi€ém vu ¢o trach nhi€ém xay dung
ké hoach, td chire thue hién, tur kiém tra, danh gia Kkét qua theo chtrc nang, nhi€ém vu
dugc giao; bao ddm hoan thanh cac muc ti€u, chi ti€u, nhi€ém vu cta Dé an.
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Két qua thuc hién Pé an 1a mot trong nhiing cin ctr danh gia, xép loai mirc
d6 hoan thanh nhiém vu hing nim cua tap thé, ca nhan va ngudi ding dau; dong
thot 1am co s¢ xem xét thi dua, khen thudng theo quy dinh.

Cac co quan, don vi, dia phuong thuc hién ché d6 bao cao dinh ky 6 thang,
hang nam va dot xuat khi c6 yéu cau; giri Ban Tuyén gido va Dan van Thanh ty dé
tong hop, bao cao Ban Thudong vu Thanh ay.

- Thoi gian thwc hién: Thuc hién thuong xuyén; so két nam 2028, tong két
ndam 2030.

12. Kinh phi

Kinh phi thuc hién Dé an dugc bao dam tir ngan sach nha nudc theo phan cap
ngan sach hién hanh; 16ng ghép véi cac chuong trinh, ké hoach, dé 4n c6 lién quan;
dong thoi huy dong cac ngudn luc xa hoi hoa, ngudn tii trg hop phap cua cac tb chuc,
doanh nghiép va cac ngudn luc hop phap khac theo quy dinh ctia phép luat.

Hang nam, cin ctr chiic ning, nhiém vu duoc giao, cac co quan, don vi xay
dung du toan kinh phi thuc hién; tong hop vao du toan ngan sach ctia co quan, don
vi dé trinh c4p c6 thdm quyén xem xét, quyét dinh theo quy dinh.

KET LUAN

Pé 4n “Pdi méi cong tac thong tin, truyén thong ddi ngoai dap tng yéu cu
phat trién cta thanh phd dén nim 2030 va cic nam tiép theo”dugc xay dung trén
co s& quan triét cac chu truong, dudng 16i ctia Dang vé cong tac thong tin déi
ngoai, dong thdi xudt phat tir yéu cu thuc tién phat trién va hoi nhap qudc té ngay
cang sau rong cua thanh phd Hai Phong.

Viée trién khai thyc hién Dé 4n ¢ y nghia quan trong trong viéc doi mdi tu
duy, phuong thirc va nang cao hiéu qua cong tac thong tin, truyén thong d6i ngoai
theo hudng chii dong, chuyén nghiép, hién dai; goép phan quang b4 hinh anh, nang
cao uy tin, vi thé ctia thanh phd trong tién trinh hoi nhap va phat trién.

Thong qua viéc xac dinh 6 quan diém chi dao, muc ti€u, nhi€ém vu, giai
phap va co ché t6 chirc thuc hién, Dé 4n tao co s& dé ting cudong su lanh dao, chi
dao thong nhat ctia Thanh ty, phat huy vai trd quan 1y, diéu hanh cta chinh quyén
va su tham gia ctia ca hé théng chinh tri, cong dong doanh nghiép va Nhan dan
trong cong tac thong tin, truyén thong d6i ngoai.

Trién khai hiéu qua Dé an s& gop phan nang cao chat luong va st lan toa
ctia thong tin dbi ngoai, xay dung hinh anh thanh ph Hai Phong ning dong, than
thi€n, ho1 nhap va phat trién; tao moi truong thong tin thuan 1¢1 cho thu hut dau tu,
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md rong hop tac qudc té, phat trién thuong mai, du lich va giao luu vin héa; dong
thoi gop phan bao dam qudc phong, an ninh va nang cao ning luc hdi nhap quéc té
ctia thanh phé.

Vi su quyét tim cta ca hé théng chinh tri va sy dong thuan ctia toan xi hoi,
viéc thuc hién Dé 4n s& tao chuyén bién rd nét vé chat lugng va hiéu qua cong tac
thong tin, truyén thong dbi ngoai, gép phan thuc hién thang loi cac muc tiéu phat
trién ctia thanh phd Hai Phong dén nam 2030 va nhimg nam tiép theo.

Noi nhan: T/M BAN THUONG VU
- Ban Bi thu Trung uong (dé bao céo); [ THU

- Ban Tuyén gido va Dan van TW (dé b/c);

- Thudng truc Thanh ty (dé bao céo);

- Céc co quan tham muu, giup viéc Thanh uy;
- Cac dang uy truc thudc Thanh uy;

- Céc s, ban, nganh, doan thé thanh phd;

- Céc co quan béo chi thanh phd; N
- Céc ddong chi Uy vién Thanh uy; : x_#

- Luu VPTU. Lé Ngoc Chau




Phu luc 1

DANH MUC VAN BAN CAN CU VA TRIEN KHAI CONG TAC THONG
TIN DOI NGOAI

I. NHOM VAN BAN CHI PAO CUA PANG

1. Van ban cua Trung wong

- Van kién Dai hoi dai biéu toan qudc 1an thir XIII, XIV ctia Pang Cong san
Viét Nam.

- Chi thi sb 45-CT/TW ngay 19/05/2015 cua B Chinh trj vé tiép tuc thuc
hién Nghi quyét sd 36-NQ/TW ctia Bd Chinh tri khoa IX vé cong tac dbi véi nguoi
Viét Nam & nude ngoai trong tinh hinh mai.

- Két luan s6 73-KL/TW ngay 10/02/2020 ctia Bo Chinh trj vé tiép tuc thuc
hién Chi thi s6 26-CT/TW cta Ban Bi thu khéa X vé tiép tuc d6i moi va ting
cuong cong tac thong tin d6i ngoai.

- Két luan s 12-KL/TW ngay 12/08/2021 ctia Bo Chinh trj vé tiép tuc thuc
hién Nghi quyét s6 36-NQ/TW, Chi thi s6 45-CT/TW va Chi thi s6 05-CT/TW vé
cong tac d6i vdi ngudi Viét Nam & nudce ngoai trong tinh hinh méi.

- Chi thi s6 12-CT/TW, ngay 05/01/2022 cta Ban Bi thu vé ting cuong su
lanh dao ctia Pang, nang cao hiéu qua dbi ngoai nhan dan trong tinh hinh méi.

- Nghi quyét s6 34-NQ/TW, ngay 09/01/2023 cta Bo Chinh trj vé mot sb
dinh hudng, chu truong 16n trién khai dudng 16i d6i ngoai Pai hoi XIII ctia Dang.

- Chi thi s6 21-CT/TW, ngay 04/05/2023 cuia Ban Bi thu vé day manh cong
tac thong tin d6i ngoai trong tinh hinh mi.

- Két luan s 57-KL/TW, ngay 15/06/2023 ctia Bo Chinh tri vé tiép tuc nang
cao chat luong, hiéu qua cong tac thong tin d6i ngoai trong tinh hinh méi.

- Két luan s6 71-KL/TW, ngay 16/2/2024 cua B Chinh tri vé mot s6 nhiém
vu, giai phap 16n trién khai duong 16i d6i ngoai Pai hoi XIII cta Pang.

- Nghi quyét sd 57-NQ/TW, ngay 22/12/2024 ctia Bd Chinh tri vé dot pha
phat trién cong nghé d6i mdi sang tao va chuyén doi sd qudc gia.

- Nghi quyét s6 59-NQ/TW, ngay 24/01/2025 cua Bo Chinh tri (khoa XIII)
vé phat trién tu duy ddi ngoai va hoi nhap qudc té trong giai doan mdi.

2. Van ban cua Thanh uy Hai Phong

- Quyét dinh s6 1578-QB/TU, ngay 05/09/2019 vé kién toan Ban Chi dao va
Tb giup viéc Ban Chi dao Cong tac thong tin ddi ngoai thanh phd Hai Phong.

- Quyét dinh s6 1840-QD/TU, ngay 07/04/2020 vé ban hanh Quy ché 1am
viéc ctia Ban Chi dao va T4 giup viéc cong tac thong tin di ngoai thanh phé.
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- Quyét dinh sb6 562-QB/TU, ngay 08/03/2022 vé kién toan Ban Chi dao va
Tb giup viéc Ban Chi dao Cong tac thong tin ddi ngoai thanh phd Hai Phong.

- K& hoach s6 157-KH/TU, ngay 20/05/2022 cua Ban Thuong vu Thanh ty
vé thyuc hién Chi thi s6 12-CT/TW cuta Ban Bi thu vé d6i ngoai nhan dén.

- K& hoach s6 217-KH/TU, ngay 16/01/2023 thuc hién Chi thj s6 15-CT/TW
vé ngoai giao kinh t& phuc vu phat trién dat nudc dén nam 2030.

- Ké hoach sé 167-KH/TU, ngay 23/08/2023 thyc hién Két luan sé 57-
KL/TW cua B Chinh tri.

- Két luan s6 290-KL/TU, ngay 22/12/2023 tong két 15 nam thuc hién Nghi
quyét 21-NQ/TU vé cong tac dbi ngoai va mé rong khong gian kinh té thanh ph.

- Chuong trinh s6 02-CT1r/BCD, ngay 13/03/2024 vé chuong trinh cong tac
nam 2024 cta Ban Chi dao thong tin dbi ngoai thanh phé.

- Ké hoach sé 136-KH/TU, ngay 06/09/2024 thyc hién Két luan sé 71-
KL/TW vé duong 156i d6i ngoai.

- Chuong trinh hanh dong sé 17-CTr/TU, ngay 06/03/2026 ctia Ban Chép
hanh Pang bo thanh phd vé trién khai Nghi quyét Pai hoi dai biéu toan qudc lan
tha XIVcua Dang va Nghi quyét Pai hoi dai biéu Pang bd thanh phd 1an thir 1,
nhiém ky 2025-2030.

II. NHOM VAN BAN QUY PHAM PHAP LUAT VA QUAN LY
NHA NUOC

1. Van ban cua Trung wong

- Hién phap nudc Cong hoa x4 hoi chil nghia Viét Nam nam 2013,

- Chi thj s6 01/CT-TTg ngay 19/05/2011 ciia Thu tuéng Chinh phi vé viéc
tang cudong cong tac thong tin dbi ngoai.

- Luat An ninh mang sé 116/2025/QH15 dugc Qudc hoi ban hanh ngay
10/12/2025, ¢6 hiéu luc tir ngay 01/7/2026.

- Luat s6 72/2025/QH15 Té chirc chinh quyén dia phuong da duge Qudc hoi
nudc Cong hoa xa hdi chii nghia Viét Nam khoa XV, Ky hop thir 9 thong qua ngay
16/6/2025.

- Luat Bao chi 2025 (s6 126/2025/QH15), dugc Qudc hdi khoa XV thong
qua ngdy 10/12/2025, ¢6 hiéu lyc tir ngay 01/7/2026.

- Nghi dinh s 72/2013/ND-CP, ngay 15/07/2013 vé quan ly, cung cap, sir
dung dich vu Internet va thong tin trén mang.

- Thong tu s6 22/2016/TT-BTTTT, ngay 13/06/2017 cia Bo Thong tin va
Truyén thong hudng dan quan 1y hoat dong thong tin ddi ngoai tai dia phuong.

- Nghi dinh s6 32/2019/ND-CP, ngay 10/04/2019 quy dinh nhiém vu, quyén
han va co cdu t6 chirc clia co quan quan 1y nha nudc vé thong tin ddi ngoai.
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- Nghi quyét s6 47/NQ-CP, ngdy 15/04/2024 cua Chinh phii vé Chuong
trinh hanh dong thuc hién Két luan sé 57-KL/TW.

2. Viin ban ciia thanh phé Hai Phong

- Quyét dinh sd 42/2018/QDB-UBND, ngay 28/12/2018 vé sira d6i, bd sung
quy ché phéi hop quan Iy nha nudc vé thong tin d6i ngoai thanh phd Hai Phong.

- Vian ban s6 3971/UBND-BC, ngay 10/06/2022 vé trién khai hop tac truyén
thong vé1 cac co quan bao chi.

- Quy dinh vé phat ngon va cung cap thong tin cho bao chi clia cic co quan
hanh chinh nha nudc trén dia ban thanh phd Hai Phong (cu thé héa theo Nghi dinh
09/2017/ND-CP).

I1I. NHOM CHIEN LUQC, PE AN VA KE HOACH TRIEN KHAI

1. Cac Pé an va Quyét dinh chuyén muc (Trung wong)

- Quyét dinh sd 330/QD-TTg, ngay 02/03/2015 phé duyét Chién lugc phat
trién thong tin d6i ngoai giai doan 2011 - 2020.

- Chién lugc phat trién thong tin dbi ngoai giai doan 2021-2030 (Thu tuéng
Chinh pha phé duyét).

- Quyét dinh sd 2568/QD-TTg, ngay 27/12/2016 phé duyét BEé an “Tang
cuong cong tac thong tin doi ngoai véi khu vue ngudi Vit Nam & nudc ngoai”.

- Quyét dinh sd 1237/QP-TTg, ngay 28/09/2018 phé duyét Dé an “Piy
manh cong tac thong tin ddi ngoai voi khu vue ngudi Viét Nam & nude ngoai trong
tinh hinh méi”.

Quyet dmh so 107/QD-TTg, ngay 14/01/2019 phé duyét Pé an truyén
thong ddi ngoai vé quyén con nguodi & Viét Nam giai doan 2019 - 2021.

- Quyét dinh sb 768/QD-TTg, ngay 21/06/2019 phé duyét PE an tuyén
truyén quang ba ASEAN giai doan 2019 - 2020.

- Quyét dinh s6 1191/QD-TTg, ngay 05/08/2020 phé duyét myc tiéu, nhiém
vu, giai phap ddi mai cong tac thong tin d6i ngoai giai doan 2020 - 2030.

2. Cac P& an va K& hoach dai han ciia thanh phé Hai Phong

- Quyét dinh s6 3986/QD-UBND, ngay 24/11/2022 phé duyét Dé an “Day
manh cong tac thong tin d6i ngoai thanh phd Hai Phong giai doan 2022-2025".

- Ké hoach s6 274/KH-UBND, ngay 05/12/2022 trién khai Chién luoc ngoai
giao van héa thanh phd Hai Phong dén nam 2030.

- Ké hoach s6 236/KH-UBND, ngay 25/10/2023 vé thyc hién Chuong trinh
hanh dong thuc hién Két luan s6 57-KL/TW ngay 15/06/2023 cia Bo Chinh tri.

3. Nhém Ké hoach cong tac Thong tin dbi ngoai hing nim (UBND
thanh pho)
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- Ké hoach s6 51/KH-UBND, ngay 24/02/2020 ctia Uy ban nhan dan thanh
phd vé cong tac thong tin dbi ngoai thanh phd Hai Phong nam 2020.

- Ké hoach s6 50/KH-UBND, ngay 05/03/2021 ctia Uy ban nhan dan thanh
phd vé cong tac thong tin dbi ngoai thanh phd Hai Phong nam 2021.

- Ké hoach s6 39/KH-UBND, ngay 23/02/2022 ctia Uy ban nhan dan thanh
phd vé cong tac thong tin dbi ngoai thanh phd Hai Phong nam 2022.

- Ké hoach s6 29/KH-UBND, ngay 30/01/2023 ctia Uy ban nhan dan thanh
phd vé cong tac thong tin dbi ngoai thanh phd Hai Phong nam 2023.

- Ké hoach s6 318/KH-UBND, ngay 11/12/2023 ctia Uy ban nhan dan thanh
phé vé cong tac thong tin d6i ngoai thanh phd Hai Phong nam 2024.

Ké hoach sé 20/KH-UBND, ngay 05/02/2025 cua Uy ban nhan dan thanh
phd vé cong tac thong tin dbi ngoai thanh phd Hai Phong nam 2025.

4. Nhom Ké hoach hop tac truyén théng quang ba thanh ph6é (UBND
thanh pho)

- Ké hoach s6 147/KH-UBND, ngay 20/06/2022 ctia Uy ban nhan dan thanh
phé vé hop tac truyén thong voi cac co quan bao chi tuyén truyén, quang ba vé
thanh phd Hai Phong nam 2022.

- Ké hoach s6 129/KH-UBND, ngay 20/04/2023 ctia Uy ban nhan dan thanh
phé vé hop tac truyén thong voi cac co quan bao chi tuyén truyén, quang ba vé
thanh ph Hai Phong nam 2023.

- Ké hoach s6 64/KH-UBND, ngay 15/03/2024 ctia Uy ban nhan dan thanh
phé vé hop tac truyén thong voi cac co quan bao chi tuyén truyén, quang ba vé
thanh phd Hai Phong nam 2024.

- Ké hoach sb6 26/KH-UBND, ngay 14/02/2025 ctia Uy ban nhan dan thanh
phé vé hop tac truyén thong voi cac co quan bao chi tuyén truyén, quang ba vé
thanh ph Hai Phong nam 2025.

5. Nhém cdc Chuwong trinh phdi hop hop tic truyén thong véi co quan
bao chi Trung wong

- Chuong trinh phéi hop sé 04/CT-HP-BND, ngay 12/08/2022 vé hop tac
truyén thong gitta Uy ban nhan dan thanh phé Hai Phong va Bao Nhan dan giai
doan 2022 - 2025.

- Chuong trinh phéi hop s6 05/CT-UBNDTPHP-TTXVN, ngay 12/08/2022
vé hop tac truyén thong gitta Uy ban nhan dan thanh phd Hai Phong va Thong tan
x4 Viét Nam giai doan 2022 - 2025.

- Chuong trinh phéi hop sé 06/CT-UBNDTPHP-DTNVN, ngay 09/09/2022
vé hop tac truyén thong gitta Uy ban nhan dan thanh phd Hai Phong va Pai Tiéng
ndi Viét Nam giai doan 2022 - 2025.
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- Chuong trinh phdi hop s6 07/CT-UBNDTPHP-THVN, ngay 13/09/2022
vé hop tac truyén thong gitra Uy ban nhan dan thanh phd Hai Phong va Pai Truyén
hinh Viét Nam giai doan 2022 - 2025.

IV. DANH MUC TAI LIEU HAI DUONG CU

- Quyét dinh s6 227-QD/TU, ngay 05/08/2021 ciia Tinh iy Hai Duong vé
thanh 1ap Ban Chi dao Cong tac thong tin d6i ngoai.

- Quyét dinh s6 42/2023/QD-UBND, ngay 17/11/2023 ban hanh Quy ché
quan ly hoat dong thong tin d6i ngoai trén dia ban tinh Hai Duong.

- K& hoach s6 3763/KH-UBND, ngay 25/10/2019 vé hoat dong thong tin ddi
ngoai tinh Hai Duong giai doan 2020-2025.



Phu luc 2

PHAN CONG NHIEM VU
Thue hién Pé 4n “Poi méi cong tac thong tin, truyén thong doi ngoal dap wng yéu ciu phat trién ciia thanh phd
dén niam 2030 va cdc nim tiép theo”

X £ Thoi Thoi gian
STT NOi dung nhiém vu Co qltl:_lin chu Co quan phdi hop San phl?;n/Ket fli?rlé hoan
q hia thanh
I NHOM GIAI PHAP VE LANH PAO, CHI PAO, CO CHE, CHINH SACH
Thanh 14p Ban Chi dao cdng tac | Ban Tuyén gido A 4 \
n " £ . \ . \ Py ~ t dinh thanh
; |Thong tin doi ngoai Thanh dy | vabDanvan g, po 0 ppann g ng;' Qluy ché Tu 9/2026
theo quy dinh, huéng din cia| Thanh iy O 6/2026
Trung uvong A aons
Tham muu ban hanh Chi thi cua
Ban Thuong vu Thanh ty vé doi | Ban Tuyén gido Chi thi ciia Ban
a Dan va ' \
, | mi cong téc thong tin, truyén ant co' | Van phong Thanh dy | Thudng vu Tir 8/2026
thong d01 ngoai dap mg yéu cau anh uy Thanh us 6/2026
phat trién cia thanh phd dén nam Y
2030 va cac nam ti€ép theo
Xy dung thong digp chi dao. S Ngoai vu; S0 Vi \
3 | doan2026 2030 (1?0{; hing digp, | Ban Tuyén gido | hod, Thé thao vaDu | Bo thong diép | ¥ 72027
: oooL PO Ong diep, |y hanvan | lich: Bao va PTTH TTBN 7/2026
slogan quoc te, by nhdn dién Thanh ' Hai Phon
thuong hiéu TTPN) anh uy &
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Ban Tuyén gido va

Xay dung Quy ché phoi hop lién | S¢ Vanhod, | Dan van Thanh iy, Quy ché phéi Tir
4 | nganh trong cung cép, xu ly, phat | The thao va Du | Cong an thanh pho, Y ho P 712026 10/2027
hanh thong tin d6i ngoai lich S& Ngoai vu; cac s, P
nganh 1ién quan
5 T6 chtc giao ban dinh ky cong | Ban Tuyén gido Céc s&. neanh Thong bao két Tir the Tglir;lg 611121
tac TTDN (it nhat 02 1an/nam) va Dan van -8 lugn giao ban | 'Y thang | 11ang -
6/2026 | hang nam
Ban Tuyén gido va
; : S¢ Vin hog. | P&n van Thanh ty; Pé an/Ké hoach | Quy I Quy IV
Xay dyng Dé an/Ke hoach hang | _»>Y VAN N3 | gy 10 ching: S \ " | nang nam | paae o
6 | pam vé truvén tho : . | Thé thao va Du : U hang ndm ang hing ndm
yén thong, quang ba ; Ngoai vy, Ban Quan
hinh 4nh thanh pho ra nudc ngoai lich Iy Khu kinh té, S&
Cong Thuong.
II | NHOM GIAI PHAP VE HOAT PONG CHUYEN MON
Ban Tuyén gido va Quy L I,
A A A II0L, IV
Dan van Thanh ty; hidne ndm
S& Vian héa, The thao &
, q Ban Bién t4 va Du lich; S& Cong ,
San xuat san pham TTDN da Thone tin d (g)i Thuong; Ban Quanly | Ban tin dinh ky Cuo1 quy 1,
7 | phuong tién, da ngon ngit (ban g Hh ¢ Khu kinh t& Hai (t6i thiéu 4 11, 111, IV
oz 3 , Je ngoai (S¢ o ax FPe 5 <
tin/an phdam chinh thong) Ngoai vu) Phong; S& Khoa hoc sO/nam) hang ndm

va Cong nghé; cac co
quan bao chi thanh
phé; cac co quan,
don vi li€n quan




: Tu
o B§ san pham so,
San xudt noi dung sé lan toa Bao va philt Ban Tuyén giao va | video quang ba 6{2026 Thuc hién
8 ; : : thanh, truyén A A SN N 4 va thuc X <
(video, social media) . - Dl Déan van Thanh ty hinh 4nh thanh A1k hang ndm
hinh Hai Phong £ hién hang
pho nam
X4y dung va van hanh S& Khoa hoc va cong | -z A Tu
9 | Céng/Trang TTDN da ngon ngit| SoNgoaivu | nghé: caccoquan | COm8 TTPNVAN T hmo6 | 122007
, 1A A . , hanh 6n dinh
+ tich hop dit 1iéu s6 bao chi
. Ban Tuyén giao va t%IA keréh; truyen ‘
Xay dung 01 kénh truyén thong | Bdovaphat | DanvanThanhiy; | 0% ﬂ? . n‘fof-” Tu 6/2027
10 | doi ngoai chi lyc trén Fanpage. thanh - truyén S¢ Ngoai vu; S& chinh thuc tren - 6/2026
. L D NN Fanpage duy tri
hinh Hai Phong | Khoa hoc va cong A T A
n van hanh chuyén
nghé A
nghiép
Tu thang | Bao cdo
Theo doi, phan tich du luan xa A Cong an thanh phd, | Béo cdo du luan 712026 bag hanh
At 1:n A 2 .. | Ban Tuyén giao = A X . \ vao 25
11 hoi 1ién quan dén doi ngoai; bao n X B¢ Chi huy Quén su hang thang va N .
C s C N an. X va Dan van . X TN hang thang
cdo dinh ky va dot xuat thanh pho dot xuat (n€u co) NI
va dpt xuat
(néu cd)
Chi dong ddu tranh, phan bac Ban Tuven sido Cong an thanh phd, Béo cdo xtr ly, Tu Thudn
12 | thong tin sai 1€ch, xuyén tac trén . }, Ag B¢ Chi huy Quan sy | thong tin phan 6/2026 N g
A . va Dan van N A X- xuyén
khong gian mang thanh pho hoi
III | NHOM GIAI PHAP VE HQP TAC, XA HQI HOA
Phat huy vai trd cta cong dong Uy ban MTTQ Vi€t | Mang ludi kiéu Thuc hién
13 | ngudi Hai Phong 6 nuGe ngoai va| SO Ngoai vu | Nam thanh phd; Lién | bao, chuong Tu hin o ndm
ngudl nudce ngoai trong quang ba hiép céc t0 churc hitu trinh két nou, 6/2026




4

hinh anh thanh phd nghi thanh phd; cac | hoat dong quang
co quan lién quan ba
10/2027;
A Ban Quan ly Khu - T
A A \ g S& Cong o R wrasoa TU dinh  ky
Truyen thong, quang ba, giol |y oo g | KInhiC Hai Phong, | g : s nvdn | 62006 |cap  mhat
14 | thi€u xuc tién dau tu, thuong mai, 51 hod. Tha S& Ngoai vy, S¢ ho 41 thiu 02
du lich va logistics Van hoa, T i Nong nghiép va Moi thong o1 thitu
‘ thao va Du lich N nam/lan.
truong
S¢ Tai chinh; Ban, Thuc hién
X4 hoi héa t6 chuc su kién, san S? van hf)a’ Que}p ly K hu kinh te Ngudn luc x4 hoi T thang tﬁu(‘mg
15 2 A 1A £ . Thé thao va Du | Hai Phong, doanh ] 6/2026 S
pham truyén thong d61 ngoai : RN hoa xuyén hang
lich nghi€p va cac s, ndm
nganh 1ién quan
IV | NHOM GIAI PHAP VE NGUON LUC VA CHUYEN POI SO
. A e . | Chuong trinh
Pao tao, tap huan, bdi dudng doi | Ban Tuyén gido 33 Nfiirgg S(?hﬁ%oti dao tao, tap Tur quy Quy IV
16 ngﬁ‘ lam c()ng tac thong tin, va Dan van T 6 jHiéu' c%tc o uaﬁ huan; doi ngii ‘ 1/2027 va hgmg nam
truyén thong d6i ngoai Thanh ty 71 €86 COqUAN | can bo duge bdi | quy 1
bao chi ~ X <
dudng hang ndm
Sé& Van hoa, Thé Ha,téng kS/ thuat,
‘ , , thao va Du lich;s¢ | thi€t bi, nén tang | Ty 12/2030
bau tu, nang cap co s& vat chat . Khoa hoc va Cong | s6 duoc dautw, |6/2026
. A o AT UBND thanh A Tox . vl BSRY
17 | ky thut phuc vu cong tac thong phé ngh¢; Bao va phat | nang cap

tin, truyén thong ddi ngoai

thanh, truyén hinh
Hai Phong va cac
don vi lién quan.
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