UBND THANH PHO HAI PHONG CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
SO KHOA HQC VA CONG NGHE DPéc 1ap - Tu do - Hanh phuc

S6:1747/SKHCN-CCTPC Hai Phong, ngay 07 thang5 nam 2026
VIv d& nghi xem xét, nang cap,
cai tién hé théng Cong thong tin
Mot cura quéc gia - Bo Khoa hoc
va Cong ngh¢

Kinh gtri: Trung tam Cong ngh¢ Thong tin - B Khoa hoc va Cong ngh¢

Trong qué trinh tiép nhan, giéi quyét ho so thudc thi tuc hanh chinh “Kiém
tra nha nwée vé chat lwong san pham hang héa nhém 2 nhdp khaw” trén hé thong
Cong thong tin Mot cia quoc gia - Bo Khoa hoc va Coéng nghé
(http://motcuabkhcn.most.gov.vn), S& Khoa hoc va Cong nghé thanh phd Hai
Phong nhan dugc phan anh, kién nghi cua doanh nghiép vé viéc hé théng do1 khi
xay ra tinh trang truy cap cham, khong on dinh, kho thao tac dang ky ho so truc
tuyén, dic biét vao thoi diém sb luong hd so phat sinh nhiéu; mot sd trudng hop
doanh nghiép phan anh viéc tai ho so, cap nhat thong tin hodc gui ho so trén hé
théng gip 161, anh huodng dén tién do thue hién tha tuc hanh chinh; gi61 han vé sb
ky tu trén cac muc khai bao cua ding ky kiém tra; han ché vé dung lugng d6i véi
cac thanh phan ho so.

Tai Hoi nghi doi thoai, giai quyét kien nghi doanh nghiép vé hoat dong tiéu
chuan do luong, chat luong nam 2026, doanh nghiép kién nghi co quan co tham
quyen xem xét nang cap, cai tién hé thong Cong thong tin Mot ctra quoc gia - B
Khoa hoc va Cong nghé nham han ché tinh trang 18i phat sinh néu trén trong qua
trinh dang ky, nop ho so truc tuyén.

Pé tao diéu kién thuan loi cho t chirc, doanh nghiép trong qua trinh thuc
hién thi tuc hanh chinh; déng thoi nang cao hiéu qua giai quyét hd so truc tuyén,
S& Khoa hoc va Cong nghé thanh phd Hai Phong kinh dé nghi Trung tdm Cong
nghé Thong tin - B6 Khoa hoc va Cong nghé nghién ctru, dé xuat cap c6 tham
quyén xem xét:

- Nang cap ha tang, t6i uu hiéu niang hé thong Cdng thong tin mét cira qudc
gia nham bao dam hé thong van hanh 6n dinh, thong suot;

- Khic phyc tinh trang 15i phat sinh trong qua trinh doanh nghiép dang ky,
cap nhat va guri ho so truc tuyén;

- Tang cuong kha ning tiép nhan, xr 1y ho so trén hé thong trong thoi diém
phat sinh s6 lugng ho so 16n;

- Ra soat, cai tién giao dién va quy trinh thao tac trén hé thong dé thuan loi
hon cho t6 chirc, doanh nghiép khi thuc hién tha tuc hanh chinh.



S¢ Khoa hoc va Coéng nghé thanh phd Hai Phong tran trong cam on va
mong nhan dugc sy phdi hop cua Trung tdm Cong nghé Thong tin./.
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- Nhu trén;
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