THANH UY HAI PHONG PANG CONG SAN VIET NAM

BAN TUYEN GIAO VA DAN VAN

, * Hai Phong, ngay 24 thang 9 nam 2026
S6791- BC/BTGDVTU

BAO CAO
két qua thim do dw ludn x4 hdi vé tinh hinh phat trién Kinh té - xa hoi
thanh phé 9 thang dau nim 2026 va viéc thwe hién muc tiéu ting truéng giai
doan 2026 - 2030

Can cu chuc nang, nhiém vu dugc giao vé cong tac ndm bit, nghién ctru va
dinh hudéng du luan xa héi, Ban Tuyén gido va Dan van Thanh uy td chirc khao sat,
tham do du luan x4 hoi vé tinh hinh phat trién kinh té - x4 hoi thanh phd 9 thang dau
nam 2026 va vi¢c thuc hién muyc ti€u tang truéng giai doan 2026 - 2030, két qua cu
thé nhu sau:

I. NOI DUNG, HINH THU'C, THOI GIAN TRIEN KHAI VA PAC PIEM
POI TUQONG THAM GIA

1. N§i dung:

Phiéu khao sat gdbm 25 cau héi, tip trung vao cac nhom ndi dung: danh gia
tinh hinh phat trién kinh té - xa hoi thanh phd 9 thang dau nim 2026; mic d6 quan
tam, nhan thuec, déng thuan va niém tin ddi v&i muc tiéu tang trudng; nhan dién
nhimg kho khin, thach thirc va yéu t6 anh hudéng dén ting trudng; xac dinh céc
dong luc ting trudng, nhiém vy, giai phap trong tim giai doan 2026 - 2030; dong
thoi nidm bét tam tu, ky vong, kién nghi va nhirng van dé du luan x3 hoi quan tam.

2. Hinh thiée: Khao sat, thim do truc tuyén qua nén tang Google forms
(Online truec tuyén).

3. Thoi gian: Tir 7h30 ngay 21/9/2026 dén hét ngay 23/9/2026.

4. S6 lwong, dic diém ngwoi tham gia:

Khdo sat ghi nhan 30.655 lwgt tra loi cuia lanh dao, quan 1y céc sé, ban,
nganh; lanh dao xa, phuong, dac khu; can bg, cong churc, vién chirc; doanh nghiép,
nha dau tu; nguoi hoat dong trong linh vuc logistics, cang bién, xuat nhap khau va
nguoi dan trén dia ban thanh phd.

Theo co ciu dugc tong hop trong bao cdo, ¢ 28.612 cau tra 191, trong d6
nhdm can bg, cong chirc, vién chirc chiém ty 1€ cao nhét véi 20.872 nguoi (72,9%);
tiép dén 1a nguoi dan 4.749 nguoi (16,6%); can bd lanh dao, quan 1y 1.719 ngudi
(6,0%); nguoi hoat dong trong linh vuc san xuét, kinh doanh, dich vu 751 nguoi
(2,6%); doanh nghi¢p, nha dau tu 365 nguoi (1,3%); nguot hoat dong trong linh vuc
logistics, cang bién, van tai, xuat nhap khau 121 nguoi (0,4%); chuyén gia, nha khoa
hoc, nha nghién ctru 35 nguoi (0,1%); nhom “Khac” 1.443 nguoi, chiém khoang
5,0% tong s cau tra 1.
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Co cdu d6i twong tham gia cho thdy khao sat c6 pham vi tiép can twong dbi
rong, bao quat khu vuc quan 1y nha nudc, nguoi dan, doanh nghiép va mot sé linh
vuc kinh té chuyén nganh. Ty 1€ can by, cong chirc, vién chuc cao tao diéu kién
phan anh twong ddi r6 nhan thirc, ddnh gia va nhiing van dé phat sinh trong qua trinh
thuc thi chinh sach. Tuy nhién, ty 1& tham gia cua doanh nghiép, nha dau tu, chuyén
gia, nha khoa hoc va mot sé nhém kinh té chuyén nganh con thip; vi vay, khi st
dung két qua khao sat can luu y dic diém co cdu mau.

II. KET QUA THAM DO DU LUAN XA HOI

Qua tong hop, phén tich cac ¥ kién phan hoi, du luan x4 hoi co6 thé khai quat
thanh 06 nhom van dé trong tAm sau:

1. Nhém y kién vé mirc dd quan tAm

Két qua khao sat cho thay du luan x3 hoi rit quan tdm dén tinh hinh kinh té -
x3 hoi cua thanh phd. Trong 29.370 cau tra 101, c6 14.878 ngudi (50,7%) rat quan
tam, 10.205 nguoi (34,7%) kha quan tdm, 3.617 ngudi (12,3%) twong ddi quan tam;
tong cong 28.700 ngudi (97,7%) c6 mic do quan tdm tir trong dbi trd 1én; 592
nguoi (2,0%) it quan tdm va 78 nguoi (0,3%) khong quan tam.

P6i v6i Nghi quyét s6 11-NQ/TU va muc tiéu ting truong GRDP tir
13%/nam tré 1én, trong 29.345 cau tra 1oi ¢6 6.269 ngudi (21,4%) biét 5, 8.586
nguoi (29,3%) biét kha 13, 11.152 ngudi (38,0%) c6 biét nhung chua tim hiéu sau,
2.587 ngudi (8,8%) chi biét thong tin chung va 751 nguoi (2,6%) chua biét.

Vé ngudn tiép nhan thong tin, trong 29.307 cau tra 1oi, cong thong tin,
phuong tién truyén thong cta co quan nha nudc chiém ty 18 cao nhat vai 20.656 luot
(70,5%), tiép dén mang xi hoi, nén tang sé 16.072 luot (54,8%), bao chi chinh
théng 14.919 luot (50,9%), hoi nghi, cudc hop, giao ban 11.395 lugt (38,9%), can
bd, chinh quyén co s& 7.947 luot (27,1%), nguoi than, ban be, cong déng dan cu
5.634 luot (19,2%) va doanh nghiép, hiép hoi, t6 chirc nghé nghiép 1.858 luot
(6,3%); c6 682 cau tra 101 & nhom ngudn khac.

Nhin chung, du luin c6 mic d6 quan tdm cao, thong tin chinh théng giit vai
trd chii dao nhung mang xa hoi, nén tang sd ngdy cang c6 anh hudng 16n. Thoi gian
t&1, du luan du bao tiép tuc quan tam dén kha nang thuc hién muc ti€u tang trudng
GRDP tir 13%/nam tré 1én, két qua dau tu, san xuit - kinh doanh, viéc 1am, thu nhap
va doi sdng Nhén dan. Do d6, can tiép tuc cung cap thong tin chinh xéc, kip thoi, dé
tiép can; lam rd nhiing ndi dung con chua duogc hiéu siu va chu dong nam bét, dinh
huéng du ludn trén moi truong sb, nhat 1a d6i voi nhitng van dé c6 tac dong truc tiép
dén nguoi dan va doanh nghiép.

2. Nhém ¥ kién danh gia tinh hinh va mirc 49 dong thuan

Trong s6 29.389 y kién vé tinh hinh phét trién kinh té - xd hoi 9 thang dau
nim 2026 cho thdy 84,25% danh gia tich cuc, gdm 39,95% tich cuc, 28,03% rat tich
cuc va 16,27% kha tich cuc; 3.714 ¥ kién (12,64%) danh gia co ban 6n dinh; 555 y
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kién (1,89%) danh gia chua dat ky vong, chua tich cyc hodc rat chua tich cuc; 357 y
kién (1,21%) khong du thong tin.

Pbi voi muc tiéu ting truong GRDP tir 13%/nam trd 1én giai doan 2026 -
2030, trong 29.379 ¥ kién, c6 92,14% danh gia phu hop, gom 44,13% phu hop,
30,79% hoan toan phu hop va 17,22% co ban phu hop; 1.745 v kién (5,94%) cho
rang con nhiéu thach thirc; 119 y kién (0,41%) danh gia chua phu hop va 448 v kién
(1,52%) khong c6 ¥ kién/khong du thong tin.

Vé kha nang thuc hién myc tiéu ting trudng nim 2026, trong 29.363 ¥ kién,
c6 90,10% danh gia kha quan, gdm 12.280 y kién (41,82%) cho rang con nhiéu
thach thac nhung c6 thé dat, 7.428 ¥ kién (25,30%) cho rang c6 kha ning dat va
6.747 ¥ kién (22,98%) cho rang c6 kha ning vuot muc tiéu; 2.272 ¥ kién (7,74%)
nhén dinh khé hodc rit kho dat, gdm 4,22% khé dat va 3,52% rat kho dat; 636 ¥
kién (2,17%) khong du thong tin.

Pbi v6i mirc do tin tedng muc tidu ting trudng tir 13%/nam trd 1én giai doan
2026 - 2030, trong 29.370 y kién, co 94,32% tin tudng, gom 42,64% tin tudng,
32,19% rét tin tuong va 19,49% kha tin tuong; 1.277 y kién (4,35%) con ban khoin,
it tin tuong hodc khong tin tuong, gdbm 3,77% con ban khoin, 0,39% it tin tudng va
0,19% khong tin tuong; 393 ¥ kién (1,34%) chua du thong tin.

Két qua khao sat cho théy tam ly xa hoi on dinh, tich cuc, dé)ng thuan va ky
vong cao ddi véi dinh hudéng phat trién cua thanh phd. Tuy nhién, con mot sb v kién
ban khodn, nhan dién nhiéu thach thicc hodc chua dat ky vong, nhét 13 vé ha t?mg,
moi truong dau tu, logistics, viéc lam va céc diém nghén thuc tién. Thoi gian t6i, du
luan tiép tuc quan tdm dén két qua ting truong nam 2026 va muc tiéu tir 13%/nam
trg 1én giai doan 2026 - 2030; can ting cudng thong tin kip thoi, lam rd két qua, tién
do va giai dap cac van dé du luan quan tam, tao déng thuan xa hoi.

3. Nhom ¥ Kién cac van dé dw ludn xi hdi quan tim

Két qua khéo sat 29.396 nguoi vé cac van dé kinh té - xa hoi duoc quan tam,
nhirg kho khan, thach thirc d6i voi muyc tiéu ting trudng va cac van dé can uu tién
giai quyét cho thdy kha ro trong tdm du luan tai thanh phé. Cac van dé duoc quan
tam hang dau 13 tang truong kinh té, viéc 1am, thu nhap va gia ca, doi song, stc
mua, cung dat 23.238 luot (79,1%). Tiép dén 1a gido duc, y té, van hoa, an sinh x4
hoi véi 12.873 luot (43,8%); san xuét, kinh doanh va hoat dong doanh nghi¢p
10.236 luot (34,8%); dau tu cong, phat trién ha ting 10.170 luot (34,6%); thu hut
dau tu 8.708 luot (29,6%); cai cach thu tuc hanh chinh 8.508 lugt (28,9%). Cac van
dé khac gdm chat lugng phuc vu cia co quan cong quyén 6.436 luot (21,9%); dat
dai, giai phong mat bang 6.368 luot (21,7%); logistics, cang bién, kinh té bién 6.317
luot (21,5%); chuyén ddi sd, khoa hoc cong ngh¢ 6.168 luot (21,0%); giao thong két
nbi ving 5.689 luot (19,4%); quy hoach, phat trién d6 thi 5.684 luot (19,3%); cong
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nghiép, khu cum cong nghiép 5.581 lugt (19,0%); mdi trudng, phat trién bén vimg
5.306 luot (18,1%) va viéc lam, nguén nhan luc 4.332 luot (14,7%).

V& kho khin, thach thirc d6i véi muc tiéu ting trudng, trong 29.368 ¥ kién, ndi
bat nhat 1a bién dong kinh té, thi truong trong nudc va quéc té voi 22.377 luot
(76,2%), cao hon dang ké cac nhom con lai. Tiép theo 1a thu hat dau tu chua tuong
xtng véi tiém ning 9.591 lugt (32,7%); ha ting chua dong bd 9.363 luot (31,9%);
khé khan cua doanh nghi¢p 9.354 lugt (31,9%); dat dai, thu tuc dau tu va xay dung
9.038 luot (30,8%); san Xuét cong nghiép con kho khan 9.016 luot (30,7%); thu tuc
hanh chinh con bat cap 8.931 luot (30,4%); thiéu nhan luc chat luong cao 8.448 luot
(28,8%); giai ngan dau tu cong 6.819 luot (23,2%); giai phong mit bang 6.664 luot
(22,7%); nang luc t6 chirc thuc hién & mot sd noi con han ché 6.425 luot (21,9%);
phéi hop gifta cac co quan, don vi chua hi€u qua 5.686 luot (19,4%); né tranh, s¢
trach nhiém 5.365 luot (18,3%) va xtr Iy du 4n ton dong, cham tién do 4.968 luot
(16,9%).

V& nhitng van dé can uu tién giai quyét dé tao niém tin va dong thuan xa hoi,
trong 29.355 luot ¥ kién, giai quyét thil tuc hanh chinh dugc lya chon nhiéu nhat véi
19.446 luot (66,2%), tiép dén day nhanh tién d6 cac dy 4an, coéng trinh trong diém
14.197 luot (48,4%); tao viéc lam, nang cao thu nhéap 11.810 luot (40,2%); bdo dam
an sinh xa hoi 8.550 lugt (29,1%); ddy nhanh giai phong mit bang 8.491 luot
(28,9%); cai thién giao thong, ha ting 8.277 luot (28,2%); thao g& kho khin cho
doanh nghiép 7.983 lugt (27,2%); xir Iy du an ton dong kéo dai 7.609 lugt (25,9%);
nang cao chat luong dich vu cong 7.143 lugt (24,3%) va ting cuong ky luat, ky
cuong hanh chinh 4.454 luot (15,2%). Cac ¥ kién khéc tiép tuc phan anh mot s6 van
dé sat doi song nhu murc dén bu giai phong mit bang, binh 6n gia nong san va xing
dau, ap luc hoc thém, thu tuc thué va chinh sach thu nhap tang thém dbi voi can b,
cong chtre, vién churec.

C6 thé nhan théy, du ludn tap trung vao ba nhém trong tam: bao dam tang
truong va doi sdng; thdo g& cac diém nghén vé thi tuc, dau tu, ha ting va doanh
nghiép; nang cao hiéu qua quan 1y, didu hanh va chat luong phuc vu. Pang chu ¥,
khoéang cach gifra cac van dé duoc quan tam, cac thach thirc dugc nhan dién va céc
giai phap duoc wu tién cho thay du luan khong chi ky vong vao ting trudng ma con
doi hoi nhitng chuyén bién cu thé, tryc tiép va kiém ching trong thuc tién.

4. Nhom y kién nhén dién vé dong e ting truéng

Két qua khao sat 29.370 nguoi vé cac linh vuc c6 kha ning tré thanh dong luc
tang truéng chi yéu cua Hai Phong giai doan 2026 - 2030 cho thiy cang bién va
kinh té bién duoc lya chon cao nhat vai 19.934 luot (67,9%), tiép dén logistics qubc
t& 16.262 luot (55,4%), cong nghiép cong nghé cao 14.845 luot (50,5%), cong
nghiép ché bién, ché tao 12.724 luot (43,3%) va cong nghiép dién tor, ban dan
11.120 luot (37,9%). Cac dong luc khac gdm khoa hoc cong nghé va ddi méi sang
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tao 9.379 luot (31,9%), du lich 7.906 luot (26,9%), thuong mai dich vu quéc té
7.558 lugt (25,7%), khu thuong mai tue do 6.229 lugt (21,2%), cong nghi¢p dong tau
5.706 luot (19,4%), thu hut FDI chat lugng cao 5.571 lugt (19,0%), kinh té s6 4.931
luot (16,8%) va kinh té tw nhan 4.608 luot (15,7%).

Dbi v6i nhitng dong luc can wu tién tao chuyén bién rd nét, trong 29.359 y
kién, logistics, cang bién va kinh té bién tiép tuc dan dau véi 19.179 luot (65,3%),
tiép dén cong nghiép 12.055 luot (41,1%), khoa hoc cong nghé va doi méi sang tao
9.701 lugt (33,0%), dau tu cong va ha ting chién luoc 9.327 luot (31,8%), thu hat
dau tu va FDI 7.997 luot (27,2%), nguén nhan luc chat luong cao 7.777 luogt
(26,5%), chuyén d6i s6 7.686 luot (26,2%), khu thuong mai tu do 7.217 luot
(24,6%), phat trién kinh té tu nhan 6.033 luot (20,5%) va thuong mai, dich vy, du
lich 6.005 lugt (20,5%).

Nhin chung, du luan xac dinh kinh té bién, cang bién - logistics va cong nghiép
cong nghé cao 13 nhitng dong lyc ting trudong chil yéu giai doan 2026 - 2030. Thoi
gian toi, du luan tiép tuc quan tdm dén hiéu qua phat huy céc loi thé nay, nhat 1a
phat trién logistics, cong nghiép cong nghé cao, thu hat FDI chat luong, ha ting
chién lugc va nhan lyc; dong thoi ky vong thuc day kinh té tu nhan, kinh té s, du
lich va thuong mai - dich vu nham da dang hoa va nang cao tinh bén viing cta ting
trudng.

5. Nhom y kién vé cac giai phap va cong tac diéu hanh

Trong s6 29.382 cau tra 101 vé& cac nhom giai phap wu tién thyc hién muc tiéu
tang truong tir 13%/nam trd 1én cho thiy diéu hanh linh hoat, quyét liét cac kich ban
tang trudng dugc lya chon cao nhét v6i 17.907 luot (60,95%), tiép dén thao g0 kho
khan cho doanh nghiép 13.093 luot (44,56%), diy manh thu hat dau tu 12.418 luot
(42,26%), phat trién logistics, cang bién va kinh té bién 11.674 luot (39,73%), day
nhanh giai ngan du tu céng 11.673 luot (39,73%), bao dam an sinh xi hoi, nang
cao doi séng Nhan dan 8.095 lugt (27,55%), day nhanh giai phong mit bang 7.947
luot (27,05%), thao g& diém nghén vé dat dai 7.546 luot (25,68%), xir 1y du 4n ton
dong, cham tién d6 7.357 luot (25,04%), cai cach thu tuc hanh chinh 6.321 luogt
(21,51%), phat trién khoa hoc cong nghé, ddi méi sang tao 6.222 luot (21,18%),
phat trién ngudn nhan lyc chat luong cao 5.622 luot (19,13%), ting cudng ky lut,
ky cuong va trach nhiém cong vu 4.928 luot (16,77%), phat trién cong nghiép 4.864
luot (16,55%), hoan thién, trién khai quy hoach 4.652 luot (15,83%), phat trién Khu
Thuwong mai tu do 3.385 luot (11,52%) va day manh phéan cdp, phan quyén 2.743
lugt (9,34%).

V& tinh than trach nhiém, tinh chi dong va quyét liét trong thyuc thi cong vu,
trong 29.350 ¥ kién, c6 11.400 luot (38,84%) danh gia tot, 7.335 luot (24,99%) rat
t6t va 6.025 luogt (20,53%) kha tbt; 3.351 luot (11,42%) cho ring co ban dap tng
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yéu cau, 848 luot (2,89%) con han ché, 107 luot (0,36%) han ché nhiéu va 284 luot
khong du thong tin.

Vé tinh trang né tranh, dun déy, s¢o trach nhi¢m, trong 29.334 phan hoi, ¢6
11.205 y kién (38,20%) cho rang chi xay ra & mot s noi, linh vuc; 8.322 v kién
(28,37%) danh gia kha pho bién; 4.197 y kién (14,31%) rat pho bién; 2.585 y kién
(8,81%) han ché; 1.520 y kién (5,18%) it xay ra; 429 ¥ kién (1,46%) hau nhu khong
xay ra va 1.076 y kién khong du thong tin.

Vé chat luong phdi hop giita cac co quan, don vi trong giai quyét cong viéc
lién quan dén nguoi dan va doanh nghiép, trong 29.350 cau tra 10i, c6 9.226 luot
(31,43%) danh gia tot, 7.191 luot (24,50%) kha tét, 5.227 luot (17,81%) rat tot;
5.611 luot (19,12%) co ban dap tng yéu cau; 1.361 luot (4,64%) con han ché, 155
luot (0,53%) han ché nhiéu va 579 luot tra 161 khong du thong tin.

Két qua khao sat cho thiy du luan dong tinh v&i yéu cau diéu hanh quyét
ligt, linh hoat, thao g& diém nghén, déng tho1 ky vong cao hon vao trach nhiém va
hiéu qua thuc thi cong vu. Thot gian téi, du luan tiép tuc quan tam dén thu tuc hanh
chinh, giai ngan dau tu cong, giai phong mat bang, hd tro doanh nghiép va xir 1y du
an ton dong; cac biéu hién né tranh, dun day, phdi hop chua hiéu qua sé tiép tuc
dugc cht y, doi hoi ting cudng ky luat, ky cuong, rd trach nhiém va cong khai tién
do xu ly.

6. Nhom ¥ kién vé tam tu, ky vong

Két qua khao sat 29.375 ¥ kién cho thdy nhimng van dé ngudi dan quan tam, lo
lang nhat trong qua trinh phat trién kinh té - x4 hoi thoi gian t6i tap trung vao viéc
lam, thu nhap véi 16.748 luot (57,01%) va gia c4, chi phi sinh hoat vdi 16.143 luot
(54,95%); tiép dén 1a kha ning duy tri téc do ting trudng cao 13.617 luot (46,36%),
chat luong moi truong 8.088 luot (27,53%), an sinh xa hoi 6.956 lugt (23,68%), un
tac giao thong va ha tang 6.498 luot (22,12%), kha nang phat trién doanh nghiép
5.438 luot (18,51%), quan 1y dat dai va quy hoach 4.468 luot (15,21%), chat luong
dich vu cong 4.100 luot (13,96%), hiéu qua quan 1y, diéu hanh cta chinh quyén
3.722 luot (12,67%), khoang cach phat trién gifta cac khu vuc 3.080 luot (10,49%)
va kha nang thuc hién cac du an, cong trinh 16n 2.283 luot (7,77%).

Vé ky vong d6i véi muc tiéu ting truong giai doan 2026-2030, trong 29.359 v
kién, mong mudn kinh té ting truong nhanh va bén vimg chiém ty 1é cao nhat véi
19.596 lugt (66,75%), tiép dén 1a tao thém viéc 1am, nang cao thu nhap 17.374 luot
(59,18%), nang cao chit luong gido duc, y té, vin hoa 9.517 luot (32,42%), cai thién
ha tﬁng giao thong do6 thi 9.365 luot (31,90%), cai thi€én moi truong dau tu, kinh
doanh 8.823 luot (30,05%), nang cao doi song nhan dan 7.313 lugt (24,91%), cai
cach hanh chinh thuc chit hon 5.578 luot (19,00%), chinh quyén hoat dong hi¢u
luc, hiéu qua 5.232 luot (17,82%), cai thién méi trudng séng 4.674 lugt (15,92%),
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doanh nghiép phat trién manh 3.914 luot (13,33%) va cac dy an 16n trién khai
nhanh, dung tién d6 3.482 luot (11,86%).

V& cung cép thong tin tuyén truyén, 29.329 y kién cho rang can thong tin
thudng xuyén, kip thoi hon véi 10.121 lugt (34,51%); cu thé, dé hiéu hon 7.330 luot
(24,99%); cong khai hon vé két qua thuc hién 4.409 luot (15,03%); cong khai 16
hon khé khin, han ché 2.116 luot (7,21%); tang thong tin trén nén tang $0, mang xa
hoi 1.779 luot (6,07%); tang thong tin vé cac du an, cong trinh trong diém 1.245
luot (4,24%); tang ddi thoai véi nguoi dan, doanh nghiép 1.188 luot (4,05%); co
ban dap Gmg yéu cau hién nay 1.141 luot (3,89%).

Vé muc do tin tudng ddi voi sy lanh dao, chi dao cua cip uy, chinh quyén
thanh phd, trong 29.365 v kién c6 10.882 ¥ kién danh gia cao (37,06%), 8.430 ¥
kién kha cao (28,71%), 7.622 y kién rat cao (25,96%), 1.881 y kién trung binh
(6,41%), 374 ¥ kién khong co ¥ kién (1,27%), 108 y kién thap (0,37%) va 68 ¥ kién
rat thap (0,23%).

Du luan nhin chung tin tuong, ky vong vao trién vong phat trién ciia thanh
phd, dong thoi tiép tuc quan tim dén viéc 1am, thu nhap, gia ca, moi truong, an sinh
va ha tang. Thoi gian t6i, du luan sé& tap trung theo ddi két qua ting trudng, tién do
cac du an 16n, moi truong dau tu, chét luong dich vu cong va hi¢u qua quan ly, diéu
hanh; dong thoi yéu cau thong tin kip thoi, cu thé, minh bach vé két qua, tién do va
kho khin trong thue hién Nghi quyét sé 11-NQ/TU. Chul dong thong tin va giai dap
cac van dé du luan quan tdm s& gop phan cung cb niém tin, tao dong thuan trong
thuc hién muc tiéu phat trién kinh té - xa hoi giai doan 2026-2030.

III. PANH GIA CHUNG

1. V@ trang thai va xu huéng dw luin xi hoi

Két qua khao sat cho thiy du luan x3 hoi quan tdm cao va theo ddi sat tinh
hinh phat trién kinh té - x3 hoi cta thanh phd, dong thdi c6 mirc do nhan biét, tin
tuong va ky vong khé 16n d6i véi muyc tiéu ting truong giai doan 2026 - 2030. Du
luan co ban ghi nhan két qua phat trién kinh té - xa hoi 9 thang dau nam, danh gia
tich cuc trién vong phat trién va bay to su dong thuan ddi véi muc tiéu ting trudng.
Tuy nhién, mirc d0 hiéu biét vé mét sd chu truong, muc ti€u chua déng déu; mot bod
phan du luin van cin duoc cung cip thong tin day du hon, nhét 1a nhiing noi dung
tac dong truc tiép dén doi sdng va hoat dong san xuat, kinh doanh.

2. Vé nhitng van dé du luéin dic biét quan tAm

Moi quan tdm chu yéu tap trung vao cac van dé thiét thyc, truc tiép nhu viée
lam, thu nhap, gia ca, doi séng, an sinh xa hdi, moi trudng, giao thong, ha téng va
chét luong dich vu cong. Déng thoi, du luan nhan dién kha ré nhiing diém nghén
ddi voi tang trudng, nhét 1a bién dong thi truong, ha téng chua déng b0, thu tuc hanh
chinh, dat dai, gidi phong mat bﬁng, kho khan cua doanh nghiép, nguén nhan luc va
nang lyc t6 chic thyc hién. Piéu ndy cho thay sy quan tim cta du luan dang chuyén
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manh tir viéc danh gia chi truong, dinh hudng sang theo ddi két qua thuc hién, tién
d6 giai quyét va hiéu qua thuc té.

3. Vé dong lwc va giai phap ting truwéng

Du luin x4c dinh kinh té bién, cang bién - logistics, cong nghiép cong nghé
cao, khoa hoc cong nghé¢, ha t?mg chién lugc va ngué)n nhan lyc chit luong cao la
nhitng dong luc quan trong cia ting truong. Pong thoi, du luan ky vong thanh phd
diéu hanh linh hoat, quyét liét, thio g& cac diém nghén vé thu tuc, dat dai, dau tu,
giai phong mit bang; day nhanh giai ngan du tu cong; hd tro doanh nghiép; thu hut
dau tu va nang cao chat luong thuc thi cong vu.

4. V& niém tin va ky vong ciia xa hi

Du luédn nhin chung on dinh, tich cuc, tin tudng va ky vong cao vao su phat
trién ctia thanh phd. Tuy nhién, niém tin va déng thuin xa hoi gin chit véi hiéu qua
giai quyét cac van dé thuc tién. Do d6, can chu trong “lay két qua thuc hién dé cung
¢ niém tin”, léy su chuyén bién cu thé trong giai quyét thua tuc, du an, ha tﬁng, viéc
lam, do1 séng va chat luong phuc vu lam co s& quan trong dé tao dé)ng thuan xa hoi.

5. Vé yéu ciu ddi véi cong tac thong tin, tuyén truyén

Du luén ¢6 nhu ciu 1o vé thong tin thuong xuyén, kip thoi, cu thé, d& hiéu,
cong khai két qua thuc hién va lam 1 ca khé khan, han ché. Vi vay, cong tac thong
tin, tuyén truyén can chuyén manh tir cung cip théng tin mot chiéu sang chi dong
cung cip thong tin theo van dé du luan quan tAm; giai thich chinh sach; cap nhat tién
d6; cong khai két qua; ting cuong dbi thoai va phan hoi tir co so.

IV. MOT SO VAN PE CAN TAP TRUNG PINH HUONG DU LUAN
XA HQI TRONG THOI GIAN TOI

Tir két qua khao sat, can tap trung dinh huéng du luan xi hoi theo hudng
cing cb niém tin, tao dong thuan, phat huy tinh than trach nhiém va sy dong hanh
cua cac co quan, don vi, dia phuong, doanh nghi¢p va Nhan dan, trong do tap trung:

1. Chii dong thong tin vé két qua va trién vong phat trién kinh té - xa hoi

Tang cudng thong tin chinh xéc, kip thoi, d& hiéu vé két qua phat trién kinh té
- x4 hoi 9 thang dau nim; nhimg nhiém vu, giai phap trong tdm nhiing thang cubi
nam 2026; kha nang thuc hién muc ti€u tang truéng va cac muc ti€u giai doan 2026
- 2030. Chu trong cung cép thong tin ¢6 cén cu, s6 liéu cu thé, tién do rd rang; déng
thoi chu dong thong tin vé kho khian, thach thic va giai phap khic phuc, tranh dé
khoang tréng thong tin dan dén suy dién hoic tim 1y bin khoan.

2. Tap trung thong tin, giai thich cac van dé tac dong truec tiép dén nguoi
dan va doanh nghiép

Uu tién cac van dé du luan quan tdm cao nhu viéc lam, thu nhap, gia ca, an
sinh xd hoi, méi truong, giao thong, dat dai, giai phong mat bang, tha tuc hanh
chinh, hoat dong doanh nghi¢p va cac dy an, cong trinh trong diém. Pdi véi nhirng
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van dé phtrc tap, nhay cam, can théng nhét noi dung thong tin, xac dinh rd co quan
chu tri cung cap thong tin va ting cudng ddi thoai, giai thich tir co so.

3. Gin dinh huéng duw luin véi viée giai quyét nhitng diém nghén thuc
tién

Céc s6, ban, nganh, dia phuong can chii dong ra soat, phan loai cac van dé du
luan phan anh; xac dinh rd van dé thuoc tham quyén giai quyét, van dé can phdi hop
va van dé can bao cdo cap c6 tham quyén. Pic biét quan tdm cac ndi dung lién quan
dén thu tyc hanh chinh, dat dai, dau tu, giai phong mit bang, giai ngan dau tu cong,
tién d6 du 4n, hd trg doanh nghiép va phédi hop giira cac co quan, don vi.

4. Tiang cwong thong tin vé cac dong lwe ting truéng

Pay manh tuyén truyén, théng tin vé vai tro, tiém ning va két qua phat trién
cang bién, kinh té bién, logistics, cong nghiép cong nghé cao, khoa hoc cong nghé,
ddi mai sang tao, ha tﬁng chién luoc, nguén nhan luyc chat luong cao, déng thoi
thong tin vé céc dong luc mai1 nhu kinh té sd, kinh té tu nhan, thuong mai - dich vy
va du lich.

5. Tang cwong theo doi du luin trén khong gian mang

Chu dong theo ddi, tong hop, phén tich cic van dé duoc quan tdm trén mang
x4 hdi va cac nén tang $0; kip thot1 nhan dién nhitng van dé c6 kha nang tac dong
dén tam 1y x4 hoi, nhét 1a cac van dé lién quan truc tiép dén doi sdng, quyén loi cia
ngudi dan va hoat dong san xuat, kinh doanh. Két hop giita nam bat du luan - cung
cap thong tin - giai thich chinh sach - phan hoi van dé - theo dai chuyén bién du luan,
bao dam théng tin chinh thng dén véi nguoi dén nhanh, chinh xac va dé tiép can.

V. MOT SO VAN PE CAN QUAN TAM, THEO DOI TRONG THOI
GIAN TOI

Qua két qua khao sat, bén canh xu huéng du luan co ban 6n dinh, tich cuc, tin
tuéng va ky vong vao su phat trién cta thanh phd, van con mét sd van dé can tiép
tuc quan tam, theo doi, chu dong nam bat va kip thoi tham muu, dinh hudéng du luan
trong thoi gian tdi, tap trung vao cac ndi dung sau:

1. Viée thuc hién muc tiéu ting truéng va két qua phat trién kinh té - xi hoi

Tiép tuc theo ddi mirc 6 quan tdm, nhan thirc va dién bién du luan ddi véi
két qua thyc hién cac muc tiéu phat trién kinh té - xa hoi, nhat 1a kha nang thuc hién
muc tiéu tang trudng nam 2026 va myc ti€u tang truéng GRDP tir 13%/nam tro 1én
giai doan 2026 - 2030. Chu trong nam bét danh gia ctia cac nhom d6i tugng vé két
qua thuc hién, tién do, tinh kha thi va kha nang duy tri tdc do tang trudng cao, bén
vitng; kip thoi nhan dién nhitng van dé phat sinh trong qua trinh trién khai.

2. Tién d thao gor cac diém nghén, trién khai cic dur an, cong trinh trong diém

Tiép tuc theo ddi du ludn ddi véi viée giai quyét nhitng van dé dugc nhan
dién 1a diém nghén, thach thirc dbi véi ting truong, nhét 13 thu tuc hanh chinh, dat
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dai, giai phong mat béng, dau tu cong, ha téng, hoat dong cua doanh nghi¢p, thu hut
dau tu, nguén nhan lyc va xtr ly cac du an tdn dong, cham tién d6. Chu trong nhiing
van dé c6 tac dong 16n dén phat trién kinh té - xd hdi hodc truc tiép anh huong dén
doi séng, quyén loi ctia ngudi dan; theo ddi mirc do chuyén bién va phan hoi cua du
luan sau khi cac van dé duoc giai quyét.

3. Viéc 1am, thu nhép, gi ca, an sinh va chit lwgng doi séng Nhan dén

Tiép tuc nam bat tdm tu, mirc do quan tim va nhitng van dé phat sinh lién
quan dén viéc lam, thu nhap, gia ca, chi phi sinh hoat, an sinh xa héi va chét luong
moi trudng song. Pay 1a nhom van dé tac dong truc tiép dén doi song Nhan dén, can
thuong xuyén theo ddi dé kip thoi nhan dién nhitng van dé c6 kha ning anh hudng
dén tam 1y x3 hoi, muc d6 hai 10ng va sy déng thuan cua Nhan dén.

4. Hiéu qua hoat dong ciia chinh quyén, cai cich hanh chinh va chat
lwgng phuc vu ngudi dan, doanh nghiép

Theo ddi du luin vé tinh than trach nhiém, tinh chu dong, quyét li¢t trong
thuc thi cong vuy; tinh trang né tranh, dun déy, so trach nhiém; chat lugng phéi hop
gifra cac co quan, don vi; cai cach thu tuc hanh chinh va chat luong dich vu cong.
Chu ¥ nhitng phan anh cu thé tir co s¢ lién quan dén viéc giai quyét thu tuc, kién
nghi ctia ngudi dan va doanh nghiép; ddng thdi theo ddi mirc d6 chuyén bién trong
thuc hién nhiém vy va chét luong phuc vu sau khi c6 cac gidi phap chén clﬂnh,khécphuc.

5. Viéc phat huy cac dong lue ting truéng va trién khai ciac dinh huéng
phat trién méi

Quan tam theo doi du luan ddi véi viee phat huy cac dong luc dugc danh gia
c6 vai trd quan trong dbi véi ting trudng, nhét 13 cang bién, kinh té bién, logistics,
cong nghiép cong nghé cao, khoa hoc cong nghé, d6i mdi sang tao, ha tang chién
luoc va nguén nhén lyc chat luong cao; déng thoi ndm bat nhirng van dé phat sinh
trong qua trinh phat trién kinh té sd, kinh té tu nhan, du lich, thuong mai - dich vu
va Khu Thuong mai ty do. Chu trong murc d§ quan tam, ky vong va danh gia cta cac
nhém d6i trong d6i vai hiéu qua thue té ciia cae dinh hudng, chinh sach phat trién.

6. Nhan thirc, niém tin, dong thuin xa hdi va dién bién duw luin trén
khong gian mang

Tiép tuc theo ddi mirc do tiép can, hiéu biét ctia can b, dang vién va Nhan
dan d6i véi cac chu truong, chinh sach, muc tiéu phat trién cua thanh phd; nhét 1a
nhirng ndi dung tac dong truc tiép dén doi séng, san xuat, kinh doanh. Chu trong
nhan dién nhimg van dé con khoang tréng thong tin, chua dugc giai thich diy du
hodc c6 su khac biét trong nhan thic gitra cdc nhém doi tuong, dia ban.

Pong thoi, chu dong theo doi cac van dé kinh té - xa hoi dugc quan tim trén
bao chi, mang xa hoi va cac nén tang $6; kip thot1 nhan dién nhiing thong tin chua
day du, thiéu chinh xac hodc nhitng van dé c6 kha ning tac dong dén tam 1y xa hoi,
nhét 13 cac noi dung lién quan truc tiép dén doi séng Nhén dan, hoat dong doanh
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nghiép, du an, dat dai, moi trudng, giai phong mit bang va cac chu truong 16n cia
thanh phd.

Trén co s& két qua khao sat va dién bién du luan thyc té, tiép tuc phan loai,
xac dinh muc do, pham vi tac dong cua tung van dé; chu dong téng hop, bao cao va
tham muu cip c6 thAm quyén cung cap thong tin, giai thich, xt 1y hoic dinh hudng
du luan phu hop, gop phan cing c¢d niém tin, tao sy thong nhat va déng thuan xa hoi
trong thyuc hién cac muc tiéu phat trién thanh phd.

Trén day 13 bao cdo két qua tham do du luan x3 hoi vé tinh hinh phat trién kinh
té - x3 hoi thanh phé 9 thang dau nam 2026 va viéc thuc hién muc tiéu tang truong
giai doan 2026 - 2030.

Noi nhan: K/T TRUONG BAN
- Thuong tryc Thanh uy (bdo cdo); 2 ?
_ UBND thanh ph; PHO TRUONG BAN

- MTTQ va cac t6 chirc CT-XH thanh phd;

- Van phong Thanh vy (dé p/h);

- Céc s0, ban nganh;

- Cac x4, phuong, dac khu;

- Ban TGDVTU: + Cac dong chi 1anh dao Ban;
+ Cac phong chuyén mon;
+ Phong TT-TH;
+ Luu VP.

Lwong Hai Au
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