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Trién khai thuc hién Quyét dinh so 350/Qb-TTyg ngay 26/02/2026
ciia Thii twéng Chinh phii phé duyét Pé an chuyén di s6 toan dién
Iinh vuc No§i vu phuc vu ngudi dan va doanh nghiép
dén nim 2030, dinh huéng dén nim 2045

Trién khai Quyét dinh s6 350/Qb-TTg ngay 26/02/2026 cua Thu tudng
Chinh phu phé duyét Bé an chuyen d6i s6 toan dién linh vuc Noi vu phuc vu
nguoi dan va doanh nghiép dén nam 2030, dinh huéng dén nim 2045 (sau day
goi tat la Quyet dinh so 350/0D-TTQ). Uy ban nhan dan thanh phd ban hanh Ké
hoach trién khai thyc hién Quyét dinh s6 350/QP-TTg trén dia ban thanh phd,
nhu sau:

|. MUC PICH, YEU CAU
1. Muc dich

- Cuy thé hoa day du, kip thoi cac muc tiéu, nhiém vu, giai phap cua Quyét
dinh s 350/Qb-TTg phu hop voi diéu kién thuc t1en cta thanh phd Hai Phong;
bao dam trién khai théng nhat, dong bo chuyén doi s6 trong linh vuc Noi vu trén
dia ban thanh pho.

- Nang cao hiéu luc, hiéu qua quan 1y nha nudc trong linh vuc Noi vy; day
manh cdi cach hanh chinh, d61 mé1 phuong thirc quan 1y tir truyén thong sang moi
trudng s0, lay dir liéu 1am trung tdm phuc vu cong tac chi dao, di€u hanh.

- Xay dung, phat trién dong bo ha tang s, nén tang so, dir liéu s6 va cac hé
théng thong tin chuyén nganh Noi vy; bao dam két ndi, chia sé dir liéu véi cac hé
théng thong tin cta thanh phd, nén tang tich hop, chia sé dir liéu (LGSP), Trung
tam diéu hanh thong minh (IOC) va céc co sd dir liéu quéc gia.

- Nang cao chét lugng cung cép dich vu cong, cai thién muc do hai long
cua nguoi dan, doanh nghi¢p; thuc day st dung dich vu cong truc tuyén, thanh
toan khong dung tién mit va cac tién ich sé trong linh virc Noi vu.

2. Yéu ciu

- Bao dam viéc déng bd, két ndi, chia sé dir liéu gitra cac co so dir liéu quan
1y v€ nhan sy thudc cac co quan, t6 chue; khai thac hiéu qua dir liéu dung chung,
han ché viéc nhap liéu trung lip, mot thong tin phai khai bao nhiéu 1an trén céc

hé thong thong tin khac nhau. Trién khai cong dang nhp mot lan (SSO) vao cac
hé thong thong tin, co s& dir liéu va nén tang s6 cia S Noi vu nham thong nhat
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xac thuc nguoi dung, nang cao tinh bao mat, thuan tién trong khai thac, sir dung
va quan ly tai khoan tap trung

- Cac muc tiéu, nhiém vu, giai phap phai bao dam tinh kha thi, phu hop diéu
kién thuc té cua thanh pho; c6 19 trinh thuc hién cu thé theo tirng giai doan, tranh
dan trai, hinh thurc.

- Bao dam dit liéu duoc chuin hoa, 1am sach, két ndi, chia sé va khai thac
hiéu qud; thuc hién nguyén tac dit lidu dung chung, tranh trung 1ap, phan tan, cat
cu dir lidu.

- Gan chuyén d6i sd voi cai cach hanh chinh, ning cao chét luong phuc vu
nguoi dan, doanh nghi¢p; tang cuodng ing dung cong nghé s6, tri tué nhan tao,
phan tich dir liéu trong quan 1y, diéu hanh.

- Bdo dam an toan thong tin, an ninh mang trong toan by qua trinh xay
dung, van hanh va khai thac cac h¢ thong thong tin, co s& dir lidu.

- Thiét 1ap co ché kiém tra, giam sat, danh gia tién do thuc hién; dinh ky
bé&o céo, cong khai két qua thuc hién gan vai hé thong chi dao, diéu hanh cua
thanh pho.

Il. MUC TIEU
1. Muc tiéu tong quat

a) Chuyén dbi so toan dién, déng bd va hi€u qua trong quan 1y nha nudc
linh vye NOi vu; gop phan xay dyng nén hanh chinh phuc vu chuyén nghiép, hién
dai, minh bach, liy nguoi dan va doanh nghiép lam trung tim. Chuyén d6i sd
trong linh vuc NG1 vu dong vai tro quan trong trong nang cao hi¢u luc, hi¢u qua
quan tri cua thanh phé, dac biét trong quan 1y doi ngli can b, cong churc, vién
chtrc; sap xép, t6 chirc bd may tinh gon; thuc day cai cach hanh chinh va trién khai
hiéu qua cac chinh sach xa hoi trong bdi canh phat trién sb.

b) Phat trién dong bo ha tang sb, nén tang sb, dir liéu sé va cac hé théng
thong tin chuyén nganh Noi vu; déy manh tng dung cong nghé s6, tri tué nhan
tao, phan tich dit liéu 16n trong quan 1y, diéu hanh. Lay dit liéu 1am trung tdm, bao
dam phuc vu truc tiép cong tac chi dao, diéu hanh cua thanh phé, tich hop voi
Trung tim diéu hanh théng minh (IOC) va cac hé thong dung chung.

c) Phén dau dua nganh Noi vu tr¢ thanh mét trong nhiing nganh tiéu biéu
vé chuyén d6i so trong khu vuc cong cta thanh phd, gan véi phat trién khoa hoc,

cong nghe, d6i méi sang tao; hinh thanh mé hinh quan tri hién dai dya trén dir licu
s6, gop phan nang cao chat lugng phuc vu ngudi dan, to chirc va doanh nghiép.

2. Muc tiéu dén nim 2030
a) Xay dung, hoan thién ha tﬁng dit liéu va nén tang $6 nganh NOi vu

- lOO% co sO dir liéu chuyén nganh No1 vu duoc chuénrhéa, két ndi, chia
s¢ qua nén tang tich hop, chia s¢ dir liéu (LGSP) cua thanh ph6 va Trung tam du
li¢u quoc gia.
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- Hinh thanh va phat trién Kho dit liéu tap trung linh vuc Noi vy, bao dam
luu trir tap trung, quan tri dir licu théng nhat va khai thac hi¢u qua dir liéu phuc
vu cong tac chi dao, diéu hanh, xay dung chinh sach, giai quyét thu tuc hanh chinh
va cung cap dich vu cong truc tuyén.

- Xay dung va phat trién ha tang dit lidu sd déng b0, hién dai, bao dam kha
nang luu trir, xr 1y, khai thac va chia sé dir li¢u phuc vu cong tdc quan ly nha nude
trong linh vuc Noi1 vu.

- Dit liéu linh vuc Noi vu duoc chuan hoa, 1am sach, déng bd va lién thong
v6i cac co s dit lidu qudc gia, co sé dit lidu chuyén nganh cia cac bo, nganh, dia
phuong nhim nang cao hiéu qua quan 1y nha nuéc va giam thiéu viéc cung cap
thong tin trung 1dp ctia nguodi dan va doanh nghiép.

b) Hoan thanh xay dung va van hanh cac co so dit liéu trong yéu

- Hoan thanh x4y dung va van hanh co s¢ dir li¢u vé can bd, cong chiic,
vién chire, bao ddm cdp nhat day du, chinh xac va kip thoi; ddm bao phuc vu 100%
nhiém vu quan ly can bg, cong chirc.

- Trién khai co s& dir li¢u quoc gia vé an sinh xa hdi dap tng to1 thieu 80%
y€u cau quan ly va thyc hién chinh sach an sinh xa hdi ctia cac co quan nha nudce
c6 tham quyén.

¢) Phat trién dich vu cong truc tuyén toan trinh

- 100% thi tuc hanh chinh da diéu kién thudc pham vi quan 1y ctia nganh
No61 vu duoc cung cap dich vu cong truc tuyén toan trinh.

- 100% biéu mau dién tir phuc vu dich vu cong truc tuyén duge chuan hoa
va uing dung tri tu¢ nhan tao, trg 1y 4o de hd tro nguoi dan va doanh nghiép trong
qua trinh ké khai, nop ho so, theo ddi tién do va nhan két qua giai quyét thu tuc
hanh chinh.

- Bao dam 100% hoat dong tuong tac gitra nguoi dan, doanh nghiép vai co
quan quan 1y nha nudc trong linh vuc Noi vu dugce thuc hién trén moi truong so
(trir cdac noi dung thuoc pham vi bi mdt nha nuoc).

d) Nang cao nang luc so ctia doi ngii can b, cong chirc, vién chirc

- Bdo dam 100% can b9, cong chuc, vién chic trong nganh Noi vu duoc
trang bi kién thirc va k¥ nang so can thiét; st dung thanh thao cac hé thong thong
tin, nén tang so va cac ing dung dung chung trong qua trinh xtr ly cong viéc.

- Bao dam diéu kién dé 100% ngudi dan, doanh nghiép c6 kha nang tiép
can, su dung thudn tién cac dich vu cong truc tuyén toan trinh trong linh vuc Noi
vy, bao gom tra ciru thong tin, nop hd so, theo doi tién do va nhan két qua giai
quyét thu tuc hanh chinh trén méi trudng sd.

- Tang cudng dao tao, bdi dudng, nang cao ky ning sb cho doi ngii can bo,
cong chirc, vién chirc nganh NoOi vy, bdo dam dép img yéu cau lam vi¢c trén moi
truong so.
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d) Pay manh hoat dong ctia cac co quan quan 1y nha nudc trén moi trudng
dién tuor
- 100% hd so cong viée tai cac co quan quan 1y nha nudc nganh Noi vu
dugc xur 1y trén moi truong dién tir va st dung chir ky s6 chuyén dung cong vu
(trr cdac noi dung thuoc pham vi bi mdt nha nuoc).

- 100% vin ban, ho so cong viéc dugc xur 1y toan trinh trén moi trudong dién
tir, bao dam tinh minh bach, thuan tién va hiéu qua trong quan ly (zriwr cdc noi dung
thugc pham vi bi mdt nha nuoc).

- 100% quy trinh nghi€p vu c6t 161 cua nganh Noi vu duogce tai cau tric,
chuan hoa va s6 hoa, dua 1én moi trudong s6 d€ quan 1y, theo doi va xur ly.

- Trén 95% cac quyét dinh quan 1y cta cac co quan quan Iy nha nuéc nganh
No1 vu dugce dua ra trén co s& phan tich, khai thac dir liu, thong qua cac h¢ thong
ho trg chi dao, di€u hanh, bao dam tinh khach quan, khoa hoc va hi¢u qua.

e) Phat trién dit liéu m& va dir lidu dung chung

- Ra so4t, chuan hoa toan bo dit liéu thudc pham vi quan 1y cia nganh Noi
vu nham xac dinh danh muc dit liéu dung chung va dir li€éu mé phuc vu cong tac
quan 1y nha nudc va cung cap thong tin cho xa hoi.

- T6i thiéu 70% dit liéu du diéu kién trong linh vuc Néi vu duoc cong bd
dudi dang dir liéu mé, phuc vu nguoi dan, doanh nghiép va céc to6 chuce khai thac,
st dung.

- Dit li¢u m& dugc cap nhat dinh ky, bdo dam kha nang truy cap, khai thac
va tai sir dung thuan ti¢n trén moi truong so.

g) Thuc déy dinh danh, x4c thue dién tt va sd hoa hd so can bo, cong chtrc,
vién chirc va cac nhom doi tugng chinh sach thugc pham vi quéan 1y

- 100% can bd, cong chuc, vién chirc dugce gén dinh danh dién tur théng
nhat, phuc vu cong tac quan 1y va xac thuc thong tin trong cac hé thong thong tin
cua nganh Noi vu.

- 100% ho so can bo, cong chure, vién chirc duoc sb hoa, chuan hoa va luu
trir tap trung trong cac co so dit liéu chuyén nganh.

- Pi voi cac nhom dbi twong chinh sach thude pham vi quan 1y ctia nganh
Nai vy, to1 thieu 70% do1 tugng dugce gan dinh danh dién tir va s6 hoa ho so quan
ly.

h) Pay manh chi tra khong ding tién mit trong linh vuc an sinh xa hoi

- Trién khai cdc hinh thuc chi tréa tro cip xa hoi thong qua phuong thic dién
twr, gdp phan nang cao tinh minh bach, thuan tién va hi¢u qua trong thuc hién chinh
sach an sinh x4 hoi.

- Bao dam tdi thiéu 75% d6i tuong huong chinh sach an sinh xa hoi nhan
trg cap thuong xuyén thong qua phuong thirc chi trd khong dung tién mat.

i) Nang cao chit lugng phuc vu va mirc do hai long
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- Nang cao chét luong cung cap dich vu cong truc tuyén, cai thién trai
nghiém cua nguoi dan va doanh nghiép khi thuc hi¢n thu tuc hanh chinh trong
linh vuc NO1 vu.

- Phin dau dat t6i thiéu 95% nguoi dan, doanh nghiép hai long khi thyc
hién tha tuc hanh chinh va dich vu cong truc tuyén thugc pham vi quan 1y cua
nganh N1 vu.

k) Bao dam an toan thong tin va an ninh mang

- 100% hé théng thong tin va [VUNly dir li¢u thude pham vi quan ly cua ngér}h
Noi1 vu duoc xac dinh, phé duyét cap dd an toan thong tin theo quy dinh va trién
khai day du cac bi¢n phap bao dam an toan.

- 100% hé théng thong tin trong yéu ctia nganh Noi vu duoc bao dam an
toan, an ninh mang theo mo6 hinh bao v¢€ nhiéu 16p va két n61 voi hé thong giam
sat an toan thong tin quoc gia.

- Dit liéu, hd so va van ban dién tir cla nganh Noi vu dugc bao vé an toan
trong toan by vong doi xur 1y; thuong xuyén to chirc danh gid, kiém tra an toan
thong tin va phong, chong ro ri dit liéu.

3. Pinh hwéng dén nim 2035, tim nhin dén nim 2045
a) Pinh hudng dén nam 2035

- Trén co s¢ két qua dat dugce dén nam 2030, tiép tuc hoan thién cdc muc
ti€u chuyén doi so6 cua nganh Noi vu & mirc cao, tiém can 100%.

- Cac thu tuc hanh chinh va dich vy cong truc tuyén dugc cung cép theo
phuong thirc chu dong, tu dong dua trén dir liéu, nguoi dan va doanh nghiép khong
phéi cung cap lai thong tin da c6 trong cac co s¢ dir li€u cuia co quan nha nudce.

- Ung dung manh mé tri tu¢ nhan tao, trg Iy 4o va phan tich dir liéu 16n
trong cong tac quan ly nha nudce, ho trg du bao nhu cau nhan luc, sap x€p t6 chirc
bo may, xay dung chinh sach va nang cao chat lugng quan tri cong.

- Dit liéu linh vuc Nbi vy trd thanh ngudn tai nguyén sd quan trong, duoc
quan tri tap trung va khai thac hi€u qua phuc vu cong tac quan ly, di€u hanh va
hoach dinh chinh sach.

b) Tam nhin dén nam 2045

- Chuyén d6i s6 trong linh vuc Noi vu dong vai tro quan trong trong viéc
hoan thién hé théng chinh sach xa hoi phat trién toan dién, bén viing va tién bo;
bdo dam an sinh xa hdi cho moi nguoi dan.

- Céc hoat dong quan 1y nha nudc trong nganh Noi vu duogc hd trg bdi cac
hé thong phan tich dit li¢u, tri tu€ nhan tao va cac cong cu thong minh nham nang
cao chat lugng ra quyét dinh.

- Phan 16n céc quy trinh nghi¢p vu cdt 16i cua nganh No1 vy dugce ty dong
hoa & mirc cao, van hanh hoan toan trén moi truong s, bao dam an toan, bao mat
dir liéu.
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I11. GIAI PHAP CHUNG VA NHIEM VU CU THE
1. Giai phap chung

a) Phat huy vai tro ciia Ban chi dao phat trién khoa hoc, cong nghé, d6i méi
sang tao, chuyén doi sé va dé an 06 thanh phé trong viéc dinh huong, diéu phdi
va giam sat thuc hién cac myc tiéu chuyén d6i sd; kip thoi thao g0 kho khan,
vuéng mic trong qua trinh trién khai; bao dam sy phéi hop chit chg, dong bo gilra
cac co quan, don vi trong viéc trién khai céc nhiém vu chuyen ddi sb linh vuc Noi
VUL

b) B6i méi tu duy, thong nhat nhan thic vé chuyén d6i s toan dién trong
linh vuc N1 vy; gan chuyén doi s6 véi cai cach hanh chinh, nang cao hiu qua
quan 1y nha nudc; ddng thoi bao dam ngudn luc tai chinh, nhan lyc va didu kién
ha tAng dé t6 chuc thuc hién.

c) Tang cuong xay dung, quan tri, khai thac va chia se dir liéu linh vuc Noi
vu theo nguyén tac dir liéu dung chung cua thanh phé; bao dam dir lidu dugc chuan
hoéa, két ndi, lién thong va khai thac hiéu qua phuc vu cong tac quan ly, chi dao,
diéu hanh.

d) Pay manh két ndi, tich hop va chia sé dir liéu giira cac hé thong thong
tin ctia nganh Noi vu voi nén tang tich hop, chia sé dit liéu ctia thanh phé (LGSP),
hé thong chi dao, diéu hanh cia UBND thanh phé va Trung tdm diéu hanh thong
minh (IOC), bao dam tinh lién thong, dong bo trong toan hé thong.

d) Tung budc triép khai trng dung tri tu¢ nhan tao, phan tich dit li¢u 16n va
cac cong ngh¢ so tién tién trong linh vuc No1 vy, tap trung vao cac noi dgng nhu
quan ly can b, cong chirc, vién chirc; cai cach hanh chinh; du bdo nguon nhan
lyc va ho trg ra quyét dinh; thuc hién theo 16 trinh phu hop vai diéu kién thuc té
cua thanh pho.

e) Thiét 1ap co ché theo ddi, giam sat, danh gia tién d6 thuc hién theo thoi
gian thuc thong qua hé thong di€u hanh cua thanh pho; dinh ky cong khai két qua
thuc hién.

2. Nhiém vu, giai phap cu thé dwuoc liét ké theo Phu luc

(Phu luc gui kem)

IV. TO CHUC THUC HIEN

1. Sé Néi vu

- Chu tri, lam dau méi t6 chirc trién khai K& hoach; theo ddi, d6n dbc, hudng
dan cac co quan, don vi thyc hién, bdo dam phan cong rd trach nhiém, tranh chong
chéo.

- Chu tri quan tri, xay dung, van hanh va khai thac cac co s¢ dit licu, hé
thong thong tin linh vuc Noi1 vu; bao dam chuan hoa, két ndi, chia sé dir li¢u; dong
thot phoi hop vl Van phong UBND thanh phd, S¢ Khoa hoc va Cong nghé va
cac co quan lién quan trong tich hop, két noi cdc hé thong véi nén tang dung
chung, hé thong chi dao, diéu hanh va IOC cua thanh pho.
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- Xay dung cac bang diéu khién (dashboard) phuc vu lanh dao thanh phd
trong quan 1y can bo, cai cach hanh chinh, an sinh xa hoi trén nén tang IOC. Bao
dam dit liéu Noi vu duoc két ndi véi céac linh vue: dan cu, bao hiém, tai chinh, lao
dong. Panh gia hiéu qua du tu chuyén ddi sé theo nguyén tic: giam thil tuc, giam
chi phi, ting ning suat xir y cong viéc.

- Chu tri, téng hop du toan cua céc co quan, don vi lién quan ddi vé6i nodi
dung trién khai thuc hién ké hoach nay, gt S6 Khoa hoc va Cong nghé tong hop
vao K¢ hoach Chuyén do6i s6 cua thanh pho.

- Phéi hop S¢ Khoa hoc va Cong nghé trong lya chon, trién khai giai phap
cong ngh¢ bao dam dong bd vadi kién tric so cua thanh pho; tong hop, bao cao két
qua thuc hién theo quy dinh.

- Chiu trach nhiém toan dién truéc UBND thanh phd vé tién do, chat luong
va hiéu qua trién khai K¢ hoach.

2. Cong an thanh phé

- Chu tri bao ddm an ninh mang, an toan thong tin cho hé théng ha tﬁng co
so dir liéu linh vyc cong tdc ndi1 vu cua thanh pho.

- Chu tri thuc hién kiém tra, danh gia, giam sat viéc tuan thu cac quy dinh
vé két noi, chia sé dir liéu va bao vé dir li€u ca nhan.

3. S¢ Khoa hoc va Cong nghé

- Chu tri, phéi hop v6i S& Noi vu tham dinh, huéng dan viéc ap dung cac
giai phap cong nghé maoi, cong nghé tién tién (Al, Big Data) trong trién khai Ké
hoach.

- Téng hop nhiém vu va du kién du toan kinh phi thuc hién ké hoach nay
vao K¢ hoach chuyén do61 s6 hang nam guri S& Tai chinh lam co sé& bo tri kinh phi.

- Theo ddi, d6n ddc, tong hop két qua thue hién Ké hoach trong tong thé ké
hoach chuyén do6i so cua thanh pho, bao cao Uy ban nhan dan thanh pho theo quy
dinh.

4. Sé¢ Tai chinh

- Cian ct ké hoach duoc phé duyét, S& Tai chinh tham muu cip c6 tham
quyén bo tri kinh phi thyc hién K& hoach theo quy dinh; bao dam phu hop véi kha
nang can doi ngan sach va dinh hudng giai doan 2026-2030.

5. Cac s, ban, nganh; Uy ban nhan dén cac xi, phuwong

- Theo chirc nang, nhiém vu phdi hop véi S& Noi vu trong trién khai cac
nhiém vy, gidi phap thudc Ké hoach.

- Phoi hop v&i S& Noi vu trong viée két ndi, chia sé dir lidu chuyén nganh
deé 1am giau Co s¢ dit li€u vé can b, cong chirc, vién chirc va Co s¢ dir liéu vé an
sinh xa hoi.

- Chi dao cac don vi chirc nang truc thudc thyc hién théng nhat cac nén tang
s0, phan mém dung chung ctiia nganh N1 vu.
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Trén déy 1a ké hoach trién khai thuc hién Quyét dinh s6 350/QD-TTg ngay
26/02/2026 cua Thu tuong Chinh phu, trong qua trinh thyc hién c6 kho khén,
vuéng méc cac co quan, don vi, dia phuong bao cao UBND thanh phé (qua S¢
Noi vu) dé dugce thao g, giai quyét./.

Noi nhn: , TM. UY BAN NHAN DAN
- UBND Thanh ph; KT. CHU TICH
- CT, cac PCT UBND TP; PHO CHU TICH

- CVP, cac PCVP UBND TP;

- Cac sd, ban, nganh thanh phé;

- UBND céc xa, phuong, dac khu;
- Céng thong tin dién tur TP;

- Phong NVKTGS;

- Luu: VT, P.T.Anh.

Vii Tién Phung



DANH MUC CAC NHIEM VU TRIEN KHAI

(Kém theo Ké hoach s6 /KH-UBND ngay

Phu luc:

| /2026 ciia Uy ban nhén ddn thanh phé Hai Phong)

Coquan | Co quan phéi . Thoi han
STT Nhiém vu qua quanp Sin phim diu ra Jor
chu tri hop hoan thanh
| | Nang cao nhén thirc, pho cip k¥ ning va phat trién viin héa s6
Trén co s& cac chwong trinh, chién luge, chi dao cua Nhiém vu
Trung wong va cua thanh phd vé phat trién khoa hoc, thuong xuyén,;
cong nghé, d6i mai sang tao va chuyén doi sd, S& Noi S6 Khoa hoc va| . . . . ban hanh
gvg“ Z. ,.g,' y‘A R ' n . . | Ké hoach tong thé va ké trong Quy |
vu chu tri, phoi hop véi cac co quan lién quan xay dung| _, . .. Cong nghé¢; Cong B b v I
1 . " P . o . < | SoNoi vu . : | hoach hiang nam dugc ban| hang nim dén
Keé hoach tong thé va ké hoach hang nam cua nganh Noi an thanh pho; cac| , . 2 N b
. 2 1ra: DI X, A A a A \ A hanh theo tham quyén nam 2030
vu thanh pho Hai Phong dé tuyén truyén, ndng cao nhin sO, ban, nganh.
thirc, pho bién cac chi truong, chinh sach vé chuyén d6i
50.
T6 chiic hodc 1ong ghép ndi dung chuyén ddi tu duy,
nang cao nang lyc 1anh dao s6 vao cac hoi nghi, chuong
trinh cong tac, chuong trinh boi dudng, tip huin cua S6 Khoa hoc va| ., . .. ) . .
. Ag R & ) ig P . A R NP Céc hoi nghi, chuong trinh| Nhiém vu
nganh NOi vy; tap trung trang bi cho lanh dao, can bo| _, . .. Cong ngh¢; Cong| .. R 2 . R
2 s . . . N N 2| S6 Noi vu . 1 .| congtac, 16p tap huan dugc to| thuong xuyén
quan 1y cac cap trong nganh Noi vu vé tu duy chuyén an thanh pho; cac| |, .
2o A de oo A ) Nl \ . chuc dén ndm 2030
doi so, k¥ nang lanh dao trong mdi trudng so, quan tri sO, ban, nganh.
dya trén dit liéu, an toan thong tin va doi méi phuong
thire 1am viée tir tha cong sang mdi truong so.
Trién khai cac hoc liéu sb trén nén tang dao tao truc
tuyén mé (MOOCs) va phat dong phong trao “Binh dan S¢ Khoa hoc va| 2 . "
g A,E ~) P Ar s p; % N . ~ . | Cac hoc liéu s6 dugc xdy| Nhiém vu
hoc vu s6” trong linh vyc No§i vu d€ pho cap kién thue,| _, .. Cong ngh¢; Cong ..z ) . R
3 T B - . X . . . . .| SO No1vu ) + .| dung va trién khai phuc vy| thuong xuyén
k¥ nang sO co ban, k¥ nang an toan thong tin cho can b, an thanh pho; cac| . . £ .
dao tao, tap huan dén nam 2030

cong chuc, vién chuc thugc nganh Noi vu va céc co
quan, don vi lién quan.

sO, ban, nganh.
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Phat dong phong triao thi dua chuyén ddi sb trong toan
nganh Noi vu; lva chon, vinh danh, khen thuéng cac to

Phong trao thi dua dugc phat

chire, ca nhan dién hinh tién tién vé chuyén ddi sb; dua L R , x4 .| Nhiém vu
.. B , n 2 aZe Ko i i Cac so, ban, dong; danh sach to chuc, ca . R
4 | ndi dung, két qua thyc hién chuyén doi so thanh ti€u chi| S& Noi vu . R o n _| thuong xuyén
. o ) N . sk , nganh. nhan dién hinh; bd tiéu chi| .,
danh giad thi dua, khen thuéng hang nam; gan két qua , ., dén ndm 2030
X aRs A ge 4 Al ax oA danh gia
chuyén do6i s6 véi danh gia mirc d6 hoan thanh nhiém vu
ctia nguoi dimg dau co quan, don vi.
Il | XAy dung va hoan thién chinh sach, thé ché, tiéu chuin, quy chuén k§j thuit phuc vu chuyén ddi sé Iinh vue Noi vu
Ra soat cac van ban quy pham phép luat, van ban quan
1y chuyén nganh thudc linh vire Noi vu do thanh phé ban S6 Tu phap; S&| Cac van ban quy pham phap
hanh dé dé xuét stra d6i, bo sung cac quy dinh nham coéng Khoa hoc va Cong| luat, van ban quéan ly hoac| Nhiém vu
1 | nhan gia tri phap 1y cta thong diép dir liéu, ho so dién| SO Noi vu | ngh¢; Cong an| vin ban huéng dan dugc ra| thudng xuyén
ttr, két qua giai quyét thu tuc hanh chinh dién t; quy thanh phd; cac so,| soat, dé xuat sira doi, bo sung| dén nam 2030
dinh vé luu trit s6 va gia tri cta tai lidu luu trix s6 theo ban, nganh. theo tham quyén
quy dinh cta phap luat.
2 So Khoa h a| Kh an tri, quan ly dir .
Thuyc hi¢n khung quan tri, quan ly dir liéu va Tt dién R oa R ©° Ava n ung ql‘lan' ;r1 Elua.u} y‘ Sau khi Bo
oA g - n A A Y s Cong ngh¢; Cong| liéu va Tu dién dir liéu dung ..
2 | dir liéu dung chung trong linh vyc Noi vu do Bo Noi vu | S6 Noi vu . L - N NoOi1 vu ban
R an thanh pho; cac| chung trong linh vuc Ndi vu .
xay dung . . s £ hanh
sO, ban, nganh. cua thanh pho
Xéc dinh, cong bd va cap nhat bd dir liéu chu chuyén S5 Khoa hoc va B¢ dir li¢u chu chuyén nganh
nganh cua linh vie Noi vu trén dia ban thanh phd; tich Cone nehé: i Con linh vuc NOi vu cua thanh| Sau khi B
3 | hop, chia sé voi hé théng Tu dién dix liéu dung chung| S& No6i vu g‘ ENe; < ,g phé; tich hop, chia s¢ v&i Tir| Noi vu ban
ISPy O \ A ax N g 1en an thanh pho; cac| ...~ .., . B .
quoc gia dé 1am co s¢ tham chicu, dong bo dir li¢u trong <. ban. neanh dién dir liéu dung chung quoc hanh
toan hé thong. > DA, Nt gia
. ) X , . &t dinh cua cip c6 thAm
Phoi hop xay dung, dinh ky ra soat, cap nhat Kién tric S¢ Khoa hoc va Quy; ) ‘u P % A
s6 va kién tric dit liéu cta thanh phé, bao dam pha hop Cong nghé: Cong| 9UYen ban hanh Khung kién| - Nhiem vy
4 i ’ © | S6 Noi vu ” tric sO6 nganh Noi vu va kién| thuong xuyén

v61 Khung kién trauc s6 cua Bo Noi vu va Khung kién
tric tong thé quoc gia so.

an thanh phd; cac
s0, ban, nganh.

tric dit liéu cuia nganh Noi vy
thanh ph

dén nim 2030
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Ban hanh va cap nhat danh muc dir li¢u dung chung, dir

Sé Khoa hoc va

Quyét dinh ban hanh danh

liéu mo cua nganh No§i vu; xay dung quy ché quan ly, Cong ngh¢; Cong| muc dir liéu dung chung, dit| Nhiém vu
5 | kétndi, chia sé dir liéu linh virc Noi vu trén dia ban thanh| So Noi vu | an thanh phd; cc| liéu mé va quy ché quan ly,| thuong xuyén
phé theo quy dinh cia phap lut. sO, ban, nganh. chia sé¢ dir liéu linh vuc Noi| dén nam 2030
vu
Tham muu trién khai cac quy dinh k¥ thuat vé cu trac
o 1in Z. ;q y~ A y; e en R Sé Khoa hoc val| _, i s g N
dir liéu trao doi, quy chuan k¥ thuat két noi, lién thong R P Céc quy dinh k¥ thuat vé cau| Nhiém vu
L g g1t A R . n , A Y ans Cong ngh¢; Cong| o PR . A
6 | doi vai cac co so dir liéu chuyén nganh N§i vu cua thanh| S6 Noi vu . : . |trac dir li¢u, két ndi, lién| thuong xuyén
P N y e 1ea R z an thanh pho; cac| _ . P
pho, bao dam dong bd voi Co sé dit li¢u tong hop quoc <. ban. neanh thong dugc ban hanh deén nam 2030
gia va Trung tAm dit liéu qudc gia theo quy dinh. > ban, ngatt.
Il | Xay dung cac co s& dir liéu qudc gia, co s¢ dir liéu chuyén nganh
Tap trung ra soat, lam sach, chuén héa dir lidu theo S¢ Khoa hoc va| Cac thong tin, dit 1iéu chu va
nguyén téc “dung, du, sach, séng, théng nhat, dung Cong ngh¢; Cong| dir liéu tham chiéu trong cac| Nhiém vu
1 | chung” ddi véi cac co s dit lidu thudce linh vue Noi vu| S Noi vu | an thanh phé; cac| co so dir liéu linh vuc Noi vu| thuong xuyén
trén dia ban thanh phé dé phuc vu két ndi, chia sé dit s0, ban, nganh. duoc 1am sach va chuan hoa | dén nam 2030
liu.
Xay dung, hoan thién, quan ly va van hanh hi€u qua céac S6¢ Khoa hoc va| Cac co s& dir li€u chuyén
co so dir liéu chuyén nganh thudc linh vuc Noi vu cia Cong nghé; Cong| nganh linh vgyc Noi vu cua| Hoan thanh
2 | thanh phé; bao dam kha ning két ndi, chia sé véi cac co| SO Noi vu | an thanh phd; céc| thanh phd dugc xdy dung,| trong thang
s& dir liéu quéc gia va hé théng thong tin ctia thanh phé. sO, ban, nganh. hoan thién va van hanh hiéu 9/2026
qua
Thuec hién két nbi, ddng bo dit liéu linh viuc Noi vu cia . X £ A i A
- . . % o s Cong an thanh| Hoan thanh két noi, dong bd| Theo 16 trinh
thanh pho v61 Co s¢ dir liu quoc gia vé dan cu va céc o A L. T } ;
e 1en L. Y e 1o n R . N phd; S& Khoa hoc| dir ligu véi Co s dir liu| cuaco quan
3 | co so dir liéu quoc gia, co sd dir liéu chuyén nganh c6| S Noi vu o o PR o $ tha
o A L ) A va Cong ngh¢; cac| quoc gia v€ dan cu va cac h¢ €o tham
lién quan thong qua nén tang tich hogp, chia s¢ dir licu \ - £ ia 1iA A
L £ sO, ban, nganh. thong dir lidu lién quan quyen
quoc gia va cua thanh pho.
Trién khai cép nhat, khai thac, sir dung dir lidu tir Co s& , N S x .z
o A,p. N : ’g o S¢ Khoa hoc va| Thanh phan hé so giay trong e
dir li€u quoc gia v€ can bg, cong churc, vién chuc; tich R NP L o . Nhiém vu
"1 1y AAr o~ 1A A , Y s Cong ngh¢; Cong| quan 1y can by, cong chuc, . R
4 | hop dir liéu phuc vu quan ly ddi ngii can bg, cong churc,| S& Noi vu thuong xuyén

vién chuc trén dia ban thanh phd, gop phan cat giam
thanh phan ho so gidy trong cong tic quan 1y nha nude.

an thanh phd; cac
s0, ban, nganh

vién chirc duoc cat giam va
thay thé bang dir liéu dién tir

dén nam 2030
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Phéi hop khai thac, két ndi va chia sé dir liéu lién quan
dén an sinh xa hoi phuc vu quan 1y nha nudc trong linh

Cong an thanh

Dir li¢u lién thong phuc vu

Theo 10 trinh

) T RO Y i in Y ans hd; Bao hiém x| quan 1y linh vuc an sinh x3| cla co quan
5 | vuc Noi vy; bdo dam lién thong dir li¢u véi Co so dir liéu| So Noi vu pN . L qm Y s e , hg
L a r e 1o L. a2 hoi thanh phd; cac| hoi dugce khai thac, két noi co tham
quoc gia ve dan cu, Co sé dir liéu quoc gia ve bdo hiém ) . . ; A
. PR sO, ban, nganh hiéu qua quycn
va cac co s¢ dir li€u co lién quan.
Trién khai cac cong cu phan tich dit liéu, Gmg dung tri .
A 1 gcup oy e tea e 8 & Ag So Khoa hoc va| Cac cong cu phan tich dir licu i
tué¢ nhan tao (Al) trong khai thac dit 1i¢u linh vuc Noi vu R P ., A Nhiém vu
s .x , A A e 1A Y A Cong ngh¢; Cong| va ing dung tri tu¢ nhan tao . A
6 | nham ho trg dy bdo nguon nhan lyc, cdi cach tién luong,| S& Noi vu . L 2 ) thuong xuyén
) A VR o e e ; an thanh pho; cac| (Al) duoc trién khai trong| .
danh gid hiéu qua to chirc bd may va nang cao hiéu qua \ X 11w N deén nam 2030
NN s, ban, nganh. quan 1y linh vuc Noi vu
quan ly nha nudc.
IV | Xay dwng, trién khai cac dich vu, nén ting, phin mém ding chung dé cung cip céc dich vu hd tro' nguwoi din, doanh nghiép
Thuc hién chuin hoa, tai cdu tric quy trinh nghiép vu Cong an thanh ) 2 >
N e A Sep T s | Céc quy trinh nghiép vy duge| Hoan thanh
nham cat giam, don gidn hoda tha tuc hanh chinh trong pho; So Tu phap; t4i cdu tric. chuin héa: dich cac chi tiéu
) z , . , i I 3 . a1 cau tric, chuan hoéa; dic 2
1 | linh vuc Noi vy; cung cap 100% thu tuc hanh chinh da| S& Noi vu | Van phong UBND R A o trong diém
2 ea . . " £ . \ . <, . | vucong truc tuyén toan trinh trone nim
dicu kién dudi dang dich vu cong tryc tuyeén toan trinh thanh pho; cac so, 2 . g
N ) R IR £ X duoc trién khai 2026
trén Cong Dich vu cong quoc gia va thanh pho. ban, nganh.
Phéi hop tich hop céc dich vu cong thiét yéu thudc linh Cobng an thanh
vuc Noi vu lén Ung dung dinh danh dién tr quéc gia phé; Vian phong Céc dich vu cong thiét yéu Nhiém vu
2 | (VNelD) dé nguoi dan, doanh nghiép thyc hién tha tuc| S& Noi vu | UBND thanh phé; dugc tich hop trén ing dung| thuong xuyén
hanh chinh thuan tién thong qua mot tai khoan duy nhét. cac so, ban, dinh danh dién tr quéc gia dén nam 2030
nganh.
Bao dam nguyén tic ngudi dan, doanh nghiép chi cung Céng an thanh
cap thong tin mot 1an; tai sir dung dit liéu s6 héa tir cc hé; Sé Khoa hoc . . :
P , Ngm N ,qu n . . p‘ . - <. | DU ligu dugc tai su dung| Nhiém vy
co sO dir liéu quoc gia va co so dir ligu chuyén nganh| _, . va Cong nghé; Van| _ Ty, . . R
3 S& No1 vu thong qua céc nén tang tich| thuong xuyén

thong qua cac nén tang tich hop, chia sé dit liéu qubc gia
va thanh ph.

phong UBND
thanh phd; céc s,

ban, nganh.

hop, chia sé dir li¢u

dén nim 2030
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Phdi hop trién khai, khai thac San giao dich viéc 1am S5 Khoa hoc va| DT liéu va du bdo thong tin| Hoan thanh
A ok k. A A N 0a Nhoc va . \ A NP <
quoc gia két néi cung cau lao dong theo thoi gian thuc;| ., . n . ., |thi truong lao dong tr San| trong nam
, o N A . A 12 . .| SO Noi vu | Cong nghé; cac so,| . . A1y L
ung dung cong ngh¢ phan tich dir li¢u 16n (Big data) dé - giao dich viéc lam quoc gia 2026
U . x . L ban, nganh. L L. N N
du bao thi truong lao dong, ho tro hoach dinh chinh sach. két ndi cung cau lao dong
Phéi hop trién khai cac nén tang sé phuc vu quan 1y quan heo 16 trinh
hé lao dong, hop déng lao dong dién tir va cac dich vu Cong an thanh| Cac nén tang $6 phuc vu quan Eﬁzocoo tfll;ln
lién quan nham hd trg nguoi lao dong va doanh nghiép| S6 Noi vu | phd; cac so, ban,| Iy hop ddng lao dong duoc 6 thegllm
thuc hién giao két, quan 1y hop déng thuan tién, minh nganh. trién khai, khai thac hiéu qua quyén
bach.
Xay dung, trién khai nén tang luu trir s trong cong tac S¢ Khoa hoc va
van thu, luu trir ctia nganh Noi vy; ting bude sé hoa tai Cong nghé; Vian| Nén tang luu trir s va hé| Theo 10 trinh
liéu, hd so va quan 1y luu trir dién tir theo quy dinh cta| S6 Noi vu | phong UBND | thong quan 1y tai liéu luu trit| chuyén doi sd
phép luat. thanh phd; cac so,| dién tir dugc trién khai ctia thanh phé
ban, nganh.
Trién khai cac ing dung phuc vu quan 1y va chi tra cac Cong an thanh .
) , : g . Ag' PA Hevi g 2 Y . < g o Céc tmng dung phuc vu quan| Nhiém vu
chinh séch an sinh xa héi lién quan; day manh chitraqua| _, .. pho; S¢ Tai chinh;| =~ 7. 7 % i . R
, , R . . o .. .. | S&NO1vu , L, ., | Iy va chi tra chinh sach an| thuong xuyén
phuong thuc thanh toan khong dung tién mdt, bao dam So Y té; cac so,| . 1A 2 . .
. N . . sinh x4 hdi dugc trién khai dén nam 2030
kip thoi, cong khai, minh bach. ban, nganh.
Trién khai phan hé danh gia can bd, céng chirc, vién \ . Phan hé danh gia can bo, . R
, p7 £ o1n ,(g A A 8 X 4n £ S Khoa hoc va N i n £ , “’| Hoan thanh
chtrc theo chi s6 hi€u suat cong viéc trén nén tang sO| ., .. R ., . | congchuc, vién chuc theo chi .
N . LA . . A .| SO Noi vu | Cong nghé; cac so,| ; ... X R trong nam
nham phuc vu danh gia hi¢u qua cong viéc cong khai, o s0 hi¢u suat dugc xay dung
) N ban, nganh. Lz . 2026
minh bach, dua trén dir liéu. va trién khai
Cong an thanh
Thuc hién chuyén ddi sb trong quan 1y nguoi lao dong pho; Ban Céc dé 4n, dy 4n chuyén d6i A
i A , .. N N , P L, . .| Nhiém vu
di 1am viéc ¢ nudc ngoai theo hop dong theo phan cap;| ., ... Chi huy B§ ddi| so trong quan 1y lao dong di . .
. . R e . , | S& Noi vu a R R R N , .. thuong xuyén
tang cuong cong khai, minh bach quy trinh, thu tuc nham Bién phong thanh| lam viéc & nude ngoai dugc dén nam 2030

tao thuan lgi cho nguoi lao dong va doanh nghiép.

phé; cac co quan
lién quan.

trién khai
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Trién khai chuyén do6i so trong linh vuc nguoi co6 cong
voi cach mang; thuc hién s6 hoa ho so, xay dung co s&

Cong an thanh
phé; S& Khoa hoc

Céc deé an, du an chuyén doi

Nhiém vu

10 | dr liéu phuc vu quan 1y va thuc hién chinh sach ddi voi| SO Noivu | va Cong nghé; cac s6 linh vuc nguoi cd cong| thuong xuyén
nguoi cé cong. co quan lién quan| dugc trién khai dén nam 2030
lién quan.
Trién khai h¢ thong hoi dép truc tuyén va trg 1y a S& Khoa hoc vi : . . ,
rién a1’ ¢ thong , 01A alz ruc Xye;n va r(_)" ly Aao (f 0a ) Qcﬂva He théng hoi dap tre tuyén|  Nhiem vu
(Chatbot) trng dung tri tu¢ nhan tao dé ho tro nguoi dan,| ., .. Cong ngh¢; Cong| it R . . R
11 . S . . So Noi vu . + | vatrgly do dugc xay dung va| thuong xuyén
doanh nghiép tra ctru thong tin va thuc hién tha tuc hanh an thanh pho; cac| . ) .
, . N , . trién khai dén nam 2030
chinh trong Iinh vuc Noi vu 24/7. sO, ban, nganh
. y . _ .y S¢ Khoa hoc va| Cong dit liéu mé linh ve Noi
Phoi hop trién khai cong dir 1iéu m¢ cua thanh pho; két (f o4 R ¢ Ya ong au 153u o YI'IC . ol n
Lo . 2 o en L.z I ) Cong ngh¢; Van| vu dugc xay dung, van hanh| Nhiém vu
noi véi Cong dir liéu quoc gia dé cung cap du ligu mo| _, .. . A A e A " 1in . .
12 A n . ..z | S6 Noivu | phong UBND| va két noi véi Cong dir ligu| thuong xuyén
phuc vu nguodi dan, doanh nghiép khai théc, phat trién . L. . ' L.
Lk thanh pho; cac so,| quoc gia dén nam 2030
kinh t€ so0. >
ban, nganh
V | Phat trién ciac phan mém nghiép vu chuyén nganh, ing dung cong nghé thong tin phuc vu cong tac chuyén ddi so
N . L o Van phong UBND | Céc chirc nédng phuc vu giam
be Xl}a;.r;anhg‘ ciplfa}f chirc ning p}llﬁc le.{ thig dog.giéfn thanh pho; CONg| sat, diéu hanh linh viee Noivu|  Nhiém vy
1 sat va 1eu. an ‘ n VI:IC No6i vu, ac‘)‘ am ket noi, ‘1en S& Noi vu an thanh pbo; AS(y duge tich hop, khai thac hidu thudng xuyén
thong dit liéu vai hé thong chi dao, dicu hanh cua thanh * 7 | Khoa hoc va Cong \trén T am 10C ot P
X a s 1A A A 1A hé: cic co quan| 9@ tren lrung tam cua| deén nam 2030
pho va cac hé thong thong tin lién quan. nghe, q thanh phé
lién quan anh pnho
S S U S& Khoa hoc va oA
Trién khai cac biéu mau bdo cdo di¢n tu; tu dong hoda R oa AQC ‘ia a1k .2 X 1 Sau khi Bo
uy trinh téng hop sb liéu tir cac co quan, don vi va Cong nghe; Van | HE thong bicu au béo cdo Noi vu xay
p | duy trinh fong NOP SO eu T cac co' quan, CoM VI V& g \ai vy | phong UBND | dién tir duoc trién khai va van| o "5 1o
nham gidm thi€u bao céo thu cong, nang cao hi€u qua . P R dung, trién
2 A1 A Tia A aTA . thanh pho; cac co | hanh i
tong hop, phan tich dir liéu do B Noi vu xay dung. . khai
quan lién quan
Xay dung, nang cép va duy tri cic phan mém tng dung S& Khoa hoc va Phan mém chim diém Chi sb N
cong nghé thong tin phuc vu chdm diém Chi s0 cdi cach| Cong nghé; Van| cai cach hanh chinh duoc N‘h1¢m Ve
3 | hanh chinh (PAR Index) cua cac co quan, don vi, dia S0 Noi vu phong UBND| trién khai va van hanh hiéu éh,u’ong X;(})Igr(;
i i én nam

qua
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phuong; bao dam kha nang thu thap dir liu tu dong,
danh gia dinh lugng va cong khai két qua.

thanh phd; cac co
quan lién quan.

Ra soat, nang cap cac phan mém nghi€p vu cua nganh
No6i vu bao dam kha nang két noi, chia s¢ dir liéu voi cac
hé thong thong tin ctia thanh pho va céc co so dir liéu

Sé Khoa hoc va

Cac phan mém nghiép vu

Nhiém vu

L., . a x .. .2.x| SO NOivu | Cong nghé; cac co| duoc nan cA ,két néi, chia| thudng xuyén
quoc gia; tich hop cac cong cu ho tro nhu trg 1y 4o dé€ ho o £ .Ag ) S & e P , R vg Y
e A , , ) , A o1 quan lién quan. s¢ dir liéu hi¢u qua dén nam 2030
tro can b, cong chuc tra ciru quy dinh phap luat, xu ly
h so nhanh chéng.
Phat trién cac phin mém, ung dung va cong cu hd trg , Céac cong cu, phan mém hd )
A P . g g R g‘, s Sé Khoa hoc va g ) Ap . Nhiém vu
nguoi dan, doanh nghiép trong tra ctru thong tin, tuw van| _, .. R o, trg nguoi dan va doanh . R
Z £ . ) , , i ven 1n | SONOivu | Cong nghé; cac co . .2 . ... | thuong xuyén
truc tuyén, cung cap thong tin chinh sach va dir li¢u lién i nghiép duoc trien khai hi¢u| _,
o .. guan lién quan . dén nam 2030
quan dén linh vuc Noi vu. qua
Thuc hién chuyén doi sé dbi v6i cac thu tuc hanh chinh Cac phan mém, Gng dung| Nhiém vu
ndi bd; phat trién, nang cap cac phan mém va nén tang S& N6 Céac co quan lién | phuc vu cong tac chuyén moén| thuong xuyén
£ A N A . , \ 01 VU .2 . £«
s0 phuc vu hoat dong chuyén mon, nghiép vu cua nganh quan duoc trién khai dén nam 2030
Noi vu.
Phat trién va tng dung cac phan mém, cong cu hd tro , Céc cong cu, phan mém phuc )
] A g dung P s 1, ax g‘_ o Sé Khoa hoc va ,g,' P; . p’, Nhiém vu
chinh quyén dia phuong trong quan ly, di€u hanh chinh| _, .. . A vu quan ly, diéu hanh chinh . .
N . A o A ] So Noi vu | Cong nghé; cac co 1 : 2 . | thuong xuyén
quyén cap co sO; nang cao hi€éu qud van hanh chinh o quyeén co s¢ dugc trién khai .
N Y quan lién quan deén nam 2030
quyén dia phuong hai cap.
Al X XA aitia . . . Céng an thanh
Nang cap phan mém tai liéu luu trir dién tor phu hop voi 2 g , 3 N . P
R L R . N phd; S6 Khoa hoc| Phan mém dugc nang cap
Luat Luu trir nam 2024 va cac van ban thi hanh Luat Luu N he: Vin| dam bao c4 dinh hién| Tridn khai tir
. L . NN P va Cong ngh¢; Van| dam bao cac quy dinh hién| Trién khai
trlr ndm 2024 co6 hiéu lyc tir ngay 01/7/2025 dam bao két| S& Noi vu gne auy

noi, chia sé voi co s¢ dit liéu qudc gia va hé thong thong
tin cua thanh pho.

phong UBND
thanh phd; cic co
quan lién quan

hanh c6 kha nang két ni lién
thong, chia sé dir li¢u

nam 2026
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Cong an thanh| Phin mém duoc ning cip A
A ,( A A w11 A N \ £ oaa \ , , ) n Nhiém vu
Duy tri, ndng cap phan mém quan 1y ho so chuyén nganh| _, . pho; S¢& Khoa hoc| ddm bdo céc quy dinh hi¢n . .
9 A S& Noi vu o - R R i z.... | thuong xuyén
nguoi co cong. va Cong ngh¢; cac| hanh c6 kha nang két noi lién| _,
A n e tea dén ndm 2030
co quan lién quan | thong, chia s¢ dir li€u
VI | Bdo dam ha ting s6 va két ndi mang phuc vu chuyén déi so
Céc hé théng thong tin, co s6
Phoi hop thuc hién dich chuyén cac co so dir liéu quéc dir liéu quéc gia, co s¢ dir liéu| Theo 10 trinh
1 | gia, co s& dir liéu chuyén nganh, hé thdng théng tin vé| S Noi vu | COng an thanh phd | chuyén nganh dugc dit tai| duoc quy
Trung tim Dt liéu qubc gia theo 16 trinh quy dinh. Trung tdm Dit liéu quéc gia dinh
theo quy dinh.
R4 so4t, mua sim, ning cip cac trang thiét bi cong nghé Thiét bi cong nghé thong tin Nhiém vu
thong tin cua nganh Noi vu dé phuc vu cong tac sbhoéa| ., . Cac don vi lién duogc trang bi dﬁy dua, dap tng o iR
2 3 AP S X s SO No1 vu Al A A 1A . 15| thuong xuyén
ho so, két qua giai quyét thu tuc hanh chinh va lam sach guan yéu cau sO hdéa ho so va lam| _,
. . dén nam 2030
dir liéu. sach dir liéu.
Bao dam 100% can bd, cong churc, vién chuc S& Noi vu Hé thdng trang thiét bi cong| Nhiém vu
3 duoc trang bj may tinh c6 két ndi mang va cai dat phan S6 N&i vu nghé thong tin dap Gng yéu| thuong xuyén
mém ban quyén, phan mém phong chdng mi doc tap o cdu chuyén d6i s6 trong| dénnim 2030
trung theo quy dinh. nganh Noi vu.
‘. L oid ) o Phin mém luu trit tai lié
Phoi hop chuyén Phan mém luu trit tai liéu dién tir thanh Sé& Khoa hoc va .Aan fnerr‘l A al Heu 2 C
X X A . s TTA A . 1A s \ \ NTA . N n dién tir thanh pho dugc luu| Trién khai tur
4 | pho dé ve luu trir tai HE thong dir liéu dung chung cua| S6 Noi vu | Cong ngh¢; Cong | . o en 1 3
. p . £ trir tai HE thong dir liéu dung| nam 2026
thanh pho an thanh pho , . £
chung cta thanh pho
Nang cap Hé thong méay chii Phan mém luu trit tai lié .
ang cap e thong may chu Fhan mem ! ! S Khoahocva | Hé théng luu trir dy phong| . . .
dién tor dap ung nhu cau luu trtt dt li¢u du sau khi| ., . R o | \ = ... 7| Trién khai tur
5 2 N N e oA aea o 1s : .z| SO NGivu | Cong ngh¢; Cong | cho Phan mém luu tri¥ tai liéu .
chuyén Phan mém luu trir tai liéu dién tr thanh pho dé . Z n ey £ nam 2026
A e rrA A . A 1 s z an thanh pho dién tr thanh pho
ve luu trir tai HE thong di¥ liéu dung chung ctia thanh phd
VIl | Bao dam an ninh mang va an toan thong tin
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Hoan thanh viéc xac dinh va phé duyét hd so dé xuat cap

HO6 so cp d6 an toan hé thong

d6 an toan hé thong thong tin ddi v6i 100% hé théng S¢ Khoa hoc va L ~ 2| Nhiém vu
R ) . e, Y A .2 Y . R s thong tin dugc phé duyét; bao . R
1 | thong tin thudc pham vi quan 1y cia S& Noi vy; trien| S& Noi vu | Cong nghé; Cong | , ., . . thuong xuyén
R L ., . R . . Z cdo danh gia an toan théong| .,
khai day du phuong 4n bao dam an toan thong tin theo an thanh pho tin dén nam 2030
cap do da duoc phé duyét. '
Duy tri, van hanh an toan, an ninh mang ctia S& Noi vu, " . Cac Hé thong thong tin cua .
7y e e, L K. i ‘,g~ . e Cong an thanh| _ 8 gA ) Nhiém vu
bao dam giam sat 24/7; két noi, chia sé dir li¢u giamsat | _, .. Lo S& Noi vu dugc van hanh . R
2 . . . L : R So' Noi vu | pho; S& Khoa hoc| ., R ., ,.| thuong xuyén
an toan thong tin voi Trung tAm Gidm sat an toan thong o R hi€u qua, bdo dam giam sat| .,
) s x va Cong nghé A dén nam 2030
tin (SOC) cua thanh pho. an toan thong tin.
Céac S, ban, nganh nang cip ha tang cong nghé thon R . i
0 S DL, IS IANG SED A IS CONB BN AORE | cong an thanh| L Nhiém vy
tin thi€t yéu chuyén nganh theo linh vuc phu trach, bdo Cac So, o, Ha tang, phan mém duoc . R
3 , A AON A . . X pho; S& Khoa hoc ) thuong xuyén
dam thong nhat, dong bd, két noi thong suot, bao dam | ban, nganh | =~ R trang bi P
) . . . . va Cong nghé dén nam 2030
an ninh mang va an toan thong tin.
. . \ ) 4 4 R . Hb so cap d6 an toan hé thon
Trinh cip c6 thAm quyén phé duyét hd so dé xudt cép Cong an thanh| o o0 capcoanioanfctiong - - o
A A A N N Lo thong tin dugc phé duyét; bao| Trién khai tur
4 | d6 an toan h¢ thong thong tin doi véi Phan mém luu trit | S Noi vu | pho; S¢& Khoa hoc| |, 7, N . R .
AL giA a1 £ N . cao danh gia an toan thong| nam 2026
tai liu dién tir thanh pho. va Cong nghé tin
VI | Pao tao, bdi dudng, phat trién nguon nhan lye
Ra soat nang luc, chuan ky niang cong nghé thong tin tich
hop k¥ nidng s cho can bd, cong chire, vién chirc; dua , .| Nang cao nang lyc, chuan k¥ o
?’Py ‘g A1 ;gA, N rea s S6 Khoa hoc va ng gA_A .,y Nhiém vu
nd1 dung dao tao vé k¥ nang so, phan tich dir liéu va tri| _, .. . . .| nang cong ngh¢ thong tin tich . .
1 i n . , . . .| S6 N1 vu | Cong nghé¢; Cong .- i , . . | thuong xuyén
tu¢ nhan tao (Al) vao cac chuong trinh dao tao, boi . . hop k¥ nang so6 cho can bg,| .,
N NP , A , i an thanh pho N . , dén nam 2030
dudng quan ly nha nude cho can bd, cong chirc, vién cong chtrc, vién chuec.
chuec.
bao tao, tap huén nang cao chét lugng nguén nhan luc
clia toan nganh dap (mg yéu ciu vé trinh do, k§ ning; .. , Nhiém vu
[oan Tigant dap ung yeu cau ve tiih €0, &y nang,| - Cic 16p bdi dudng duoc t niem vy
2 | khai thac, st dung hi€u qua cac hé thong thong tin va co| S Noi vu thuong xuyén

s¢ dir liéu trong hoat dong cua cac co quan thudc linh
vuc NOi vu.

chtre.

dén nam 2030
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IX | Tiang cuwdng cic diéu kién bao dam thye hién chuyén déi sb
Chu tri, phéi hop véi cac doanh nghiép cong nghé s6 hd Céac doanh nghié . . .
p R op = %, ,pA g Sh o R R ;g ,,p Nguoi dan, doanh nghiép| Nhi¢m vu
trg nguoi dan va doanh nghiép ti€p can, st dung hi¢u| ., .. cong nghé so; cac ; A . . R
1 Lo R Y A ) i Sé No6i vu .| duogc ho trg ti€p can va sui| thuong xuyén
qua cac dich vu cong tryc tuyén, cac ti€n ich cia Chinh co quan, don vi ) . B .
A X . n .A dung dich vu cong truc tuyén.| dén nam 2030
quyeén so trong linh vyc Noi vu. lién quan
Khuyén khich hop téc, lién két véi cac t6 chirc, chuyén q .
) 4 ?p L o1s i y’ Sé Khoa hoc val| _, , R A Nhiém vu
gia, doanh nghi€p, nhat 1a doanh nghiép trong nudc,| ., .. . ~ .| Cac thoa thuat hop tac va lién . .
2 doanh nehidp tao tie da 5 hoi t thue hién chuva S6 Noivu | Cong ngh¢; Cong 1ét thuong xuyén
oanh nghiép tao tac dong xa hoi tron ¢ hién chuyén . ¢ .
PO ghiep 1 e i g j Y an thanh pho dén nam 2030
doi so.
. ., Car Sé Tai chinh, S&| _, z i i Nhiém vu
Xay dung co ché chinh sach thu hut, kéu goi cdc nhadau| _, .. o Cac co ché , chinh sach duoc o iR
3 o 2.z 2o . S& Noi vu | Khoa hoc va Cong N thuong xXuyén
tu trong thuc hién chuyén d6i so linh vuc Noi vu. . ban hanh P
nghé dén nam 2030
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