
UBND THÀNH PHỐ HẢI PHÒNG 

SỞ VĂN HÓA, THỂ THAO VÀ DU LỊCH 

Số:  935/QĐ-SVHTTDL 

CỘNG HOÀ XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập - Tự do - Hạnh phúc 

 

Hải Phòng, ngày 16 tháng 7 năm 2026 

 

 

QUYẾT ĐỊNH 

Về việc ban hành tài liệu hệ thống quản lý chất lượng  

theo tiêu chuẩn quốc gia TCVN ISO 9001: 2015 

 

GIÁM ĐỐC SỞ VĂN HÓA, THỂ THAO VÀ DU LỊCH 

 

Căn cứ Quyết định số 19/2014/QĐ-TTg ngày 05/3/2014 của Thủ tướng 

Chính phủ về việc áp dụng Hệ thống quản lý chất lượng theo Tiêu chuẩn quốc 

gia TCVN ISO 9001:2008 vào hoạt động của các cơ quan hành chính nhà nước;  

Căn cứ Thông tư số 26/2014/TT-BKHCN ngày 10/10/2014 của Bộ Khoa 

học và Công nghệ quy định chi tiết thi hành Quyết định số 19/2014/QĐ-TTg về 

việc áp dụng Hệ thống quản lý chất lượng theo Tiêu chuẩn quốc gia TCVN ISO 

9001:2008 vào hoạt động của các cơ quan, tổ chức thuộc hệ thống hành chính 

nhà nước;  

Căn cứ Quyết định số 101/QĐ-BKHCN ngày 21 tháng 01 năm 2019 của Bộ 

Khoa học và công nghệ về việc công bố mô hình khung hệ thống quản lý chất 

lượng theo tiêu chuẩn quốc gia TCVN ISO 9001:2015 cho các cơ quan, tổ chức 

thuộc hệ thống hành chính nhà nước tại địa phương; 

Căn cứ Quyết định số 54/2025/QĐ-UBND ngày 01/7/2025 của Uỷ ban 

nhân dân thành phố Hải Phòng Quy định về chức năng, nhiệm vụ, quyền hạn và 

cơ cấu tổ chức của Sở Văn hóa, Thể thao và Du lịch thành phố Hải Phòng; 

Căn cứ các Quyết định của UBND thành phố về việc công bố Danh mục 

thủ tục hành chính mới ban hành, thủ tục hành chính được sửa đổi, bổ sung, thủ 

tục hành chính được bãi bỏ thuộc phạm vi, chức năng quản lý của Sở Văn hóa, 

Thể thao và Du lịch;  

Căn cứ Quyết định số 3863/QĐ-UBND ngày 24/9/2025 của Ủy ban nhân dân 

thành phố về việc ủy quyền cho Giám đốc Sở Văn hoá, Thể thao và Du lịch thực hiện 

nhiệm vụ thuộc thẩm quyền của Ủy ban nhân dân thành phố trong việc giải quyết các 

thủ tục hành chính lĩnh vực Báo chí; Xuất bản; In và Phát hành; Phát thanh, truyền 

hình và Thông tin điện tử; Thông tin đối ngoại trên địa bàn thành phố Hải Phòng;  

Căn cứ Quyết định số 2710/QĐ-UBND ngày 15/7/2026 của Ủy ban nhân dân 

thành phố về việc ủy quyền cho Giám đốc Sở Văn hoá, Thể thao và Du lịch thực hiện 

một số nhiệm vụ thuộc thẩm quyền của Ủy ban nhân dân thành phố trong lĩnh 

vực Báo chí; Xuất bản, In và Phát hành; Phát thanh, Truyền hình và Thông tin 

điện tử trên địa bàn thành phố Hải Phòng; 

Theo đề nghị của Ban Chỉ đạo ISO. 

https://thukyluat.vn/tcvn/tcvn-iso-9001-2015-he-thong-quan-ly-chat-luong-cac-yeu-cau-dfa88.html
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QUYẾT ĐỊNH: 

Điều 1. Ban hành tài liệu hệ thống quản lý chất lượng theo tiêu chuẩn 

quốc gia TCVN ISO 9001: 2015 của Sở Văn hóa, Thể thao và Du lịch thành phố 

Hải Phòng, bao gồm: Chính sách chất lượng, Mục tiêu chất lượng, 01 sổ tay chất 

lượng, 05 quy trình chung và các quy trình quản lý nội bộ, quy trình giải quyết 

thủ tục hành chính (có danh mục cụ thể kèm theo). 

Điều 2. Quyết định này có hiệu lực thi hành kể từ ngày ký và thay thế 

Quyết định số 409/QĐ-SVHTTDL ngày 05/4/2026 về việc ban hành tài liệu hệ 

thống quản lý chất lượng theo tiêu chuẩn quốc gia TCVN ISO 9001:2015. 

Điều 3. Ban Chỉ đạo ISO, Trưởng các phòng chuyên môn, nghiệp vụ 

thuộc Sở Văn hóa, Thể thao và Du lịch Hải Phòng triển khai áp dụng, duy trì và 

cải tiến Hệ thống quản lý chất lượng theo phạm vi đã công bố, chịu trách nhiệm 

thi hành quyết định này./.  

 

 Nơi nhận: 
 - Như Điều 3; 

 - Sở KHCN; 

 - Cổng TTĐT Sở; 
 - Lưu: VT. 

GIÁM ĐỐC 

 

 

 

 

 

Nguyễn Thành Trung 
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