UBND THANH PHO HAI PHONG  CONG HOA XA HQI CHUNGHIA VIET NAM
SO VAN HOA, THE THAO VA DU LICH Poc 1ap - Tw do - Hanh phuc

S6:169 /KH-SVHTTDL Hai Phong, ngay 14  thang 4 nam 2026

] KE HOACH
To chirc Hoi nghi doi thoai doanh nghiép nam 2026
tai S&' Vin hoa, Thé thao va Du lich

Can ctr Ké hoach s 82/KH-UBND ngay 13/3/2026 caa Uy ban nhan dan
thanh phé t6 chirc hoi nghi ddi thoai doanh nghiép thanh phé hang nam tai cac
So, ban, nganh, x4, phuong, dac khu; Sé Van hoa, Thé thao va Du lich xay dung
Ké hoach t6 chtic Hoi nghi d6i thoai doanh nghiép nam 2026 tai don vi nhu sau:

|. MUC PICH, YEU CAU

1. Muc dich

- Trao d6i, thdo g&, giai quyét nhitng khé khin, vudng mac caa doanh
nghiép. Tiép nhan va giai quyét nhiing y kién dong gop, kién nghi, dé xuit cua
té chire, doanh nghiép. Kip thoi bao cao Uy ban nhan dan thanh phé chi dao cac
co quan, don vi ¢6 chitc ning va thim quyén xem Xét giai quyét kién nghi.

- GOp phan tao niém tin cho cac doanh nghiép day manh dau tu, san xuat
kinh doanh cai thién moi trudng dau tu, nang cao Chi s6 nang luc canh tranh cap
s&, ban, nganh, xa, phuong, dac khu va thanh phé.

- Théng tin tinh hinh kinh té - xa hoi cua thanh phd, tinh hinh hoat dong
cua doanh nghiép; tuy@n truyén, phd bién cac chinh sach phap luat cua Pang va
Nha nudc vé hd trg doanh nghiép.

2. Yéu cau

- Hoi nghi ddi thoai doanh nghiép phai ¢am bao tinh thiét thuc, hiéu qua,
giai quyét nhanh, triét dé cac van dé kho khin, vuéng mac di va dang anh
huong truc tiép dén hoat dong kinh doanh cua doanh nghiép trén tinh than van
dung linh hoat cac quy dinh cua phap luat theo hudng cd loi nhat cho doanh
nghiép.

- Céc yéu cau, dé xuat, kién nghi cua doanh nghiép thong qua dbi thoai
phai duogc giai quyét mot cach thoa dang, phu hop véi quy dinh caa phép luat.

- Hoi nghi phai duoc té chire theo tinh than xay dung, lang nghe, chia sé,
ddng hanh giita co quan nha nuéc va doanh nghiép vi muc tiéu chung Ia phéat
trién thanh phd. Hoi nghi chi giai quyét cac kho khan, vudng mac trong qua
trinh hoat dong kinh doanh lién quan dén giai quyét cac tha tuc hanh chinh
thudc pham vi giai quyét cua S& Vian hoa, Thé thao va Du lich, khéng giai quyét
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kién nghi lién quan dén tham quyén cta co quan tu phép, kién nghi, don thu
khiéu nai, t6 céo cua cong dan.

- Chuong trinh, ndi dung ddi thoai phai chuan bi chu déo, thuc chat, dung
muc dich dé ra.

I1. NOI DUNG

1. Thoi gian, dia diém:

- Thoi gian: % ngay, du kién t chic trong quy 111/2026

- Pia diém: Hoi truong tang 1, S Vin hoa, Thé thao va Du lich (Toa nha
C, Trung tam chinh tr; - Hanh chinh, Khu dé thi Bdc Séng Cdm, phwong Thuy
Nguyén, thanh phé Hai Phong).

2. Thanh phan:

- Chu tri hoi nghi: Lanh dao S& Vian hoa, Thé thao va Du lich;

- Thanh phan moi tham du Hoi nghi:

+ Pai dién 1anh dao Uy ban nhan dan thanh phé.

+ Pai biéu: S¢ Tai chinh, cac s, nganh, don vi lién quan, phdng vién mot
sb co quan bao chi trén dia ban thanh phd.

+ Pai dién Lanh dao Doanh nghiép c6 kién nghi va doanh nghiép hoat
dong linh vuc Vin hoa, Thé thao va Du lich trén dia ban thanh phé dugc moi
tham du. (T4i thiéu 15 doanh nghiép).

+ S& Van hoa, Thé thao va Du lich: Lanh dao cac phong chuyén mén.

- S6 luong: du kién 40 nguoi

3. Chuyén dé Héi nghi:

“Pdi thoai thdo g& kho khin, vudng mic cua doanh nghiép trong thuc
hién tha tuc hanh chinh vé linh vuc van hoéa, thé thao va du lich”

Yéu cau: Hoi nghi ddi thoai doanh nghiép du diéu kién to chic khi cd toi
thiéu 15 doanh nghiép dang ky tham du Hoi nghi trong d6 c6 tdi thiéu 05 kién
nghi cta cac doanh nghép dang ky tham du Hoi nghi va phai dugc S¢ Van hoa,
Thé thao va Du lich tiép nhan trude khi dién ra Hoi nghi 15 ngay lam viéc.

4. N¢i dung chwong trinh

- T6 chure dbi thoai, trao doi, gidi dap cac kho khan, vudng mic ctia doanh
nghiép trong qué trinh hoat dong trong cac linh vyc quan ly nha nudc cua So,
bao gdm: van hoa, thé thao va du lich.

- Tap trung vao cac nhom nodi dung chu yéu: co ché, chinh sach lién quan
dén hoat dong kinh doanh; thi tuc hanh chinh; diéu kién kinh doanh; cong tac
quan ly, khai thac tai nguyén du lich; hoat dong quang ba, xuc tién; bao ton va
phét huy gia tri di san van héa; t6 chirc hoat dong thé thao va kinh doanh dich vu
thé thao.
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- Tiép nhan, tong hop cac y kién, kién nghi cua doanh nghiép; giai dap truc
tiép tai Hoi nghi ddi vai cac ndi dung thudc tham quyén; ddi véi cac ndi dung
vuot thim quyén, tong hop, bao cao cap c6 tham quyén xem xét, giai quyét theo
quy dinh.

1. KINH PHI THUC HIEN
Kinh phi t6 chic Hoi nghi bé tri trong nguén kinh phi chi thuong xuyén
nam 2026 ctia S& Vin hod, Thé thao va Du lich.

IV. TO CHUC THUC HIEN

1. Phong Quan ly Du lich

- Chu tri xay dung K& hoach trién khai Hoi nghi, xay dung thong béo vé
viéc to chtrc Hoi nghi.

- Tiép nhan céac thong tin dang ky tham gia, phan anh, d& xuat, kién nghi
cua doanh nghiép, tong hop va tham muu Giam déc So phan cong cac phong
chuy&n mén lién quan chuan bj noi dung giai dap kién nghi caa doanh nghiép.

- Phéi hop voi cac phong chuyén moén xay dung noi dung va chuong trinh
Hoi nghi. Dan chuong trinh Hoi nghi.

- Pé xuat danh myc cac van ban, quy dinh phép luat lién quan dén linh vuc
phong phu trach dé tuyén truyén, phd bién cho cac doanh nghiép du hoi nghi.

- Chuan bi noi dung giai dap thac mac caa doanh nghiép thudc linh vuc du
lich; tham gia giai dép cac kién nghi lién quan dén hoat dong kinh doanh dich vu
&t hanh, luu tra, quan Iy tham quan cac khu, diém du lich; tham muu noi dung
giai dap phan anh, kién nghi cua doanh nghiép lién quan dén linh vuc phong phu
trach. Trong truong hop kién nghi nam ngoai tham quyén giai quyét cua So,
phong tham muu lanh dao S¢ bao cao Uy ban nhan dan thanh phé chi dao cac co
quan, don vi c6 chirc niang va tham quyén xem Xét, giai quyét kién nghi.

2. Van phong S¢

- Bao dam diéu kién co s& vat chat, hau can phuc vu Hoi nghi, chuan bi b
danh muc tha tuc hanh chinh chuan hda thudc pham vi, chac ning quan Iy cua
S¢ Van hoa, Thé thao va Du lich phuc vu Hoi nghi va giai dép thac méc cua
doanh nghiép; phéi hop cong tac truyén théng, moi dai biéu; tong hop cau hoi,
kién nghi trudc Hoi nghi; phdi hop xay dung kich ban.

- Pang thong bao vé viéc to chic Hoi nghi trén Cong thong tin dién tur
va fanpage S¢ Vian hoa, Thé thao va Du lich trong vong 10 ngay trudc khi dién
ra Hoi nghi. Bdng thoi niém yét céng khai théng bao to chac Hoi nghi tai Bo
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phan Mot cira S& Vin hod, Thé thao va Du lich téi thiéu trudc khi dién ra Hoi
nghi 07 ngay lam viéc. Pang tai thong bao két qua giai quyét kién nghi trén
Cong thong tin dién tir So.

- Thuc hién cong tac tuyén truyén trude, trong va sau hoi nghi trén Cong
thong tin dién tir S& Vian héa, Thé thao va Du lich.

- Phéi hop véi cac phong chuy&n mdn Iap danh séch va mai doanh nghiép
du Hoi nghi. Chu tri phat hanh gidy mai cac dai biéu, phong vién bao chi tham
du HoI nghi.

3. Phong K& hoach — Tai chinh

- La don vi tiép nhan, tong hop, phan loai kién nghi ciia doanh nghiép
theo linh vuc va tham quyén giai quyét; theo doi, don doc viéc xur Iy sau Hoi
nghi; 1a dau moéi tham muu xay dung bao cdo két qua t6 chiec Ho1 nghi va két
qua giai quyet kién nghi cham nhat 07 ngay lam viéc sau khi dién ra Hoi nghi
hodc bao cdo dung/hoan to6 chirc hoi nghi (do qua thoi han tiép nhan kién nghi
theo thong bao ma khong nhan dwoc kien nghi va dang ky tham dy Hoi nghi cua
doanh nghié¢p) vé Uy ban nhan dan thanh pho dong thoi gui bdo cao vé S¢ Tai
chinh.

- Chu tri tham muu bo tri kinh phi va huéng dan sir dung kinh phi to
chirc Ho1 nghi theo quy dinh hién hanh.

4. Phong Quan ly Di san van hoa

Phéi hop chuan bi ndi dung, tham gia giai dap cac van dé lién quan dén
quan ly, bao ton va phét huy gia tri di tich, di san vin hoa, 18 hoi; hudng dan
doanh nghiép thuc hién ding quy dinh cia phép luat.

5. Phong Quang ba, Xdc tién va Phat trién tai nguyén du lich

Phéi hop tham gia noi dung vé xuc tién, quang béa du lich; hd tro doanh
nghiép xay dung, két ndi san pham, mé rong thi truong; dé xuat cac giai phap
nang cao hiéu qua truyén théng, quang ba diém dén.

6. Phong Quan ly Thé duc thé thao

Phéi hop chuan bi ndi dung thudc linh vuc thé duc, thé thao; tham gia giai
dap cac kién nghi caa doanh nghiép lién quan dén hoat dong kinh doanh dich vu
thé thao, to chuc su kién thé thao, quan 1y co so thé thao; tham muu cac giai
phap phaét trién thi truong dich vu thé thao, nang cao chat lugng hoat dong thé
duc thé thao gén véi phat trién du lich.

7. Phong Quan ly Vin héa va Gia dinh

Phéi hop chuan bi ndi dung, tham gia giai dap cac van dé lién quan dén
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hoat dong van hoa, dich vu vin héa, quang cao, biéu dién nghé thuat, xay dung
doi sdng vin hoa co s va cong tac gia dinh; huéng dan doanh nghiép thuc hién
dung cac quy dinh ctaa phap luat trong hoat dong kinh doanh dich vu van hoa;
tham muu cac giai phap phét trién san pham van héa gan véi du lich.

8. Phong Théng tin, B&o chi va Xuat ban

Phéi hop chuan bi noi dung lién quan dén cdng tac thong tin, tuyén
truyén; tham gia dinh huéng noi dung truyén théng trude, trong va sau Hoi nghi;
huéng dan, hd tro cac co quan béo chi, truyén théng trong cong tac tuyén truyén
vé Hoi nghi; tham gia giai dap cac kién nghi lién quan dén hoat dong béo chi,
xuat ban, théng tin truyén thong thuoc pham vi quan ly; dé xuat céc giai phép
nang cao hiéu qua truyén thdng chinh sach va quang bé hinh anh nganh.

Trén day 1a Ké hoach t6 chirc Hoi nghi di thoai doanh nghiép nam 2026.
S¢ Vin hoa, Thé thao va Du lich yéu cau céc phong chuyén mdn, nghiép vu
nghiém tuc trién khai thuc hién.
Noi nhin: KT. GIAM POC
- S0 Tai chinh; PHO GIAM POC
- GD S, cac PGD So; ,

- Céc phong chuyén mon, nghiép vu;
- Luu: VT, QLDL.
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