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_ UBND THANH PHO HAI PHONG CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
SO VAN HOA, THE THAO VA DU LICH Déc lap - Tw do - Hanh phiic
So: 1427/Qb-SVHTTDL Hdi Phong, ngay 10 thang 10 nam 2025
QUYET PINH

vé viéc cong b6 Hé thong quan ly chét lwgng phu hop véi
Tiéu chuin qudc gia TCVN I1SO 9001: 2015

GIAM POC SO VAN HOA, THE THAO VA DU LICH

Can cir Quyet dinh s6 19/2014/QD-TTg ngay 05/3/2014 cia Thi tidng
Chinh phu vé viéc dp dung Hé thong quan ly chat luong theo Tiéu chudan quoc
gia TCVN ISO 9001:2008 vao hoat dong cua cdc co quan hanh chinh nha nudc;

Can cir Thong tw s6 26/2014/TT-BKHCN ngay 10/10/2014 ciia Bé Khoa
hoc va Cong nghé quy dinh chi tiét thi hanh Quyét dinh sé 19/2014/0D-TTg vé
viéc ap dung Hé thong quan Iy chdt lrong theo Tiéu chuan quéc gia TCVN ISO
9001:2008 vao hoat dong cua cac co quan, 16 chirc thudc hé théng hanh chinh
nha nuoc;

Can cit Quyét dinh so 101/0D-BKHCN ngay 21 thang 01 nam 2019 cua Bo
Khoa hoc va cong ngh¢ ve viéc cong bé mé hinh khung hé thong quan Iy chat
lirong theo tiéu chudn quéc gia TCVN 1SO 9001:2015 cho cdc co quan, té chirc
thuéc hé thong hanh chinh nha nuée tai dia phwong;

Can cu Quyét dinh sé 54/2025/0D- UBND ngay 01/7/2025 cua Uy ban
nhdn dan thanh phé Hdi Phong Quy dinh vé chirc nang, nhiém vu, quyén han va
co cdu t6 chire ciia S¢ Van héa, Thé thao va Du lich thanh phé Héi Phong;

~ Can cir Quyét dinh s6 2850/0P-UBND ngay 14/7/2025 cua UBND thanh
pho vé viéc cong bo Danh muc thu tuc hanh chinh chudn hoa thuéc pham vi,
chirc nang quan ly cua So Van hoa, Thé thao va Du lich,

Cén cir Quyét dinh s6 3395/0D-UBND ngay 21/8/2025 vé viéc cong bé Danh
muc thu tuc hanh chinh moi ban hanh trong linh vuc di san van hoa thuéc pham vi,
chirc ning qudn 1y cia S6 Van héa, Thé thao va Du lich; Cén civ Quyét dinh s6
3429/0OD-UBND ngay 24/8/2025 vé viée cong bé Danh muc thii tuc hanh néi bé mdi
ban hanh, bi bai bo trong hé tho”'ng hanh chinh nha nudc thugc pham vi, chirc nang
qudn Iy ciia S6 Van hod, Thé thao va Du lich;

Cén cit Quyét dinh so 3863/0D-UBND ngay 24/9/2025 vé viéc uy quyen cho
Gidm doc Sé Van hod, Thé thao va Du lich thire hién nhiem vu thuoc tham quyén ciia
Uy ban nhdn ddn thanh phé trong viéc gidi quyét cdc thi tuc hanh chinh linh viec Bdo
chi: Xudt ban; In va Phdt hanh; Phdt thanh, truyén hinh va Thong tin dién tu; Thong
tin d6i ngoai trén dia ban thanh phé Hdi Phong;


https://thukyluat.vn/tcvn/tcvn-iso-9001-2015-he-thong-quan-ly-chat-luong-cac-yeu-cau-dfa88.html

Noi nhdn:
- Nhu Diéu 3;
- S6 KHCN;
- Cong TTPT S¢;
- Luu: VT.

2

Can cur Quyét dinh §5 3817/0OD-UBND ngay 20/9/2025 ciia UBND thanh phd
Hai Phong vé viéc cong bo Danh muc thu tuc hanh chinh moi ban hanh, thu tuc hanh
chinh bi bai bo trong linh vuc Di san van hoa thugc pham vi chirc nang quan ly cia
So Van hoa, Thé thao va Du lich trén dia ban thanh ph6é Hai Phong;

~ Can cir Quyét dinh s6 1310/0D-SVHTTDL ngay 26/9/2025 cia S Vin hda,

Thé thao va Du lich Vé viéc ban hanh Quy trinh noi bo gidi quyét thu tuc hanh chinh
thugc pham vi, chirc nang quan ly cua So Van hod, Thé thao va Du lich trén dia ban
thanh pho;

Theo dé nghi ciia Ban Chi dao 1SO S¢ Vén héa, Thé thao va Du lich.

QUYET PINH:

Piéu 1. Cong bd Hé thong quan ly chat lugng tai S& Vian héa, Thé thao va
Du lich phu hop véi Tieu chuan qubc gia TCVN ISO 9001: 2015 theo quy dinh
tai Quyét dinh s6 19/2014/QD-TTg ngay 05/3/2014 cta Thi tuéng Chinh phu
dbi véi tat ca linh vuc hoat dong trong Phu luc danh muc ban hanh kém theo
Quyét dinh nay.

Picu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc thi hanh ké tir ngay ky.

Picu 3. Ban Chi dao 1SO, Trudng céc phong chuyén mon, nghiép vu
thugc S¢ Vian hoa, Thé thao va Du lich Hai Phong trién khai ap dung, duy tri va
cai tién Hé thong quan ly chét luong theo pham vi da cong bd, chiu trach nhiém
thi hanh quyét dinh nay./.

GIAM POC

Tran Thi Hoang Mai



DANH MUC ,
CAC LINH VUC HOAT PONG CUA SO VAN HOA, THE THAO VA DU LICH PUQC CONG BO PHU HQP
TIEU CHUAN QUOC GIA TCVN ISO 9001:2015

(Ban hanh kém theo Quyét dinh sé 1427/0P-SVHTTDL ngay 10 thang 10 ndm 2025 ciia S6 Vin héa, Thé thao va Du lich)

Tén tai liéu Ma hiéu Thi tuc hanh chinh
Thii tuc, hwéng dan theo mé hinh hé thong quan 1y chat lwong

Chinh sach chat lugng CSCL
Muc tiéu chét luong MTCL
M6 hinh Hé thdng quan Iy chat luong MHHTQL
Quy trinh kiém soét théng tin dang vin ban QT-01
Quy trinh quan ly rai ro va co hoi QT-02
Quy trinh danh gia noi bo QT-03
Quy trinh kiém soét sy khdng phi hop, hanh dong khac

\ e gk QT-04
phuc va cai tién
Quy trinh hop xem xét cua lanh dao QT-05

Quy trinh quan ly ngi b§

Vian phong




TT Tén tai liéu Ma hiéu Thi tuc hanh chinh
9. Cguy t,I‘InhAtIep nAhan va giai quyet phan anh, kién nghi caa QT-VP-01
to chirc, cong dan
10. | Quy trinh ting gidy khen cua Giam déc So QT-VP-02
Quy trinh giai quyét thi tuc hanh chinh
| | PHONG QUAN LY DI SAN VAN HOA (13 Quy trinh—20 TTHC)
A | Tham quyén UBND thanh phd (05 Quy trinh — 06 TTHC)
1 Quy trinh Cap gidy phép hoat dong bao tang ngoai cong OT-QLDS-0LTP T}lfl tuAc Cap gidy phép hoat dong bao tang ngoai
lap cong 1ap
2 | Quy trinh Cép gidy phép khai quét khan cap QT-QLDs-02.Tp | Thu tuc Cap giay phép khai quat khan cap
Quy trinh xac nhan du diéu kién cap gidy phép hoat dong Thu tuc X4c nhan du diéu kién cap gidy phép hoat
3 e e A QT-QLDS -03.TP | ..~ 5 NP
doi vdi bdo tang ngoai cong 1ap dong doi vaoi bao tang ngoai cong 1ap
4 Quy trinh ti€p nhan dang ky, thong bao to chirc 1& hoi cap QT_QLDS-04.TP -Thu tyc Dang ky t6 chure 1é hoi cap thanh ph6
thanh pho ' -Thu tuc Thong bao t6 chirc 1€ hoi cap thanh pho
5 Quy trinh cap phép nhap khau di vat, c6 vat khong nham QT-QLDS -05.TP Thu tuc Cap phép nhap khau di vat, c6 vat khong
muc dich kinh doanh cap thanh phd ' nham muc dich kinh doanh cap thanh pho
B | Thim quyén S& Vin héa, Thé thao va Du lich ( 10 Quy trinh— 17 TTHC)
6 | Quy trinh ding ky di vat, c¢b vat, bao vat qudc gia QT-QLDS-01 Thu tuc Bang ky di vat, ¢6 vat, bao vat quoc gia
- Thu tyc Cho phép nguoi Viét Nam dinh cu ¢
7 nudc ngoai, t0 chirc, ca nhan nudc ngoai ti€n hanh
Quy trinh cap phép cho nguoi dinh cu ¢ nude ngoa, t chir, nghién ctru, suu tam, tu li€u hoa di san van héa phi
7 ca nhan nudc ngoai tién hanh nghién ctru, suu tam, tu li¢u hda QT-QLDS-02 vat the tai dia phuong .

di sdn van hoa phi vat thé, di san tu liéu tai dia phuong - Thu tuc Cho phép nguoi Viét Nam dinh cu ¢ nudce
ngoai, to chirc, cd nhan nudc ngoai tien hanh nghién
cuu, suu tam di san tu li¢u (dia phuong)

8 | Quy trinh cap chimg chi hanh nghé mua ban di vat, c6 vat, QT-QLDS -03 Thu te Cap chung chi hanh nghe mua ban di vat,




TT Tén tai liéu Ma hiéu Thi tuc hanh chinh
bao vét quoc gia co vat, bao vat qudc gia
Quy trinh cong nhan bao vat quéc gia ddi vai bao tang cép -Thu t}l ¢ cons nhanv bao vat fluoc gla inI. YOI bao
) < A s e © s .. tang cap TP, ban hodc trung tdm quan 1y di tich.

9 tlflh’ BAan leoac’trun,g tafn q‘uanquqdl flCh’ :b ao tang ngoat QT-QLDS-04 - Thu tuc cong nhan bao vat qudc gia dbi véi bao
cong lap, to chirc, cd nhan la chu sé hitu hoac dang quan ly . U S Y
hop phép hién vt tanvg ngoai cong I?p, to Chl:l’C, ca nha}n 1a chu so hitu

hodc dang quan 1y hgp phap hién vat.
- Thu tuc Cap gidy chung nhan du diéu kién kinh

10 Quy trinh cép, cépv lai gidy ching nhan du diéu kién kinh OT_QLDS-05 doanh giam dinh C(?) vat .
doanh giam dinh c6 vat - Thu tuc Cap lai gidy chung nhan du di€u kién kinh

doanh giam dinh ¢ vat
. ; . T-QLDS- 06 - Tht A ] i ha & tu bo di ti
11 | Quy trinh cép, cip lai chimg chi hanh nghé tu b di tich o T e D e o Mt meht oot s ch
- Tha tyc Cap giay chimg nhan du diéu kién hanh

12 Quy trinh cap, cap lai gidy chung nhan du diéu kién hanh QT-QLDS -07 nghé tu bd ditich .

nghé tu bo di tich - Tha tuc Cap lai gidy ching nhan du di€u kién
hanh nghé tu bé di tich
Quy trinh xét tang danh hi¢u “Ngh¢ nhan nhén dan”, ) ATEu fuc )fet tang fiar}h }£1¢1l , Nghf': a har} nhan

14 | “Nghé nhan uu t4” trong linh vuc di san van hoa phi vat QT-QLDS -08 dan” trong linh vyc di san van hoa phi vt the

the i . : - Thu tuc xét taf.mg danh hiéu “Nghé r}hén uu tu”
trong linh vuc di sdn van hoa phi vat thé
Quy trinh Pua thém, di doi, thay doi hién vat trong di tich -Thu tuc Pua thém, di doi, thay doi hién vat trong

15 | qudc gia, di tich cap tinh va di tich trong Danh myc kiém QT-QLDS -09 di tich qudc gia, di tich cdp tinh va di tich trong
ké di tich thudc sé hitu toan dan Danh muc kiém ké di tich thudc sé hitu toan dan
Quy trinh Lay ¥ kién doi v&i viéc stra chira, cai tao, xay - Thu tuc Lay y kién doi véi viée sira chira, cai tao,
duyng nha ¢ riéng 1é nam trong khu vuc bao vé di tich, di xay dyng nha ¢ riéng 1¢ nam trong khu vyc bao vé

16 |san thé gi6i (truong hop khong cép gidy phép xay dung); oT.oLps-1o | di tich, di sin thé gidi (truong hop khong cap gidy

nam ngoai vung dém cua khu vuc di san thé gidi cd kha
nang tac dong ti€u cuc dén yeu t0 goc cau thanh di tich,
canh quan van hoa cua di tich, di san thé gidi (truong hop

phép xay dung)
- Thu tuc lay y kién doi voi viéc xay dung nha &
riéng 1¢ ndm ngoai khu vuc bao v€ di tich, nam




TT

Tén tai ligu M4 hiéu

Thi tuc hanh chinh

khong cap gidy phép xay dung)

ngoai viing dém cua khu vuc di san thé gidi c6 kha
nang tac dong tiéu cuc dén yéu té gdc ciu thanh di
tich, canh quan van hoa cua di tich, di san thé gi6i
(truong hop khong cip gidy phép xay dung)

PHONG QUAN LY THE DUC THE THAO (03 Quy trinh — 35 TTHC)

Thim quyén UBND thanh phé (01 Quy trinh — 03 TTHC)
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Quy trinh tiép nhan ding cai giai thi dau, trén thi d4u thé thao | QT-QLTDTT-01.TP

- Thu tuc ding cai to chuc giai thi dau vo dich ting
mén thé thao cua thanh phé, thanh phé truc thudc
Trung wong

-Thu tyc dang cai giai thi ddu, tran thi dau do lién
doan thé thao qubc gia hodc lién doan thé thao
qudc té t6 chirc hodc dang cai to chirc

- Thu tyc déng cai giai thi d4u, tran thi dau thé thao
thanh tich cao khac do lién doan thé thao thanh
phd, thanh phd tryc thudc trung uong to chirc

Tham quyén Sé Vin héa, Thé thao va Du lich ( 02 Quy trinh — 32 TTHC)

15

Quy trinh Cép gidy ching nhan du diéu kién kinh doanh

2 T-QLTDTT-01
hoat dong thé thao QT-Q

-Thu tuc cip Giay chung nhan du diéu kién kinh
doanh hoat dong thé thao cua cau lac bo thé thao
chuyén nghiép

- Thu tuc Giﬁy chirng nhan du diéu kién kinh
doanh hoat dong thé thao

-Thu tuc Gidy chitng nhan du diéu kién kinh doanh
hoat dong thé thao ddi v6i mon Yoga

- Thu tuc Gidy chimg nhan du diéu kién kinh
doanh hoat dong thé thao d6i véi mon Golf

- Thu tyc Gidy chimg nhan du diéu kién kinh
doanh hoat dong thé thao d6i véi mén Céu ldng

- Thu tyc Gidy chimg nhan du diéu kién kinh
doanh hoat dong thé thao dbi véi mon Taekwondo




TT

Tén tai ligu

Ma hiéu

Thi tuc hanh chinh

- Thu tuc Giéy chirng nhan du diéu kién kinh
doanh hoat dong thé thao d6i véi mon Karate

- Thu tuc Gidy chimg nhin du diéu kién kinh
doanh hoat dong thé thao ddi véi mon Boi, 13n

- Thu tuc Giéy chirng nhan du diéu kién kinh
doanh hoat dong thé thao d6i voi mon Billiards &
Snooker

- Thu tuc Gidy chimg nhan du diéu kién kinh
doanh hoat dong thé thao d6i véi mon Boéng ban

- Thu tuc Gidy chimg nhan du diéu kién kinh
doanh hoat dong thé thao ddi v6i mon Du lugn va
Diéu bay

- Thu tuc Gidy chimg nhan du diéu kién kinh
doanh hoat dong thé thao ddi v6i mén khiéu vii thé
thao

- Thu tuc Giﬁy chirng nhan du diéu kién kinh
doanh hoat dong thé thao ddi voi mon thé duc
thAm my

- Thu tuc Giﬁy chirng nhan du diéu kién kinh
doanh hoat dong thé thao ddi v6i mon Judo

- Thu tuc Gidy chimg nhan du diéu kién kinh
doanh hoat dong thé thao d6i véi mon Thé duc thé
hinh va Fitness

- Thu tuc Gidy chimg nhan du diéu kién kinh
doanh hoat dong thé thao d6i voi mén Lan Su
Ré)ng

- Thu tyc Gidy chimg nhan du diéu kién kinh
doanh hoat dong thé thao d6i v&i mon Vil dao giai
tri

- Thu tuc Gidy chimg nhan du diéu kién kinh




TT

Tén tai ligu

Thi tuc hanh chinh

doanh hoat dong thé thao d6i véi mén Quyén anh

- Thu tuc Giéy chirng nhan du diéu kién kinh
doanh hoat dong thé thao ddi véi mén vo cb truyén
va Vovinam

- Thu tuc Giéy chirng nhan du diéu kién kinh
doanh hoat dong thé thao ddi véi mén Mo t6 nudce
trén bién

- Thu tuc Gidy chimg nhan du diéu kién kinh
doanh hoat dong thé thao d6i véi mén Bong da

- Thu tuc Gidy chimg nhan du diéu kién kinh
doanh hoat dong thé thao ddi véi mon Quan vot

- Thu tuc Gidy chimg nhan du diéu kién kinh
doanh hoat dong thé thao dbi véi mon Patin

- Thu tuc Gidy ching nhan du diéu kién kinh
doanh hoat dong thé thao ddi v&i mén Lin bién thé
thao giai tri

- Thu tuc Gidy chimmg nhan du diéu kién kinh
doanh hoat dong thé thao d6i v6i mén Ban siing
thé thao

- Thu tuc Gidy chimg nhan du diéu kién kinh
doanh hoat dong thé thao d6i véi mén Bong ném

- Thu tuc Giﬁy chirng nhan du diéu kién kinh
doanh hoat dong thé thao dbi véi mon Wushu

- Thu tuc Gidy chimng nhan du diéu kién kinh
doanh hoat dong thé thao ddi v6i mon Leo nui thé
thao

- Thu tyc Gidy chimg nhan du diéu kién kinh
doanh hoat dong thé thao ddi véi mon Bong 16

- Thu tuc Gidy chimg nhan du diéu kién kinh
doanh hoat dong thé thao ddi v6i mén Pau kiém




TT Tén tai liéu Ma hiéu Thi tuc hanh chinh
thé thao
- Thu tuc cép lai gidy chung nhan du diéu kién
kinh doanh hoat dong thé thao trong truong hop
16 Quy trinh Czip lai gidy chimg nhan du diéu kién kinh doanh QT-QLTDTT-02 thay doi noi dung ghi trong gidy chirg nhan
hoat dong thé thao - Thu tuc cép lai gidy ching nhan du diéu kién
kinh doanh hoat dong thé thao trong truong hop bi
mat hodc hu hong
111 | PHONG QUAN LY VAN HOA VA GIA PINH (22 Quy trinh - 40 TTHC)
A | Tham quyén UBND thanh phé (10 Quy trinh — 15 TTHC)
17 | Quytrinh Cap gidy phép phan loai phim QT-QLVH-0LTP | - Thu tuc Cép giay phép phén loai phim
18 QEJy trinh cap gidy phép xdy dung twong dai, tranh hoanh | QT-QLVH-02.TP |- T\hﬁ tuc cap gidy phép xay dung twong dai, tranh
trang hoanh trang
19 Quy trinh cap gidy phép to chirc trai sang tac diéu khac QT-QLVH-03.TP | - Thu tuc cap giay phép to chirc trai sang tac diéu
khac
Quy trinh lién quan dén cudc thi, lién hoan linh vuc nghé | QT-QLVH-04TP |- Thu tyc T6 chirc cudc thi, lién hoan trén dia ban
thuat biéu dién quan 1y (khéng thudc truong hop todan quoc va
quéc té cia cdc héi chuyén nganh vé nghé thudt
20 biéu dién thuéc Trung wong, don vi sw nghiép céng
Ip c6 chire néing biéu dién nghé thudt thuéc Trung
wong)
- Thu tuc TH chirc cude thi ngudi dep, ngudi mau
- Cap gidy phép thanh 14p Vin phong dai dién cua
doanh nghi€p quang cao nudc ngoai tai Viét Nam
Quy trinh lién quan dén Gidy phép thanh lap Vin phong - Cip stra ddi, bo sung gidy phép thanh 1ap Vin
21 | dai di¢én ctuia doanh nghiép quang cdo nudc ngoai tai Viét QT-QLVH-05.TP | phong dai di¢n cua doanh nghi€p quang cao nudc

Nam

ngoa‘}i tai Vié:[ Nam
- Cap lai giay phép thanh 1ap Van phong dai dién
cua doanh nghiép quang cdo nudc ngoai tai Viét
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TT Tén tai liéu Ma hiéu Thi tuc hanh chinh
Nam
- Thu tuc cip gidy phép du diéu kién kinh doanh
29 Quy trinh cap Giay phép du di€u kién kinh doanh dich vu QT-QLVH-06.TP dich vu karaoke ‘
Karaoke, vl truong ' - Thu tuc cap giay phép du diéu kién kinh doanh
dich vu vii truong
- Thu tyc hanh chinh cap giay phép diéu chinh giay
o3 | Quytrinh cap Gidy phép diéu chinh Gidy phép du diéu kién OT-QLVH-07.TP phép du dieu ki¢n kinh doanh dich vu karaoke
kinh doanh dich vu Karaoke, vii truong ' - Thu tyc hanh chinh cap giay phép diu chinh giay
phép du di€u kién kinh doanh dich vu vii truong
Quy trinh Cap gidy ching nhan thanh lap va hoat dong ciia TP N tuc Cap gy chungﬁ nhvan t{lanh }ap va ‘1_10a!:
24 chi nhénh co s¢ van hdéa nude ngoai tai Viét Nam QT-QLVH-08.TP | dong cua chi nhinh co 56 van héa nue ngoai tai
& : i Viét Nam
Quy trinh cAp lai Gidy chimg nhan thanh 1ap va hoat dong Thu tuc cap lai Gidy chung nhan thanh 1ap va hoat
25 cua chi nhanh co s¢ van hda nudc ngoai tai Viét Nam QT-QLVH-08.TP | dong cua chi nhinh co's6 van héa nue ngoai tai
& : : Viét Nam
Quy trinh gia han Giéy chirng nhan thanh 14p va hoat dong TPu “-19 gla han Cyhay chm?g Ighan,thanh’ lap Va‘l.loa‘.[
26 L . s 1 . e A QT-QLVH-10.TP | dong cua chi nhanh co s¢ van hda nudc ngoai tai
cua chi nhanh co s¢ van héa nudc ngoai tai Viét Nam A :
Viét Nam
B | Thim quyén S& Vin héa, Thé thao va Du lich (13 Quy trinh — 24 TTHC)
- Thu tyc tiép nhan thong bao t6 chirc thi sang tc
tac pham my thuét 7
- Thu tyc cap gidy phép sao cheép tac pham my thuat
ve danh nhan van hoa, anh hung dan tdc, lanh ty
27 | Quy trinh Iinh vuc M thudt, Nhidp anh va trién lam QT-QLVHGP-01 | - 1hu tuc cdp gidy phép t6 chic trién lam do cac to

chuc, ca nhan tai dia phuong dua ra nudc ngoai
khong vi muyc dich thwong mai

- Thu tyc cip gidy phép t6 chirc trién 1am do ca
nhan nudc ngoai t6 chuc tai dia phuong khong vi
muc dich thuong mai
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TT

Tén tai ligu

Thi tuc hanh chinh

- Thu tuc Cap lai gidy phép to chirc trién 1dm do
cic td chirc, c4 nhan tai dia phuong dua ra nudc
ngoai khong vi muc dich thuong mai

- Thu tuc Cép lai gidy phép t6 chirc trién ldm do ca
nhan nudc ngoai té chirc tai dia phwong khong vi
muc dich thuong mai

- Thi tuc thong bao t6 chirc trién 13m do td chirc &
dia phuong hodc cd nhan td chire tai dia phuong
khong vi muc dich thuong mai

- Thu tyc Cap gidy phép dua tac pham nhiép anh tir
Viét Nam ra nu6c ngoai trién 1am

- Thu tyc Cap gidy phép trién lam tac pham nhiép
anh tai Viét Nam

- Tha tuc Cép gidy phép trién 1am my thuat
- Thu tuc phé duyét ndi dung tac phim my thuat,
tac pham nhiép anh nhap khau.

28

Quy trinh lién quan dén hoat dong biéu dién nghé thuat

QT-QLVH-02

- Thi tuc T6 chirc biéu dién nghé thuat trén dia ban
quan ly (khong thugc truong hop trong khuon kho
hop tac quoc té ciia cac hdi chuyén nganh vé nghé
thudt biéu dién thudéc T rung wong, don Vi su
nghiép céng ldp c6 chirc ndng biéu dién nghé thudt
thuoc Trung wong)

- Thu tuc Ra nudc ngoai dy thi nguoi dep, nguoi
mau

29

Quy trinh tiép nhan ho so théng bdo san phadm quang cio
trén bang quang cdo, bang zon

QT-QLVH-03

Thu tuc tiép nhan hd so thong bao san pham quang cao
trén bang quang cao, bang zon

30

Quy trinh théng bao to chitc doan nguoi thyc hién quang
cao

QT-QLVH-04

Thu tuc thong bao to chirc doan nguoi thuc hién quang
céo

31

Quy trinh thﬁng bao nhap khau vin héa p}lém (tror di ’Vé_\lt, co
vat) khong nham muc dich kinh doanh cap thanh pho

QT-QLVH-05

Thu tuc thong bao nhap khau van héa pham (trir di
vat, c0 vat) khong nham muc dich kinh doanh cap
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TT Tén tai liéu Ma hiéu Thi tuc hanh chinh
thanh pho
Quy trinh kiém tra chuyén nganh van hoéa pham khong Thu tuc kiém tra chuyén nganh vin hoéa pham
32 | nham muyc dich kinh doanh trudc khi xuét khau cap thanh QT-QLVH-06 khong nham muyc dich kinh doanh trudc khi xuat
pho khau cap thanh pho
33 Quy trinh xac nhan danh muc san pham nghe nhin c6 ndi OT-OLVH-07 Thu tuc xac nhan danh muc san pbém nghe nhin co
dung vui choi gidi tri nhap khau nd1 dung vui choi giai tri nhap khau
Quy trinh x¢ét tang danh hi¢u“Nghé nhan nhan dén’:, “Ngh¢ Thu tuc xét tang danh hi¢u“Nghé nhan nhan dan”,
34 | nhan vu tu”trong linh vyc di sdn van hoa phi vat thé QT-QLVH-08 “Nghé nhan wu ta”trong linh vuc di san van héa
phi vat thé
35 1(3111132 1,;[’r,mh x¢€t tang danh hi¢u “ Ngh¢ si nhan dan”, “ Ngh¢ si OT-QLVH-09 I‘[{:;l ::u; );it ttlimg danh hi€u “ Ngh¢ si nhan dan”,
Quy trinh xét ting “Giai thuwong HO6 Chi Minh”, “Giai Thu fuc xét ting “Giai thuong Ho Chi Minh”, “Giai
36 N QT-QLVH-10 X
thudng Nha nuoc, vé Van hoc, nghe thuat thudng Nha nudc, v€ van hoc, nghé thuat
Quy trinh cap lan dau, cap d6i Giay chiig nhan dang ky Thu tuc cap lan dau, cap do6i Gidy ching nhan dang
37 | thanh lap cua co so cung cip dich vu tro gitip phong, chong QT-QLVH-11 ky thanh 1ap cta co s¢ cung cap dich vu trg gitp
bao luc gia dinh phong, chong bao luc gia dinh
Quy trinh cap lai Giay ching nhén dang ky thanh lap cua co Thu tuc cap lai Giay chirng nhén dang ky thanh lap
38 | sO cung cap dich vu trg giip phong, chong bao luc gia dinh QT-QLVH-12 cua co s& cung cap dich vu trg giup phong, chong
bao luc gia dinh
39 Quy trinh quyét dinh to chure bin phéao hoa nd hoidc thay OT-OLVH-13 Thu tuc qpyét dinh t6 churc bé}n phao hoa nf) hoac
doi tam ban, thoi lugng ban phéo hoa no6 thay d6i tam ban, thoi lugng ban phdo hoa n6
IV | PHONG QUAN LY DU LICH (13 Quy trinh -25 TTHC)
A | Tham quyén UBND thanh pho ( 02 Quy trinh - 02 TTHC)
39 | Quy trinh Cong nhan diém du lich QT-QLDL-0LTP |- Thu tyc Cong nhéan diém du lich
40 | Quy trinh Cong nhan Khu du lich cap thanh pho QT-QLDL-02.TP |- Thu tyc Cong nhan Khu du lich cép thanh phé
B | Thim quyén Sé Vin hoa, Thé thao va Du lich ( 11 Quy trinh - 23 TTHC)
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TT Tén tai liéu Ma hiéu Thi tuc hanh chinh
41 | Quytrinh Cap gidy phép kinh doanh dich vu lir hanh ndi OT-QLDL-01 -Thi tuc Qép lai giay phép kinh doanh dich vu li
dia hanh noi dia
- Thu tuc cap lai gidy phép kinh doanh dich vu nit
hanh noi dia
- Thi tuc Cap doi giay phép kinh doanh dich vu li
hanh noi dia o
o A e A ez Ao A 1 - Thu tuc thu hoi giay phép kinh doanh dich vu i
42 dQllé}}; tvrﬁlﬁlf}iaﬁn}laﬁéagfm’ thu hoi gidy phep kinh doanh QT-QLDL-02 | hanh néi dia trong treong hop doanh nghiép cham
: ' T dut hoat dong kinh doanh dich vu lir hanh
- Thi tuc Thu héi gidy phép kinh doanh dich vu i
hanh noi dia trong truong hop doanh nghiép giai thé
- Thu tuc Thu hdi gidy phép kinh doanh dich vu li
hanh noi dia trong trueong hop doanh nghiép pha san
Quy trinh Cham dut hoat dong ctia Van phong dai dién tai Tha tuc Cham dat hoat dong cua Vin phong dai
43 | Viét Nam cua doanh nghiép kinh doanh dich vu lir hanh | QT-QLDL-03 | dién tai Viét Nam cua doanh nghiép kinh doanh
nudc ngoai dich vu lir hanh nudc ngoai
Quy trinh Cap Gidy ching nhan khoa cap nhat kién thuc Thu tyc Cap Giay chung nhan khoa cap nhat kién
44 | cho huéng dan vién du lich ndi dia va huéng dan vién du| QT-QLDL-04 | thic cho huéng dan vién du lich noi dia va hudng
lich quoc té dan vién du lich quoc té
Quy trinh Cap Giay phép thanh 1ap Van phong dai dién tai Thu tuc Cap Giay phép thanh 1ap Vin phong dai
45 | Viét Nam cua doanh nghiép kinh doanh dich vu lir hanh | QT-QLDL-05 | dién tai Viét Nam cua doanh nghiép kinh doanh
nudc ngoai dich vu I hanh nu6c ngoai
- Thu tyc cap lai Giay phép thanh lap Vin phong
dai dién tai Viét Nam cua doanh nghiép kinh
. L4 . e 1 1A s \ doanh dich vu Iir hanh nudc ngoai trong truong
Quy trinh cap lai, gia han Giay phép thanh lap Van phon 2 . a2 < N . ’
46 | daidién tai \?iét N ciia doan};lrr)lghlzép kinh doanh d};ch vﬁ QT-QLDL-06 | N9P chuyén dia diém dat tru so cua van phong dal

I1&r hanh nudc ngoai

dién

- Tha tuc Cép lai Gidy phép thanh lap Vin phong
dai dién tai Viét Nam cua doanh nghiép Kkinh
doanh dich vy I hanh nudc ngoai trong truong
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TT

Tén tai ligu

Ma hiéu

Thi tuc hanh chinh

hop Giay phép thanh lap Vin phong dai dién bi
mét, bi hay hoai, bi hu hong hoic bi tiéu hay

- Thaa tuc Gia han Giay phép thanh lap Vin phong
dai dién tai Viét Nam cua doanh nghiép kinh
doanh dich vu Ir hanh nu6c ngoai

47

Quy trinh Cép thé huéng dan vién du lich tai diém

QT-QLDL-07

Thu tuc Cap thé huéng dan vién du lich tai diém

48

Quy trinh Cap thé huéng dan vién du lich quoc té, ndi dia

QT-QLDL-08

- This tyc Cap thé huéng dan vién du lich quoc té
- Thu tuc Cap thé hudng dan vién du lich néi dia

49

Quy trinh Cép d6i, Cap lai thé hudng dan vién du lich

QT-QLDL-09

-Thu tuc Cap doi theé huéng dan vién du lich quoc
te, thé huéng dan vién du Iicrl noi dia
-Thu tuc Cap lai thé huong dan vién du lich

50

qu trinh cong nhan co s& kinh doanh dich vu dat ti€u
chuan phuc vu khach du lich

QT-QLDL-10

- Thu tuc cdng nhan co s¢ kinh doanh dich vu thé
thao dat tiéu chuan phuc vu khach du lich

- Thu tuc cdng nhan co s kinh doanh dich vu vui
choi, giai tri dat tiéu chuan phuc vu khéach du lich

- Thu tuc cbng nhan co so kinh doanh dich vu
chim soc stc khoé dat tiéu chuan phuc vu khéch
du lich

- Thu tuc cdng nhan co s¢ kinh doanh dich vu mua
sam dat tiéu chuan phuc vu khach du lich

- Tha tuc cdng nhan co s¢ kinh doanh dich vu an
udng dat tiéu chuan phuc vu khach du lich

o1

Quy trinh céng nhan hang co s¢ luu tra du lich: hang 1 sao,
2 sao, 3 sao doi voi khach san, biét thy du lich, can ho du
lich, tau thuy luu trt du lich

QT-QLDL-11

Thu tuc cong nhan hapg co s¢ luu tra du lich: hang
1 sao, 2 sao, 3 sao doi vdi khach san, biét thy du
lich, can ho du lich, tau thuy luu tr du lich

QUY TRINH GIAI QUYET TTHC PHONG THONG TIN- BAO CHI - XUAT BAN (30 Quy trinh — 48 TTHC)

Thim quyén Sé Vin hoéa, Thé thao va Du lich ( 33 Quy trinh — 48 TTHC)

52

Quy trinh cap, stra d6i, b sung gidy xac nhan thong béo cung
cap dich vu mang xa hoi

QT- BCXB-01

- Thu tyc Cip gidy xac nhan thong bao cung cip dich
vu mang xa hoi
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TT Tén tai liéu Ma hiéu Thi tuc hanh chinh
- Thi tuc Stra doi, bo sung gidy xac nhan thong bao
cung cap dich vu mang xa hoi.
Quy trinh cap lai Giay xac nhéan thong bao cung cap dich vu - Thu tuc Cap lai Giay xac nhéan thong bdo cung cap
53 XA QT-BCXB-02 . N A
mang xa hodi dich vu mang xa hai.
54 | Quy trinh Cho phép hop bao nudc ngoai QT-BCXB-03 - Thu tuc Cho phép hop bao nudc ngoai
R % A 2o A . iy . - Thu tyc Chap thuan thay d6i ndi dung ghi trong gidy
55 Quy trlnh Cl,lap tl,lua}? th’a.y do1 noi dl,mg g,hl t rong glay phép QT-BCXB-04 phép hoat dong bao chi ddi v6i co quan bao chi cua dia
hoat dong bao chi doi vdi co quan bao chi cia dia phuong phirong
- Thu tuc Cap gidy phép xuét ban thém an pham ddi
. Ak . Zo1a A A 2 L.z . V@i co quan bdo chi cua dia phuon
Quy trinh Cap gidy phép xuat ban thém an pham; cap gidy phép - Thi t(lllc Cép gidy phép sfr) . dolg b sung nhu:ng noi
stra d01 bd sung nhitng ni dung ghi trong gidy phép Xuat ban Y
dung ghi trong gidy phép xuat ban thém an pham doi
56 thém a an pham; chap thudn thay d6i noi dung ghi trong gidy phép QT-BCXB-05 Vi co quan bao chi ctia dia phuon
xuat ban thém an pham béo chi ddi v6i co quan béo chi cua dia 4 b &
huong - Tha tuc Chéap thuén thay d6i noi dung ghi trong gidy
p phép xuét ban thém an pham bao chi dbi voi co quan
bao chi cua dia phuong.
- Thu tuc Cap giay phép xuat ban phu truong doi voi
. X .k . X1 Y f o quan bao chi cua dia phuong.
Quy trinh cap gidy phép xuat ban phu truong; cap gidy phep sira - Tha tuc CAp gidy phép sira déi, bé sung nhiing noi
ddi, bd sung nhirng ni dung gidy phép xuat ban phy truong; vt § e Lo
dung giay phep xuat ban phu truong doi véi co quan
57 | chap thuan thay doi ndi dung ghi trong gidy phép xuét ban phuy QT-BCXB-06 b4o chi ciia dia phurong,
tr}fong d6i v6i co quan béo chi cta dja phuong: 05 ngay lam - Tha tuc Chép thuan thay doi ndi dung ghi trong gidy
viée
i phép xuat ban phu truong ddi véi co quan bao chi cua
dia phuong.
58 Quy trinh cap gidy phép xuat ban déc san doi voi cac co quan, QT-BCXB-07 - Thu tuc pép giay phép xuat ban dac san doi véi cac
t0 chuc ¢ dia phuong co quan, t6 chirc ¢ dia phuong
59 Quy trinh chap thuan thay d6i ng1 dung trong gidy phép xuat QT-BCXB-08 - Thu tuc Chap thuén thay d6i ndi dung trong gidy phép xuét
ban dac san do1 vdi cac co quan, to chuc ¢ dia phuong ban diic san ddi véi cac co quan, t6 chirc ¢ dia phuong
60 | Quy trinh tiép nhan ding ky danh muc bao chi nhap khau QT-BCXB-09 - Tha tuc Tiép nhan ding ky danh muc bao chi nhap khau
61 Quy trinh cép glay phép thanh 1ap van phong dai dién tai Viét QT-BCXB-10 - Thii tuc Cép gidy phép thanh 1ap van phong dai dién

Nam ctia Nha xuét ban nudc ngoai, to chirc phat hanh xuit ban

tai Viét Nam cua Nha xuat ban nudc ngoai, to chirc
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TT Tén tai liéu Ma hiéu Tha tuc hanh chinh
pham nudc ngoai phat hanh xuit ban phdm nudc ngoai
- Thu tuc Cap lai gidy phép thanh lap van phong dai
dién tai Viét Nam cua Nha xuit ban nuéc ngoai, to
chtrc phat hanh xuét ban pham nuéc ngoai.
Quy trinh cép lai; gia han; diéu chinh, bé sung thong tin gidy j 'Thu t}‘lc §1a han glay phep tha}nh }ap van phon?i da;l
; \ R \  en < ren , Nl dién tai Vi¢t Nam cta Nha xuat ban nudc ngoai, to
62 | phép thanh 1ap van phong dai dién tai Viét Nam ctia Nha xuat QT-BCXB-11 htte phat hanh xuit ban pha . L
ban nudc ngoai, to chirc phat hanh xuit ban phim nudc ngoai: chure phat hanh xuat ban pham nu6e hgoal. y
’ ' - Tha tuc Bi€u chinh, b6 sung thong tin trong gidy phép
thanh 18p van phong dai dién tai Viét Nam cua Nha
xudt ban nudc ngoai, t6 chirc phat hanh xuit ban pham
nudc ngoai.
63 | Quy trinh Cdp Gidy phép xuét ban tai liéu khong kinh doanh QT-BCxB-12 | - Thityc Cap Gidy phép xuat ban tai ligu khong kinh doanh
o ) - Thu tyc Cép Gi7'2'1y xac nhan dang ky hoat dong phat
64 Quy trinh cap, cap lai Gidy xac nhan dang ky hoat dong phat QT-BCXB-13 hanh xuat ban pham
hanh xuat ban pham - Thu tuc C'Q}p lai Giajly xac nhén dang ky hoat dong
phat hanh xuat ban pham
65 Qu;y trinh cap Giay phép to chirc trién 1am, hdi chg xuat ban QT- BCXB-14 - Thu tuc Cap Gidy phép t6 chiic trién 1dm, hoi cho
pham xuat ban pham
Quy trinh Trung bay tranh, anh va cac hinh thirc thong tin khac -Thua tuc Trung bay tranh, anh va céc hinh thirc thong
66 bén ngoai tru s co quan dai dién nudc ngoai, to chirc nudc QT-BCXB-15 tin khdc bén ngoai try s¢ co quan dai dién nudc ngoai,
ngoai (dia phuong) t0 chirc nude ngoai (dia phuong)
Quy trinh Cap dang ky thu tin hiéu truyén hinh nudc ngoai truc - Thu tuc Cap dang ky thu tin hi¢u truyén hinh nudc
67 CE D A QT-BCXB-16 \- ST
tiép tur v¢ tinh ngoai truc tiép tur v¢ tinh.
68 Quy trinh Stra ddi, bd sung Giéy ching nhan dang ky thu tin hiéu QT-BCXB-17 - Thu tuc Stra d6i, bd sung Gidy chimg nhén dang ky thu
truyén hinh nuéc ngoai truc tiep tir vé tinh tin hiéu truyén hinh nudc ngoai tryc tiép tir vé tinh
69 Quy trinh Cip gidy phép thiét 1ap trang thong tin dién tir tong QT-BCXB-18 - Thu tuc Cip gidy phép thiét 1ap trang thong tin dién
hop tur tong hop.
e i 12 . e A A iz ia - Thu tuc Stra ddi, bo sung gidy phép thiét lap trang
20 Quy trinh Stra doi, bo sung; Gia han; Cap lai giay phép thict 1ap QT-BCXB-19 théng tin dién tir tdng hop

trang thong tin dién tir tong hop

- Thu tyc Gia han gidy phép thiét lap trang thong tin
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TT Tén tai liéu Ma hiéu Thi tuc hanh chinh
dién tr tong hqp ) )
- Thu tuc Cap lai giay phep thict lap trang thong tin
dién tr tong hop
el Quy trinh Cap gidy ching nhan cung cip dich vu tro choi dién QT-BCXB-20 - Thu tuc Cép gidy chimg nhan cung cép dich vu trd
tor G2, G3, G4 trén mang choi dién tor G2, G3, G4 trén mang
- Thu tuc Sira d6i, bd sung Gidy ching nhan cung cap
dich vu tro choi dién tir G2, G3, G4 trén mang.
72 Quy tr‘lrnh Stra ddi, bd sung; Gia han; Cap lai Gidy ching nhan QT-BCXB-21 - Thu tuc Gia han gidy chung nhan cung cap dich vu
cung cap dich vu tro choi dién tr G2, G3, G4 trén mang tro choi dién tr G2, G3, G4 trén mang. )
- Thu tuc Cap lai Giay ching nhan cung cap dich vu
tro choi dién tor G2, G3, G4 trén mang.
73 Quy trinh Cip gidy xac nhan thong bao phat hanh tro choi dién QT-BCXB-22 - Thu tuc Cap gidy xac nhan thong bao phat hanh tro
tor G2, G3, G4 trén mang choi dién tor G2, G3, G4 trén mang.
- Thu tyc Stra d6i, bd sung gidy xac nhan thong bao
74 Quy trinh Stra d6i, bo sung; Cp lai gidy x4c nhan thong bao QT-BCXB-23 phat hanh tro choi dién tir G2, G3, G4 trén mang.
phat hanh tro choi dién tir G2, G3, G4 trén mang - Thu tuc Cap lai giay xac nhan thong bao phat hanh
tro choi dién tr G2, G3, G4 trén mang.
75 | Quy trinh Cép gidy phép xuat ban ban tin (dia phuong) QT-BCXB-24 - Thu tuc Cap giay phép xuat ban ban tin (dia phuong)
26 | Quy trinh Vin ban chip thun thay déi noi dung ghi trong gidy OT-BCXB-25 - Thu tye Van ban cl{ép thu@n thay doi ndi dung ghi
phép xuat ban ban tin (dia phuong) trong gidy phep xuat ban ban tin (dia phuong)
77 | Quy trinh Cho phép hop bao (trong nude) QT-BCXB-26 - Thu tuc Cho phép hop bio (trong nuée)
78 | Quy trinh C4p Gidy phép hoat dong in xuét ban phim QT-BCxB-27 | - Thutuc Cap Giay phép hoat dong in xuat ban pham
Quy trinh Cap lai, Cip ddi Gidy phép hoat dong in xuit ban - Thu tyc Cép lai Gié}’ phép hoat dong in Xuét ban phém
9 pham QT-BCXB-28 - Thu tuc Cap doi Giay phep hoat dong in xuat ban pham
inh cip Gidy phép in eia co 4t ban pha : - Thu tuc Cép Gidy phép in gia cong xuit ban pham
80 Quy\ _trmh cap Giay phép in gia cong xuat ban pham cho nudce QT-BCXB-29 L p Li1ay phep 1n g g p
ngoai cho nudc ngoai
81 | Quy trinh cép Gidy phép hoat dong in QT-BCXB-30 - Thu tuc Cap Giay phép hoat dong in
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TT Tén tai liéu Ma hiéu Thi tuc hanh chinh
82 | Quy trinh Cép lai Gidy phép hoat dong in QT-BCXB-31 - Thu tuc Cap lai Giay phép hoat dong in

. , A ax . R A e as , - Thu tuc Xac nhan dang ky hoat dong co sd in
83 QP y trinh thac nhan ding ky; Thay doi thong tin dang ky hoat QT-BCXB-32 - Thu tyc X4c nhan thay d6i thong tin ding ky hoat

dong co s in: . s
dong co sd In

inh CAp eidy phép nhap khiu xuit ban phdm khong ki - Thu tuc Cép gidy phép nhap khau xuit ban phim

84 Quy trinh Cap giay phép nhap khau xuat ban pham khong kinh QT-BCXB-33 ; p glay phep nhap p

doanh

khéng kinh doanh
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