UBND THANH PHO HAI PHONG CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

SO TU PHAP Déc 1ap - Tw do - Hanh phuc
Sb: 1436 /KH-STP Hai Phong, ngay 31 thang 3 nam 2026
KE HOACH

T6 chirc Hoi nghi d6i thoai doanh nghiép nim 2026 tai S¢& Tw phap

Thuc hién Ké hoach sb 82/KH-UBND ngay 13/3/2026 ctia Uy ban nhén
dan thanh phd vé viéc t6 chirc Hoi nghi d6i thoai doanh nghiép thanh phd hiang
nam tai cac S&, ban, nganh, xa, phudng, dic khu, Sé Tu phap ban hanh Ké hoach
t6 chirc Hoi nghi d6i thoai doanh nghiép nim 2026 tai S Tu phéap nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU
1. Muc dich

@) Trién khai thyc hién ddy du, hiéu qua, toan dién K& hoach s6 82/KH-UBND
ve cac ndi dung thudc pham vi trach nhiém cua S¢ Tu phap.

b) Kip thoi giai quyét thao g& nhiing khé khan vudng méc cho céc doanh
nghiép, tao niém tin cho cac doanh nghiép day manh dau tu, san xuét kinh doanh
cai thién méi trudong dau tv nham nang cao Chi sd ning luc canh tranh (PCI) cta
thanh phd va Chi sb nang lyc canh tranh cap So, ban, nganh va cap xa (DCCI).

2. Yéu cau

a) Viéc t6 chirc trién khai thuc hién cac noi dung nhiém vu dugc giao tai
Ké hoach s6 82/KH-UBND phai kip thoi, thong nhat, toan dién.

b) Phan cong nhiém vu hop ly, phu hgp véi chiric nang, nhiém vu cia tirng
phong, don vi; bdo dam 6 rd: rd nguoi, rd viée, r0 thoi gian, rd trach nhiém, 1o
san phém rd tham quyén nham xac dinh cu thé trach nhiém, thoi han thuc hién
va két qua thuc hién. Pdng thoi dam bao su phdi hop chit ché giira cac phong,
don vi trong qua trinh thuc hién, phan dau dat cc chi tiéu dugc giao tai Ké
hoach nay.

¢) Hoi nghi d6i thoai doanh nghi¢p phai dam bao tinh cong khai, minh
bach, thiét thuc, hiéu qua; chi giai quyét cac kho khan, vudng mac trong qua
trinh hoat dong san xuat kinh doanh lién quan dén giai quyet cac thu tuc hanh
chinh cua co quan, khong giai quyet kién nghi lién quan dén tham quyén cua co
quan tu phap, kién nghi, don thu khiéu nai, to cdo ctia cong dan.

I1. NOI DUNG, PIEU KIEN TO CHUC VA KINH PHI THUC HIEN

1. Thong bao vé to chirc Hoi nghi doi thoai giai quyét cac khé khan,
vuong mac trong qua trinh hoat dong san xuat kinh doanh lién quan dén
giai quyét cac thii tuc hanh chinh ddi véi cac to chirc bo tro tw phap

Niém yét thong bao tai Trung tim phuc vu hanh chinh cong thanh phé va
trén Cong thong tin dién tir cua So veé viée td6 chirc Hoi nghi trude 30 ngay lam
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viéc dién ra Hoi nghi, trong d6, phai ¢ ndi dung: Huéng dan cu thé cach thuc
dang ky cho doanh nghiép, kém phiéu dang ky dé cadc doanh nghié¢p gui kién
nghi va dang ky tham du Hoi nghi.

Truong hop qua thoi han tiép nhan kién nghi theo théng bdo, S& Tu phap
van khong nhan duoc kién nghi va ding ky tham du Hoi nghi ctia doanh nghiép,
S& Tu phap c6 van ban gui S& Tai chinh vé viéc dung hodc hoan viéc t6 chuc
Ho1 nghi; trong do, s6 1an duoc hoan t6 chirc Hoi nghi: 01 1an/01 nam.

* Pon vi chii tri: Phong B6 trg va Hanh chinh tu phép;

* Pon vi phoi hop: Van phong Sa, cac to chire, don vi ¢6 lién quan;

* Thoi gian thuc hién: Trong thang 09/2026;

* San phdm: Thong bao dugc niém yét.

2. To chirc Hoi nghi

2.1. Piéu kién t6 chirc hoi nghi

Hoi nghi ddi thoai doanh nghiép dii diéu kién t6 chirc khi ¢6 ti thiéu 15
doanh nghiép dang ky tham du Hoi nghi; trong d6 c6 tdi thiéu 05 kién nghi cta
cac doanh nghiép dang ky tham du Hoi nghi. Cac kién nghi phai duoc gui vé S¢
Tu phap trude 15 ngay 1am viéc dién ra Hoi nghi.

2.2. Thanh phan tham du:

- Chu tri Hoi nghi: Lanh dao Sé Tu phap;
- Pai biéu:

+ Pai dién 1anh dao thanh phd;

+ Dai dién lanh dao S¢, ban, nganh, dia phuong, don vi c6 li€én quan dén
nd1 dung kién nghi;

+ Pai dién 1anh dao doanh nghiép c6 kién nghi va doanh nghiép duoc moi
tham du Hoi nghi;

+ Cong Thong tin dién tir thanh phd Hai Phong, Bao va phat thanh, truyén
hinh Hai Phong;

2.3. Hinh thire t6 chire Hdi nghi: truc tiép.

2.4. Thoi gian t6 chire Hi nghi: Du kién vao thang 10/2026 (néu dii
diéu kién to chirc).

2.5. Chuan bij t6 chirc Hoi nghi:

- Xay dung Kich ban Hdi nghi, phat hanh Giéy mdi, chuén bi ndi dung tai
li¢u HO1 nghi.

+ Pon vi chii tri tham muwu: Phong B6 tro va Hanh chinh tu phap.

- Chuan bi dia diém, kinh phi, diéu kién can thiét to chirc Hoi nghi:
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+ Pon vi chu tri tham muu: Van phong Sa.

3. Giai quyét kién nghi:

3.1. Tiép nhdn, gidi quyét kién nghi triec tiép tai Hoi nghi doi thoai doanh nghiép:

- Truong hop cac kién nghi nam ngoai tham quyén (lién quan dén nhiéu
co quan, nhiéu nganh, phirc tap....can chi dao), khong thudc chirc nang, nhiém
vu cua S¢ Tu phéap: S& Tu phap bio cdo Uy ban nhan dan thanh pho chi dao co
quan, don vi cé chtric nang va thim quyén xem x¢&t, gidi quyét kién nghi.

Trong qué trinh to chirc Hoi nghi dbi thoai, nhimng kién nghi khong thudc
chtrc ning, nhiém vu ctia S&: S& Tu phap huéng dan doanh nghiép giri kién nghi
dén cac co quan, don vi theo ding churc nang, nhiém vu.

- Truong hop doanh nghiép kién nghi bao gom nhiéu linh vuc, S& Tu
phap phoi hgp cac co quan, don vi giai quyét kién nghi cho doanh nghiép.

- Trudng hop chua tra 101 duoc cac kién nghi cua doanh nghiép truc tiép
tai HO1 nghi: S& Tu phap c6 van ban tra 101 kién nghi cua doanh nghiép chim
nhat 07 ngdy lam viéc sau khi dién ra Hoi nghi, d6i v6i kién nghi can phoi hop
cua cac don vi thi thoi han trd 101 cham nhat 15 ngay lam viéc sau khi dién ra
Ho1 nghi.

- Déi véi cac kién nghi tra 101 truc tiép tai Ho1 nghi, néu doanh nghiép can
y kién tra 101 bang vian ban: Pé nghi doanh nghiép giri ndi dung kién nghi bang
van ban té1 S¢ d€ dugc tra 1061 bang van ban.

* Don vi chii tri tham murw: Phong Bo tro va hanh chinh tu phap.

* Don vi phéi hop: Cac phong, don vi su nghiép thudc S&, cac co quan,
don vi c6 lién quan.

* San pham: Kién nghi cia doanh nghiép duogc giai quyét/duoc gui dén co
quan cé tham quyén giai quyet.

3.2. Cap nhat c4c nodi dung sau diy trén thu muc “Péi thoai doanh
nghiép” trén Cong thong tin dién tir cuia So:

- Thong bao thoi gian ddi thoai doanh nghiép;

- Noi dung Hoi nghi d6i thoai;

- Thong bao két qua giai quyét kién nghi doanh nghiép;

- Thong bao két luan Hoi nghi doi thoai doanh nghiép

* Don vi chii tri tham muru: Phong B6 trg va hanh chinh tu phép.

* Don vi phéi hop: Vin phong So.

* San phcfm: Céc nd1 dung dugc cap nhat trén trén thu muc “Déi thoai
doanh nghiép” trén Cong thong tin dién tur cua So.
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3.3. Déi vdi truong hop khong du diéu kién té chire Hoi nghi do khéng dii
s6 hwong doanh nghiép ding ky nhumg van nhdn duwoc kién nghi ciia doanh nghiép

- Pdi v6i cac kién nghi thude tham quyen, thude chirc nang, nhiém vu cia
S& Tu phap: S¢ Tu phap ti€p nhan, giai quyét va tra 161 kién nghi doanh nghiép
bang van ban.

- Ddi véi cac kién nghi nim ngoai thim quyén (lién quan dén nhiéu co
quan, nhiéu nganh, phirc tap....can chi dao), khong thudc chirc ning, nhiém vu
ciia S& Tu phap: S& Tu phap béo cdo Uy ban nhan dan thanh phd chi dao co
quan, don vi c6 chic nang va thim quyén xem xét, giai quyét kién nghi.

Péi voi nhitng kién nghi khong thudc chirc ning, nhiém vu cia S& Tu
phap: S& cé vin ban hudéng din doanh nghiép giri kién nghi dén diing cac co quan,
don vi theo dung chirc nang, nhi¢m vu duoc giao.

- P6i voi kién nghi can phdi hop cua cac don vi: S& Tu phap phdi hop
gial quyet va co van ban tra 101 kién nghi ciia doanh nghi¢p cham nhat 14 ngay
lam viéc, ké tir sau ngay ti€p nhan kién nghi cua doanh nghiép.

* Don vi chii tri tham muru: Phong B6 trg va hanh chinh tu phép.

* Don vi phéi hop: Van phong So.

* San pham: Céac van ban tra 1oi kién nghi/huéng dan giri kién nghi duoc
ban hanh.

3.4. Vé thiee hién bdo cdo gidi quyét kién nghi

- B4o céo chi tiét noi dung, qua trinh giai quyét kién nghi, c6 van ban tra
161 doanh nghiép kién nghi va bao cdo két thuc giai quyét kién nghi d61 voi cac
kién nghi da dugc gidi quyét triét dé (khong dé xuat Uy ban nhan dan thanh pho
dong y két thuc giai quyét kién nghi).

Pbi voi cac kién nghi con vudng mac, chua giai quyét triét dé: Bao cao
chi tiét ndi dung, qua trinh giai quyét kién nghi, nguyén nhan cham giai quyet kién
nghi, phuong an giai quyét triét dé kién nghi doanh nghiép.

- Béo céo két qua to chtrc Hoi nghi va két qua giai quyét kién nghi giri vé
S& Tai chinh (theo mau tai Phy luc I) cham nhat 07 ngay 1am viéc sau khi dién
ra Ho1 nghi dé tong hop, bdo cao Uy ban nhan dan thanh phd.

* Don vi chii tri tham muew: Phong Bo tro va hanh chinh tu phap.

* San phdm: Cac Béo cao duoc ban hanh.

I11. TO CHUC THU'C HIEN

1. Phong B6 trg Hanh chinh tu phap chi tri, phdi hop cac phong, don vi
su nghiép 0 lién quan tham muu 1anh dao S¢ trién khai thuc hién K& hoach.

Vin phong So tham muu 1anh dao S¢ theo ddi, dén dbc cac phong, don vi
lién quan trién khai thuc hién Ké hoach nay;
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2. Kinh phi thuc hién Ké hoach trong du toan ngan sach chi thudng xuyén
cua So.

3. Trong qua trinh trién khai thyc hién, néu phat sinh kho khin, vuéng
mac, cac Phong, don vi kip thoi bao cao 1anh dao S& dé chi dao, giai quyét./.

Noi nhgn: GIAM POC
- UBNDTP (dé b/c);

- So Tai chinh;

- Giam ddc;

- Cac PGD;

- Cac phong, don vi thudc So;
- Luu: VT, VP, PLTT (A1B1).

Ng6 Quang Giap
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