UBND THANH PHO HAI PHONG COQNG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

SO NGOAI VU DPéc 1ap - Tw do - Hanh phc
S6:87 /BC-NV Hdai Phong, ngay 3 thang 6 nam 2025
BAO CAO

Két qua thuc hién cai cach hanh chinh va tuyén truyén CCHC 6 thang dau
nim 2025; phwong hwéng, nhiém vu 6 thang cudi nam 2025

Thuc hién Ké hoach cai cach hanh chinh nha nuéc thanh phé Hai Phong nim
2025 ban hanh kém theo Quyét dinh s6 5085/QD-UBND ngay 31/12/2024; Cong
van s6 3065/SNV-CCHC&PC ngay 30/5/2025 cua S& Noi vu vé viéc bao céo cai
cach hanh chinh dinh ky, Sé Ngoai vu bao cdo két qua thuc hién trong 6 thang dau
nam 2025, cu thé nhu sau:

I. CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH CAl CACH HANH CHINH

- Panh gia vé c4c hoat dong chi dao, diéu hanh ndi bat caa 1anh dao cac co
quan, don vi ddi voi cdng tic CCHC: Trong 6 thang dau nam 2025, ban hanh va trién
khai dng tién d6 02 ké hoach trién khai cong tac CCHC? va cong tac tuyén truyén
cai cach hanh chinh nha nudc nam 20252

- P6i thoai giai dap, thao g& kho khin cho ngudi dan, doanh nghiép: Tir dau
nam 2025 dén thoi diém béo céo, don tiép 120 doan qudc t& (voi 830 ngudi) tir 32
qudc gia va ving 1anh tho trén thé gidi, trong d6 07 doan lanh dao cap cao tir Bi4,
Togo®, Lao®, Ban Mach’; 16 doan dai sir tir cic co quan dai dién ngoai giao tai Viét
Nam, gop phan khoi tao nén tang cho qué trinh hop tac sau rong trén céc linh vuc,
M ra cac co hdi hop tac dau tu trong cac linh vuc tiém nang nhu dau tu, san Xuat
kinh doanh, logistics, nang luong sach, chuyén giao cong nghé, ting truong xanh,
phat trién bén viing; to chtrc, hudéng dan va quan Iy 31 doan (91 ngudi) di cong tac
nudc ngoai nham cang ¢b quan hé hop tac, hitu nghi voi cac dia phuong cac nudc,

1 Ké hoach s6 02/KH-NV ngay 09/01/2025.

2 Ké hoach s6 17/KH-NV ngay 28/02/2025.

3 Trong d6, c6 04 doan lanh dao cip cao cia Poan Vua va Hoang hau Bi, Bo trudng Ngoai giao Togo, Nguyén Uy
vién Bo Chinh tri, nguyén Truéng ban T chirc Trung wong Lao; Chu nhiém Uy ban Kinh té va Thuong mai, Chi tich
Pang Ty do Pan Mach; 03 doan lanh dao cép thanh phd, huyén tir Nam Ninh, tinh Quang Tay; Khu tu tri dan toc
Choang, Quang Tay (Trung Quéc); Ha Khau, Van Nam (Trung Quéc) 07 doan dai st quan cac nuée Thuy Dién, Cuba,
Hoa Ky, Bi, Han Quéc, Nhat Ban, Dc; 30 cac doan chuyén gia, 08 doan doanh nghiép trén céc linh vuc tir Trung
Quéc, Nhat Ban, Singapore, Hoa Ky; 03 doan bao chi qudc té.

4Vua va Hoang Hau Bi

® B6 truong Ngoai giao Togo

8 Uy vién Trung wong Dang, Uy vién du khuyét Trung uong Dang, tinh truong tinh Udoxay va Viéng Chan

7 Poan Vua va Hoang hau Bi, Bo truong Ngoai giao Togo, Nguyén Uy vién By Chinh tri, nguyén Truéng ban T6 chuc
Trung uwong Lao; Cha nhiém Uy ban Kinh té va Thuong mai, Chii tich Pang Tu do Pan Mach
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thuc hién hoat dong xuc tién dau tu, thuong mai, du lich, tham gia cac chuong trinh
dao tao, hoi thao/hoi nghi quéc té... tai: Thuy Dién, Thai Lan, Nhat Ban, Uc, Phap
va Dai Loan (Trung Qudc), Indonesia, U-do-bé-ki-xtan va Ac-mé-ni-a....Té chic 03
cudc toa dam, hoi nghi két noi voi cong dong ngudi nuec ngoai tai thanh phd, va cac
doanh nghiép cua thanh phé véi doanh nghiép nudc ngoal8 tao cau ndi giao luu, hop
tac va hd tro gitta doanh nghiép dia phuong va cong dong quéc té.

- Tong hop, cap nhat tién do, két qua thuc hién cac nhiém vu duoc UBND
thanh phd, Cha tich UBND thanh phé giao: Bén thoi diém béo cdo, 100% cé4c nhiém
vu UBND giao hodc vin ban phéi hop véi cac s, nganh, dia phuong déu duoc xir
1y dung han hodc trudce han, khéng cé nhiém vu khéng xur ly.

- Panh gia vé nhitng md hinh, sang kién, giai phap méi trong CCHC duoc thi
diém, nhan rong va trién khai c6 hiéu qua tai co quan, don vi: S& Ngoai vy ban hanh
Quyét dinh sb 34/QD-NV ngay 26/3/2025 ban hanh Quy dinh xét, cdng nhan sang
kién cap co so va dé nghi xét, cdng nhan sang kién cap thanh phd; va phat dong
phong trao thi dua “Mdi cong chic, vién chirc, ngudi lao dong mot sang kién™.
Trong 6 thang dau nam, tiép nhan 03 sang kién trong cong tac.

Il. KET QUA THUC HIEN CONG TAC CAl CACH HANH CHINH
1. Cai cach thé ché
- Két qua xay dyng, ban hanh vin ban quy pham phap luat;

- Két qua td chie thi hanh phap luat va theo ddi, thi hanh phap luat: Ban hanh
va trién khai 02 ké hoach tiép tuc day manh trién khai cong tac cai cach thé ché, tu
phap va nang cao chi sé cai thién chat luong cac quy dinh caa phap luat thudc linh
vuc quan Iy cua S6'°. Tiép tuc thuc hién ra soat va thuc hién day du cac quy ché noi
bo: Thuc hién Quy ché cung cap thong tin cho cong dan cua So Ngoai vu thanh phé
Hai Phong!® , thudng xuyén cong khai, ding tai cac van ban chi dao, diéu hanh, tha
tuc hanh chinh tai don vi va trang thong tin giup ngudi dan dé dang tiép can céac
thong tin trong linh vyc ddi ngoai. Ban hanh va thuc hién nghiém tdc cac quy ché
lam viéc dam bao quyén va lgi ich cia CCVCNLD cua S¢ gom: Quy ché lam viéc
cua Chi ty co quan??, cua Lanh dao S, Lanh dao cac phong, don vi truc thudc So*3,

8 Toa dam “D4i ngoai dia phwong: Phat huy vai trd trong phat trién kinh té - x& hoi thanh phd”; Chuong trinh “Két ndi
doanh nghiép va cong ddng ngudi nuéc ngoai thanh phd Hai Phong 20257; Toa dam "Co hoi va thach thae ddi véi
doanh nghiép Viét Nam va Han Quéc tai Hai Phong", chwong trinh "Nhip cAu két ni Viét - Trung”

9 Tai Ké hoach sb 19/KH-NV ngay 17/02/2025.

10 K¢ hoach: s6 01/KH-NV ngay 07/01/2025 vé viéc thuc hién cong tac ra soat, kiém tra van ban quy pham phép luat
thudc linh vuc Ngoai vu nam 2025, s6 06/KH-NV ngay 05/02/2025 vé viéc theo ddi, thi hanh phap luat nim 2025.

11 Quyét dinh s6 36/QB-NV ngay 28/3/2024 cua S& Ngoai vu

12 Quyét dinh s6 01-QB/CB ngay 12/3/2025 cta Chi bo S¢ Ngoai vu.

13 Quyét dinh s6 93/QB-NV ngay 15/12/2022 cia Sé Ngoai vu
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Quy ché phéi hop gitra Giam dé¢ S¢ va Ban Chap hanh Cong doan co quan'® , Quy
ché chi tiéu noi b, Quy ché vian hoa cong sa'® , Quy ché tiép cong dan'” , Quy ché
thuc hién ché do nang bac lwong thuong xuyén va nang bac luong trudc thoi han dbi
véi cong chuc, vién chirc va ngudi lao dong cua So Ngoai vu'®, Quy ché hoat dong
cuia Hoi déng Thi dua - Khen thuong S Ngoai vul®, Quy ché danh gia, xép loai chat
lwgng cong chuc, vién chirc caa S& Ngoai vu?, Quy ché van thu luu trir?, Quy ché
Bao d¢am an toan, an ninh mang Hé thdng thdng tin ndi bo S& Ngoai vu?? , Noi quy
bao vé bi mat nha nudc cua So Ngoai vu thanh phd Hai Phong?, Quy ché thuc hién
ché do tién thuang?t, Quy ché quan ly, van hanh, khai thac phan mém hé théng théng
tin va co so dit liéu ddi ngoai®®...

- Két qua thuc hién tuyén truyén, phd bién gido duc phap luat: ban hanh ké
hoach va to chirc 20 cugc sinh hoat dudi co, trong d6 c6 tuyén truyén cac van ban
quy pham trong linh vuc doi ngoai, cling nhu cac linh vuc trong cac hoat dong cua
don vi%®

- Két qua kiém tra, ra soét va hé théng hoa van ban quy pham phap luat: Trong
6 thang dau nam 2025, tham gia gbp ¥ khoang 32 van ban quy pham phap luat.?” Ban

14 Quyét dinh s6 96/QD-NV ngay 23/7/2024 cua S& Ngoai vu

15 Quyét dinh s6 01/QD-NV ngay 04/1/2022 cua S& Ngoai vu

16 Quyét dinh s6 10/QD-NV ngay 05/3/2014 cua S¢ Ngoai vu

17 Quyét dinh s6 18/QD-NV ngay 31/1/2020 cua So Ngoai vu

18 Quyét dinh s6 35/QD-NV ngay 28/3/2024 ciua So Ngoai vu

19 Quyét dinh s6 100/QD-NV ngay 30/12/2024 cua Sé Ngoai vu

20 Quyét dinh s6 117/QB-NV ngay 09/12/2020 cua Sé Ngoai vu

21 Quyét dinh s6 100/QB-NV ngay 06/10/2020 cua Sé Ngoai vu

22 Quyét dinh s6 153/QB-NV ngay 29/12/2023 caa Sir Ngoai vu

28 Quyét dinh s6 103/QD-NV ngay 30/12/2022 ciia Sé Ngoai vu

24 Quyét dinh s6 27/QD-NV ngay 12/3/2025 cua S¢ Ngoai vu

25 Quyét dinh s6 192/QD-NV ngay 30/12/2024 cia S Ngoai vu

26 Nghi dinh s6 126/2024/ND-CP cua Chinh phu: Quy dinh vé té chirc, hoat dong va quan ly hoi Nghi dinh sé
18/2022/ND-CP ngay 18/2/2022 cua Chinh phu vé nghi I dbi ngoai; Nghi dinh sé 88/2012/ND-CP ngay 23/10/2012
ciia Chinh phii vé hoat dong thong tin, bao chi ciia bao chi nudc ngoai, co quan dai dién nuwéc ngoai, to chire nudc
ngoai;...

27 Nghi dinh quy dinh chi tiét mot sé diéu cua Luat quan Iy, sir dung tai san cong; Nghi dinh thuc hién Luat Cén bo,
cong chirc nam 2025; Nghi dinh quy dinh chi tiét Luat Xir Iy vi pham hanh chinh vé tham quyén xi phat vi pham hanh
chinh; Nghi dinh sira d6i, b6 sung mot sé diéu cua Nghi dinh s6 118/2021/ND-CP va Nghi dinh s6 120/2021/ND-CP;
Luat Dit liéu; Luat Dan s6; Luat stra ddi, bo sung mot sé didu cia Luat cac T chirc tin dung; Dy thao Luat Ngan sach
nha nudc (stra ddi); Du &n Luat sira d6i, bd sung mot sé didu cua Luat Pau thau; Luat Dau tu theo phuong thire di tac
cong tu; Luat Hai quan; Luat Thué xuét khau, thué nhap khau; Luat Dau tw, Ludt Dau tw cong; Luat Quan ly, sir dung
tai san cong; Nghi dinh phan cap, phan dinh thim quyén trong cac van ban quy pham phap luat thuoc linh vyc xay
dung, giao thong khi sap xép t6 chuc bo may va thuc hién t6 chirc chinh quyén dia phuong hai cap; Luat Té chuc
Chinh quyen dia phuong (stra di); Luat Thué tiéu thu dic biét (sira d6i) va Luat Thué doanh nghi¢p (stra dbi); Luat
sira d6i, bd sung mot sé diéu cua Luat Xir ly vi pham hanh chinh; Luat Khoa hoc, cdng ngh¢ va DI moi sang tao va
du thao Luat Nang luong nguyén tu (sira d6i); Dy thao Luat sira ddi, bd sung mot sb diéu cua Bo luat T tung hanh
su; Dy thao Luat to chirc co quan diéu tra hinh sy (sira dol) Dy thao B¢ luat Hinh sy (stra dol) Dy thao Luat Chuyén
giao ngudi dang chap hanh &n phat ti; Dy thao Luat Dan d¢; Luat sira d6i bo sung mot sb diéu ciia Luat sir dung ning
luong tiét kiém va hiéu qua; Luat Nha gido; Luat Phong chay, chita chay va ciu nan, ciru ho; Luat Ngan sach nha nudc
(sira doi); Thong tu quy dinh chi tiét mot s6 diéu cta Luat Luu trir thuoc pham vi quan ly caa Bo Ngoai giao.
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hanh va trién khai 02 ké hoach vé tu kiém tra, danh gia viéc thuc hién cac quy dinh
cua phép luat vé cong tac noi vu tai S& Ngoai vu giai doan 2021-2025%, Két qua,
qua kiém tra, CCVCNLD déu chap hanh nghiém tic quy dinh cua phap luat. Khéng
ghi nhan truong hop vi pham vé sir dung ruou bia trudc va trong gio 1am viée, diéu
khién phuong tién giao thdng khi cd ndng d6 con trong méau hoic hoi tho.

2. Cai cach tha tuc hanh chinh (TTHC)

- Két qua ra soét, cat giam, don gian hda TTHC: Xay dung ké hoach va thuc
hién 01 d& xuat phuong an don gian hoa d6i véi TTHC néi bo thuoc tham quyén
quan ly cia S Ngoai vu nam 2025%°. Hién dang trién khai dé xuat phuong an don
gian d6i véi TTHC trong san xuét kinh doanh.

- Tong hop, cap nhat sé luong TTHC thudc tham quyén giai quyét co quan,
don vi: Tong sé6 TTHC thudc linh vyc ngoai vu: 04 TTHC® toan trinh; 14 THHC noi
bost.

- Két qua thyc hién co ché mot cira, mot cira lién thong trong giai quyét TTHC:
Ban hanh va trién khai 01 Ké hoach: s6 16/KH-NV ngay 25/02/2025 vé thyc hién
kiém soét thi tuc hanh chinh va co ché mot cira, mot cira lién théng nam 2025 cua
S& Ngoai vu trén co sé cac tha tuc hanh chinh linh vuc ngoai vy®2. Ban hanh Quyét
dinh kién toan Bo phan Tiép nhan va Tra két qua tha tuc hanh chinh theo co ché mét
cua, mot cura lién thong cua S Ngoai vu®, trong d6 ¢6 03 can bo thuoc Bo phan 1
ctra, duoc cac huong ché do hd trg theo quy dinh.

28 K& hoach s6 15/KHNV ngay 07/02/2025 vé viéc tu kiém tra, danh gia viéc thuc hién cac quy dinh cua phap luat vé
cdng tac ndi vu tai S6 Ngoai vu giai doan 2021-2025; K& hoach sé 22/KH-NV ngay 24/02/2025 vé kiém tra noi bo
viéc thyc hién Chi thi sé 35/CT-TTg ngay 17/9/2024 cua Thu tuéng Chinh phu

29 Tai b4o céo s6 50/BC-NV ngay 28/4/2025

30 Quyét dinh s6 1260/QD-UBND ngay 17/04/2024 cia Uy ban nhan dan thanh phé vé viéc cong bé Danh muc thu tuc
hanh chinh linh vyc ngoai vu trén dia ban thanh phd, Quyét dinh s6 66/QD-NV ngay 04/05/2024 viéc ban hanh quy
trinh noi bo dién tir giai quyét tha tuc cap phép té chac hoi nghi, hoi thao qudc té thudc tham quyén cip phép cua Giam
ddc S& Ngoai vu (theo ty quyén caa Chu tich UBND thanh phd), Quyét dinh s6 86/QD-NV ngay 25/06/2024 vé viéc
ban hanh quy trinh ndi bo dién tir giai quyét thu tuc hanh chinh vé t6 chic va quan Iy hoi nghi, hoi thao qudc té thuoc
tham quyén thyc hién ciia Uy ban nhan dan thanh phé

31 Quyét dinh s 807/QD-UBND ngay 31/03/2023 viéc cong bé thu tuc hanh chinh ndi b trong cic co quan hanh
chinh nha nuéc thugc pham vi chire nang quan ly cua thanh phé Hai Phong va Quyét dinh s 4323/QD-UBND ngay
18/11/2024 cta UBND thanh phé vé viéc cong bé thu tuc hanh chinh néi bo linh vuc ngoai giao trén dia ban thanh
phb Hai Phong

32 Taji Quyét dinh s6 1260/QD-UBND ngay 17/04/2024 cua Uy ban nhan déan thanh phé vé viéc cong bé Danh muc
thi tyc hanh chinh linh vuc ngoai vu trén dia ban thanh phd, Quyét dinh s6 66/QD-NV ngay 04/05/2024 viéc ban hanh
quy trinh noi b dién tir giai quyét thu tuc cip phép té chuc hoi nghi, hoi thao qu00 té thude tham quyen cip phép cua
Giam dbc So Ngoai vu (theo uy quyén cia Chu tich UBND thanh phd), Quyet dinh s6 86/QD-NV ngay 25/06/2024
vé viéc ban hanh quy trinh ngi bo dién tir giai quyét thu tuc hanh chinh vé t6 chirc va quan Iy hoi nghi, hoi thao québc
té thudc tham quyen thyc hién ciia Uy ban nhan dan thanh phd. 100% céc quy trinh giai quyét tha tuc hanh chinh theo
Quyét dinh s6 1260/QD-UBND ngay 17/04/2024

33 Quyét dinh s6 21/QB-NV ngay 7/3/2025
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- Tong hop, cap nhat két qua giai quyét hd so TTHC tai cac cip chinh quyén
& dia phuong: Bén thoi diém bao cao, S Ngoai vu da giai quyét trudc han va ding
han 05 thu tuc cap phép hoi nghi, héi thao quoc te.

- Két qua thyc hién sb hoa ho so, gidy to, két qua giai quyét TTH: 100% TTCH
trong linh vuc ngoai vu dugc thuc hién toan trinh. Theo do, 100% tai liéu da dugc so
hoa trén hé thong dich vu cong theo quy dinh.

- Két qua tiép nhan, xt Iy phan anh, kién nghi ciia nguoi dan, té chuc lién quan
dén quy dinh TTHC: Vé cong tac tiép nhan va xir ly phan &nh, kién nghi thuc hién
theo quy dinh®, trong d6 cong khai sé dién thoai duong day nong (Giam déc va
Chanh Vin phong) tai Bo phan mot ctra, cdng khai bang tiép nhan, xt Iy phan anh,
kién nghi ddi voi quy dinh hanh chinh theo hudng dan cia S& Tu phap;cong khai
dau mdi tiép nhan thong tin tong dai 1022 va lich tiép cong dan trén website ciia don
vi. Tinh dén thoi diém béo céo, S& Ngoai vu khdng nhan duoc phan anh, kién nghi
nao cua to chirc, ca nhan.Coéng tac tiép nhan va xu Iy phan anh, kién nghi theo quy
dinh tai Nghi dinh 20/2008/ND-CP cua Chinh phu dugc chu trong.

- Két qua thyc hién viéc danh gia chét luong giai quyét TTHC: 100% TTHC
duoc giai quyet trude han hoac dung han, khdng cd ho so khong duoc xi ly.

3. Cai céch té chirc by may

- Két qua ra soat, hoan thién cac quy dinh vé vi tri, chirc nang, nhiém vu, quyén
han, co cau to chic cia cac co quan, to chirc hanh chinh va don vi sy nghiép cong
lap truc thude cac so, ban, nganh, UBND céc quan, huyén: Tham muu Uy ban nhan
dan thanh pho ban hanh 01 quyét dinh vé kién toan co cau to chirc cia So Ngoai vu
thanh pho Hai Phong® va 01 quyét dinh quy dinh chirc ning, nhiém vu, quyén han
va co cau to chirc cia cac phong chuyén mon thugc S¢ Ngoai vu thanh pho Hai
Phong?®®.

- Két qua ra sot, sap xép, t6 chuc lai cac co quan, to chitc hanh chinh va don
vi su nghiép cbng lap truc thudc céac so, ban, nganh, UBND cac quan, huyén: Thuc
hién sy chi dao cua Thanh uy, Uy ban nhan dan thanh phé vé sap xép, tinh gon to
chtc bo may®’, So Ngoai vu tiép tuc doi méi, sap xép té chizc bo may cua hé théng

34 Nghi dinh 20/2008/NB-CP vé viéc tiép nhan, xir ly phan anh, kién nghi cua ca nhan, td chiic vé quy dinh hanh chinh
3 Quyét dinh sé 688/QD-UBND ngay 28/02/2025 cua Uy ban nhan dan thanh phd vé kién toan co ciu té chirc cua S&
Ngoai vu thanh phd Hai Phong

3% Quyét dinh s6 24/QD-NV ngay 11/3/2025 Quy dinh chirc ning, nhiém vu, quyén han va co cu t chirc cia cac
phong chuyén mén thuéc Sé Ngoai vu thanh phd Hai Phong.

37 Ké hoach s 141/KH-BCDTKNQ ngay 06/12/2024 cua Ban Chi dao Chinh phu tong két thuc hién Nghi quyét sb
18-NQ/TW dinh huéng sap xép, tinh gon t6 chirc bd may ciia Chinh phi va Ké hoach s6 418-KH/TU ngay 12/12/2024
ctia Ban Thuong vu Thanh iy phan cong nhiém vu tong thé thuc hién sap xép, tinh gon t6 chirc bo méay cua hé thong
chinh tri thanh phd; Bao c4o s6 68-BC/BCSD ngay 24/01/2025 cua Ban can sy Dang Uy ban nhan dan thanh phé dé
Xuét phuong 4n chi tiét sap xép, tinh gon t6 chirc bo méy cac co quan thuoc Uy ban nhan dan thanh phd, Uy ban nhéan
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chinh tri tinh gon, hoat dong hiéu luc, hiéu qua, trong d6 da hoan thanh giai thé 01
phong (Thanh tra S¢). Hién nay, S& Ngoai vu con 03 phong (Van phong, phong Hop
tac qubc té, phong Lanh su - Nguoi Viét Nam ¢ nudc ngodi. Hoan thanh va trinh
UBND TP d¢é an giai thé Trung tdm Thong tin va Phat trién D4i ngoai truc thudc So
Ngoai vu®,

- Panh gia vé tinh hinh quan ly, st dung bién ché céng chuc, vién chic: Tiép
tuc trién khai Ké hoach s6 38/KH-NV ngay 12/4/2023 vé viéc tinh gian bién ché giai
doan 2022- 2026, trong d6 thuc hién tinh gian 01 bién ché, hién nay con 24 bién
ché®. Co cau td chirc dam bao cac quy dinh cia Nha nudc va thanh phé (theo Quyét
dinh s6 688/QD-UBND ngay 28/2/2025 cua Uy ban nhan dan thanh phd quyét dinh
vé Kién toan co cau td chuc cua Sé Ngoai vu thanh phd Hai Phong). Thuc hién tét
Quy ché dan chu ¢ co so (theo Quyét dinh s6 17/QD-NV ngay 20/2/2024) va Nghi
dinh sb 59/2023/ND-CP, ngay 14/08/2023 cta Chinh pha vé quy dinh chi tiét mot sé
diéu cua Luat Thuc hién dan cha ¢ co sd; phong, chéng tiéu cuc, tham nhiing, quan
lieu, hach dich, phién ha, sach nhiéu. Bén thoi diém béo céo, S Ngoai vu khong c6
can bo bi xur ly vi pham hoac ky luat.

- Panh gia két qua thuc hién cac quy dinh vé phan cap quan Iy nha nudc: Thuc
hién hiéu qua viéc phan cap cap phép hoi nghi hoi thao quoc té thuoc tham quyén
cua Giam doc S¢. Cac hoat dong doi ngoai dugc trien khai mot cac dong bo, nhieu
doi mai, sang tao, khong dé xay ra cac diém nong hay cac vu viéc phic tap.

4. Xay dwng, nang cao chat hrong ddi ngii can bd, cong chirc, vién chirc

- Két qua xy dung, ban hanh cac quy dinh vé vi tri vigc lam cua cong chuc,
vién chuc: B6 tri CC theo vi tri viéc Iam theo Quyét dinh s6 4737/QB-UBND ngay

29/12/2023 cua UBND thanh phé vé viéc phé duyét Bé an vi tri viéc lam, co cau
ngach c6ng chtic caa S¢ Ngoai vu. Bong thoi, thuc hién day da bdo co giao sé luong

dan quan, huyén va cac hoi do Pang, Nha nudc giao nhiém vu trén dia ban thanh phé; Béo céo s 81-BC/BCSP ngay
04/02/2025 cua Ban can sy dang Uy ban nhan dan thanh phé vé phuong 4n chi tiét sip xép, tinh gon té chirc bo méay
clia cac co quan thugc Uy ban nhan dan thanh phé, Uy ban nhan dan quan, huyén va cac hoi do Pang, Nha nuéc giao
nhiém vu trén dia ban thanh phd; Thng bao s6 2555-TB/TU ngay 06/02/2025 cta Ban Thuong vu Thanh ty vé Phuong
an sip xép, tinh gon té chirc bo may cac co quan thudc Uy ban nhan dan thanh phé, Uy ban nhan dan quan, huyén,
thanh phd Thiry Nguyén va cac hoi quan chung do Pang, Nha nudc giao nhiém vu trén dia ban thanh phé; Két luan sb
509-KL/TU ngay 11/02/2025 ciia Ban Chip hanh Bang bo thanh phé vé viéc sap xép, tinh gon td chirc bd may cua hé
thong chinh tri thanh phd.

38 Ty trinh s6 06/TTr-NV ngay 27/02/2025 vé viéc kién toan co cau té chirc cua S Ngoai vu thanh phd Hai Phong,
To trinh 06/TTr-NV ngay 27/02/2025 vé viéc giai thé Trung tam Thong tin va Phat trién D4i ngoai truc thudc Sé Ngoai
vy, Dé &n s6 02/DA-NV ngay 27/02/2025 Kién toan co ciu té chirc cua Sé Ngoai vu thanh phd Hai Phong, Dé an sd
01/DA-NV ngay 27/02/2025 vé viéc giai thé Trung tdm Théng tin va Phét trién ddi ngoai tryc thudc Sé Ngoai vu; Dé
an Giai thé Trung tdm Thong tin va Phét trién d6i ngoai truc thugc So Ngoai vu s6 03/DA-NV ngay 6/6/2025; To trinh
s6 12/TTr-NV ngay 6/6/2025 vé viéc giai thé Trung tim Thong tin va Phét trién d6i ngoai.

39 5§ bién ché dwoc giao nam 2023: 26; s6 bién ché duoc giao nam 2024, 2025: 25.
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bién ché tai cac phong, don vi thudc S& Ngoai vu va bé tri can b, céng chirc nam
2025 vé S& Noi vu.*°

- Két qua thuc hién tuyén dung vién chic (thi tuyén, xét tuyén): Khong co.

- Két qua thyc hién bo nhiém, dé bat cong chtc, vién chiic: Trong 6 thang dau
ndm, thuc hién diéu dong, bé nhiém 01 CC* sang Van phong S&; bo nhiém lai 01
Chéanh Vin phong S&; 01 Pho Trudng phong Hop tac Quéc té.

- Tinh hinh chap hanh ky luat, ky cwong hanh chinh cia can b, cdng chic, vién
chic tai co quan, don vi: Nam 2025, 100% (24/24 cong chuc va vién chic (05/05) ky
cam két khéng khdng gay phién ha, sach nhiéu, tiéu cuc*2. Tiép tuc thuc hién nghiém
tic Quy ché vian hoa cong s6™; ting cuong cong tac chi dao diéu hanh, dén dbc, hudng
dan, giam sét cong tac giai quyét cong viéc cua doi ngii cong chirc, vién chic thuc
tham quyén quan 1y dé kip thoi phét hién, thao g& nhiing kho khan, vuéng mac phat
sinh, dam bao khong dé tén dong cbng viéc, qua han xi Iy cong viéc.

- Két qua thuc hién dao tao, boi dudng can bg, céng churc, vién chirc: Pang ky
13 lugt can bo tham gia ddy di cac khoa tap huan cia thanh phé*.

5. Cai céch tai chinh céng

- Két qua thuc hién cac quy dinh vé quan ly tai chinh - ngan sach: S¢ Ngoai
vu khong dugc giao nhiém vu thu ngan sach nha nudc caa thanh pho, cling nhu
khong co du an dau tu cong.

- Két qua thuc hién quy dinh vé quan ly, st dung tai san cong: Thuc hién
nghiém quy ché chi tiéu ndi bo, cac tai san cong dugc quan ly va sir dung theo diing
quy dinh. S& Ngoai vu va don vi sy nghiép truc thuoc So khéng cé tai san cong dugc
st dung vao muc dich kinh doanh, cho thué, lién doanh, lién két.

- Két qua thuc hién co ché tu cha tai chinh tai cac don vi su nghiép céng lap:
Trung tdm Thong tin va Phat trién Doi ngoai (don vi su nghiép truc thuoc So) thuc

40 Thong béo s6 11/TB-NV ngay 24/01/2025 cua Sé Ngoai vu Vé viéc giao so lugng bién ché tai cac phong, don vi
thuoc So Ngoai vu va bé tri can b, cong chirc nim 2025

4101 Phé Chanh Thanh tra S¢ dugc diéu dong, bd nhiém sang Pho Chanh Vin phong S& sau khi giai thé Thanh tra So.
42 Van ban trién khai s6 01/NV-VP ngay 03/01/2025

43 Quyét dinh s6 10/QD-NV ngay 05/3/2014 cia S& Ngoai vu

“ Lép quan 1y, nghiép vu va ky nang an toan thong tin cho dbi twgng 1a doi ngii 1anh dao, quan ly cac So, ban, nganh,
Uy ban nhan dan cip huyén va tuong duong; Lép quan Iy, nghiép vu va ky nang an toan thong tin cho doi ngii lanh
dao, quan ly cac don vi su nghiép, Uy ban nhan dan Cap x4 va tuong duong; Lop tap huan kién thic vé An toan thong
tin co ban cho can bo dugc phan cong phu trach vé An toan théng tin mang, cong nghé thong tin cua cac So, ban,
nganh, Uy ban nhan dan cac quan, huyén va tuong duong; cac don vi sy nghiép, Uy ban nhan dan cép xa va tuong
duong; dang ky danh sach tham dy 16p boi dudng LLCT cho dang vién méi; Lop bodi dudng nhén thuc vé dang cho
quan chung wu ta; Lép boi dudng kién thire quan 1y nha nuée ngach chuyén vién; Lép boi dudng kién thic quan ly
nha nudc ngach chuyén vién chinh
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hién co ché tu cha tai chinh muc d6 3, hién dang trién khai thu tuc giai thé theo quy
dinh.

6. Xay dwng va phat trién Chinh quyén dién tir, Chinh quyén sb

- Két qua hoan thién thé ché phuc vu xay dung, phat trién Chinh quyén dién ti,
Chinh quyén sé cua cac s, ban, nganh, UBND céc quan, huyén: Ban hanh va trién
khai 02 ké hoach vé chuyén d6i s6*°. Bé xuat 01 bai toan 16n vé khoa hoc, cong nghg,
d6i méi sang tao va chuyén ddi s6*6; cir 01 Lanh dao S¢ tham gia Tiéu ban Khoa hoc
cdng nghé, ddi méi sang tao va chuyén ddi s6*”. Thuc hién tuyén truyén vé Nghi
quyét s6 57-NQ/TW, Chuong trinh hanh dong s6 89-CTr/TU va Ké hoach sb 44/KH-
UBND vé phét trién khoa hoc, cdng nghé, doi méi séng tao va chuyén doi sé tai toan
thé CCVC cua don vi. Tiép tuc phéi hop ra soat trién khai thuc hién nang cao céc hé
théng co so dir liéu, hé théng giai quyét thu tuc hanh chinh caa Trung wong va thanh
pho.

- Két qua xay dung, phét trién ha tang ky thuat: 100% may tinh ciia can bo, cong
chtc, vién chic thude cac don vi truc thudc So Ngoai vu di duogc cai dit diy du phan
mém bao mat va tng dung vin phong ban quyén, gdm: Kaspersky Internet Security,
Kaspersky Endpoint Security, Microsoft Office 365 va tai khoan Mobicloud. Van
hanh hé théng mang noi bo da duoc phé duyét dat cap do an toan hé théng thong tin
murc 1. 100% can bo S¢ dugc trang bi may tinh va dang ky hom thu dién tir c& nhan
(haiphong.gov.vn) va 01 hom thu ciia don vi, ddng thoi quan ly 4 chit ky s6 véi thiét
bi USB token; 100% van ban dugc ky s6, hd so duoc luu trit dién tir (trir vin ban
Mat). Cac phong, don vi dugc trang bi day du thiét bi co ban phuc vy cong tac hanh
chinh chuyén mén. 100% TTHC toan trinh tao thuan loi cho nguoi dan va doanh
nghiép.

- Két qua xay dung, phat trién cac hé théng nén tang: Cap nhat théng tin ho so
can bo, céng chic, vién chirc va ngudi lao dong trén phan mém quan ly cong chuc
MISA QLCB, dam bao day du, chinh xéc, kip thoi, phuc vu cdng tac té chtc can bo,
khai théac dir liéu va yéu cau quan ly hién dai.

- Két qua xay dung, phat trién dir liéu: Tang cudng cbng tac truyén thong,
thong tin ddi ngoai trén moi treong sb. Bén thoi diém bao cdo, ding tai 600 tin, bai
bang 05 ngdn ngir (Viét, Anh, Nhat, Trung, Han) trén Cong thong tin dién tir da ngon

% Ké hoach s6 23/KH-NV ngay 24/02/2025 vé trién khai Ké hoach hanh dong thuc hién Chi dé nam 2025 cua thanh
pho veé “Mo rong khong gian kinh te, do thi; phat huy co che, chinh sach déc thu; tang cuong chuyen doi xanh, chuyen
doi s0”; K& hoach so 18/KH-NV ngay 06/03/2025 vé viéc Chuyen doi s6 S¢ Ngoai vy ndm 2025.

46 Cong vin s6 802/NV-VP ngay 4/4/2025 va Cong vin so 1059/NV-VP ngay 9/5/2025 gui S¢ Khoa hoc va Cong
nghe;

47 Cong van s6 877/NV-VP ngay 15/4/2025.
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ngi va Trang thong tin cua S& Ngoai vu, dam bao cho ngudi dan va to chuc tiép can
thong tin doi ngoai mot cach toan dién.

- Két qua xay dung, phét trién cac ang dung, dich vu ndi bo: Ban hanh va trién
khai 01 ké hoach*® 4p dung, duy tri va cai tién Hé théng quan Iy chét luong theo
TCVN 1SO 9001:2015 trong hoat dong cua co quan nam 2025. Tiép tuc trién khai
hiéu qua 23 quy trinh TCVN 1SO 9001:2015 trong hoat dong quan 1y, diéu hanh caa
co quan. 100% vin ban dugc trinh ky trén méi trudng dién tir qua hé thong diéu hanh
van ban HP-Net. Tiép tuc tng dung Hé thong thong tin va co sé dit liéu linh vuc dbi
ngoai phuc vu qué trinh diéu hanh, quan ly.

- Két qua xay dung, phat trién tng dung, dich vu phuc vu nguoi dan, doanh
nghiép: Hoan thanh viéc ding ky tai khoan dinh danh dién tir cho co quan, t6 chirc
trén dia ban thanh phd (ma dinh danh s6 H24.8), bao dam dung tién do, quy trinh
theo huéng dan cia Bo Cong an va co quan chtrc nang ¢ tham quyén. Viéc dang ky
tai khoan dinh danh dién tir gop phan ting cuong tinh xéac thuc, bao mat trong thuc
hién céc giao dich dién ttr, phuc vu hiéu qua cong tac quan 1y nha nudc va trién khai
cac dich vu cong trén moi truong sb. Bong thoi, trién khai viéc cap ma TTHC noi bo
trén hé thong csdl.dichvucong.

- Két qua xay dung, phét trién do thi thdng minh: Trong 6 thang dau nim 2025,
S¢ Ngoai vu tiép tuc trién khai va cu thé hda céac thoa thuan hop tac da ky két, trong
d6 co cac ddi tac dia phuong cua Trung Québc, Pan Mach, Han Qudc, Nhat
Ban...thdng qua cac hoat dong trao doi kinh nghiém, dao tao, tap huan,...trong cac
linh vuc cbng nghé cao, tri tué nhan tao, chuyén doi so, ning luong sach va cac linh
vuc hop tac tiém ning khac. S& Ngoai vu di chu dong phdi hop véi cac dbi tac qudc
té tai cac dia phuwong c6 quan hé hop tac véi Hai Phong dé trién khai cac du an vé
tng pho bién d6i khi hau, bao vé moi trudng, ting trudng xanh va chuyén giao cong
nghé trong linh vuc khoa hoc - cong nghé; trong do, phdi hop véi Cuc Mbi truong
Kitakyushu (Nhat Ban) khao sat xay dung du an quan ly rac thai tai huyén Vinh Bao;
hop tac véi Hiép hoi Hé thong Quan 1y nang lwong va Vién Cong nghé - Cong nghiép
Moi truong Han Quéc dé dé xuat cac du an phat trién thanh phd théng minh, xu ly
nudéc thai, tiét kiém nang lwong va giam phaét thai cac-bon. Bén canh d6, So tich cuc
thic day giao luu, két ndi doanh nghiép trong cac linh vuc d6i méi sang tao, khoa
hoc - ¢6ng nghé va chuyén doi s6; dong thoi tham muu cho thanh phd dén tiép, 1am
viéc voi nhiéu tap doan cong nghé cao nhu Oriental Consultants, IZUMI
INNOVATION (Nhat Ban), PSA International (Singapore), GE Vernova (Hoa Ky)
va doan doanh nghiép Trung Qudc nham thu hut dau tu, day manh hop tac quéc té

48 K¢é hoach s6 02/KH-NV-n ciia S& Ngoai vu vé viéc ap dung, duy tri va cai tién Hé théng quan Iy chat lugng theo
TCVN ISO 9001:2015 trong hoat dong ctia co quan nam 2025
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gan véi cac thoa thuan da ky két, dac biét trong linh vic méi truong va do thi théng
minh.

Vé dao tao, bdi dudng nhan luc s, S¢ Ngoai vu da tham muu cho thanh phd
t6 chirc doan cong tac tham dy 16p bdi dudng chuyén dé tri tué nhan tao (Al) tai
Quang Tay do Ban T6 chic Khu iy Quéang Tay, tap trung vao cac ndi dung nhu xu
thé phat trién Al va thuc tién caa Trung Quéc, ki thuat 16i caa Al, thuc tién wng dung
AL... trong khudn khé théa thuan giira 1anh dao 2 thanh phé tai Hoi nghi gap g& dau
XUan giira Bi thu 06 tinh, thanh phé/khu nim 2025.

- Két qua cung cap dich vu cdng truc tuyén mirc d6 3 va 4: 100% TTHC trong
linh vuc doi ngoai dugc thuc hién toan trinh,

111. KET QUA THUC HIEN CONG TAC TUYEN TRUYEN CCHC

1. V& ban hanh viin ban chi dao

Trong 6 thang d¢au nam 2025, ban hanh va trién khai ding tién do 01 cong tac
tuyén truyén cai cach hanh chinh nha nudc nim 2025%.

2. Ndi dung tuyén truyén

Trong nam 2025, cong tac tuyén truyén cai cach hanh chinh (CCHC) cua So
Ngoai vu Hai Phong tap trung vao ba truc noi dung chinh. Thir nhat, pho bién kip
thoi cac chi treong, chinh sach méi ciia Trung wong va thanh phd, ndi bat 1a Chuong
trinh tong thé CCHC 2021-2030; Nghi quyét 76/NQ-CP, Nghi quyét 03-NQ/TU vé
chuyén doi s6 va Cha dé nam 2025 “Mo rong khong gian kinh té, d6 thi; phét huy
co ché, chinh s&ch dic thu; ting cuong chuyén doi xanh, chuyén d6i s6”. Thu hai,
truyén thdng chiéu sau vé vai tro, trach nhiém cua cap uy, chinh quyén va nguoi dang
dau trong cai thién moi truong dau tu, ning cao cac chi sé Par Index, PCIL, SIPAS,
PAPI, DTI; dong thoi néu guong mé hinh, dién hinh tién tién, biéu duong tap thé, ca
nhan co thanh tich CCHC, kip thoi phan anh, xir Iy hién tuong nhiing nhiéu, tiéu cyc.
Thir ba, huéng dan nguoi dan, doanh nghiép sir dung dich vu cong truc tuyén, thanh
toan dién tir, duong day néng tiép nhan kién nghi; diy manh chuyén doi s trong
quan ly ho so, van hanh Hé thdng théng tin giai quyét TTHC dong bo Cong
Dich vu c¢6ng quéc gia; 4p dung TCVN ISO 9001:2015 va trién khai ISO 18091:2020
& cap co s, tién ti xay dung chinh quyén dién tir, chinh quyén sb, hinh thanh d6 thi
thdng minh Hai Phong.

3. Hinh thic tuyén truyén

49 Ké hoach s6 17/KH-NV ngay 28/02/2025.
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T chirc 02 cudc tuyén truyén dudi cd, va sinh hoat chi bo pho bién, quan triét
cac van ban chi dao cua Trung wong va thanh phd® vé cong tac CCHC, ké hoach
trién khai CCHC nha nuéc tai S& Ngoai vy va tiéu chi chdm diém CCHC va ngudi
dung dau hang nam. Bén canh d6, thuc hién viéc thong tin day du vé cong tac CCHC
t6i toan thé CCVC cua don vi qua hé théng phan mém quan 1y van ban, cAc nhom
zalo lam viéc, trén trang thong tin dién tur cta don vi.

4. Két qua cong tac tuyén truyén CCHC

Cac ké hoach, nhiém vu cai cach hanh chinh (CCHC) cua S¢ Ngoai vu duoc
cdng khai, minh bach, gép phan phat huy dan cha & co so. Thdng tin, phan anh cua
nguoi dan, doanh nghiép duoc tiép nhan qua nhiéu kénh da dang. Cong tac bao cao
CCHC duoc thuc hién day du, dang han. Cac ndi dung CCHC cua thanh phé va cua
S¢ duoc phd bién thuong xuyén dén can b, cong chirc, vién chirc qua cac cudc hop,
giao ban, sinh hoat dinh ky. 100% can b Bo phan Mot ctra dugc boi dudng nghiép
vu CCHC; toan b thu tuc hanh chinh dugc cong khai minh bach; 100% CBCCVC
ky cam két thuc hién nghiém ky luat, ky cuong hanh chinh. 100% TTHC duoc giai
quyét trude han hodc dung han.

IV. PANH GIA CHUNG
1. Mat tich cuc

Trong 6 thang ddu ndm 2025, S& Ngoai vu Hai Phong di ban hanh 05 ké hoach
trong tdm vé cai cach hanh chinh (CCHC), bao gom: Ké hoach CCHC nam 2025, ké
hoach tuy@n truyén CCHC, 2 ké hoach kiém tra ndi bo va 1 ké hoach kiém soat th
tuc hanh chinh (TTHC). Pong thoi, to chiic 02 budi tuyén truyén dudi co va sinh
hoat chi bd, phd bién day du cac van ban chi dao cua Trung uong va thanh phé. S
da trién khai hiéu qua cong tac cai cach thé ché, gop y 32 vin ban quy pham phap
luat, ban hanh 02 quyét dinh kién toan to chiic va chiic nang nhiém vy cac phong
chuy&n mdn. Vé TTHC, thuc hién don gian hoa 01 tha tuc ndi b, tiép nhan va giai
quyét diing han 05 ho so xin phép to chirc hoi nghi, hoi thao qudc té, dat 100% dung
va trudc han, véi 100% tha tuc cap phép thuc hién & mae do 4. Khdng c6 phan anh,
kién nghi cua to chuc, ca nhan. Trong cai cach to chiac bo may, S¢ da hoan tat giai
thé 01 phong chuyén mén (Thanh tra S&), trinh UBND thanh phé dé an giai thé Trung
tam Théng tin va Phét trién Doi ngoai, bao dam tinh gon, hiéu qua. Cong tac kiém
tra noi bo cho thay 100% can bo, cdng chirc, vién chirc, ngudi lao dong chap hanh
nghiém quy dinh phap luat, khéng phat hién vi pham.

% Quyét dinh s6 5085/QD-UBND ngdy 31/12/2024 cua UBND thanh phé vé viéc ban hanh ké hoach cai cch hanh
chinh (CCHC) nha nuéc thanh pho Hai Phong nam 2025, K& hoach s0 362/Qb-UBND ngay 10/02/2025 ciia UBND
thanh phé ve viéc tuyén truyén cai cach hanh chinh nha nudc thanh pho Hai Phong nam 2025.
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2. Nhitng ton tai, han ché, nguyén nhan

Bén canh nhiing két qua dat duoc, con cd mot sé han ché can khic phuc trong
thoi toi nhu: ngudn Kinh phi phuc vu cho cong tac tuyén truyén CCHC con han ché;
trang thiét bi mic du da dugc quan tim dau tu nhung vin chua dap tng duoc yéu
cau; sd lugng bién ché con mong nén doi ngii can bo, céng chic phai kiém nhiém,
phuy trach nhiéu linh vuc.

IV. KET QUA THUC HIEN NHIEM VU PUQC GIAO TRONG KE
HOACH CAI CACH HANH CHINH CUA THANH PHO.

So Ngoai vu khong dugc giao nhiém vu.

V.PHUONG HUONG, NHIEM VU CAI CACH HANH CHINH TRONG
TAM TRONG 6 THANG CUOI NAM 2025

- Tiép tuc trién khai d6ng b, hiéu qua Ké hoach cai cach hanh chinh nam 2025
ciia S& Ngoai vu, bdm sat cac yéu cau, dinh huéng tai K& hoach CCHC cua thanh
phd, ciing nhu cac vin ban chi dao cua Thanh iy, HDND, UBND thanh phé. Tap
trung quan triét, cap nhat va pho bién kip thoi cac van ban chi dao, huéng dan cua
Trung wong va thanh phd vé CCHC dén toan thé can b, cng chire trong don vi.

- Pay manh cai cach thé ché trong linh vuc dbi ngoai, t6 chirc ra soat, kién nghi
stra d6i, b6 sung hoic bai bo cac van ban quy pham phép luat khdng con phi hop
lién quan dén cong tac quan ly hoat dong doan ra, doan vao, quan ly t6 chac phi
chinh phu nuéc ngoai, cp phép hoi nghi, hoi thao quéc té... theo hudng thuan loi,
minh bach, dung quy dinh phéap luat.

- Tang cudng tuyén truyén vé cai cach hanh chinh théng qua da dang hinh
thire: tin, bai trén cong thong tin dién tir cia Sé, bang tin ndi bo, hoi nghi chuyén dé,
sinh hoat chuyén mén, sinh hoat Chi b... T6 chic kiém tra noi bo dinh ky va dot
Xuat vé cong tac CCHC, kip thai chan chinh cac ton tai, han ché.

- Duy tri hiéu qua hoat dong cua Bo phan Tiép nhan va Tra két qua (Bo phan
Mot ctra); bao dam cdng khai, minh bach, niém yét 100% thu tuc hanh chinh trén
Cong thong tin dién tir caa So. Tiép tuc ra soat don gian héa TTHC, cung cap dich
vu c6ng truc tuyén toan trinh d6i véi cac linh vuc c6 diéu kién, tao thuan loi cho to
chuc, cong dan.

- Trién khai thuc hién céc nhiém vu lién quan dén cong tac to chic bo may,
can bo: Thuc hién nghiém tic cac quy dinh vé céng tac can bd, tiéu chuan chic danh
lanh dao cap phong. T6 chuc trién khai viéc giai thé Trung tam Thdng tin va Phét
trién P6i ngoai theo quyét dinh cia UBND thanh phé; dong thoi ra soat, cap nhat,
diéu chinh Bé &n vi tri viéc 1am bao ¢am phi hop thuc tién.

- Ch trong cong tac dao tao, bdi dudng cén b, cong chirc, dac biét 1a d6i ngi
can bo tré trong dién quy hoach céc chitrc danh 13anh dao, dap ¢ng yéu cau nhiém vy
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trong tinh hinh méi, nang cao chat luong ngudn nhan lec d6i ngoai chuyén sau, co
trinh d6 ngoai ngit, k§ nang hoi nhap qudc té.

- Pay manh cong tac thi dua - khen thuéng gan véi két qua thuc hién CCHC;
khuyén khich can bo, céng chac phét huy sang kién, giai phéap thiét thuc trong cai
cach thu tuc hanh chinh, nang cao hiéu luc, hiéu qua céng vu va chét luong phuc vu
ngudi dan, t6 churc.

- Tang cudng tng dung céng nghé thdng tin trong chi dao, diéu hanh va quan
ly cdng viéc; nang cao hiéu qua sir dung cong thong tin dién tir cta Sa, hé thong
phan mém quan 1y vin ban, phan mém dich vu cong; tiép tuc duy tri va cai tién He
théng quan ly chat lwong theo tiéu chuan TCVN 1SO 9001:2015.

- Thuc hién nghiém tuc cac quy dinh vé quan Iy, s dung ngan sach va tai san
cong, tang cuong cong tac kiém tra, giam sat noi bo; thuc hanh tiét kiém, phong
chéng lang phi trong hoat dong cua co quan.

Trén day 1a bao céo két qua thuc hién cai cach hanh chinh 6 thang dau nam
2025; phuong huéng, nhiém vu 6 thang cubi nim 2025 cia Sé Ngoai vu./.

Noi nhan:

- VP UBND TP (dé t/h);

-S6 VHTTDL (dé t/h);

-Lb S¢;

- Cac phong, don vi thuoc So;
- Luu: VT.
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