BO XAY DUNG CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUNG TAM CONG NGHE THONG TIN Péc l1ap - Tw do - Hanh phiic

S6: 1251 /TTCNTT-PM Ha No¢i, ngay06 thang 8 nam 2026

V/v ké hoach trién khai nop hd so truc
tuyén cac TTHC linh vyc vén tai duong
b (trong nudce) trén Cong Dich vu cong

qudc gia

Kinh gui: S Xy dung cac tinh, thanh phd tryc thudc Trung uong

Dé trién khai viéc két ndi, tich hop Hé théng thong tin giai quyét thu tuc
hanh chinh cua Bo Xay dung v6i Coéng Dich vu céng qudc gia theo chi dao cua
Chinh phii, bao dam viéc tiép nhén, giai quyét tha tuc hanh chinh dugc thyc hién
théng nhat, lién tuc, thong sudt, Trung tAm Cong nghé thong tin dé nghi cac S
Xay dung phdi hop trién khai mot sé ndi dung nhu sau:

1. Chi dao cac don vi chuyén mon b tri, phan cong can bo thuc hién viéc
tiép nhan, xu 1y ho so truc tuyén ddi véi céac thi tuc hanh chinh linh vye van tai
duong bo trong nude (danh sach TTHC theo phu luc 1) trén Cong Dich vu cong
qudc gia ké tir thoi diém chuyén doi. Chi dong ra soat diéu kién ha tang k§ thuat,
tai khoan ngudi str dung va cac diéu kién can thiét khac dé bao dam viéc tiép nhan,
xu ly hd so duge thuc hién lién tuc, khong bi gian doan.

2. T6 chuc thong tin, tuyén truyén dén cac don vi kinh doanh van tai thudc
pham vi quan 1y vé: (i) Viéc dang ky, kich hoat va st dung tai khoan dinh danh
dién tir cha td chirc trén ung dung VNelD dé thyc hién thu tuc hanh chinh, giao
dich dién tr v6i co quan nha nudc theo hudng dan tai Vin ban sé 60/TTCNTT-
PM ngay 14/01/2026 cta Trung tim Cong nghé thong tin (guri kém); (ii) K& hoach
chuyén dbi kénh tiép nhan hod so truc tuyén theo ndi dung vin ban nay; (iii) Quy
trinh, cach thirc ndp ho so truc tuyén trén Cong Dich vu cong qudc gia, theo Phy
luc 2.

3. Theo ddi chit ché& qua trinh trién khai; kip thoi phdi hop xtr Iy cac van dé
phat sinh; tong hop cac kho khan, vudng mac trong qua trinh thuc hién va gui vé
Trung tam Cong nghé thong tin dé dugc hudng dan, hé tro va xir Iy theo quy dinh.

4. Quan tam chi dao trién khai cac noi dung néu trén nham bao dam viéc
chuyén doi duoc thuc hién dung tién do, dong bg, thong nhat va khong anh huong
dén viéc giai quyét thu tuc hanh chinh cho t6 chtrc, cd nhan.

5. K& hoach trién khai:

- Ttr 00 gid 00 phit ngay 10/8/2026, viéc tiép nhan ho so truc tuyén ddi véi
céc thu tyc hanh chinh linh vuc véan tai dudng bo trong nudc (hudng dan tiép nhan
tai Phu luc 3) dugc thuc hién théng nhét trén Cong Dich vu cong qudc gia. Tir 00
gid 00 phut ngay 14/8/2026, Hé théng dich vu cong truc tuyén linh vuc vén tai
duong bo tai dia chi https:/qlvt.moc.gov.vn dirng thuc hién tiép nhan méi ho so



2

tryc tuyén doi véi cac thu tyc hanh chinh thudc pham vi chuyén doi, dimg dang
ky va phé duyét tai khoan ngudi st dung maéi.

- D6i véi cac hd so dd duoc cac S¢ Xay dung tiép nhéan trudc thoi diém
chuyén ddi, viec giai quyét tiép tuc duogc thuc hién theo quy trinh hién hanh; két
qua giai quyét duge dong bo va tra trén Hé thong thong tin giai quyét thi tuc hanh
chinh cua Bo Xay dung tai dia chi https://motcuabxd.moc.gov.vn, bdo dam khong
lam gian doan qu4 trinh giai quyét thi tuc hanh chinh ddi véi to chue, ca nhan.

Trong qud trinh thuc hién, néu phdt sinh khé khan, viedng mdc, dé nghi
phan dnh vé Trung tdm Cong nghé théng tin, B Xay dung: Ong Ha ST Huyén,
Phong Co s¢ dir liéu va Phan mém; Pién thoai: 0243.8222.979; Di déng/Zalo:
038.873.4732; Email: huyenhs@moc.gov.vn.

Tran trong./.

Noi nhan:

- Nhu trén;

- Giam déc (dé bao céo);

- Vin phong B (dé biét);

- Vu Van tai & ATGT (dé biét);

- Cuc Puodng bo Viét Nam (dé biét);

- Luu: VT, PM%@

Phung Van Trong



Phu luc 1

DANH SACH THU TUC HANH CHINH LINH VUC PUONG BQ PUQC

TRIEN KHAI TiCH HQP
(Kém theo van ban s6 1251 /TTCNTT-PM ngay 06 /8/2026 ciia Trung tam Céng
nghé thong tin)

TT | Ma TTHC Tén thi tuc hanh chinh

1 |2.002287 | Cép lai Gidy phép kinh doanh van tai bang xe 6 t0, bang Xxe bbn ba
c¢6 gan dong co truong hop Gidy phép kinh doanh bi mét, bi hoy

2 | 1.000703 | Cap Gidy phép kinh doanh van tai bang xe 6 0, bang xe bon baj
c6 gan dong co

3 2.002286 | Cap lai Gidy phép kinh doanh van tai bang xe 6 t, bang xe bon baj
c6 gan dong co khi ¢ sy thay d6i lién quan dén noi dung cua Gi
phép kinh doanh hodc Gidy phép kinh doanh bi thu hoi

4 |2.002288 | Cap, cap lai Phu hiéu cho xe 6 t, xe bon banh c6 gan dong co ki
doanh van tai

5 |2.002285 | Pang ky khai thac tuyén van tai hanh khach c6 dinh
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Phu luc 2
TAI LIEU HUONG DAN DPON VI KINH DOANH VAN TAI NQOP HO SO
TREN CONG DICH VU CONG QUOC GIA
(Kém theo véin ban s6 1251/TTCNTT-PM ngay 06 /8/2026 ciia Trung tam Cong
nghé thong tin)
1. Gié6i thiéu Cong Dich vu cong Qudc gia

Nguc‘ri dan/doanh nghiép hodc t6 chirc ngoai phuong thirc thuc hién ndp ho
so truc tiép tai cac Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong hodc qua dudng bu‘u dién
thi con c6 thé thuc hién nop hé so tai nha thong qua hinh thtrc ndp truc tuyén trén
Cong Dich vu cong Qudc gia tai dudng dan: https://dichvucong.gov.vn

»CéNG DICH VU CONG QUOC GIA \ Ding ky \ Ding nhap

Két néi, cung cdp théng tin va dich vu céng moi ltic, moi nei

L) Théngtinvadichvu Thanh todn truc tuyén  Phén énh kién nghi  Dénh gid chatlugng phucvu  H&é trg

Tim kiém nang cao Q

Dich vu céng truc tuyén Dich vu céng truc tuyén ctia Bang REhiaitnd mm"": Khai sinh,

| 55
Tam diing hoat déng phén mém X1y vi MOMO min phf dich vu trung gian Céng DVCQG dang thil nghiém mé hinh e \'
¢ Phamgisc théng g€ néng cip thanh todn trén Céng Dich vu céng... 6 chifc chinh quyén dja phudng 2 cap... 5 )} A
Ngay 15/08/2025 Ngay 07/07, Noay 2028 . L ‘
d -
CONG DAN DOANH NGHIEP
# Céconnho ﬁ Khdi su kinh doanh
9 Hoc tép |ﬁ;“' Lao déng va bao hiém xa hi

Hinh 1- Giao dién Céng Dich vu céng Quéc gia
7 Tai trang ch‘ﬁ ctia Cong Dich vu cong Quéc gia, ngudi dan/doanh nghiép co

thé khai thac nhiéu churc nang nhu:

- Nop ho so truc tuyén

- Tra ctru thong tin cua cac TTHC

- Tra ctru hd so da ndp (ca tryuc tiép hodc truc tuyén)

- Vacac thong tin khéc...

2. Ding nhip vao Cong Dich vu cong Qudc gia

Budc 1: Can bo truy cap dudng dan https:/motcuabxd.moc.gov.vn

Budc 2: Bang nhap st dung tai khoan dinh danh dién t


https://dichvucong.gov.vn
https://motcua.mst.gov.vn/
https://motcuabxd.moc.gov.vn

Bang nhap VNelD

2

& @

Dang nhap

Truding hap khéng dang nhip dugc, vui lng xem hisdng din

Hodc quét ma QR bang dng
dyng VINelD dé dang nhip.

Hinh 2 - Dang nhdp bang tai khodn dinh danh dién tir
Sau khi dang nhap thanh cong, can bd s& duoc diéu hudng tro vé Hé thong
Mot ctra BO Xay dung dé€ thuc hién nghi€p vu ti€p nhan va tra két qua.

3. Nop ho so truc tuyén

Buwéc 1: Chon TTHC dé nop ho so

Sau khi truy cip vao Cong Dich vu cong Qubc gia, ngudi dan, doanh
nghiép/td chirc tim kiém TTHC bang tén hodc ma TTHC tai khung tir khoa sau
d6 chon TTHC can ndp ho so.

'*C(‘)NG DICH VU CONG QUOC GIA

Két néi, cung cdp théng tin va dich vu céng moi lic, moi ndi

bar

1.000703] Tim kiém ndng cao Q

Cép Gidy phép kinh doanh van tai bing xe 6 t6, bing xe bén banh ¢é gdn déng co
M3: 1.000703

Hinh 3- Tim kiém TTHC dé nép hé so

Nguoi ndp hd so chon co quan thyc hién va bAm chon Pong ¥ dé xem TTHC
ung véi co quan thyc hién da chon, sau d6 ngudi ndp ho so bam chon Nop truc
tuyén dé chuyén dén H¢ thong Bo Xay dung.
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Danh sach dich vu cong Chon cd quan thyc hién
Tham dinh Bdo cdo nghién ctiu kha thi du tu xdy dung/ Bdo cdo nghién ctiu kha thi &) Tinh/Thinh phd B6 nganh
dau tu xay dung diéu chinh Thanh phd K& Chi Minh »
DVCTT toan trinh Cd quan thuc hién: S& Xay dung - TP.HCM NBp truc tuyé ) o )
Xem Phif Lé phi Dai tug m, Té chic (khdng bao Phugng/ Xa () S&
gom deanh nghiép, HTX
Sd Xay dung - TR.HCM X

Hé théng chi hién thi nhiing cd quan d3 ap dung dich

vu cong truc tuyén

Hinh 4- Chon co quan thuc hién TTHC

Buéc 2: Chon co quan tiép nhan hd so trén Hé thong Bo Xay dung

Nguodi dan, doanh nghiép/té chtrc thuc hién chon co quan dé nop ho so, gém

cac budc:

Chon co quan ndp ho so
Chon trudng hop giai quyét (d6i v6i cac TTHC c6 nhiéu truong hop
giai quyet)

Chon Béng yva tiép tuc dé thuc hién cap nhat thong tin hd so.

Xem chi tiét TTHC

&) Ml LoC NINH

- A, HE THONG THONG TIN GIAI QUYET THU TUC HANH CHINH
@ = ’ BO XAY DUNG
o U

Hénh chinh phuc vu

Caép lai chimg chi kiém dinh vién cho céc ¢4 nhén thyc hién kiém dinh d&i voi cdc may, thiét bi, vat tu ¢6 yéu cau nghiém ngéat vé an toan lao déng sir
dung trong thi cdng xay dung
(3 M& TTHC: 1.002551

| Co quan thyc hién

(®) Tinh/Thanh phé O cuervy (®) Phutmg/xa O ss

Hinh 5- Chon co quan tiép nhdn hé so

Buéc 3: Thue hién cip nhit thong tin hd so

Ngudi dan, doanh nghiép/té chtrc thuc hién cdp nhat thong tin ho so, gém
cac ndi dung:

Thong tin hd so

Thanh phan hé so
Hinh thtrc nhan két qua
Thong tin bd sung



—_— '\ HE THONG THONG TIN GIAI QUYET THU TUC HANH CHINH
& ) BO XAY DUNG
L l~

Hanh chinh phyc vy

Trang chi » Dich vu cong tryc tuyén

Cap lai chimg chi kiém dinh vién cho cac ca nhan thue hién kiém dinh d6i véi cdc may, thiét bi, vat tu ¢é yéu cau nghiém ngét vé an toan lao dong sir
dung trong thi cong xay dung

il Cuc Gidm dinh nha nudc ve chat lugng céng trinh xdy dung

» Toan trinh

Quy trinh: Cap lai chimg chi kiém dinh vién cho céc ca nhan thuc hién kiém dinh d6i voi cac may, thiét b, vat tu 6 yéu cau nghiém ngét vé an toan lao dong st dung trong thi cong xay dung

Théng tin hé sa Thanh phan hd so Hinh thirc nhan két qué Nop hd so

Hinh 6- Quy trinh cdp nhdt thong tin ho so

Nguoi dan, doanh nghiép/td chirc kiém tra va cap nhat thong tin ho so (thong
tin tai khoan, thong tin ngudi ndp,...) va dién vao miu don, t& khai cia TTHC.

| Théng ngusingp ho so =]

Chon déi tugng *

Ca nhan x -
Ho va tén ngudi ndp ho so * CCCD/CMND/MST @ * Quéc gia *

NGUYEN TH| XUYEN 083091001452 Viét Nam X -
Ngay sinh @ * Ngay cap Tinh/TP *

01/12/2025 ) 01/12/2025 i Tinh Déng Thap % -
Gidi tinh Noi cap Phuéng/xa *

NT * v Cuc cdnh sdt quan ly hanh chinh vé trat tu xa hoi % v Phutsing My Phong x v
Email Sé dién thoai * Dia chi chi tiét

xuyennt@gmail.com 0848676536 123
Ghi chu

Nhéap ghi chi

Hinh 7- Biéu mau dién tir thong tin nguoi nép

Kiém tra théng tin doanh nghiép van tai

GIAY DE NGHI
CAP, CAP LAI GIAY PHEP VAN TAI PUONG B0 QUOC TE

GIJA VIET NAM VA CAMPUCHIA

Dich vy * Cap, cap lai Gidy phép van tai dudng bo quéc té ASEAN x -
Kinh gtfi: * S& Xay dung TP Ha N&i x v
1. Tén ddn vi kinh doanh van Chuyén Vién Kiém Thu FDS
tai: *
Tinh/TP Phudng / Xa Bia chi chi tiet
Thanh phé Ha Noi Phudng Ba Dinh Dia chi chi tiét

Hinh 8- Biéu mau dién tir ciia mau don, to khai
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Sau khi hoan thanh, chon vao nut Tiép tuc dé chuyén sang cap nhat thanh
phan hd so.

Nguoi din, doanh nghiép/td chirc thém thanh phan hd so va thyc hién ky s6
thanh phan ho so (néu c6). Sau khi hoan tat, chon vao nit Tiép tuc dé chuyén sang
cap nhat hinh thirc nhan két qua hodc chon nut Quay lai dé chuyén vé cap nhat
thong tin hd so.

Thanh phlin hé so

STT Tén gidy to Loai ban Méu gidy t& Dinh kém gidy t&

Scan tép tin
Phuong 4n kinh doanh van tai theo méu 1 Ban chinh S ®
(Click chuét vao day d& mo Biéu méu gidy to)
& Chon tép tin
Scan tép tin
2 Gidy de nghi cap, cap lai Gidy phép van téi dudng bd quéc € giira Vit Nam va Campuchia theomau 1 Ban chinh 9 3
(Click chuétt vae diy d& mé Bisu méu gidy to)
@ Chon tép tin

+ Thém gidy 16

m “

Hinh 9- Cdp nhdt thanh phan hé so

Nguoi din, doanh nghiép/td chitc cap nhat thong tin bo sung, diéu chinh hinh
thirc nhan két qua (néu cd). Sau khi hoan thanh, chon vao nit Ti€p tuc dé hoan
thanh viéc ndp ho so hodc chon nat Quay lai d€ chuyén vé cap nhat thanh phan

hd so.
@ @ L/ @

Théng tin hd so Thanh phan ho so Thoéng tin bé sung Nop ho so

Hinh thile nhén két qua() / Nhan két qua truc tuyén
inh thiie nhan kEt qui- : !

Nhan két qua trirc tuyén

Nhan két qua qua Buu chinh cong ich

Théng tin phi, 1& phi Nhan két qua truc tiép

Khong cé thong tin phi, Ié phi

Toi chéc chan rang céc thong tin khai bdo trén la dung su that va dong y chiu trach nhiém trude phép luat ve 16i khai tren.

M4 xac nhén * 25Upr <

Hinh 10- Cdp nhdt théng tin bé sung

Sau khi ndp va dugc hé théng ghi nhan Nop ho so thanh cong, nguoi dan,
doanh nghi¢p/td chic ¢6 thé xem thong tin ma ho so da ndp thanh cong va st
dung ma nay d€ tra ctru, theo doi trang thai trén Cong Dich vu cong Quoc gia.



HE THONG THONG TIN GIAI QUYET THU TUC HANH CHINH
BO XAY DUNG
~ Hanh chinh phyc vy
Trang chui 3 Dich vy cng tryc tuyén

Cap, cap lai Gidy phép van tai dudng b quéc 1€ giira Viét Nam va Campuchia

4 xdy dung

B Toan trinh

©

Nop ho so thanh cang
M sa ho so: H52.19-251220-171024

HB 50 dang chiy t8p nhan
Nguai nép hd so
Hoténnguings:  NGUYEN TH) XUYEN Ngay sinf 01/12/2025 CMND/CCCD:  0B3091001452
Noi cii & ; 0 1§ hanh chineyvé it i A S dién thosi: 0849676536 Email. xuyent@gmall com
Dach 123
Thanh phian h so
Tén iyt 55 hoomgy losi bin Teptin
Phuing dn kinh doanh van tai theo méu 1 8an chinh @ Much (29) dacx
Gidly 4& nghi cip, cip Iai Gidy 3 5c 1€ giika VIt Nam heo méu 1 8én chinh & Much (28) dacx
Thang tin phi, & phi
Lowi fohi sihong i b ki Think én otk
Tang

Hinh 11- Ngp ho so thanh céng trén hé thong Bo Xay dung
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Phu luc 3

TAI LIEU HUONG DAN CAN BQ TIEP NHAN, TRA KET QUA TREN HE
THONG MOQT CUA BQ XAY DUNG

(Kém theo van ban s6 1251/TTCNTT-PM ngay 06 /8/2026 ciia Trung tam Céng
nghé thong tin)

4. Quy trinh tiép nhin va xir Iy ho so

Budc 1: Tigp P .
o

Hinh 12- Quy trinh tiép nhdn, xit Iy ho so va tra két qua

Buwac 3: Tra két
qua

Quy trinh chung dang dugc ap dung cho viée tiép nhan va xir Iy hd so gdbm
3 budc dugc mo ta nhu sau:

- Budce 1: (;én bd mot C}’ra tiép nhan ho so theo hai phuong thire tryc tuyén
va truc tiép trén hé thong Mot ctra B§ Xay dung

- Budc 2: Thuly hd so dugc thuc hién hoan toan trén phén mém nghiép vu
chuyén nganh Quan ly van tai

- Budc 3: Cén b mot cira nhdn két qua thy 1y ho so tr phan meém nghiép
vu chuyén nganh va trd két qua cho ngudi dan, doanh nghi¢p

5. Hwéng dén tiép nhan, tra két qua trén Hé thong Mot cira Bo Xay
dung

5.1. Tiép nhan hd so va chuyén ho so sang phin mém chuyén nganh
5.1.1. Tiép nhin ho so truc tuyén

Buwéc 1: Truy cip va xem danh sach Ho so cho tiép nhén

Céan by mot cua truy cap hé théng sau do chon menu Xtr ly ho so = lya chon
menu Ho so cho tiép nhan. Tai day cén bd s€ théy duge danh sach cac hd so tai
tab Méi ding ky. Pay 1a menu téng hop tit ca hd so truc tuyén ma Nguoi
dan/doanh nghiép da thuc hién ndp tir Cong Dich vu cong Qudc gia.



Hé théng théng tin gidi quyét TTHC

Naanh Xay dyng =< Bo phan mot cira trung tam phuc vu hanh... ~ ] (7) Tirchol tiep nhan figt v

oo
‘. TRUNG TAM PHUC VU Danh séch céng viéc (4) ~ Tiép nhan ho so truc tuyén

Hinh tl

. 2 . s
CHINH CONG B mei gang ky @D ' Ma 56 hb so S5 CMND/CCCD Tén nguti nop Tatcd @ pimgxily ’

TINH )
B 04 bs sung ho so € A»  Xemquy trinh

Tim kiém nang cao v

Xir Iy ho so ~

H® sa ché tiép nhiin o T ——

4 Yéucdubd sung

% Xemlich sircap nhat
Tiép nhén hd so c i
STT Mas6hdso Thii tue Ngui ndy Ngay ndy au cu rit hé dc
Import hd so tir ile excel : e g2y np 4 Yéucaurithd so
Xirly hosa HS210-251220-1 1003570 MAILOC NINH KIEM THOF 20/12/2025 18:38:38 B Yeuchuthanh todn b so
o oo khing cam 1 S - Phé duyét ké hoach anninhva cdp 121, X Loc Thuan, Tinh Vinh Long,
Ho sa khong can xrly gidy chimg nhan phil hop an ninh...  Viet Nam &) Taivanban cla hd so

Tra ciu ho so theo don vi

Tra ciiu ho so toan co quan H52.19-2512201  1-000302 NGUYEN THI XUYEN 20/12/2025 18:18:25
2 1004 - Cap, cap lai Gidy phép van tai 123, Phuing My Phong, Tinh Bang Msi daing ky

Tra cifu b s0 ¢4 nhan duong bo quéc té gilra VietNamv..  Thép, Viét Nam

o i . . Hs2.10-2512201  1:003930 Céin bo mét clra 20/12/2025 16:27:50
< Tracifu CSDLQG v& dén cir R, -CAp lai Gidy ching nhan dangky 123, Phudng My Phong, Tinh 86ng Yéu cau thanh toan
phuong tién Thap, Viét Nam

[ I

Hinh 13- Man hinh danh sach hé so cho tiép nhdn
Tai man hinh nay, can bd cling c6 thé thuc hién cac tac vu khac nhu: tac vu
tur choi, yéu cau bo sung,...
Budc 2: Ra soat va kiém tra hé so

bé thuc hién ra soat, ki€m tra ho so, can bo mot ctra tién hanh nhan vao Thao
tac dau ba cham tai man hinh sau do lya chon muc Ti€p nhan ho so.

i @ Tirchoitgpnhan i

B3 Tiépnhan ho so

! @ oimgxtly |
] !
|

A»  Xem quy trinh
4. Yéucaubd sung

Xem lich sir cap nhét

Yéu cau rit hd so \ 8

G
LY
= Yéu cau thanh todn ho so
¢ Taivan ban clia hd so

Sau khi da chon tiép nhan ho so, hé théng s€ chuyén tiép dén man hinh hién
thi thong tin hd so: Thong tin chung, thanh phan hd so, Lé phi,.... Can b mot cira
tién hanh kiém tra thong tin chung, thanh phan ho so (ky sé thanh phan dau vao),
1€ phi va céac thong tin khac ma ngudi dan/doanh nghiép da khai bao.
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G tin nhan cho ngudi dan{0og 28) Guri email cho ngudi dan(m ymail.com) [ Gri zalo cho ngudi dan(0949872028) [#
Y Théng tin chung OB Thanh phin hi so & Léphi @ Thong tin chi tiét & Hinh thire nhan két qua
STT Thil tue Logi bin Méu don, Té khai Dinh kém gidiy &
- Bon de nghj phé duyét ké hoach an ninh va cap gidy chimg nhan phis hop an ninh _ Test B & Chontép tin
cang thiy néi dia tigp nhén phurong tién thiy nuée ngoal theo mau; 3 Ban chinh 14.docx B ky
s0.pdf
2 - K& hoach an ninh. 3 Béan chinh @’ Chen tép tin
3 - Ban dénh gia an ninh d3 duoge co quan c6 thdm quyén phé duyét; 3 Bdn chinh //\ Chon tép tin

Hinh 14- Ra sodt va kiém tra hé so
Buéc 3: Tiép nhan hé so

Sau khi hoan tat ra soat va kiém tra ho so, can bd mot ctra nhan vao nat Ti€p
nhan dé ti€p nhan ho so tryc tuyén

B Thong tin chung = Thanh phan hé so $ Lé phi o Thong tin chi tiét Q Hinh thirc nhén két qua

Hinh thirc nhan két qua

Bang ky nhan théng béo vé viée gidi quyét ho so

Déng ky nhan két qua TTH
Nhan két qua truc tuyén h

Hinh 15- Tiép nhdn hé so truc tuyén

5.1.2. Tiép nhdn hé so truc tiép

Budéc 1: Chon thii tuc hanh chinh dé tiép nhan ho so

Can bd mot cura truy cap menu Xu 1y hd so = chon Tiép nhan hd so. Khi
chon menu nay, man hinh s€ hién thi tat ca tha tuc hanh chinh (TTHC) tai don vi.
Can b0 tién hanh tim kiém TTHC phu hgp theo nhu cau cua nguodi dan/doanh
nghiép tai khung tim kiém bang cach nhap tur khoa.

Sau khi da tim ding TTHC theo nhu cau thi Can bo mot cira nhan vao nit
Tiép nhan tai man hinh dé€ thuc hién thao tac ti€p nhan ho so.
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::;:w;:::;"g'é'mnm =< B¢ phan mét ctra trung tam phuc vu hanh... - @ cinsomotcoa [ Tieng Vist v
BO PHAN MOT CUA
TRUNG TAM PHUC VU Tiép nhéan hé so
HANH CHINH CONG Linh e ——
Xir Iy ho so A
H& sa ché tiép nhan O M3 thi tuc Tén thi tuc Linh vuc Quy trinh Tiép nhén ho so Thao tic

Tiép nhin ho sa o ) . o . )
o 1.005134 Cap gidy phép xay dung céng trinh Budng sit (Cap gidy phép xay dyng cong trinh Tiéo nhén -
Import hd s tir file excel thigt yéu trong pham vi dat danh c... thiét yéu treng pham vi dat danh c... P

Cép Gidy phép luu hanh xe qud tai

Xt hd so - i N N Cép Gidy phép |I£|.I hanh xe qua tai ~ N -
O Rz trong. xe qua khd giéi han, xe banh... Gy rong, xe qua khé gidi han, xe banh... enhe
Ho so khéng can i Iy
Chap thuan vj tri d&u nGi tam vao N N Chap thuan vi tri d&u ngi tam véo N
1.000314 o
Tra ciu ho so theo don vi o duéng bg dang khai thac Butng bo dudng bé dang khai thic Tiép nhén
Tra ciru hd s toan co quan Chap thuan vi tri dau ni tam vao , Chap thuan vi trf dau ni tam vio o
O duig b3 dang khai thc Budng b6 dung b¢ dang khai théc Tiép nhdn
Tra ctu ho socii
- Gia han thoi gian luu hanh tai Vigt 5 - Gia han th&i gian vy hanh tai Vigt R
Tra ciu ho s0 cé nhan 0O 1002046 Nam cho phucng tién clacicnug,, DU B0 Nam cho phirong tién ctia cic nuo.. Tiép nhén

Hinh 16- Danh sach cic TTHC tiép nhdn hé so truc tiép

Buéc 2: Kiém tra danh tinh s6 va cAp nhat thong tin, thanh phan hd so
Can bo mot cira kiém tra danh tinh s6 nguoi dan/doanh nghiép/to chirc dén
ndp ho so TTHC va thong tin chung vé ngudi ndp ho so.

Hé thang théng tin giai quyét TTHC Quy trinh: 8 ngay lam viéc - Cap Giy phép luu hanh xe qua tai trong, xe qua khé gii han, xe banh xich, xe van chuyén hang siéu trudng, siéu trong trén dung bo
Nganh Xay dung
BQ PHAN MQT CUA [[J G tin nhan cho ngudi dan() (£ (] Giri email cho ngudi dan() (£ [] G zalo cho ngudi dan() (£

TRUNG TAM PHUC VU B8 Théng tin chung &= Thanh phan ho so $ Lephi © Thong tin chi tiet 3 Hinh thire nhén két qua

HANH CHINH CONG
Kiém tra danh tinh s6
Xir Iy ho so -~
Ho sa chortiép nhan DL cunpeeen B m m

Tiép nhan ho so

TINH

Import hd so tix file excel O Kiém tra tir DVCQG @ Kiém tra tir CSDLDC

Xirly hé so Théng ngudi nép hd sd

Ho sa khéng can xir Iy

Chon déi tugng *
Tra ctiu hé so theo don vi

Cé nhan PR
Tra cuu hd so toan co quan
Tra ctu ho so cil Heo va tén ngudi ngp hd sa * CCCD/CMND/MST @ * Quéc gia *
Tra ot b s0'cd nhin Nhip ho tén ngudi nép hd sd Dién 56 gidy t& Vigt Nam X -

Hinh 17- Kiém tra danh tinh s6

Cap nhat thanh phan ho so (s héa dau vao mdu don to khai) va céc thong
tin khac,...

B Théng tin chung B Thanh phan ho so S Léphi @ Thing tin chitiet & Hinh thire nhan két qua
STT Tén gidy t& Loai bén Méau don, T khai Dinh kém gidy t&
N Q Scan tép tin
Phuong &n kinh doanh van tai theo méu . )
(Click chuét vao day dé md Biéu mau gidy té) 1Ban chinh Mucb.docx
Giay de nghi cap, cap lai Giay phép van tai dudng bd qudc té gilra Viét Nam va Q Scan tép tin
2 Campuchia theo mau 1 Bén chinh Mucb.docx

(Click chuot vao day dé€ ma Biéu mau gidy to) @ Chen tép tin

Hinh 18- Cdp nhdt Thanh phan hé so

Truong hop cac TTHC c6 biéu mAau, to khai dinh kém,.. can bo mot ctra thuc
hién cdp nhat thong tin tai tab Thong tin chi tiét.
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Kiém tra théng tin doanh nghiép van tai

GIAY DE NGHI
CAP, CAP LAI GIAY PHEP VAN TAI PUGONG BO QUGC TE

GIUA VIET NAM VA CAMPUCHIA

Dich vy * Cap, cap lai Giay phép van tai dudng bé quoc té ASEAN B
Kinh guri: * Sd& Xay dung TP Ha Noi X -
1. Tén ddn vi kinh doanh van Chuyén Vién Kiém Thif FDS
tai: *
Tinh/TP Phudng / Xa Dia chi chi tiét
Thanh phé Ha Néi Phudng Ba Binh Pia chi chi tiét

Hinh 19- Dién thong tin trong biéu mau, to khai

Dé thyc hién bo sung phi, 1& phi va hinh thirc nhan két qua ctia ho so, can bo
chon tab Lé phi dé kiém tra thong tin thanh toan phi, 1¢ phi ctia TTHC.

E Théng tin chung = Thanh phan hé su/ | S Lé phi | o Thong tin chi tiét e Hinh thirc nhén két qua

Loai I& phi S5 lugng Mifc 1& phi Thanh tién M 14 Thanh todn Hinh thre thanh toan

Phi 6 00 VND J00 VND 400 déng/ban D4 thanh toan Thanh todn Tryc tuyén
. ,000 VND

Téng 100 VND ) X

Hinh 20- Bé sung phi, 1é phi

Can bd mdt cira chon tab Hinh thirc nhan két qua dé kiém tra thong tin vé
hinh thtrc nhan két qua ctia ngudi dan/doanh nghiép va to chirc, tai day can bod co
thé thay d6i hinh thirc nhan két qua (néu co).

Theng tin chung = Thanh phan fio so $ Lephi @ Thong tin chi tiet

Hinh thirc nhan két qua
Hinh thuc nhan két qua /
Nhan truc tiép

Hinh 21- Thay déi hinh thirc nhdn két qua

Buéc 3: Tiép nhan hd so va in cac phiéu lién quan dén hd so di tiép nhan

Sau khi d4 kiém tra va cdp nhat di thong tin cho cac tab: Thong tin chung,
Thanh phéan ho so, L¢ phi, Thong tin chi tiét va Hinh thirc nhan két qua. Can bo
mot ctra chon nut Ti€p nhan dé hoan thanh budc Ti€p nhéan ho so.

Sau khi da kiém tra cac thong tin ho so va ti€p nhan, cdn bd mdt ctira thuc
hién céc thao tac In phiéu dé in cac phiéu lién quan dén ho so da tiép nhan.
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PP - Gidy ti€p nhan hd so va hen tra két qua

PP - Phiéu tir chéi tiép nhan gidi quyét ho so

PP - Phigu yéu cau bd sung va hoan thién hd so

PP-Vin ban xin 16i va dé nghi gia han thai gian giai quyét ho so

DP-Phigu kiém soat qua trinh giai quyét ho so

PP-Théng bao dirng xir ly hd so

‘/\? Xem quy trinh EP In phiéu v

Hinh 22- In cdc loai phiéu lién quan dén ho so da tiép nhdn

5.1.3. Chuyén hé so dén Phan mém chuyén nganh Qudn ly vin tdii

Céan bd mot cira chon nut Chuyén xir Iy = chon Phong chuyén mén va ngudi
thuc hién dé chuyén dén budc 2 cua quy trinh xtr 1y, hd so duge chuyén dén hé

thdng phan mém nghiép vu chuyén nganh.

« X ly ho so
ST He so: H53.6-251120-0176
Thi tuc cap lai Gidy xac nhan du diéu kién dao tao vé tu van, danh gia Hé théng quan ly chat luong theo Tiéu chuan quéc gia TCVN 1SO 9001 cho chuyén gia tu van,

i Van phong S&

» Toantrinh

Linh vyre: Tiéu chudn do luéng chat luong \

Quy trinh: 3 ngay lam viéc - 3 ngay - Tha tuc cap lai Gidy xac nhan du digu kién dao tao vé tw van, danh gia Hé théng quan Iy chat lugng theo Tiéu chudn quot TCVN IS0 9001 cho chuyén
gia tu van, danh gia trong truong hop bj mét, héng hodic thay di tén, dja chi lién lac

danh gia trong trudng hop bj mat, hong hodc thay déi tén, dia chi lién lac

A7 Xem quy trinh 5 In phiéu v E Luu vao kho & Chuyén xir ly

5.2.

Hinh 23- Chuyén budc xit Iy ho so

Xac nhan hoan thanh

Chon don vi/ngudi xir ly dé chuyén dén

Pon vi thyc hién

Pon vi thyc hién

84 Khoa hoc va Cong nghé

Chirc vy

Ngudi thye hién

Binh luan
Doan van vIB I @ = i=|= & 19 @ v & o
Mhin nAl duna i

Hinh 24- Chon phong chuyén mén va nguoi thwe hién dé chuyén dén

Thu ly hé so
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Tai bude 2 cia quy trinh xir 1y, hd so dugc tiép nhan ¢ hé théng phan mém
nghiép vu chuyén nganh va xir Iy dén khi c6 két qua, can bd mdt ctra khong can
thao tic & Budc nay cua quy trinh.

5.3. Trakét qua
Sau khi ho so da xir Iy xong & hé théng phin mém nghiép vu chuyén nganh,
két qua dugc chuyén vé H¢ thong Mot ctira BO Xay dung dé tra két qua.
Buéc 1: Xem danh sach hd so Cho tra két qua va chon ho so can xir 1y

Can bo mdt ctra chon menu Xt 1y ho so = chon Ho so can tra két qua -
nhan X1 1y ho so.

& thdng thong tin giai quyét TTHC — N 2 P 2 N e aas _ =
::iﬂﬁﬁy g =< Bo6 phan mét clra trung tdm phuc vu hanh... ~ & cinBo Mot cina Tiéng Viét v
~ BO PHAN MOT CUA
" . TRUNG TAM PHUC VU Danh sach cong vigc (12)  ~ Xirly ho so
HANH B Ho sodang xir Iy €5 Hinh thirc tiép nhan *
CHINH CONG 0 wasshoso $6 CMND/CCCD Chiho so T
TINH Bl chores ket qua |
Hinh thire nhén két qué
— — THicd -
Xir Iy hé sa A L] m
H& so ché tiép nhan Han b sung hd s Eﬁ:} Xirly ho so ﬂi
Tétca ~ [ Hosalién théng
Tiép nhan hd so % Xéc nhiin hoan thanh
Tim ki€ém nang cao ~
Import hé so tir file excel . .
A7 Xemquy trinh
o : z 0 Hosotahansi
4. Yéucaubdsung
Ho sa khéng can xirly Ma s8 ho so : Mau xanh - Trye 1iép ; Mau cam - Trye tuyén
Tra ciu ho sotheo don vi Trang @ Tamdimg
A a Py = F g™ - thal =t A
STT M&sohoso Noi dung yéu cau gidi quyet  Ngudi n Thai gian quy dinh éc
Tra ciu h& sotoan co quan a SRR OHG= Ll thanh AL ] Xinl8i va xin gia han
toan
Tra clru hd so ¢ 4. Yéucdu rithd so
Tra cifu ho so ¢4 nhan = Ngay nép:
09/12/2025 09:05:08 @ Dimg xi¥ ly
« Ngay tiép nhan:
. o ’ LUU NGOC DIEM 09/12/2025 09:05:08 b e ndn b
&, Traciu CSDLQG vé dan o hd oy 21925 192 ¥5 Chai Thinh Thanh o Han vl tndn mu @ Xemlichsircgp nhit =

Hinh 25- Chon hé so can xir Iy
Buwéc 2: Kiém tra két qua xir Iy cia Phin mém chuyén nganh va tra két
qua

Can b0 mdt ctra ki€m tra thanh phan dau vao va két qua dau ra cua ho so.

Thanh phan hé so + Chimg thuc dién ur # Cap nhat thanh phan hd so

) - Gigy chimg sinh; trubng hop khéng cé Gidy chimg sinh thi ndp vén ban cia ngudi lam chimg xac nhan vé viéc sinh; néu khéng c6 nguii lam chimg thi phai co gidy cam doan vé viée sinh.

1 Ban chinh Xem méu don, 1 khai - B tesiovC docx_signed.pdf [} 4" Kisd i

K&t qua xir ly (s6 hoa dau ra) &) Liy VB tir iofficeVs

&> Kéo tha 1ép tin hoge Tai lén

Kich thuéc 18] da cda mét 1ép tin: 400MB

H01.171-250620-0023-... x * Kyso :
0 bytes s Ky :

Hinh 26- Kiém tra két qua xi Iy tir phan mém chuyén nganh
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Sau khi hoan thanh cong tac kiém tra, can bo mét cura thuc hién nhan Xac
nhan hoan thanh va chon Pong y dé tra két qua cho nguoi dan, doanh nghiép.

« Xurlyhé so
CEETTTTET Ho so: H52.19-251209-0003

Chéam dut hoat déng tau lan

ﬁ B6 phén mdt cira trung tdm phuc vu hanh chinh céng tinh
» Toantrinh

Linh vue: Hang hai va duong thiy noi dia

Quy trinh: 3 ngay lam viéc - Cham dut hoat dong tau ldn

Ma s6 duge cap :

@) capmass A7 Xem quy trinh % In phiéu tiép nhan ho so % In phiéu khac v 7 Xéacnhanhoanthanh | 0

Hinh 27- Xac nhan hoan thanh

Xdac nhén hoan thanh
Chon nhanh dé chuyén dén
©) Kétthic
Binh ludn
Baan vén ~ B I @ 22 EZ & Bre o

Nhap ndi dung...

[ Giri tin nhén cho ngudi dan(0352333168) £
[ G email cho nguéi dan() o
[ Giri zalo cho nguii dan(0352333168) [+

Dﬁnﬂi‘h

Hinh 28- Pong ¥ dé tra két qua cho nguoi dan, doanh nghiép
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