
UBND THÀNH PHỐ HẢI PHÒNG CỘNG HOÀ XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

SỞ XÂY DỰNG 
 

Độc lập - Tự  do - Hạnh phúc 
 

Số:             /TB-SXD 
 

 

Hải Phòng, ngày     tháng    năm 2026 

 

THÔNG BÁO 

Đường dây nóng tiếp nhận thông tin khiếu nại, tố cáo, kiến nghị, phản ánh 

thuộc lĩnh vực quản lý nhà nước của Sở Xây dựng thành phố Hải Phòng 
 

Nhằm tăng cường công khai, minh bạch và nâng cao hiệu lực, hiệu quả 

quản lý nhà nước trong lĩnh vực xây dựng; đồng thời tiếp nhận, xử lý kịp thời 

thông tin khiếu nại, tố cáo, kiến nghị, phản ánh của tổ chức, cá nhân liên quan đến 

lĩnh vực xây dựng trên địa bàn thành phố, Sở Xây dựng thành phố Hải Phòng 

thông báo thiết lập đường dây nóng như sau: 

1. Địa chỉ tiếp nhận trực tiếp thông tin khiếu nại, tố cáo, kiến nghị, phản ánh: 

- Phòng tiếp công dân, Tầng 1 nhà G, Trung tâm chính trị - Hành chính 

thành phố Hải Phòng, khu đô thị Bắc Sông Cấm, phường Thuỷ Nguyên, thành 

phố Hải Phòng. 

2. Số điện thoại đường dây nóng: 

- Bà Mạc Thu Hà, Phó Chánh Văn phòng Sở, điện thoại: 0916076`018. 

- Bà Mai Thị Hồng Hà, Chuyên viên Văn phòng Sở, điện thoại: 0946158196. 

3. Thời gian tiếp nhận thông tin khiếu nại, tố cáo, phản ánh, kiến nghị của 

tổ chức, cá nhân qua đường dây nóng của Sở Xây dựng vào giờ hành chính tất cả 

các ngày làm việc trong tuần. 

Thông báo này có hiệu lực kể từ ngày ký, được công khai trên cổng thông 

tin điện tử (https://soxaydung.haiphong.gov.vn) và thay thế Thông báo số 

216/TB-SXD ngày 24/7/2025 của Sở Xây dựng thành phố Hải Phòng. 

Sở Xây dựng thành phố Hải Phòng trân trọng thông báo để các tổ chức, 

cá nhân biết và liên hệ./. 

 

Nơi nhận:     

- UBND thành phố (để b/c); 

- Ban Nội chính Thành uỷ (để b/c); 

- Bộ Xây dựng (để b/c); 

- Các Sở, ban, ngành, đoàn thể TP; 

- Giám đốc Sở (để báo cáo); 

- Các Phó Giám đốc Sở; 

- Các phòng, đơn vị thuộc Sở XD; 

- UBND xã, phường, đặc khu; 

- Cổng thông tin điện tử của Sở; 

- Lưu: VT, VP. 

KT. GIÁM ĐỐC 

PHÓ GIÁM ĐỐC 

 

 

 

 

Tăng Bá Bay 

 

https://soxaydung.haiphong.gov.vn/
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