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BÁO CÁO
Tổng kết việc thi hành pháp luật về miễn, giảm giá 

dịch vụ sử dụng phà Đồng Bài – Cái Viềng

Thực hiện Luật Ban hành văn bản quy phạm pháp luật số 64/2025/QH15 ngày 19/02/2025; Luật sửa đổi, bổ sung một số điều của Luật Ban hành văn bản quy phạm pháp luật số 87/2025/QH15 ngày 25/6/2025; Nghị định số 78/2025/NĐ-CP ngày 01/4/2025 của Chính phủ quy định chi tiết một số điều và biện pháp để tổ chức, hướng dẫn thi hành Luật Ban hành văn bản quy phạm pháp luật; Nghị định số 187/2025/NĐ-CP ngày 01/7/2025 của Chính phủ sửa đổi, bổ sung một số điều của Nghị định số 78/2025/NĐ-CP ngày 01/4/2025 của Chính phủ quy định chi tiết một số điều và biện pháp để tổ chức, hướng dẫn thi hành Luật Ban hành văn bản quy phạm pháp luật và Nghị định số 79/2025/NĐ-CP ngày 01/4/2025 của Chính phủ về kiểm tra, rà soát, hệ thống hóa và xử lý văn bản quy phạm pháp luật; thực hiện Quyết định số 20/QĐ-UBND ngày 05/01/2026 của Ủy ban nhân dân thành phố phê duyệt đăng ký xây dựng văn bản quy phạm pháp luật, Sở Xây dựng báo cáo tổng kết việc thi hành chính sách miễn, giảm giá dịch vụ sử dụng phà Đồng Bài – Cái Viềng như sau:
 
I. BỐI CẢNH THỰC HIỆN TỔNG KẾT
 
1. Bối cảnh trong nước và địa phương liên quan đến chính sách:

 
Tuyến phà Đồng Bài - Cái Viềng là tuyến giao thông huyết mạch, giữ vai trò quan trọng trong kết nối giao thông giữa đất liền với Đặc khu Cát Hải, phục vụ nhu cầu đi lại, sản xuất, sinh hoạt của Nhân dân, đồng thời đáp ứng yêu cầu phát triển kinh tế xã hội, quốc phòng an ninh và du lịch của thành phố Hải Phòng.

 
Trong thời gian qua, Thành phố đã thực hiện chính sách miễn, giảm giá dịch vụ sử dụng phà đối với một số nhóm đối tượng. Tuy nhiên, chính sách này chủ yếu được triển khai trên cơ sở chỉ đạo điều hành và cơ chế áp dụng thực tế, chưa được quy định cụ thể bằng văn bản quy phạm pháp luật.
 
Việc tổng kết nhằm đánh giá toàn diện thực tiễn áp dụng chính sách miễn, giảm giá dịch vụ sử dụng phà, làm cơ sở đề xuất ban hành Quyết định của Ủy ban nhân dân thành phố Hải Phòng để hoàn thiện cơ sở pháp lý, bảo đảm công khai, minh bạch và thống nhất trong tổ chức thực hiện.
 
2. Quá trình thực hiện tổng kết:
 
Sở Xây dựng đã phối hợp với các cơ quan, đơn vị liên quan thu thập thông tin, rà soát các văn bản chỉ đạo, tình hình tổ chức thực hiện chính sách miễn, giảm giá dịch vụ sử dụng phà Đồng Bài - Cái Viềng trong thời gian qua; đồng thời tổng hợp ý kiến của đơn vị quản lý, vận hành phà và chính quyền địa phương Đặc khu Cát Hải để đánh giá hiệu quả, khó khăn, vướng mắc trong quá trình thực hiện.

 
II. KẾT QUẢ THỰC HIỆN
 
1. Công tác chỉ đạo, triển khai và tổ chức thi hành chính sách:

Chính sách miễn, giảm giá dịch vụ sử dụng phà Đồng Bài - Cái Viềng đã được Ủy ban nhân dân thành phố quan tâm chỉ đạo triển khai từ năm 2018 đến nay
, giao các đơn vị liên quan tổ chức thực hiện nhằm hỗ trợ người dân địa phương, bảo đảm ổn định đời sống và phát triển kinh tế xã hội khu vực Đặc khu Cát Hải. Việc triển khai chính sách được thực hiện thống nhất, bảo đảm đúng đối tượng, đúng mục tiêu.

 
2. Kết quả thi hành, đánh giá ưu điểm, bất cập, hạn chế của chính sách:
- Kết quả thi hành: Đã miễn, giảm giá vé đối với người dân có hộ khẩu thường trú tại huyện Cát Hải (nay là Đặc khu Cát Hải) với số lượng như sau: Năm 2024 là 6149 trường hợp
; năm 2025 là 4130 trường hợp
.
- Ưu điểm: Chính sách miễn, giảm giá dịch vụ sử dụng phà đã góp phần giảm chi phí đi lại cho người dân sinh sống thường xuyên trên địa bàn Đặc khu Cát Hải; nhận được sự đồng thuận cao của Nhân dân địa phương.

- Bất cập, hạn chế: Chưa có văn bản quy phạm pháp luật quy định cụ thể về đối tượng, mức miễn, giảm, phương thức thực hiện; việc áp dụng chính sách chủ yếu dựa trên chỉ đạo hành chính, thiếu tính ổn định, lâu dài; chưa có cơ sở pháp lý rõ ràng để thống nhất thực hiện và kiểm tra, giám sát.


3. Khó khăn, vướng mắc và nguyên nhân:
Khó khăn trong việc xác định căn cứ pháp lý khi áp dụng miễn, giảm giá dịch vụ; thiếu quy định cụ thể dẫn đến lúng túng trong tổ chức thực hiện.
Nguyên nhân chủ yếu do chính sách chưa được thể chế hóa bằng văn bản quy phạm pháp luật của Ủy ban nhân dân thành phố.

 
4. Xác định những vấn đề mới phát sinh trong thực tiễn:
 
Qua tổng kết thực tiễn thi hành cho thấy, nhu cầu sử dụng phà Đồng Bài – Cái Viềng của người dân cư trú thường xuyên tại Đặc khu Cát Hải là nhu cầu thiết yếu, phát sinh gắn với sinh hoạt, lao động, học tập, khám chữa bệnh và tiếp cận các dịch vụ cơ bản trên đất liền. Do đó, chính sách miễn, giảm giá dịch vụ sử dụng phà cần được quy định rõ ràng, minh bạch, bảo đảm đúng đối tượng và phù hợp với cơ chế giá, phương thức cung ứng dịch vụ công do Nhà nước quản lý.
 Chính sách miễn, giảm giá dịch vụ sử dụng phà tại bến phà Đồng Bài – Cái Viềng tiếp tục được thực hiện ổn định như những năm vừa qua; không phát sinh đối tượng mới, đồng thời thực hiện rà soát, điều chỉnh đối với các đối tượng chưa phù hợp nhằm bảo đảm công bằng, công khai, minh bạch.

 
5. Những nội dung khác (nếu có): Không.
 
III. ĐỀ XUẤT, KIẾN NGHỊ
 
Từ kết quả tổng kết thực tiễn nêu trên, Sở Xây dựng đề xuất:

 
1. Ban hành Quyết định của Ủy ban nhân dân thành phố Hải Phòng quy định về miễn, giảm giá dịch vụ sử dụng phà Đồng Bài – Cái Viềng nhằm:

 
- Hoàn thiện cơ sở pháp lý cho việc thực hiện chính sách;

- Bảo đảm công khai, minh bạch, thống nhất trong tổ chức thực hiện;

 
- Phù hợp với quy định của pháp luật về giá và dịch vụ công.

 
2. Giao các cơ quan, đơn vị liên quan tổ chức triển khai thực hiện Quyết định sau khi được ban hành, bảo đảm đúng đối tượng, đúng mục tiêu và hiệu quả./.

	Nơi nhận :

- Như trên;

- Các Sở: Tư pháp, Tài chính;

- Giám đốc Sở (báo cáo);

- PGĐ Sở Bùi Xuân Hải;

- Các phòng: QLHTKT; QLVT,PT&NL;

- Trung tâm QLBTCCT;

- Lưu: VP, KHTC.Hoàn.
	KT. GIÁM ĐỐC

PHÓ GIÁM ĐỐC

Bùi Xuân Hải


 
PHỤ LỤC
TỔNG HỢP KẾT QUẢ THI HÀNH CHÍNH SÁCH MIỄN, GIẢM GIÁ 

DỊCH VỤ SỬ DỤNG PHÀ ĐỒNG BÀI – CÁI VIỀNG

(Kèm theo Báo cáo số            /BC-SXD ngày          /01/2026 của Sở Xây dựng)


1. Chủ trương, đường lối của Đảng có liên quan đến chính sách/dự thảo:
	CHÍNH SÁCH/ QUY ĐỊNH CỦA DỰ THẢO
	CHỦ TRƯƠNG, ĐƯỜNG LỐI CỦA ĐẢNG
	ĐÁNH GIÁ
(Đã thể chế đầy đủ hoặc một phần)
	ĐỀ XUẤT XỬ LÝ

	Quy định miễn, giảm giá dịch vụ sử dụng phà Đồng Bài – Cái Viềng cho người dân sinh sống thường xuyên tại Đặc khu Cát Hải
	Chủ trương của Đảng về bảo đảm an sinh xã hội, hỗ trợ đời sống Nhân dân, đặc biệt đối với khu vực khó khăn, khu vực hải đảo


	Chủ trương đã được thể chế một phần thông qua các chính sách an sinh và chỉ đạo điều hành
	Tiếp tục thể chế hóa đầy đủ bằng văn bản quy phạm pháp luật của UBND thành phố

	Quy định cụ thể đối tượng, mức miễn, giảm giá dịch vụ
	Chủ trương hoàn thiện thể chế, bảo đảm công khai, minh bạch trong chính sách
	Đã thể chế chưa đầy đủ, còn thiếu quy định cụ thể ở cấp địa phương
	Ban hành Quyết định để cụ thể hóa chủ trương

	Quy định trách nhiệm tổ chức thực hiện
	Chủ trương tăng cường hiệu lực, hiệu quả quản lý nhà nước
	Chưa được thể chế hóa rõ ràng
	Bổ sung quy định cụ thể trong dự thảo


2. Văn bản quy phạm pháp luật có liên quan đến chính sách/dự thảo:
	CHÍNH SÁCH/ QUY ĐỊNH CỦA DỰ THẢO VĂN BẢN
	QUY ĐỊNH CỦA PHÁP LUẬT HIỆN HÀNH CÓ LIÊN QUAN
	ĐÁNH GIÁ
(Tính hợp hiến, tính hợp pháp, tính thống nhất)
	ĐỀ XUẤT XỬ LÝ

	Miễn, giảm giá dịch vụ sử dụng phà do địa phương quản lý
	 Luật Giá; các quy định về giá sản phẩm, dịch vụ công do Nhà nước quản lý
	Phù hợp Hiến pháp, hợp pháp, không trái quy định pháp luật hiện hành
	Ban hành Quyết định của UBND thành phố theo thẩm quyền

	Xác định đối tượng được miễn, giảm
	Pháp luật hiện hành cho phép địa phương quy định chính sách hỗ trợ, an sinh xã hội phù hợp điều kiện thực tế
	Bảo đảm tính thống nhất, không chồng chéo
	Quy định rõ trong dự thảo để thống nhất thực hiện

	Phương thức tổ chức thực hiện
	Các quy định về cung ứng và sử dụng dịch vụ công
	Phù hợp, thống nhất
	Hoàn thiện quy định chi tiết


3. Điều ước quốc tế có liên quan đến chính sách/dự thảo:
	CHÍNH SÁCH/ QUY ĐỊNH CỦA DỰ THẢO VĂN BẢN
	QUY ĐỊNH CỦA ĐIỀU ƯỚC QUỐC TẾ CÓ LIÊN QUAN
	ĐÁNH GIÁ
(Tính tương thích)
	ĐỀ XUẤT XỬ LÝ

	 Quy định miễn, giảm giá dịch vụ sử dụng phà cho người dân địa phương
	 Không có điều ước quốc tế mà Việt Nam là thành viên điều chỉnh trực tiếp nội dung này
	 Không phát sinh vấn đề tương thích
	 Không đặt ra

	 Chính sách hỗ trợ an sinh xã hội mang tính địa phương
	 Không thuộc phạm vi điều chỉnh của các điều ước quốc tế
	 Phù hợp
	 Không đặt ra

	 Tổ chức thực hiện chính sách giá dịch vụ
	 Không có cam kết quốc tế liên quan
	 Phù hợp
	 Không đặt ra


  

� Công văn số 5741/VP-GT3 ngày 18/12/2018; số 1272/UBND-GT ngày 27/02/2020; số 931/UBND-GT ngày 09/02/2021; số 889/UBND-XD1 ngày 14/02/2022; số 3788/VP-QH2 ngày 05/6/2023; số 101/VP-QH2 ngày 05/01/2024; số 449/UBND-QH2 ngày 07/3/2025.


� Hồ sơ quyết toán dịch vụ năm 2024.


� Theo báo cáo của đơn vị cung ứng dịch vụ.





