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. PHULUC1
THU TYC HANH CHINH CAP TINH
(Kem theo Quyér dinhso  /QB-SXD ngay 25/7/2025 cua So Xay dung)

A. TTHC THUQC THAM QUYEN GIAI QUYET CUA UBND TP

1.1.002798 Phé duyét phwong an td chirc giao thong truwdce khi dwa
dwong cao toc vao khai thac; Phé duyét dieu chinh, bo sung phwong an to
chire giao théng dwong cao toc trong thoi gian khai thac

1.1. Thoi han giai quyét: Trong thoi han 7,5 ngay lam viéc, ké tir ngay nhan dua ho so
hop 1€. (Theo quy dinh la 15 ngay lam viéc).
1.2. Quy trinh giai quyét:

1.2.1. So @6 thuc hign

Cac buéc Trach nhiém thuc | Thai gian
thuc hién - n . hién thuc hién
Noi dung cong viéc
R Y S 05 ngay
Bl Hudng dan, tiép nhan ho Trung tam phuc vu | 13m viac
so cia td chire hanh chinh cong
Y 0,5 ngay
B3 Lanh dao Phong chuyén mdn phan LD Phong chuyén | jam vigc
cbng thu ly ho so mon cap S&
B4 Chuyén vién Phong chuyén mén thy CV Phong chuyén |25 ngay
ly hd so mon cap So lam viéc
0,5 ngay
lam viéc
LD Phong chuyén
B5 A A 5
mon cap S¢é
ky nhay van ban
0,5 ngay
lam viéc
B6 LD So




0,5 ngay

ke CV Phong chuyén | lamviéc
B7 Chuyén két qua dén Vin phong UBND MmN cAp S
. P ap S&
thanh pho
A 4
B8 Van phong UBND thanh phé tiép nhan VP UBND thanh | 02 gis lam
ho so, phan cong chuyén vién thu ly pho viéc
Vin phong UBND P\h/(‘l’jng gl‘\l“gét?]f“ﬁ” 10 gics 1am
B9 tham dinh ho so Z an viéc
pho
l
510 Lénh dao VP UBND Lanh dao VP UBND | 02 gid Iam
thanh pho ky duyét thanh phé viac
|
B11 Lanh dao UBND thanh Lanh dao UBND 02 gio lam
phd ky duyét thanh phé viec
. Chuyén vién Phong s
B12 Trung tam Phuc vy HCC nhan két qua chuyenmonvp | 02910 lam
tir VP UBND thanh phd UBND thanh phé vige
B13 Tra két qua cho t6 Trung tdm Phuc vu | Khdng quy
chtrc/cong dan HCC dinh

hanh chinh cong hoic tric tuyén trén Cong dich vu cong.

1.2.2. Dién giai so' do

a) Tiép nhan ho so

- T6 chirc ndp hd so truc tiép hodc gui qua duong buu dién tai Trung tdm Phuc vu




- Codng chirc cua S¢ Xay dung truc tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng thuc hién
kiém tra thanh phan hd so, sé luong ho so. Néu day du theo quy dinh thi tiép nhan gui gidy
hen/ma ho so cho Té chirc/ca nhan va ban giao hd so cho Vin phong S¢ Xay dung trong thoi
gian trén so dd ké tir khi tiép nhan hd so. Néu hd so chua diy du thi 1ap phiéu huéng dan T6
chtrc/ca nhan hoan thién ho so.

b) Tham dinh va xem xét, phé duyét hé so theo quy dinh

- Phong chuy&n mén tiép nhan hd so tir Trung tim Phuc vu hanh chinh céng, chuyén
ngay cho lanh dao Phong phan cong thu 1y theo quy dinh.

- Néu hd so chua du diéu kién, trong thoi han trén so @b ké tir ngay nhan hd so cua to
chuc, c& nhan, Phong chyén mon cé trach nhiém xem xét, giri vin ban yéu cau To chirc/ca
nhan bd sung hé so. Viéc yéu cau bd sung hd so chi dugc yéu cau mot (01) 1an trong qué trinh
tham dinh).

- Trong thoi gian quy dinh trén so d6 ké tir ngdy nhan phan cong tir 1anh dao Phong,
chuyén vién thu ly du thao Vian ban trinh 1anh dao Phong xem va ky nhay. Truong hop khdng
du diéu kién thi trinh 1anh dao Phong ky van ban tir chbi néu cu thé ly do.

- Trong thoi han quy dinh trén so dd, 1anh dao Phong xem xét ky nhay van ban truong
hop khong ky thi chuyén cho chuyén vién thu Iy hd so dé thim dinh lai;

- Trong thoi han quy dinh trén so dd, lanh dao S& xem xét ky duyét vin ban trudng hop
khong duyét thi chuyén cho chuyén vién thy Iy ho so dé tham dinh lai;

- Trong thoi han quy dinh trén so d6, Vin thu S¢ Xay dung phat hanh vin ban chuyén
dén Van phong UBND thanh phé dé tiép tuc thu ly;

- Vin phong UBND thanh phd tiép nhan hd so, chuyén chuyén vién thu ly ho so;

- Vin phong UBND thanh phé tién hanh tham dinh hé so, truong hop khong du diéu
kién thi c6 vin ban chuyén cho S& Xay dung tham dinh lai hd so;

- Lanh dao Vp UBND thanh phd xem xét, duyét van ban, truong hop khong du diéu
kién thi chuyén Phong chuyén mén VP UBND thanh phé tham dinh lai ho so;

- Lanh dao UBND thanh phé xem xét, ky duyét vin ban, trudng hop khong du diéu
kién thi chuyén VP UBND thanh phé tham dinh;

- Trung tdm PVHCC tiép nhan vin ban két qua giai quyét TTHC tir VP UBND thanh
phd, dé tra té chtrc cong dan.

¢) Nhan h so/két qua va tra cho té chic

Cong chic Trung tdm Phuc vy hanh chinh c¢éng nhan hd so/két qua tir Van phong
UBND tinh va tra cho T6 chiic, ca nhan tryc tiép tai Trung tam Phuc vy hanh chinh cong
hoac qua dich vu buu chinh cong ich.

2.1.001046 Chap thun thiét ké nit giao dau ndi vao dwong quoc 19
dang khai thac

2.1. Thoi han giai quyét: Trong thoi han 3,5 ngay 1am viéc, ké tir ngay nhan du ho so
hop 1é. (Theo quy dinh 14 07 ngay lam viéc)

2.2. Quy trinh giai quyét:



2.2.1. So @6 thuc hién

Cac buéc Trach nhiém thuc | Thai gian
thuc hién - n . hién thuc hién
Noi dung cong viéc
. Y A A 02 gio lam
Bl Hudng dan, tiep nhan ho Trung tam phuc vu | viac
so cia té chic hanh chinh cong
v 02 gio lam
B3 Lanh dao Phong chuyén mén phan LD Phong chuyén viéc
cong thu ly ho so mon cap So
10 gio lam
B4 Chuyén vién Phong chuyén mén thy CV Phong chuyén | viec
ly hd so mon cap S&
02 gio lam
Viéc
LD Phong chuyén
B5 P S
mon cap S&
ky nhay van ban
02 gio lam
Viéc
B6 LD So
" 02 gio lam
L ) CV Phong chuyén viéc
B7 Chuyén két qua dén Van phong UBND mo qeny
. ; on cap So
thanh pho
y
Ba Vin phong UBND thanh phd tiép nhan VP UBND thanh | 01 gio lam
hd so, phan cong chuyén vién thy ly ph viéc




B9 thdm dinh hb so 2 tha viéc
pho
l
810 Linh dao VP UBND Lanh dao VP UBND | 01 gid Iam
thanh pho ky duyét thanh phé viéc
|
811 Lanh dao UBND thanh Lanh dao UBND | 01 gios Iam
phd ky duyét thanh phé viéc
) Chuyén vién phong i 12
B12 Trung tam Phuc vu HCC nhan két qua chuyén mon VP 01 gio lam
tir VP UBND thanh phé UBND thanh phé vige
B13 Tra két qua cho to Trung tam Phuc vu | Khéng quy
chtrc/cong dan HCC dinh

2.2.2. Dién giai so dd
a) Tiép nhan hd so

- T6 chac nop hd so truc tiép hodc giri qua duong buu dién tai Trung tim Phuc vu
hanh chinh cong hozc truc tuyén trén Cong dich vu cong.

- Codng chirc cua S¢ Xay dung truc tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng thuc hién
kiém tra thanh phan ho so, sé luong hd so. Néu day du theo quy dinh thi tiép nhan guri gidy
hen/m& ho so cho T6 chic/ca nhan va ban giao hd so cho Van phong S Xay dung trong thoi
gian trén so d6 ké tir khi tiép nhan hd so. Néu hd so chua day du thi 1ap phiéu huéng dan To
churc/ca nhan hoan thién ho so.

b) Tham dinh va xem xét, phé duyét hd so' theo quy dinh

- Phong chuyén mén tiép nhan hd so tir Trung tm Phuc vu hanh chinh cong, chuyén
ngay cho lanh dao Phong phén cong thu 1y theo quy dinh.

- Néu hd so chua dua diéu kién, trong thoi han trén so d6 ké tir ngay nhan hd so cua to
chuc, ca nhan, Phong chyén mén cd trach nhiém xem xét, giri van ban yéu cau To6 chirc/ca




nhan bd sung hd so. Viéc yéu cau bd sung hd so chi duoc yéu cau mét (01) 1an trong qué trinh
thim dinh).

- Trong thoi gian quy dinh trén so d6 ké tir ngdy nhan phan cong tir 1anh dao Phong,
chuyén vién thu ly du thao Vian ban trinh 1anh dao Phong xem va ky nhay. Truong hop khdng
du diéu kién thi trinh ldnh dao Phong ky vin ban tir chéi néu cu thé ly do.

- Trong thoi han quy dinh trén so dd, lanh dao Phong xem xét ky nhay vin ban truong
hop khong ky thi chuyén cho chuyén vién thu ly hd so dé tham dinh lai;

- Trong thoi han quy dinh trén so dd, ldnh dao S& xem xét ky duyét vin ban trudng hop
khong duyét thi chuyén cho chuyén vién thu Iy hd so dé tham dinh lai;

- Trong thoi han quy dinh trén so d6, Vin thu S¢ Xay dung phat hanh vin ban chuyén
dén Vian phong UBND thanh phé dé tiép tuc thu Iy;

- Vin phong UBND thanh phd tiép nhan hd so, chuyén chuyén vién thu 1y hd so;

- Van phong UBND thanh phé tién hanh tham dinh hé so, truong hop khong du diéu
Kién thi c6 van ban chuyén cho S& Xay dyng tham dinh lai ho so;

- Lanh dao Vp UBND thanh phé xem xét, duyét vin ban, truong hop khéng du diéu
kién thi chuyén Phong chuyén mén VP UBND thanh phé tham dinh lai hd so;

- Lanh dao UBND thanh phd xem xét, ky duyét vin ban, truong hop khong du diéu
kién thi chuyén VP UBND thanh phé tham dinh;

- Trung tdm PVHCC tiép nhan vin ban két qua giai quyét TTHC tir VP UBND thanh
phd, dé tra to chirc cong dan.

¢) Nhan hé so/két qua va tra cho té chic

Cong chic Trung tdm Phuc vu hanh chinh c¢éng nhan hd so/két qua tir Van phong
UBND tinh va tra cho T chuc, ca nhan truc tiép tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong
hoac qua dich vu buu chinh cong ich.

3.1.001061 Cap phép thi cong niit giao dau noi vao dwong qudc 19
dang khai thac

3.1. Thoi han giai quyét: Trong thoi han 3,5 ngay 1am viéc, ké tir ngay nhan da hé so
hop I¢€. (Theo quy dinh la 07 ngay lam viéc)

3.2. Quy trinh giai quyét:
3.2.1. So' @b thuc hién

Cac buéc Trach nhiém thuc | Thai gian

thyc hi¢n " o hién thyc hign
o N@i dung cong viéc g e

02 gio lam

Bl A
viéc

Huéng dan, tiép nhan hd Trung tam phuc vu
so cua td chie hanh chinh cong

!



02 gio lam

B3 Lanh dao Phong chuyén mén phan LD Phong chuyén vigc
cong thu Iy hd so mon cap S
10 gio lam
B4 Chuyén vién Phong chuyén mén thy CV Phong chuyén | viéc
ly hd so mon cap S&
02 gio lam
Viéc
LD Phong chuyén
B5 P S
mon cap S&
ky nhay van ban
02 gio lam
Viéc
B6 Lb S¢
" 02 gio lam
L , CV Phong chuyén viéc
B7 Chuyeén két qua dén Van phong UBND mén J S 7y
thanh phé oncap s
A 4
. Vin phong UBND thanh phd tiép nhan VP UBND thanh | 01 gi& lam
hd so, phan cong chuyén vién thy ly ph viéc
Vin phong UBND P\“/‘;”g gl‘\lué’ét?] ::]‘r’]” 04 gics 1am
B9 tham dinh ho so Z viéc
pho
l
210 Lanh dao VP UBND Lanh dao VP UBND | 01 gié lam
thanh pho ky duyét thanh phé viac




B11 Lanh dao UBND thanh Lanh dao UBND | 01 gio lam
phd ky duyét thanh phé viéc
. Chuyén vién phong i 12
B12 Trung tdm Phuc vy HCC nhén ket qua chuyén mén VP 01 gio lam
tir VP UBND thanh phé UBND thanh phé viee
B13 Tra két qua cho t6 Trung tdm Phuc vu | Khdng quy
chic/céng dan HCC dinh

3.2.2. Dién giai so dd
a) Tiép nhan hé so

- T6 chiic ndp ho so tryc tiép hodc gui qua duong buu dién tai Trung tdm Phuc vu
hanh chinh céng hoac truc tuyén trén Cong dich vu cong.

- Cong chirc cua S¢ Xay dung truc tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng thuc hién
kiém tra thanh phan hé so, sé luong hd so. Néu day du theo quy dinh thi tiép nhan gui gidy
hen/ma hd so cho T chic/ca nhan va ban giao hd so cho Vin phong S Xay dung trong thoi
gian trén so dd ké tir khi tiép nhan hd so. Néu hd so chua day du thi 1ap phiéu huéng dan T6
chuc/ca nhan hoan thién ho so.

b) Tham dinh va xem xét, phé duyét hé so theo quy dinh

- Phong chuy@n mén tiép nhan hd so tir Trung tm Phuc vy hanh chinh cong, chuyén
ngay cho lanh dao Phong phén cong thu 1y theo quy dinh.

- Néu hd so chua du diéu kién, trong thoi han trén so d6 ké tir ngay nhan hd so cua to
chuc, ca nhan, Phong chyén mon cé trach nhiém xem xét, giri van ban yéu cau To chic/ca
nhan bé sung ho so. Viéc yéu cau bd sung hd so chi dugc yéu cau mot (01) 1an trong qué trinh
tham dinh).

- Trong thoi gian quy dinh trén so d6 ké tir ngdy nhan phan cong tir 1anh dao Phong,
chuyén vién thy ly du thao Van ban trinh 1anh dao Phong xem va ky nhay. Truong hgp khéng
du diéu kién thi trinh 1anh dao Phong ky vin ban tir chdi néu cuy thé Iy do.

- Trong thoi han quy dinh trén so dd, 1anh dao Phong xem xét ky nhay van ban truong
hop khong ky thi chuyén cho chuyén vién thy ly hd so dé tham dinh lai;

- Trong thoi han quy dinh trén so dd, ldnh dao S& xem xét ky duyét vin ban trudng hop
khong duyét thi chuyén cho chuyén vién thu Iy hd so dé tham dinh lai;

- Trong thoi han quy dinh trén so d6, Vin thu S¢ Xay dung phat hanh vin ban chuyén
dén Vian phong UBND thanh phé dé tiép tuc thuy Iy;




- Vin phong UBND thanh phd tiép nhan hé so, chuyén chuyén vién thu ly hd so;

- Vin phong UBND thanh phd tién hanh tham dinh hd so, truong hop khong du didu
kién thi c6 van ban chuyén cho S& Xay dung tham dinh lai hd so;

- Lanh dao Vp UBND thanh phé xem xét, duyét van ban, truong hop khong du diéu
kién thi chuyén Phong chuyén mén VP UBND thanh phé tham dinh lai ho so;

- Lanh dao UBND thanh phé xem xét, ky duyét van ban, trudng hop khong du diéu
kién thi chuyén VP UBND thanh phé tham dinh;

- Trung tam PVHCC tiép nhan van ban két qua giai quyét TTHC tr VP UBND thanh
phé, dé tra to chiic cong dan.

¢) Nhan hd so7két qua va tra cho té chirc

Cong chic Trung tdm Phuc vu hanh chinh c¢éng nhan hd so/két qua tir Van phong
UBND thanh phé va tra cho Té chirc, ca nhan truc tiép tai Trung tim Phuc vu hanh chinh
cong hoac qua dich vu buu chinh cong ich.

4.1.013276 Chap thuan bé sung vi tri nat giao dau ndi vao dwong cao
toc

4.1. Thei han giai quyét: Trong thoi han 4,5 ngay 1am viéc, ké tir ngay nhan da hd so
hop I€. (Theo quy dinh la 09 ngay lam viéc)

4.2. Quy trinh giai quyét:
4.2.1. So @b thuc hién

Cac bwoc Trach nhiém thuc | Thoi gian
thuc hién . R n hién thuc hién
’ ’ Noi dung cbng viéc ; : :
. X gk A A 01 gio lam
Bl Hudng dan, tiép nhan ho Trung tam phuc vu | vise
so cua td chuc hanh chinh cong
y 01 gio lam
B3 Lanh dao Phong chuyén mén phan LD Phong chuyén viéc
cong thu Iy hd so mon cap So
23 gio lam
B4 Chuyén vién Phong chuyén mon thy CV Phong chuyén | viéc
Iy hd so mon cap So
y




01 gio lam
Viéc

LD Phong chuyén
B5 P S
mon cap S&
ky nhay van ban
01 gio lam
Viéc
B6 LD S¢
in 01 gio lam
o . CV Phong chuyén viée
B7 Chuyeén két qua dén Van phong UBND mén cg qy
on van ap So
thanh pho
y
B8 Vin phong UBND thanh phd tiép nhan VP UBND thanh | 01 gio lam
hd so, phan cong chuyén vién thy ly phd viéc
Vin phong UBND Phong Ch“yé?]f“ﬂ” 03 gior 1am
tham dinh hd so VP UBNE) than viéc
B9 pho |
M 01 gio lam
- Viéc
810 Lanh dao VP UBND Lanh dao VP UBND
thanh pho ky duyét thanh phé
v 01 gio lam
Viéc
Lanh dao UBND thanh Lanh dao UBND
B1l £ " ; £
pho ky duyét thanh pho
01 gio lam
) Chuyén vién phong Viéc
B12 Trung tdm Phuc vu HCC nhan két qua chuyén mén VP

tr VP UBND thanh phé

UBND thanh phé

v

10




Trung tdm Phuc vu | Khdng quy
HCC dinh

Tra két qua cho to

Bl
3 chuc/cong dan

4.2.2. Dién giai so dd

a) Tiép nhan hé so

- T6 chirc np hd so tryc tiép hodc giri qua duong buu dién tai Trung tam Phuc vy
hanh chinh cong hoic tric tuyén trén Céng dich vu cong.

- Cong chirc cua S¢ Xay dung truc tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong thyuc hién
kiém tra thanh phan hd so, sé luong ho so. Néu day du theo quy dinh thi tiép nhan gui gidy
hen/m& ho so cho T6 chic/ca nhan va ban giao hd so cho Van phong S Xay dung trong thoi
gian trén so d6 ké tir khi tiép nhan hd so. Néu ho so chua day du thi 1ap phiéu huéng dan To
chtrc/ca nhan hoan thién ho so.

b) Tham dinh va xem xét, phé duyét ho so theo quy dinh

- Phong chuyén mén tiép nhan hd so tir Trung tim Phuc vu hanh chinh céng, chuyén
ngay cho lanh dao Phong phén céng thu 1y theo quy dinh.

- Néu hd so chua du diéu kién, trong thoi han trén so d6 ké tir ngay nhan hd so cua to
chte, ca nhan, Phong chyén mén c6 trach nhiém xem xét, gii van ban yéu cau To chic/ca
nhan bd sung hé so. Viéc yéu cau bd sung hd so chi duoc yéu cau mot (01) lan trong qué trinh
tham dinh).

- Trong thoi gian quy dinh trén so dd ké tir ngdy nhan phan céng tir 1anh dao Phong,
chuyén vién thu ly du thao Van ban trinh lanh dao Phong xem va ky nhay. Truong hop khong
du diéu kién thi trinh 1anh dao Phong ky vin ban tir chbi néu cu thé ly do.

- Trong thoi han quy dinh trén so do, lanh dao Phong xem xét ky nhay vin ban truong
hop khong ky thi chuyén cho chuyén vién thy ly ho so dé tham dinh lai;

- Trong thoi han quy dinh trén so d0, 1anh dao S& xem xét ky duyét vin ban truong hop
khéng duyét thi chuyén cho chuyén vién thy Iy hd so dé tham dinh lai;

- Trong thoi han quy dinh trén so d6, Van thu S¢ Xay dung phét hanh van ban chuyén
dén Van phong UBND thanh phé dé tiép tuc thu ly;

- Vin phong UBND thanh phd tiép nhan hd so, chuyén chuyén vién thu ly hd so;

- Van phong UBND thanh phd tién hanh tham dinh hé so, truong hop khong di diéu
kién thi c6 van ban chuyén cho S& Xay dung tham dinh lai hd so;

- Lanh dao Vp UBND thanh phd xem xét, duyét van ban, truong hop khong du diéu
kién thi chuyén Phong chuyén mén VP UBND thanh phé tham dinh lai ho so;

- Lanh dao UBND thanh phd xem xét, ky duyét vin ban, truong hop khong du diéu
kién thi chuyén VP UBND thanh ph thim dinh;

- Trung tdm PVHCC tiép nhan vin ban két qua giai quyét TTHC tir VP UBND thanh
phd, dé tra td chtrc cong dan.

¢) Nhan hd so/két qua va tra cho té chic

11




Cong chirc Trung tam Phuc vu hanh chinh cdng nhan hd so/két qua tir Van phong
UBND thanh phé va tra cho Té chirc, c& nhan truc tiép tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cong hoac qua dich vu buu chinh cong ich.

5.1.013277 Chéap thuin dau ndi ddi véi treong hep két ndi véi dwong
bé khong cé trong cac quy hoach

5.1. Thoi han giai quyét: Trong thoi han 9 ngay 1am viéc, ké tir ngdy nhan da hd so
hop 1€. (Theo quy dinh la 4,5 ngay lam viéc)

5.2. Quy trinh giai quyét:
5.2.1. So dd thuc hién

Cac budéc Tréach nhiém thuc | Thai gian
thuc hién . R i hién thuc hién
: : Noi dung cong viéc ) : :
P x - £ A A 02 gi(‘y lam
Bl Hudng dan, tiép nhan ho Trung tam phuc vu vide
so cua td chie hanh chinh cong
v 02 gio lam
B3 Lanh dao Phong chuyén mén phan LD Phong chuyén viéc
cong thu 1y hd so mon cap So
18 gio lam
B4 Chuyén vién Phong chuyén mén thy CV Phong chuyén | viéc
ly hd so mon cap So
¥ 02 gio 1am
Viéc
LD Phong chuyén
Bs A A 5
mon cap S&
ky nhay van ban
02 gio lam
viéc
B6 LD S¢
s o . 02 gio lam
Chuyén vién Phong viéc
B7 Chuyén két qua dén Vian phong UBND chuyén mén thugc '
thanh phé S&

12




B8 Vin phong UBND thanh phd tiép nhan VP UBND thanh | 01 gio 1am
hd so, phan cong chuyén vién thu ly ph viéc
< \ Phong chuy&n mén s
Van phong UBND X 04 gio lam
thé . A VP UBND thanh o
B9 am dinh ho so P viéc
pho
l
510 Lénh dgo VP UBND Lanh dao VP UBND | 01 gid Iam
thanh pho ky duyét thanh phé viac
!
B11 Lanh dao UBND thanh Lanh dao UBND 01 gio lam
phd ky duyét thanh phé viec
. Chuyén vién phong i 12
B12 Trung tdm Phuc vu HCC nhan ket qua chuyén mén VP 01 gio lam
tir VP UBND thanh phd UBND thanh phé vige
|
B13 Tra két qua cho t6 Trung tdm Phuc vu | Khdng quy
chtrc/cong dan HCC dinh

5.2.2. Dién giai so do
a) Tiép nhan ho so

- T6 chiic ndp hd so truc tiép hodc gui qua duong buu dién tai Trung tdm Phuc vu
hanh chinh cong hoac tryc tuyen trén Cong dich vu cong.

- Codng chirc cua S¢ Xay dung truc tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng thuc hién
kiém tra thanh phan hd so, sé luong hd so. Néu day du theo quy dinh thi tiép nhan gui gidy
hen/ma hd so cho T chic/ca nhan va ban giao hd so cho Vin phong S Xay dung trong thoi
gian trén so dd ké tir khi tiép nhan hd so. Néu hd so chua diy du thi 1ap phiéu huéng dan T6
chtrc/ca nhan hoan thién ho so.
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b) Tham dinh va xem xét, phé duyét ho so' theo quy dinh

- Phong chuyén mén tiép nhan hd so tir Trung tim Phuc vu hanh chinh cong, chuyén
ngay cho lanh dao Phong phan cong thu 1y theo quy dinh.

- Néu hd so chua dua diéu kién, trong thoi han trén so d6 ké tir ngay nhan hd so cua to
chte, ca nhan, Phong chyén mén c6 trach nhiém xem xét, gui vin ban yéu cau To chic/ca
nhan bd sung hd so. Viéc yéu cau bd sung hd so chi dugc yéu cau mot (01) lan trong qué trinh
tham dinh).

- Trong thoi gian quy dinh trén so d6 ké tir ngdy nhan phan cong tir 1anh dao Phong,
chuyén vién thu ly du thao Van ban trinh lanh dao Phong xem va ky nhay. Truong hop khong
du diéu kién thi trinh lanh dao Phong ky vin ban tir chdi néu cu thé Iy do.

- Trong thoi han quy dinh trén so d, lanh dao Phong xem xét ky nhay vin ban truong
hop khong ky thi chuyén cho chuyén vién thy Iy ho so dé tham dinh lai;

- Trong thoi han quy dinh trén so dd, 1anh dao S& xem xét ky duyét vin ban truong hop
khong duyét thi chuyén cho chuyén vién thu Iy hd so dé tham dinh lai;

- Trong thoi han quy dinh trén so d6, Vin thu S¢ Xay dung phat hanh vin ban chuyén
dén Van phong UBND thanh phé dé tiép tuc thu ly;

- Vin phong UBND thanh phd tiép nhan hd so, chuyén chuyén vién thu ly hd so;

- Van phong UBND thanh phd tién hanh tham dinh hé so, truong hop khong du diéu
Kién thi c6 van ban chuyén cho S& Xay dyng tham dinh lai ho so;

- Lanh dao Vp UBND thanh phd xem xét, duyét van ban, truong hop khong du diéu
kién thi chuyén Phong chuyén mén VP UBND thanh phé tham dinh lai ho so;

- Lanh dao UBND thanh phd xem xét, ky duyét vin ban, truong hop khong du diéu
kién thi chuyén VP UBND thanh ph thim dinh;

- Trung tdm PVHCC tiép nhan vin ban két qua giai quyét TTHC tir VP UBND thanh
phd, dé tra to chirc cong dan.

¢) Nhan hé so/két qua va tra cho té chic

Cong chic Trung tdm Phuc vu hanh chinh c¢éng nhan hd so/két qua tir Van phong
UBND thanh phé va tra cho Té chirc, ca nhan truc tiép tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cong hoac qua dich vu buu chinh cong ich.

6.1.009459 Cong bd mé ludng chuyén dung doi véi ludng dia phwong

6.1. Thoi han giai quyét: Trong thoi han 7,5 ngay 1am viéc, ké tir ngay nhan da hd so
hop 1€. (Theo quy dinh la 15 ngay lam viéc).

6.2. Quy trinh giai quyét:
6.2.1. So' @b thuc hién

Cac buéc Trach nhiém thuc | Thai gian

thuc hién

5i Ana via hién thuc hign
Noi dung cong viéc ; = TS
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0,5 ngay

Bl Hudng dan, tiep nhan ho Trung tam phuc vu | [am viéc
so cua td chire hanh chinh cong
Y 0,5 ngay
B3 Lanh dao Phong chuyén mén phan LD Phong chuyén | jam vigc
cbng thu ly ho so mon cap S&
B4 Chuyén vién Phong chuyén mon thy CV Phong chuyén | 2,5 ngay
ly hd so mon cap S& lam viéc
0,5 ngay
lam viéc
LD Phong chuyén
B5 R S,
mon cap S&
ky nhay van ban
0,5 ngay
lam viéc
B6 LD S¢
s 0,5 ngay
e ‘ CV Phong chuyén | lamyviéc
B7 Chuyén két qua dén Van phong UBND mén cAp S¢
. . on cap So
thanh pho
y
B8 Vin phong UBND thanh phé tiép nhan VP UBND thanh | 02 gi¢ lam
hd so, phan cong chuyén vién thy ly pho viéc
< \ Phong chuy&n mén =
Van phong UBND X 12 gio lam
ha . A VP UBND thanh .
B9 tham dinh ho so z viéc
pho
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510 Lénh dao VP UBND Lanh dao VP UBND | 02 gid 1am

thanh phO ky duye_:t thanh phé viéc
|

B11 Lanh dao UBND thanh Lanh dao UBND 02 gio lam

phé ky duyét thanh phé viec
. Chuyén vién phong .

B12 Trung tam Phuc vu HCC nhan két qua chuyén mon VP 02 gi lam
tu VP UBND thanh pho UBND thanh phé viee

B13 Tra két qua cho to Trung tam Phuc vu | Khéng quy
chtrc/cong dan HCC dinh

6.2.2. Dién giai so d0

a) Tiép nhan ho so

- T6 chac nop hd so truc tiép hodc giri qua duong buu dién tai Trung tim Phuc vu

hanh chinh cong hoic tric tuyén trén Cong dich vu cong.

- Cong chic cua S¢ Xay dung truc tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong thuc hién
kiém tra thanh phan hé so, s6 luong ho so. Néu day du theo quy dinh thi tiép nhan gui gidy
hen/m& ho so cho T6 chic/ca nhan va ban giao hd so cho Van phong S Xay dung trong thoi
gian trén so d6 ké tir khi tiép nhan hd so. Néu hd so chua diy du thi 1ap phiéu huéng dan T6
chtrc/ca nhan hoan thién ho so.

b) Tham dinh va xem xét, phé duyét hd so' theo quy dinh

- Phong chuy&n mén tiép nhan hd so tir Trung tim Phuc vu hanh chinh céng, chuyén
ngay cho lanh dao Phong phén céng thu 1y theo quy dinh.

- Néu hd so chua dua diéu kién, trong thoi han trén so d6 ké tir ngay nhan hd so cua to
chuc, c& nhan, Phong chyén mén cé trach nhiém xem xét, giri vin ban yéu cau To chic/ca
nhan bd sung hé so. Viéc yéu cau bd sung hd so chi duoc yéu cau mot (01) 1an trong qué trinh
tham dinh).

- Trong thoi gian quy dinh trén so dd ké tir ngdy nhan phan céng tir 1anh dao Phong,
chuyén vién thy ly du thao Van ban trinh 1anh dao Phong xem va ky nhay. Truong hgp khong
du diéu kién thi trinh 1anh dao Phong ky vin ban tir chdi néu cu thé ly do.
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- Trong thoi han quy dinh trén so dd, 1anh dao Phong xem xét ky nhdy van ban truong
hop khong ky thi chuyén cho chuyén vién thu Iy hd so dé thim dinh lai;

- Trong thoi han quy dinh trén so dd, ldnh dao S& xem xét ky duyét van ban trudng hop
khong duyét thi chuyén cho chuyén vién thu ly hd so dé tham dinh lai;

- Trong thoi han quy dinh trén so d6, Vin thu S¢ Xay dung phat hanh vin ban chuyén
dén Vian phong UBND thanh phé dé tiép tuc thu Iy;

- Vin phong UBND thanh phé tiép nhan hé so, chuyén chuyén vién thu ly hd so;

- Vin phong UBND thanh phd tién hanh thim dinh hé so, trudng hop khong du diéu
kién thi co vin ban chuyén cho S& Xay dung tham dinh lai hd so;

- Lanh dao Vp UBND thanh phd xem xét, duyét van ban, truong hop khong du diéu
kién thi chuyén Phong chuyén mén VP UBND thanh phé tham dinh lai hd so;

- Lanh dao UBND thanh phé xem xét, ky duyét van ban, trudng hop khong du diéu
kién thi chuyén VP UBND thanh phé tham dinh;

- Trung tdm PVHCC tiép nhan vin ban két qua giai quyét TTHC tir VP UBND thanh
phd, dé tra té chtrc cong dan.

¢) Nhan h so/két qua va tra cho té chiic

Cong chic Trung tdm Phuc vu hanh chinh c¢éng nhan hd so/két qua tir Van phong
UBND tinh va tra cho T churc, ca nhan truc tiép tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong
hoac qua dich vu buu chinh cong ich.

~ 7.1.009460 Cong bo déng luong dudng thiy ndi dia khi khdng cé nhu
cau khai thac, sir dung

7.1. Thoi han giai quyét: Trong thoi han 10 ngay lam viéc, ké tir ngay nhan du ho so
hop €. (Theo quy dinh la 20 ngay lam viéc).

7.2. Quy trinh giai quyét:
7.2.1. So @b thuc hién

Cac bwoc Trach nhiém thuc | Thoi gian

thuc hién . R i hién thuc hién
: : Noi dung cbng viéc * : *

o x s 1 ngay lam
Bl Hudng dan, tiep nhan ho Trung tm phuc vu viéc
so cua td chie hanh chinh cong
M 1 ngay lam
83 Lanh dao Phong chuyén mén phan LD Phong chuyén | yvjac

cong thu 1y hd so mon cap So
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B4 Chuyén vién Phong chuyén mdn thu CV Phong chuyén | 2 ngay lam
ly hd so mon cap S& viéc
1 ngay lam
Viéc
LD Phong chuyén
B5 A 7 ,
mon cap S&
ky nhay van ban
1 ngay lam
Viéc
B6 Lb So
7 1 ngay lam
_ , CV Phong chuyén viée
B7 Chuyén két qua dén Van phong UBND ong chuy
. P mon cap S&
thanh pho
Y
B8 Vin phong UBND thanh phd tiép nhan VP UBND thanh 4 gio lam
hd so, phan cong chuyén vién thy ly ph viéc
Véin phong UBND P\r‘/?)”ggl‘\l“gét?]f“ﬂ” 8 gics 1am
B9 tham dinh ho so z an viéc
pho
l
510 Lénh dgo VP UBND Lanh dao VP UBND | 4 gi lam
thanh pho ky duyét thanh phé viéc
|
811 Lanh dao UBND thanh Lanh dao UBND | 4 gio 1am
pho ky duyét thanh phé viéc

18




, Chuyén vién phong i 13
B12 Trung tdm Phuc vu HCC nhan két qua chuyén mon VP 4 gio lam
tir VP UBND thanh phé UBND thanh phé viéc

Tra két qua cho to

BI3 chic/céng dan

HCC dinh

7.2.2. Dién giai so dd
a) Tiép nhan hé so

- T6 chac nop hd so truc tiép hodc giri qua duong buu dién tai Trung thm Phuc vu
hanh chinh cong hoac tryc tuyén trén Cong dich vu cong.

- Cong chirc cua S¢ Xay dung truc tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong thuc hién
kiém tra thanh phan ho so, s6 luong ho so. Néu day du theo quy dinh thi tiép nhan guri gidy
hen/m& ho so cho T6 chic/ca nhan va ban giao hd so cho Van phong S Xay dung trong thoi
gian trén so d6 ké tir khi tiép nhan hd so. Néu ho so chua day du thi 1ap phiéu hudéng dan To
chtrc/ca nhan hoan thién ho so.

b) Tham dinh va xem xét, phé duyét ho so theo quy dinh

- Phong chuyén mén tiép nhan hd so tir Trung tim Phuc vu hanh chinh céng, chuyén
ngay cho lanh dao Phong phén céng thu 1y theo quy dinh.

- Néu hd so chua dua diéu kién, trong thoi han trén so d6 ké tir ngay nhan hd so cua to
chuc, c& nhan, Phong chyén mén cé trach nhiém xem xét, giri vin ban yéu cau To chirc/ca
nhan bd sung hé so. Viéc yéu cau bd sung hd so chi duoc yéu cau mot (01) lan trong qué trinh
tham dinh).

- Trong thoi gian quy dinh trén so dd ké tir ngdy nhan phan céng tir 1anh dao Phong,
chuyén vién thu ly du thao Van ban trinh lanh dao Phong xem va ky nhay. Truong hop khong
du diéu kién thi trinh 1anh dao Phong ky vin ban tir chbi néu cu thé ly do.

- Trong thoi han quy dinh trén so d6, lanh dao Phong xem xét ky nhay van ban truong
hop khong ky thi chuyén cho chuyén vién thy ly ho so dé tham dinh lai;

- Trong thoi han quy dinh trén so d0, 1anh dao S& xem xét ky duyét vin ban truong hop
khéng duyét thi chuyén cho chuyén vién thy Iy hd so dé tham dinh lai;

- Trong thoi han quy dinh trén so d6, Vin thu S¢ Xay dung phat hanh vin ban chuyén
dén Van phong UBND thanh phé dé tiép tuc thu ly;

- Vin phong UBND thanh phé tiép nhan hé so, chuyén chuyén vién thu ly hd so;

- Vin phong UBND thanh phé tién hanh tham dinh hé so, truong hop khong du diéu
kién thi c6 van ban chuyén cho S& Xay dung tham dinh lai hd so;

- Lanh dao Vp UBND thanh phd xem xét, duyét van ban, truong hop khong du diéu
kién thi chuyén Phong chuy&n mén VP UBND thanh phé tham dinh lai hd so;
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- Lanh dao UBND thanh phé xem xét, ky duyét vin ban, trudng hop khong du diéu
kién thi chuyén VP UBND thanh phé tham dinh;

- Trung tam PVHCC tiép nhan van ban két qua giai quyét TTHC tir VP UBND thanh
phé, dé tra to chirc cong dan.
¢) Nhan hé so/két qua va tra cho té chic
Coéng chirc Trung tam Phuc vy hanh chinh céng nhan ho so/két qua tir Van phong

UBND tinh va tra cho Té chiic, ca nhan tryc tiép tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong
hoac qua dich vu buu chinh cong ich.

8.1.009463 Théa thuin vé ndi dung lién quan dén dwong thay néi dia
doi voi cong trinh khong thugc ket cau ha tang dwong thay noi dia va cac
hoat dgng trén dwong thay ngi dia

8.1. Thoi han giai quyét: Trong thoi han 2,5 ngay 1am viéc, ké tir ngay nhan du ho so
hop 1. (Theo quy dinh la 05 ngay lam viéc)
8.2. Quy trinh giai quyét:

8.2.1. So dd thuc hién

Cac buéc Tréach nhiém thuc | Thai gian
thuc hién . R i hién thuc hién
: ; Noi dung cong viéc ; : :
. X - X A pY 02 gi(‘y lam
Bl Hudng dan, tiép nhan ho Trung tam phuc vu | viae
so cua td chie hanh chinh cong
v 02 gio lam
B3 Lanh dao Phong chuyén mén phan LD Phong chuyén viéc
cong thu 1y hd so mon cap So
02 gio lam
B4 Chuyeén vién Phong chuyén mén thy CV Phong chuyén | vigc
ly hd so mon cap So
02 gio lam
Viéc
LD Phong chuyén
B5 A A 5
mon cap S¢&
ky nhay van ban
v
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02 gio lam
Viéc

B6 Lb So
02 gio lam
. , CV Phong chuyén vigc
B7 Chuyén két qua dén Van phong UBND ong chuy
X , mon cap S&
thanh pho
\ 4
B8 Vin phong UBND thanh phd tiép nhan VP UBND thanh | 01 gio 1am
ho so, phan cong chuyén vién thy ly ph viéc
Vin phong UBND CVAPh\%ng‘IiIVS” 04 giés 1am
B9 thim dinh hd so mom *t = vige
thanh pho i
l
510 Lénh dao VP UBND Lanh dao VP UBND | 01 gid Iam
thanh pho ky duyét thanh phé viec
!
Lanh dao UBND thanh Lanh dao UBND | 01 gio lam
B1l £ R \ £ o
pho ky duyét thanh pho viéc
) CV Phong chuyén .
B12 Trung tdm Phuc vu HCC nhan két qua mén VP UBND 01 g'_(f lam
tir VP UBND thanh phd thanh phé viee
B13 Tra két qua cho t6 Trung tdm Phuc vu | Khdng quy
chtrc/cong dan HCC dinh
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8.2.2. Dién giai so dd
a) Tiép nhan hé so

- T6 chirc np hd so tryc tiép hodc giri qua duong buu dién tai Trung tam Phuc vy
hanh chinh cong hoac truc tuyen trén Cong dich vu cong.

- Cong chirc cua S¢ Xay dung truc tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong thuc hién
kiém tra thanh phan hd so, sé luong ho so. Néu day du theo quy dinh thi tiép nhan gui gidy
hen/ma ho so cho Té chirc/ca nhan va ban giao hd so cho Vin phong S¢ Xay dung trong thoi
gian trén so dd ké tir khi tiép nhan hd so. Néu hd so chua diy du thi 1ap phiéu huéng dan T6
chtrc/ca nhan hoan thién ho so.

b) Tham dinh va xem xét, phé duyét hé so theo quy dinh

- Phong chuyén mén tiép nhan hd so tir Trung tm Phuc vu hanh chinh céng, chuyén
ngay cho lanh dao Phong phén céng thu 1y theo quy dinh.

- Néu hd so chua du diéu kién, trong thoi han trén so d6 ké tir ngay nhan hd so cua to
chure, ca nhan, Phong chyén mén c6 trach nhiém xem xét, gui van ban yéu cau To chic/ca
nhan bd sung hd so. Viéc yéu cau bd sung hd so chi dugc yéu cau mot (01) 1an trong qué trinh
tham dinh).

- Trong thoi gian quy dinh trén so db ké tir ngdy nhan phan céng tir lanh dao Phong,
chuyén vién thu ly dy thao Van ban trinh lanh dao Phong xem va ky nhay. Truong hop khong
du diéu kién thi trinh 1anh dao Phong ky van ban tir chbi néu cu thé ly do.

- Trong thoi han quy dinh trén so d6, 1anh dao Phong xem xét ky nhay vin ban truong
hop khong ky thi chuyén cho chuyén vién thy ly ho so dé tham dinh lai;

- Trong thoi han quy dinh trén so d0, 1anh dao S& xem xét ky duyét vin ban truong hop
khong duyét thi chuyén cho chuyén vién thy ly hd so dé tham dinh lai;

- Trong thoi han quy dinh trén so d6, Vin thu S¢ Xay dung phat hanh vin ban chuyén
dén Van phong UBND thanh phé dé tiép tuc thu ly;

- Vin phong UBND thanh phd tiép nhan hd so, chuyén chuyén vién thu ly ho so;

- Vin phong UBND thanh phé tién hanh tham dinh hé so, truong hop khong du diéu
kién thi c6 van ban chuyén cho S& Xay dung tham dinh lai hd so;

- Lanh dao Vp UBND thanh phd xem xét, duyét van ban, truong hop khong du diéu
kién thi chuyén Phong chuyén mén VP UBND thanh ph tham dinh lai ho so;

- Lanh dao UBND thanh phd xem xét, ky duyét vin ban, truong hop khong du diéu
kién thi chuyén VP UBND thanh ph thim dinh;

- Trung tdm PVHCC tiép nhan vin ban két qua giai quyét TTHC tir VP UBND thanh
phd, dé tra t6 chirc cong dan.

¢) Nhan hé so/két qua va tra cho té chic

Cong chic Trung tdm Phuc vy hanh chinh c¢éng nhan hd so/két qua tir Van phong
UBND tinh va tra cho T6 chiic, ca nhan tryc tiép tai Trung tam Phuc vu hanh chinh cong
hoac qua dich vu buu chinh cong ich.
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9.1.002771 Phé duyét phwong 4n truc vét tai san chim dam

9.1. Thoi han giai quyét: Cham nhat 5 ngay, ké tir ngdy nhan du hd so theo quy dinh
VGi tai san chim d¢am khong gay nguy hiém. - Khdng qué 24 gio, ké tir thoi diém nhan da hd
so theo quy dinh véi tai san chim dam gay nguy hiém. - Khong qué 48 gio, ké tir thoi diém
nhan da hd so theo quy dinh vai tai san chim dam gay nguy hiém khong xac dinh dugc chi s¢
hitu, tai san chim ddm thudc s hiru nha (Theo quy dinh 1a Cham nhét 10 ngay, ké tir ngay
nhan du hd so theo quy dinh vai tai san chim ddm khong gay nguy hiém. - Khong qué 24 gio,
ké tir thoi diém nhan di ho so theo quy dinh vai tai san chim dam gay nguy hiém. - Khong
qué 48 gio, ké tir thoi diém nhan du hd so theo quy dinh vai tai san chim dam gay nguy hiém
khéng xé4c dinh duoc cha s6 hitu, tai san chim dam thudc s hitu nha)

9.2. Quy trinh giai quyét:
9.2.1. So' @6 thuc hién

Cac bwoc Trach nhiém thec | Thai gian
thuc hién . R i hién thuc hién
: : Noi dung cong viéc : : i
. X LA A p 0,5 ngay
Bl Hudng dan, tiép nhan ho Trung tam phuc vu | [3m viac
so cua td chire hanh chinh cong
M 0,5 ngay
83 Lanh dao Phong chuyén mdn phan LD Phong chuyén | jam vigc
cbng thu ly ho so mon cap So
B4 Chuyén vién Phong chuyén mén thy CV Phong chuyén | 15 ngay
ly hd so mon cap So lam viéc
0,5 ngay
lam viéc
LD Phong chuyén
B5 A A 5
mon cap S¢&
ky nhay van ban
0,5 ngay
lam viéc
B6 LD S¢
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0,5 ngay

e CV Phong chuyén | lamviéc
B7 Chuyeén két qua dén Van phong UBND mon cAp S¢
. . ap S&
thanh pho
A 4
B8 Vin phong UBND thanh ph tiép nhan VP UBND thanh | 01 gio lam
hd so, phan cong chuyén vién thu ly ph viéc
Vin phong UBND CVAPh\%gUCgK,ySn 04 gié> Iam
B9 tham dinh hd so mon ' I viéc
thanh pho i
- 01 gio 1am
- Viéc
510 Lénh dao VP UBND Lanh dao VP UBND
thanh pho ky duyét thanh phé
v 01 gio lam
Viéc
Lanh dao UBND thanh Lanh dao UBND
Bll Ly . s £
pho ky duyét thanh pho
01 gio lam
) CV Phong chuyén Viéc
B12 Trung tdm Phuc vu HCC nhan két qua mon VP UBND
tir VP UBND thanh ph thanh phé
B13 Tra két qua cho t6 Trung tdm Phuc vu | Khdng quy
chtrc/cong dan HCC dinh

hanh chinh cong hoic tric tuyén trén Cong dich vu cong.

9.2.2. Dién giai so do

a) Tiép nhan ho so

- T6 chirc ndp hd so truc tiép hodc gui qua duong buu dién tai Trung tdm Phuc vu
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- Cong chirc cua S¢ Xay dung truc tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng thuc hién
kiém tra thanh phan hd so, sé luong hd so. Néu day du theo quy dinh thi tiép nhan gui gidy
hen/ma ho so cho Té chirc/ca nhan va ban giao hd so cho Vin phong S¢ Xay dung trong thoi
gian trén so dd ké tir khi tiép nhan hd so. Néu hd so chua diy du thi 1ap phiéu huéng dan T6
chtrc/ca nhan hoan thién ho so.

b) Tham dinh va xem xét, phé duyét hé so theo quy dinh

- Phong chuy&n mén tiép nhan hd so tir Trung tim Phuc vu hanh chinh céng, chuyén
ngay cho l&nh dao Phong phan cong thu 1y theo quy dinh.

- Néu ho so chua du diéu kién, trong thoi han trén so @b ké tir ngay nhan hd so cua to
chuc, c& nhan, Phong chyén mon cé trach nhiém xem xét, giri vin ban yéu cau To chirc/ca
nhan bd sung hd so. Viéc yéu cau bd sung hd so chi dugc yéu cau mot (01) 1an trong qué trinh
tham dinh).

- Trong thoi gian quy dinh trén so d6 ké tir ngdy nhan phan cong tir 1anh dao Phong,
chuyén vién thu ly du thao Vian ban trinh 1anh dao Phong xem va ky nhay. Truong hop khdng
du diéu kién thi trinh 1anh dao Phong ky van ban tir chbi néu cu thé ly do.

- Trong thoi han quy dinh trén so dd, 1anh dao Phong xem xét ky nhay van ban truong
hop khong ky thi chuyén cho chuyén vién thu Iy hd so dé thim dinh lai;

- Trong thoi han quy dinh trén so dd, lanh dao S& xem xét ky duyét vin ban trudng hop
khong duyét thi chuyén cho chuyén vién thy Iy hd so dé tham dinh lai;

- Trong thoi han quy dinh trén so d6, Vin thu S¢ Xay dung phat hanh vin ban chuyén
dén Van phong UBND thanh phé dé tiép tuc thu ly;

- Vin phong UBND thanh phé tiép nhan hé so, chuyén chuyén vién thu ly ho so;

- Vin phong UBND thanh phé tién hanh tham dinh hé so, truong hop khong du diéu
kién thi c6 vin ban chuyén cho S& Xay dung tham dinh lai hd so;

- Lanh dao Vp UBND thanh phd xem xét, duyét van ban, truong hop khong du diéu
kién thi chuyén Phong chuyén mon VP UBND thanh phé tham dinh lai ho so;

- Lanh dao UBND thanh phé xem xét, ky duyét vin ban, trudng hop khong du diéu
kién thi chuyén VP UBND thanh phé tham dinh;

- Trung tdm PVHCC tiép nhan vin ban két qua giai quyét TTHC tir VP UBND thanh
phd, dé tra to chirc cong dan.

¢) Nhan h so/két qua va tra cho té chic

Cong chic Trung tdm Phuc vy hanh chinh c¢éng nhan hd so/két qua tir Van phong
UBND tinh va tra cho T6 chiic, ca nhan tryc tiép tai Trung tam Phuc vy hanh chinh cong
hoac qua dich vu buu chinh cdng ich.

10. 2.002624 Chap thuan dé xuat thuc hién nao vét dwong thiy ndi
dia dia phwong

10.1. Thai han giai quyét: Trong thoi han 7,5 ngay lam viéc, ké tir ngay nhan du hd
so hop 1€. (Theo quy dinh la 15 ngay lam viéc).

10.2. Quy trinh giai quyét:
10.2.1. So' @6 thuc hién
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Cac bwoc Trach nhiém thuc | Thai gian
thuc hién n n . hién thuc hién
Noi dung céng viéc
, X ik A LA 0,5 ngay
Bl Hudng dan, tiép nhan ho Trung tam phuc vu | 1am viec
so cua td chuc hanh chinh cong
M 0,5 ngay
B3 Lanh dao Phong chuyén mon phan Lb P?éng chuyén | [am viac
cong thu ly ho so mon cap S&
B4 Chuyén vién Phong chuyén mdn thu CV Phong chuyén |25  ngay
ly hd so mon cap S& lam viéc
0,5 ngay
lam viéc
LD Phong chuyén
B5 A 2 an
mon cap S&
ky nhay van ban
0,5 ngay
lam viéc
B6 Lb So
i 0,5 ngay
87 huvén két aua dén Van ohe CV Phong chuyén | lamviéc
Chuyen két qua c\Ten Var} phong UBND mén cip S6
thanh pho
Y
B8 Vin phong UBND thanh phé tiép nhan VP UBND thanh | 02 gio lam
hd so, phan cong chuyén vién thu ly pho Viéc
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Vin phong UBND C%’Aih\?ggjg‘lilygn 10 gics 1am
B9 thim dinh hd so o vige
thanh pho
1
510 Linh dao VP UBND Lanh dao VP UBND | 02 gics 1am
thanh pho ky duyét thanh ph viec
|
a1l Lanh dao UBND thanh Lanh dao UBND | 02 gios lam
phd ky duyét thanh phé viéc
) CV Phong chuyén i 12
B12 Trung tam Phuc vu HCC nhan ket qua monVP UBND | 02910 lam
tu VP UBND thanh pho thanh phé viee
B13 Tra két qua cho to Trung tam Phuc vu | Khéng quy
chtrc/cong dan HCC dinh

10.2.2. Dién giai so' dd
a) Tiép nhan hd so

- T6 chac nop hd so truc tiép hodc giri qua duong buu dién tai Trung tim Phuc vu
hanh chinh cong hozc truc tuyén trén Cong dich vu cong.

- Cong chirc cua S¢ Xay dung truc tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng thuc hién
kiém tra thanh phan ho so, sé luong hod so. Néu day du theo quy dinh thi tiép nhan giri gidy
hen/m& ho so cho T6 chic/ca nhan va ban giao hd so cho Van phong S Xay dung trong thoi
gian trén so do ké tur khi tiép nhan hd so. Néu hd so chua day du thi 1ap phiéu huéng dan To
churc/ca nhan hoan thién ho so.

b) Tham dinh va xem xét, phé duyét hd so' theo quy dinh

- Phong chuyén mén tiép nhan hd so tir Trung tm Phuc vu hanh chinh cong, chuyén
ngay cho lanh dao Phong phén cong thu 1y theo quy dinh.

- Néu hd so chua dua diéu kién, trong thoi han trén so d6 ké tir ngay nhan hd so cua to
chuc, ca nhan, Phong chyén mén cd trach nhiém xem xét, giri van ban yéu cau To6 chirc/ca
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nhan bd sung hd so. Viéc yéu cau bd sung hd so chi duoc yéu cau mét (01) 1an trong qué trinh

tham dinh).

- Trong thoi gian quy dinh trén so d6 ké tir ngdy nhan phan cong tir 1anh dao Phong,
chuyén vién thu ly du thao Vian ban trinh 1anh dao Phong xem va ky nhay. Truong hop khdng
du diéu kién thi trinh ldnh dao Phong ky vin ban tir chéi néu cu thé ly do.

- Trong thoi han quy dinh trén so dd, lanh dao Phong xem xét ky nhay vin ban truong
hop khong ky thi chuyén cho chuyén vién thu ly hd so dé tham dinh lai;

- Trong thoi han quy dinh trén so dd, ldnh dao S& xem xét ky duyét vin ban trudng hop
khong duyét thi chuyén cho chuyén vién thu Iy hd so dé tham dinh lai;

- Trong thoi han quy dinh trén so d6, Vin thu S¢ Xay dung phat hanh vin ban chuyén

dén Vian phong UBND thanh phé dé tiép tuc thu Iy;

- Vin phong UBND thanh phd tiép nhan hd so, chuyén chuyén vién thu 1y hd so;

- Van phong UBND thanh phé tién hanh tham dinh hé so, truong hop khong du diéu
Kién thi c6 van ban chuyén cho S& Xay dyng tham dinh lai ho so;

- Lanh dao Vp UBND thanh phé xem xét, duyét vin ban, truong hop khéng du diéu
kién thi chuyén Phong chuyén mén VP UBND thanh phé tham dinh lai hd so;

- Lanh dao UBND thanh phd xem xét, ky duyét vin ban, truong hop khong du diéu

kién thi chuyén VP UBND thanh phé tham dinh;

- Trung tdm PVHCC tiép nhan vin ban két qua giai quyét TTHC tir VP UBND thanh

phd, dé tra to chirc cong dan.

¢) Nhan hé so/két qua va tra cho té chic

Cong chic Trung tdm Phuc vu hanh chinh c¢éng nhan hd so/két qua tir Van phong
UBND tinh va tra cho T chuc, ca nhan truc tiép tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong

hoac qua dich vu buu chinh cong ich.

11. 1.001223 Cap Giay phép nhap khau phao hiéu hang hai
11.1. Thoi han giai quyét: Trong thoi han 4,5 ngay lam viéc, ké tir ngay nhan da ho

so hop I€. (Theo quy dinh 12 9 ngay lam viéc).
11.2. Quy trinh giai quyét:
11.2.1. So’ @6 thuc hign

Cac buéc Trach nhiém thuc | Thoi gian
thuc hién . R o hién thuc hién
: * Noi dung cng viéc ) : :
Xk 0,5 ngay
Bl Hudng dan, tiép nhan ho Trung tam phuc vu | 1am vige
so cua td chic hanh chinh cong
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Lanh dao Phong chuyén mon phan

LD Phong chuyén

0,5 ngay

B3 : nong lam viéc
cong thu ly ho so mon cap S&
B4 Chuyén vién Phong chuyén mdn thu CV Phong chuyén |01  ngay
ly hd so mon cap S¢ lam viéc
0,5 ngay
lam viéc
LD Phong chuyén
B5 A2 e
mon cap S&
ky nhay van ban
0,5 ngay
lam viéc
B6 Lb So
i 0,5 ngay
o CV Phong chuyén | lamviéc
B7 Chuyén két qua dén Van phong UBND mon cAp S¢
thanh phé 0S¢
A 4
B8 Vin phong UBND thanh ph tiép nhan VP UBND thanh | 02 gio lam
ho so, phan cong chuyén vién thy ly ph viéc
Van phong UBND P\'}‘F’,”S gl‘\l“é)’ét?] ;?]ﬂ” 04 gio lam
B9 tham dinh ho so Z Viéc
pho
|
510 Lénh dao VP UBND Lanh dao VP UBND | 02 gié lam
thanh pho ky duyét thanh phé viéc

29




a1t Linh dao UBND thanh Lanh dao UBND | 02 gior lam
phd ky duyét thanh phé viéc
. CV Phong chuyén 5 gics |2
B12 Trung tam Phuc vy HCC nhan ket qua mon VP UBND | 02910 lam
tr VP UBND thanh phé thanh phé viec
B13 Tra két qua cho t6 Trung tdm Phuc vu | Khdng quy
chic/céng dan HCC dinh

11.2.2. Dién giai so dd
a) Tiép nhan hé so

- T6 chiic ndp ho so tryc tiép hodc gui qua duong buu dién tai Trung tdm Phuc vu
hanh chinh céng hoac truc tuyén trén Cong dich vu cong.

- Cong chirc cua S¢ Xay dung truc tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng thuc hién
kiém tra thanh phan hé so, sé luong hd so. Néu day du theo quy dinh thi tiép nhan gui gidy
hen/ma hd so cho T chic/ca nhan va ban giao hd so cho Vin phong S Xay dung trong thoi
gian trén so d6 ké tir khi tiép nhan hd so. Néu hd so chua diy du thi 1ap phiéu huéng dan T6
chuc/ca nhan hoan thién ho so.

b) Tham dinh va xem xét, phé duyét hé so theo quy dinh

- Phong chuy@n mén tiép nhan hd so tir Trung tm Phuc vy hanh chinh cong, chuyén
ngay cho lanh dao Phong phén cong thu 1y theo quy dinh.

- Néu hd so chua dua diéu kién, trong thoi han trén so d6 ké tir ngay nhan ho so cia to
chuc, ca nhan, Phong chyén mon cé trach nhiém xem xét, giri van ban yéu cau To chic/ca
nhan bé sung ho so. Viéc yéu cau bd sung hd so chi dugc yéu cau mot (01) 1an trong qué trinh
tham dinh).

- Trong thoi gian quy dinh trén so d6 ké tir ngdy nhan phan cong tir 1anh dao Phong,
chuyén vién thy ly du thao Van ban trinh 1anh dao Phong xem va ky nhay. Truong hgp khéng
du diéu kién thi trinh 1anh dao Phong ky vin ban tir chdi néu cuy thé Iy do.

- Trong thoi han quy dinh trén so dd, 1anh dao Phong xem xét ky nhay van ban truong
hop khong ky thi chuyén cho chuyén vién thy ly hd so dé tham dinh lai;

- Trong thoi han quy dinh trén so dd, ldnh dao S& xem xét ky duyét vin ban trudng hop
khong duyét thi chuyén cho chuyén vién thu Iy hd so dé tham dinh lai;

- Trong thoi han quy dinh trén so d6, Vin thu S¢ Xay dung phat hanh vin ban chuyén
dén Vian phong UBND thanh phé dé tiép tuc thuy Iy;
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- Vin phong UBND thanh phé tiép nhan hé so, chuyén chuyén vién thu ly hd so;

- Vin phong UBND thanh phd tién hanh tham dinh hd so, truong hop khong du didu
kién thi c6 van ban chuyén cho S& Xay dung tham dinh lai hd so;

- Lanh dao Vp UBND thanh phé xem xét, duyét van ban, truong hop khong du diéu
kién thi chuyén Phong chuyén mén VP UBND thanh phé tham dinh lai ho so;

- Lanh dao UBND thanh phé xem xét, ky duyét van ban, trudng hop khong du diéu
kién thi chuyén VP UBND thanh phé tham dinh;

- Trung tam PVHCC tiép nhan van ban két qua giai quyét TTHC tr VP UBND thanh
phé, dé tra to chiic cong dan.

¢) Nhan hd so7két qua va tra cho té chirc

Cong chic Trung tdm Phuc vu hanh chinh c¢éng nhan hd so/két qua tir Van phong
UBND tinh va tra cho T chtrc, ca nhan truc tiép tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong
hoac qua dich vu buu chinh cong ich.

12. 1.013466 Chap thuan ving hoat dong tau lin

12.1. Thoi han giai quyét: Trong thoi han 10 ngay lam viéc, ké tir ngay nhan di ho so
hop 1€. (Theo quy dinh la 20 ngay lam viéc).

12.2. Quy trinh giai quyét:
12.2.1. So @6 thuc hién

Cac buéc Trach nhiém thuc | Thai gian
thuc hién - . o hién thuc hién
Noi dung cbng viéc
. X gk A A 01 ngay
Bl Hudng dan, tiép nhan ho Trung tam phuc vu | 1am vice
so cua td chire hanh chinh cong
v 01 ngay
B3 Lanh dao Phong chuyén mén phan LD Phong chuyén lam viéc
cong thu 1y hd so mon cap So
02 ngay
B4 Chuyén vién Phong chuyén mon thy CV Phong chuyén | lam viéc
ly hd so mon cap So
01  ngay
lam viéc
LD Phong chuyén
B5 A A 5
mon cap S¢&
ky nhay van ban
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01  ngay

lam viéc
B6 Lb So
7 01 ngay
. , CV Phong chuyén | lam vigc
B7 Chuyén két qua dén Van phong UBND ong chuy
X , mon cap S&
thanh pho
\ 4
Vin phong UBND thanh phd tiép nhan VP UBND thanh | 04 gio 1am
B8 5 . .
ho so, phan cong chuyén vién thy ly pho viéc
Viin phong UBND P\“/‘}’j”ggl‘\l“getrr‘] o0 | 12.gio lam
B9 tham dinh ho so P viéc
pho
l
510 Léanh dao VP UBND Lanh dao VP UBND | 04 gid Iam
thanh pho ky duyét thanh phé viec
!
811 Lanh dao UBND thanh Lanh dao UBND | 04 gior lam
pho ky duyét thanh pho viéc
) CV Phong chuyén .
B12 Trung tdm Phuc vu HCC nhan két qua mén VP UBND 04 g'_(f lam
tir VP UBND thanh phd thanh phé viee
B13 Tra két qua cho t6 Trung tdm Phuc vu | Khdng quy
chtrc/cong dan HCC dinh
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12.2.2. Dién giai so' dd
a) Tiép nhan hé so

- T6 chirc np hd so tryc tiép hodc giri qua duong buu dién tai Trung tam Phuc vy
hanh chinh cong hoac truc tuyen trén Cong dich vu cong.

- Cong chirc cua S¢ Xay dung truc tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong thuc hién
kiém tra thanh phan hd so, sé luong ho so. Néu day du theo quy dinh thi tiép nhan gui gidy
hen/ma ho so cho Té chirc/ca nhan va ban giao hd so cho Vin phong S¢ Xay dung trong thoi
gian trén so dd ké tir khi tiép nhan hd so. Néu hd so chua diy du thi 1ap phiéu huéng dan T6
chtrc/ca nhan hoan thién ho so.

b) Tham dinh va xem xét, phé duyét hé so theo quy dinh

- Phong chuyén mén tiép nhan hd so tir Trung tim Phuc vu hanh chinh céng, chuyén
ngay cho lanh dao Phong phén céng thu 1y theo quy dinh.

- Néu hd so chua du diéu kién, trong thoi han trén so d6 ké tir ngay nhan hd so cua to
chure, ca nhan, Phong chyén mén c6 trach nhiém xem xét, gii van ban yéu cau To chic/ca
nhan bd sung hd so. Viéc yéu cau bd sung hd so chi dugc yéu cau mot (01) 1an trong qué trinh
tham dinh).

- Trong thoi gian quy dinh trén so dd ké tir ngay nhan phan céng tir lanh dao Phong,
chuyén vién thu ly dy thao Van ban trinh lanh dao Phong xem va ky nhay. Truong hop khong
du diéu kién thi trinh 1anh dao Phong ky van ban tir chbi néu cu thé ly do.

- Trong thoi han quy dinh trén so d6, lanh dao Phong xem xét ky nhay vin ban truong
hop khong ky thi chuyén cho chuyén vién thy Iy ho so dé tham dinh lai;

- Trong thoi han quy dinh trén so d0, 1anh dao S& xem xét ky duyét vin ban truong hop
khong duyét thi chuyén cho chuyén vién thy ly hd so dé tham dinh lai;

- Trong thoi han quy dinh trén so d6, Vin thu S¢ Xay dung phat hanh vin ban chuyén
dén Van phong UBND thanh phé dé tiép tuc thu ly;

- Vin phong UBND thanh phd tiép nhan hd so, chuyén chuyén vién thu ly ho so;

- Vin phong UBND thanh phé tién hanh tham dinh hé so, truong hop khong du diéu
kién thi c6 van ban chuyén cho S& Xay dung tham dinh lai hd so;

- Lanh dao Vp UBND thanh phd xem xét, duyét van ban, truong hop khong du diéu
kién thi chuyén Phong chuyén mén VP UBND thanh ph tham dinh lai ho so;

- Lanh dao UBND thanh phd xem xét, ky duyét vin ban, truong hop khong du diéu
kién thi chuyén VP UBND thanh ph thim dinh;

- Trung tdm PVHCC tiép nhan vin ban két qua giai quyét TTHC tir VP UBND thanh
phd, dé tra t6 chirc cong dan.

¢) Nhan h so/két qua va tra cho té chic

Cong chic Trung tdm Phuc vy hanh chinh c¢éng nhan hd so/két qua tir Van phong
UBND tinh va tra cho T6 chiic, ca nhan tryc tiép tai Trung tam Phuc vu hanh chinh cong
hoac qua dich vu buu chinh cong ich.
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13. 1.001870 Pdi tén cang can

13.1. Thai han giai quyét: Trong thoi han 1,5 ngay lam viéc, ké tir ngay nhan du hd
so hop 1€. (Theo quy dinh la 03 ngay lam viéc).

13.2. Quy trinh giai quyét:
13.2.1. So @6 thuc hién

Cac buéc Tréach nhiém thuc | Thai gian
thuc hién - n . hién thuc hién
Noi dung cong viéc
. X 4k A A 01 gIO lam
Bl Huéng dan, tiep nhan ho Trung tam phuc vu | vise
so cua td chire hanh chinh cong
v 01 gio lam
B3 Lanh dao Phong chuyén mén phan LD Phong chuyén viéc
cong thu ly ho so mon cap So
04 gio lam
B4 Chuyén vién Phong chuyén mén thy CV Phong chuyén | vicc
ly hd so mon cap So
01 gio lam
Viéc
LD Phong chuyén
B5 A A 5
mon cap S&
ky nhay van ban
01 gio lam
Viéc
B6 LD So
" 01 gio lam
T S CV Phong chuyén Viéc
B7 Chuyén két qua dén Van phong UBND mBN cAn S
. ; on cap So
thanh pho
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B8 Vin phong UBND thanh ph tiép nhan VP UBND thanh | 0,5 gio lam
hd so, phan cong chuyén vién thu ly ph viéc
= \ Phong chuy&n mén s
Vién phong UBND . 02 gio lam
thé . A VP UBND thanh .
B9 am dinh ho so P viéc
pho
~ 0,5 gio lam
Viéc
Lanh dao VP UBND Lanh dao VP UBND
B10 hanh phé ky duyé > A
thanh pho ky duyet thanh phé
v 0,5 gior lam
Viéc
Lanh dao UBND thanh Lanh dao UBND
B1l Ly . s £
pho Ky duyét thanh pho
0,5 gio lam
) CV Phong chuyén viéc
B12 Trung tdm Phyc vu HCC nhan keét qua mén VP UBND
tir VP UBND thanh phé thanh phé
|
B13 Tra két qua cho t6 Trung tdm Phuc vu | Khdng quy
chtrc/cong dan HCC dinh

13.2.2. Dién giai so' do

a) Tiép nhan ho so

- T6 chirc ndp hd so truc tiép hodc gui qua duong buu dién tai Trung tdm Phuc vu
hanh chinh cong hoac tryc tuyen trén Cong dich vu cong.

- Cong chirc cua S¢ Xay dung truc tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng thuc hién
kiém tra thanh phan hd so, sé luong hd so. Néu day du theo quy dinh thi tiép nhan gui gidy
hen/ma hd so cho T chic/ca nhan va ban giao hd so cho Vin phong S Xay dung trong thoi
gian trén so dd ké tir khi tiép nhan hd so. Néu hd so chua diy du thi 1ap phiéu huéng dan T6
chtrc/ca nhan hoan thién ho so.
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b) Tham dinh va xem xét, phé duyét ho so' theo quy dinh

- Phong chuyén mén tiép nhan hd so tir Trung tm Phuc vu hanh chinh cong, chuyén
ngay cho lanh dao Phong phan cong thu 1y theo quy dinh.

- Néu hd so chua dua diéu kién, trong thoi han trén so d6 ké tir ngay nhan hd so cua to
chte, ca nhan, Phong chyén mén c6 trach nhiém xem xét, gui vin ban yéu cau To chic/ca
nhan bd sung hd so. Viéc yéu cau bd sung hd so chi dugc yéu cau mot (01) lan trong qué trinh
tham dinh).

- Trong thoi gian quy dinh trén so d6 ké tir ngdy nhan phan cong tir 1anh dao Phong,
chuyén vién thu ly du thao Van ban trinh lanh dao Phong xem va ky nhay. Truong hop khong
dua diéu kién thi trinh 1anh dao Phong ky van ban tir chdi néu cu thé 1y do.

- Trong thoi han quy dinh trén so d, lanh dao Phong xem xét ky nhay vin ban truong
hop khong ky thi chuyén cho chuyén vién thy Iy ho so dé tham dinh lai;

- Trong thoi han quy dinh trén so dd, 1anh dao S& xem xét ky duyét van ban truong hop
khong duyét thi chuyén cho chuyén vién thu Iy hd so dé tham dinh lai;

- Trong thoi han quy dinh trén so d6, Vin thu S¢ Xay dung phat hanh van ban chuyén
dén Van phong UBND thanh phé dé tiép tuc thu ly;

- Vin phong UBND thanh phd tiép nhan hd so, chuyén chuyén vién thu 1y hd so;

- Van phong UBND thanh phd tién hanh tham dinh hé so, truong hop khong du diéu
Kién thi c6 van ban chuyén cho S& Xay dyng tham dinh lai ho so;

- Lanh dao Vp UBND thanh phd xem xét, duyét van ban, truong hop khong du diéu
kién thi chuyén Phong chuyén mén VP UBND thanh phé tham dinh lai ho so;

- Lanh dao UBND thanh phd xem xét, ky duyét vin ban, truong hop khong du diéu
kién thi chuyén VP UBND thanh ph thim dinh;

- Trung tdm PVHCC tiép nhan vin ban két qua giai quyét TTHC tir VP UBND thanh
phd, dé tra to chiic cong dan.

¢) Nhan hé so/két qua va tra cho té chic

Cong chic Trung tdm Phuc vu hanh chinh c¢éng nhan hd so/két qua tir Van phong
UBND tinh va tra cho T chuc, ca nhan truc tiép tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong
hoac qua dich vu buu chinh cong ich.

14. 1.004691 Chap thuan cha truwong két ndi cac tuyén duong sat

14.1. Thoi han giai quyét: Trong thoi han 05 ngay lam viéc, ké tir ngay nhan di ho so
hop €. (Theo quy dinh la 10 ngay lam viéc).

14.2. Quy trinh giai quyét:
14.2.1. So @ thwc hién

Cac buoc Trach nhiém thuc | Thoi gian

thwc hién

oi A ia hién thuc hién
Noi dung cong viéc ; = e

Bl 0,5 ngay

Huéng dan, tiép nhan hd

so cua to chire




Trung tdm phuc vu | lam viéc
hanh chinh cong
0,5 ngay
B3 Lanh dao Phong chuyén mdn phén Lb Pfléng chuyén | jam viac
cong thu ly ho so mon cap S&
B4 Chuyén vién Phong chuyén mdn thu CV Phong chuyén | 1,5  ngay
ly hd so mon cap S& lam viéc
0,5 ngay
lam viéc
B5 Lb Ph(‘)ng chuyén
mon cap S&
ky nhay van ban
0,5 ngay
lam viéc
B6 LD So
s 0,5 ngay
o , CV Phong chuyén | lamviéc
B7 Chuyén két qua dén Van phong UBND _ong chuy
. P mon cap S&
thanh pho
A 4
B8 Vin phong UBND thanh ph tiép nhan VP UBND thanh | 01 gio lam
hd so, phan cong chuyén vién thy ly phd viéc
04 gio lam
. o viéc
Vin phong UBND Phong chuyén mon
tham dinh ho so VP UBN? thanh
B9 pho

37




01 gio lam
- Viéc
510 I;E‘}h dgo VP UBND Lanh dgo VP UBND
anh pho ky duyét thanh phé
|
v 01 gio lam
Viéc
811 Lanh dap UBND thanh Léanh dao UBND
pho Ky duyét thanh pho
01 gio lam
) CV Phong chuyén Viéc
B12 Trung tam Phuc vu HCC nhan ket qua mén VP UBND
tu VP UBND thanh pho thanh phé
B13 Tra két qua cho to Trung tam Phuc vu | Khéng quy
chtrc/cong dan HCC dinh

14.2.2. Dién giai so' do

a) Tiép nhan ho so

- T6 chac nop hd so truc tiép hodc giri qua duong buu dién tai Trung tim Phuc vu

hanh chinh cong hoac tric tuyén trén Cong dich vu cong.

- Cong chic cua S¢ Xay dung truc tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong thuc hién
kiém tra thanh phan ho so, s6 luong ho so. Néu day du theo quy dinh thi tiép nhan guri gidy
hen/m& ho so cho T6 chic/ca nhan va ban giao hd so cho Van phong So Xay dung trong thoi
gian trén so d6 ké tir khi tiép nhan hd so. Néu hd so chua diy du thi 1ap phiéu huéng dan T6
chtrc/ca nhan hoan thién ho so.

b) Tham dinh va xem xét, phé duyét hd so' theo quy dinh

- Phong chuy&n mén tiép nhan hd so tir Trung tim Phuc vu hanh chinh céng, chuyén
ngay cho lanh dao Phong phén céng thu 1y theo quy dinh.

- Néu hd so chua dua diéu kién, trong thoi han trén so d6 ké tir ngay nhan hd so cua to
chuc, c& nhan, Phong chyén mén cé trach nhiém xem xét, giri vin ban yéu cau To chic/ca
nhan bd sung hé so. Viéc yéu cau bd sung hd so chi duoc yéu cau mot (01) 1an trong qué trinh
tham dinh).

- Trong thoi gian quy dinh trén so dd ké tir ngdy nhan phan céng tir 1anh dao Phong,
chuyén vién thy ly du thao Van ban trinh 1anh dao Phong xem va ky nhay. Truong hgp khong
du diéu kién thi trinh 1anh dao Phong ky vin ban tir chdi néu cu thé ly do.
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- Trong thoi han quy dinh trén so dd, 1anh dao Phong xem xét ky nhdy van ban truong
hop khong ky thi chuyén cho chuyén vién thu Iy hd so dé thim dinh lai;

- Trong thoi han quy dinh trén so dd, ldnh dao S& xem xét ky duyét vin ban trudng hop
khéng duyét thi chuyén cho chuyén vién thy Iy hd so dé tham dinh lai;

- Trong thoi han quy dinh trén so d6, Vin thu S¢ Xay dung phat hanh vin ban chuyén
dén Vian phong UBND thanh phé dé tiép tuc thu Iy;

- Vin phong UBND thanh phd tiép nhan hd so, chuyén chuyén vién thu ly hd so;

- Vin phong UBND thanh phé tién hanh thim dinh hé so, trudng hop khong du diéu
kién thi co van ban chuyén cho S& Xay dung tham dinh lai hd so;

- Lanh dao Vp UBND thanh phd xem xét, duyét van ban, truong hop khong du diéu
kién thi chuyén Phong chuyén mén VP UBND thanh phé tham dinh lai hd so;

- Lanh dao UBND thanh phé xem xét, ky duyét van ban, trudng hop khong du diéu
kién thi chuyén VP UBND thanh phé tham dinh;

- Trung tdm PVHCC tiép nhan vin ban két qua giai quyét TTHC tir VP UBND thanh
phd, dé tra té chtrc cong dan.

¢) Nhan h so/két qua va tra cho té chiic

Cong chic Trung tdm Phuc vu hanh chinh c¢éng nhan hd so/két qua tir Van phong
UBND tinh va tra cho T churc, ca nhan truc tiép tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong
hoac qua dich vu buu chinh cong ich.

15. 1.004685 Cap Giay phép két ndi cac tuyén dwong sit

15.1. Thoi han giai quyét: Trong thoi han 05 ngay lam viéc, ké tir ngay nhan di ho so
hop 1€. (Theo quy dinh la 10 ngay).

15.2. Quy trinh giai quyét:
15.2.1. So’ @ thwc hién

Cac buéc Trach nhiém thuc | Thai gian

thuc hién

Bi Ann via hién thuc hién
Noi dung cong viéc ; = e

. X ik A A 0,5 ngay
Bl Hudng dan, tiép nhan ho Trung tam phuc vu | 1am vide
so cua td chic hanh chinh cong
Y 0,5 ngay
83 Lanh dao Phong chuyén mén phan LD Phong chuyén | |am vigc

cong thu 1y hd so mon cap So
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B4 Chuyén vién Phong chuyén mén thu CV Phong chuyén |15  ngay
ly hd so mon cap S& lam viéc
0,5 ngay
lam viéc
LD Phong chuyén
B5 A 7 ,
mon cap S&
ky nhay van ban
0,5 ngay
lam viéc
B6 Lb So
7 0,5 ngay
o CV Phong chuyén | lamviéc
B7 Chuyén két qua dén Van phong UBND mon cAp S¢
thanh phé 0S¢
Y
. Vin phong UBND thanh phd tiép nhan VP UBND thanh | 01 gi& lam
hd so, phan cong chuyén vién thy ly ph viéc
04 gio lam
. o viéc
Vin phong UBND Phong chuyé&n mén
B9 tham dinh hd so VP UBNE) thanh
pho
M 01 gio 1am
g Viéc
510 Lénh dgo VP UBND Lanh dao VP UBND
thanh pho ky duyét thanh phé
v 01 gio lam
viéc
B Lanh dao UBND thanh Lanh dao UBND

phé ky duyét

thanh phé
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) CV Phong chuyén Viéc
B12 Trung tam Phuc vy HCC nhan ket qua mén VP UBND
tir VP UBND thanh ph thanh phé

Tra két qua cho to

BI3 chic/céng dan

HCC dinh

15.2.2. Dién giai so' do
a) Tiép nhan hé so

- T6 chac nop hd so truc tiép hodc giri qua duong buu dién tai Trung thm Phuc vu
hanh chinh cong hoac tryc tuyén trén Cong dich vu cong.

- Cong chirc cua S¢ Xay dung truc tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong thuc hién
kiém tra thanh phan ho so, s6 luong ho so. Néu day du theo quy dinh thi tiép nhan gui gidy
hen/m& ho so cho T6 chic/ca nhan va ban giao hd so cho Van phong S Xay dung trong thoi
gian trén so d6 ké tir khi tiép nhan hd so. Néu ho so chua day du thi 1ap phiéu huéng dan To
chtrc/ca nhan hoan thién ho so.

b) Tham dinh va xem xét, phé duyét ho so theo quy dinh

- Phong chuyén mén tiép nhan hd so tir Trung tim Phuc vu hanh chinh céng, chuyén
ngay cho lanh dao Phong phén céng thu 1y theo quy dinh.

- Néu hd so chua dua diéu kién, trong thoi han trén so d6 ké tir ngay nhan hd so cua to
chuc, c& nhan, Phong chyén mén cé trach nhiém xem xét, giri vin ban yéu cau Té chirc/ca
nhan bd sung hé so. Viéc yéu cau bd sung hd so chi dwoc yéu cau mot (01) lan trong qué trinh
tham dinh).

- Trong thoi gian quy dinh trén so dd ké tir ngdy nhan phan céng tir 1anh dao Phong,
chuyén vién thu ly du thao Van ban trinh lanh dao Phong xem va ky nhay. Truong hop khong
du diéu kién thi trinh 1anh dao Phong ky vin ban tir chbi néu cu thé ly do.

- Trong thoi han quy dinh trén so d6, lanh dao Phong xem xét ky nhay van ban truong
hop khong ky thi chuyén cho chuyén vién thy ly ho so dé tham dinh lai;

- Trong thoi han quy dinh trén so d0, 1anh dao S& xem xét ky duyét vin ban truong hop
khéng duyét thi chuyén cho chuyén vién thy Iy hd so dé tham dinh lai;

- Trong thoi han quy dinh trén so d6, Vin thu S¢ Xay dung phat hanh van ban chuyén
dén Van phong UBND thanh phé dé tiép tuc thu ly;

- Vin phong UBND thanh phd tiép nhan hd so, chuyén chuyén vién thu ly hd so;

- Vin phong UBND thanh phé tién hanh tham dinh hé so, truong hop khong du diéu
kién thi c6 van ban chuyén cho S& Xay dung tham dinh lai hd so;

- Lanh dao Vp UBND thanh phd xem xét, duyét van ban, truong hop khong du diéu
kién thi chuyén Phong chuy@n mén VP UBND thanh phé tham dinh lai hd so;
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- Lanh dao UBND thanh phé xem xét, ky duyét vin ban, trudng hop khong du diéu
kién thi chuyén VP UBND thanh phé tham dinh;

- Trung tam PVHCC tiép nhan van ban két qua giai quyét TTHC tir VP UBND thanh
phé, dé tra t6 chirc cong dan.

¢) Nhan hé so/két qua va tra cho té chic

Coéng chtrc Trung tam Phuc vy hanh chinh cdng nhan ho so/két qua tir Van phong
UBND tinh va tra cho Té chiic, ca nhan tryc tiép tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong
hoac qua dich vu buu chinh cong ich.

16. 1.004681 Gia han giay phép két néi, bai bé két ndi cac tuyén
dwong sat

16.1. Thoi han giai quyét: Trong thoi han 2,5 ngay lam viéc, ké tir ngay nhan du ho
so hgp €. (Theo quy dinh 1a 5 ngay).

16.2. Quy trinh giai quyét:

16.2.1. So’ @0 thuc hién

Cac buéc Trach nhiém thuc | Thai gian
thuc hién n n . hién thuc hién
Noi dung cbng viéc
. X gk A A 01 gio lam
Bl Hudng dan, tiép nhan ho Trung tam phuc vu | vise
so cua td chire hanh chinh cong
v 01 gio lam
B3 Lanh dao Phong chuyén mon phén LD Phong chuyén viéc
cong thu Iy hd so mon cap So
7 gio lam
B4 Chuyeén vién Phong chuyén mén thu CV Phong chuyén | vicc
ly hd so mon cap S&
01 gio lam
viéc
LD Phong chuyén
B5 P S
mon cap S&
ky nhay van ban
01 gio lam
Viéc
B6 LD S¢é
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01 gio lam
_y : CV Phong chuyén viéc
B7 Chuyén két qua dén Vin phong UBND mén cg qy
N Z ap So
thanh pho
v 01 gio lam
Viéc
B8 Vin phong UBND thanh ph tiép nhan VP UBND thanh
hd so, phan cong chuyén vién thu ly ph
04 gio lam
. o vigc
Vin phong UBND Phong chuyén mon
B9 tham dinh ho so VP UBNE) thanh
pho
- 01 gio lam
g viéc
510 Lénh dao VP UBND Lanh dao VP UBND
thanh pho ky duyét thanh phé
v 01 gio lam
Viéc
Lanh dao UBND thanh Lanh dao UBND
Bll Ly . s £
pho ky duyét thanh pho
01 gio lam
) CV Phong chuyén Viéc
B12 Trung tam Phuc vy HCC nhan ket qua mén VP UBND
tir VP UBND thanh phd thanh phé
B13 Tra két qua cho t6 Trung tdm Phuc vu | Khdng quy
chtrc/cong dan HCC dinh

16.2.2. Dién giai so' do

a) Tiép nhan ho so

- T6 chirc ndp hd so truc tiép hodc gui qua duong buu dién tai Trung tdm Phuc vu

hanh chinh cong hoic tric tuyén trén Cong dich vu cong.
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- Codng chirc cua S¢ Xay dung truc tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng thuc hién
kiém tra thanh phan hd so, sé luong ho so. Néu day du theo quy dinh thi tiép nhan gui gidy
hen/ma hd so cho Té chirc/ca nhan va ban giao hd so cho Vin phong S¢ Xay dung trong thoi
gian trén so dd ké tir khi tiép nhan hd so. Néu hd so chua diy du thi 1ap phiéu huéng dan T6
chtrc/ca nhan hoan thién ho so.

b) Tham dinh va xem xét, phé duyét hé so theo quy dinh

- Phong chuy&n mén tiép nhan hd so tir Trung tim Phuc vu hanh chinh céng, chuyén
ngay cho lanh dao Phong phan cong thu 1y theo quy dinh.

- Néu hd so chua du diéu kién, trong thoi han trén so @b ké tir ngay nhan hd so cua to
chuc, c& nhan, Phong chyén mén cé trach nhiém xem xét, giri vin ban yéu cau To chirc/ca
nhan bd sung hé so. Viéc yéu cau bd sung hd so chi dugc yéu cau mot (01) 1an trong qué trinh
tham dinh).

- Trong thoi gian quy dinh trén so d6 ké tir ngdy nhan phan cong tir 1anh dao Phong,
chuyén vién thu ly du thao Vian ban trinh 1anh dao Phong xem va ky nhay. Truong hop khdng
du diéu kién thi trinh 1anh dao Phong ky van ban tir chbi néu cu thé ly do.

- Trong thoi han quy dinh trén so dd, 1anh dao Phong xem xét ky nhay van ban truong
hop khong ky thi chuyén cho chuyén vién thu Iy hd so dé thim dinh lai;

- Trong thoi han quy dinh trén so dd, lanh dao S& xem xét ky duyét vin ban trudng hop
khong duyét thi chuyén cho chuyén vién thy Iy hd so dé tham dinh lai;

- Trong thoi han quy dinh trén so d6, Vin thu S¢ Xay dung phat hanh vin ban chuyén
dén Vin phong UBND thanh phé dé tiép tuc thu ly;

- Vin phong UBND thanh phd tiép nhan hd so, chuyén chuyén vién thu ly ho so;

- Vin phong UBND thanh phé tién hanh tham dinh hé so, truong hop khong du diéu
kién thi c6 vin ban chuyén cho S& Xay dung tham dinh lai hd so;

- Lanh dao Vp UBND thanh phd xem xét, duyét van ban, truong hop khong du diéu
kién thi chuyén Phong chuyén mén VP UBND thanh phé tham dinh lai ho so;

- Lanh dao UBND thanh phé xem xét, ky duyét vian ban, trudng hop khong du diéu
kién thi chuyén VP UBND thanh phé tham dinh;

- Trung tdm PVHCC tiép nhan vin ban két qua giai quyét TTHC tir VP UBND thanh
phd, dé tra té chtrc cong dan.

¢) Nhan h so/két qua va tra cho té chic

Cong chic Trung tdm Phuc vy hanh chinh c¢éng nhan hd so/két qua tir Van phong

UBND tinh va tra cho Té chiic, ca nhan tryc tiép tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong
hoac qua dich vu buu chinh cong ich.

17. 1.004883 Chap thuan chi truwong xiy dwng dwong ngang (ddi voi
dwong sat cé toc do thiet ke nhé hon 100 km/gio giao nhau véi dwong bo;
dwong sat giao nhau véi dwong bo tir cap 1V tré xuong)

17.1. Thoi han giai quyét: Trong thoi han 10 ngay lam viéc, ké tir ngay nhan da hd so
hop 1€. (Theo quy dinh 05 ngay lam viéc).

17.2. Quy trinh giai quyét:
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17.2.1. So' @6 thuc hién

Cac buéc Trach nhiém thuc | Thai gian
thuc hién - n . hién thuc hién
Noi dung cong viéc
. Y A A 02 gio lam
Bl Hudng dan, tiep nhan ho Trung tam phuc vu | viac
so cua td chire hanh chinh cong
v 02 gio lam
B3 Lanh dao Phong chuyén mén phan LD Phong chuyén viéc
cong thu ly ho so mon cap So
22 gio lam
B4 Chuyén vién Phong chuyén mén thy CV Phong chuyén | viec
ly hd so mon cap S&
02 gio lam
Viéc
LD Phong chuyén
B5 P S
mon cap S&
ky nhay van ban
02 gio lam
Viéc
B6 LD So
" 02 gio lam
L ) CV Phong chuyén viéc
B7 Chuyén két qua dén Van phong UBND mo qeny
. ; on cap So
thanh pho
y
Ba Vin phong UBND thanh phd tiép nhan VP UBND thanh | 01 gio lam
hd so, phan cong chuyén vién thy ly ph viéc
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B9 thim dinh hd so il vige
pho
l
510 Linh dao VP UBND Lanh dao VP UBND | 01 gics 1am
thanh pho ky duyét thanh ph viec
|
a1l Lanh dao UBND thanh Lanh dao UBND | 01 gio Iam
phd ky duyét thanh phé viéc
) CV Phong chuyén i 12
B12 Trung tam Phuc vu HCC nhan ket qua monVP UBND | 01 giolam
tu VP UBND thanh pho thanh phé viee
B13 Tra két qua cho to Trung tam Phuc vu | Khéng quy
chtrc/cong dan HCC dinh

17.2.2. Dién giai so' dd
a) Tiép nhan hd so

- T6 chac nop hd so truc tiép hodc giri qua duong buu dién tai Trung tim Phuc vu
hanh chinh cong hozc truc tuyén trén Cong dich vu cong.

- Codng chirc cua S¢ Xay dung truc tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng thuc hién
kiém tra thanh phan ho so, sé luong hd so. Néu day du theo quy dinh thi tiép nhan giri gidy
hen/m& ho so cho T6 chic/ca nhan va ban giao hd so cho Van phong S Xay dung trong thoi
gian trén so d6 ké tur khi tiép nhan hd so. Néu hd so chua day du thi 1ap phiéu hudéng dan To
churc/ca nhan hoan thién ho so.

b) Tham dinh va xem xét, phé duyét hd so' theo quy dinh

- Phong chuyén mén tiép nhan hd so tir Trung tm Phuc vu hanh chinh cong, chuyén
ngay cho lanh dao Phong phén cong thu 1y theo quy dinh.

- Néu hd so chua dua diéu kién, trong thoi han trén so d6 ké tir ngay nhan hé so cua to
chuc, ca nhan, Phong chyén mén cd trach nhiém xem xét, giri van ban yéu cau To6 chirc/ca
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nhan bd sung hd so. Viéc yéu cau bd sung hd so chi duoc yéu cau mét (01) 1an trong qué trinh
thim dinh).

- Trong thoi gian quy dinh trén so d6 ké tir ngdy nhan phan cong tir 1anh dao Phong,
chuyén vién thu ly du thao Vian ban trinh 1anh dao Phong xem va ky nhay. Truong hop khdng
du diéu kién thi trinh ldnh dao Phong ky vin ban tir chéi néu cu thé ly do.

- Trong thoi han quy dinh trén so dd, lanh dao Phong xem xét ky nhay vin ban truong
hop khong ky thi chuyén cho chuyén vién thu ly hd so dé tham dinh lai;

- Trong thoi han quy dinh trén so dd, ldnh dao S& xem xét ky duyét vin ban trudng hop
khong duyét thi chuyén cho chuyén vién thu Iy hd so dé tham dinh lai;

- Trong thoi han quy dinh trén so d6, Vin thu S¢ Xay dung phat hanh vin ban chuyén
dén Vian phong UBND thanh phé dé tiép tuc thu Iy;

- Vin phong UBND thanh phd tiép nhan hd so, chuyén chuyén vién thu ly hd so;

- Van phong UBND thanh phd tién hanh tham dinh hé so, truong hop khong du diéu
Kién thi c6 van ban chuyén cho S& Xay dyng tham dinh lai ho so;

- Lanh dao Vp UBND thanh phé xem xét, duyét vian ban, truong hop khéng du diéu
kién thi chuyén Phong chuy&n mén VP UBND thanh phé tham dinh lai hd so;

- Lanh dao UBND thanh phd xem xét, ky duyét vin ban, truong hop khong du diéu
kién thi chuyén VP UBND thanh phé tham dinh;

- Trung tdm PVHCC tiép nhan vin ban két qua giai quyét TTHC tir VP UBND thanh
phd, dé tra to chirc cong dan.

¢) Nhan hé so/két qua va tra cho té chic

Cong chic Trung tdm Phuc vu hanh chinh c¢éng nhan hd so/két qua tir Van phong
UBND tinh va tra cho T chuc, ca nhan truc tiép tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong
hoac qua dich vu buu chinh cong ich.

18. 3.000.424 Chuyén tir hinh thirc giao tai san két cau ha tang dwong
sat quoc gia/doé thi khong tinh thanh phan von nha nwéc tai doanh nghiép
sang hinh thirc tinh thanh phan von nha nwoéc tai doanh nghiép (doi véi tai
san KCHT dwong sat do thi)

18.1. Thoi han giai quyét: Trong thoi han 15 ngay, ké tir ngay nhan da hd so hop Ié.
(Theo quy dinh 30 ngay).

18.2. Quy trinh giai quyét:

18.2.1. So' @6 thuc hién

Cac buéc Trach nhiém thuc | Thai gian

thuc hién

oi Ann via hién thuc hién
Noi dung cong viéc ; <o e

Bl

so cua to chuc hanh chinh céng
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08 gio

B3 Lanh dao Phong chuyén mén phan LD Phong chuyén
cong thu Iy hd so mon cap S
40 gio
B4 Chuyén vién Phong chuyén mén thy CV Phong chuyén
ly hd so mon cap S&
08 gio
LD Phong chuyén
B5 P S
mon cap S&
ky nhay van ban
08 gio
B6 Lb S¢
s 08 gio
_ . CV Phong chuyén
B7 Chuyeén két qua dén Van phong UBND mén cg S 7y
thanh phé PS>0
A 4
Vin phong UBND thanh phd tiép nhan VP UBND thanh .
B8 N A A en ; R 04 gio
ho so, phan cong chuyén vién thu ly pho
Vin phong UBND Phong chuy&n mén
tham dinh h VP UBND thanh 24 gio
B9 am din 0 SO phé
l
510 Lénh dg0 VP UBND Lanh dao VPUBND | o
thanh pho ky duyét thanh ph glo
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B11 Lanh dao UBND thanh Lanh dao UBND 04 gis
phé ky duyat thanh phé g
. CV Phong chuyén
B12 Trung tdm Phuc vu HCC nhén’két qua mén VP UBND 04 gid
tu VP UBND thanh pho thanh phé
B13 Tra két qua cho t6 Trung tdm Phuc vu | Khdng quy
chic/céng dan HCC dinh

18.2.2. Dién giai so' dd
a) Tiép nhan hé so

- T6 chiic ndp ho so tryc tiép hodc gui qua duong buu dién tai Trung tdm Phuc vu
hanh chinh céng hoac truc tuyén trén Cong dich vu cong.

- Cong chirc cua S¢ Xay dung truc tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng thuc hién
kiém tra thanh phan hé so, sé luong hd so. Néu day du theo quy dinh thi tiép nhan gui gidy
hen/ma hd so cho T chic/ca nhan va ban giao hd so cho Vin phong S Xay dung trong thoi
gian trén so d6 ké tir khi tiép nhan hd so. Néu hd so chua diy du thi 1ap phiéu huéng dan T6
chuc/ca nhan hoan thién ho so.

b) Tham dinh va xem xét, phé duyét hé so theo quy dinh

- Phong chuy@n mén tiép nhan hd so tir Trung tm Phuc vy hanh chinh cong, chuyén
ngay cho lanh dao Phong phén cong thu 1y theo quy dinh.

- Néu hd so chua dua diéu kién, trong thoi han trén so d6 ké tir ngay nhan ho so cia to
chuc, ca nhan, Phong chyén mon cé trach nhiém xem xét, giri van ban yéu cau To chic/ca
nhan bé sung ho so. Viéc yéu cau bd sung hd so chi dugc yéu cau mot (01) 1an trong qué trinh
tham dinh).

- Trong thoi gian quy dinh trén so d6 ké tir ngdy nhan phan cong tir 1anh dao Phong,
chuyén vién thy ly du thao Van ban trinh 1anh dao Phong xem va ky nhay. Truong hgp khéng
du diéu kién thi trinh 1anh dao Phong ky vin ban tir chdi néu cuy thé Iy do.

- Trong thoi han quy dinh trén so dd, 1anh dao Phong xem xét ky nhay van ban truong
hop khong ky thi chuyén cho chuyén vién thy ly hd so dé tham dinh lai;

- Trong thoi han quy dinh trén so dd, ldnh dao S& xem xét ky duyét vin ban trudng hop
khong duyét thi chuyén cho chuyén vién thu Iy hd so dé tham dinh lai;

- Trong thoi han quy dinh trén so d6, Vin thu S¢ Xay dung phat hanh vin ban chuyén
dén Vian phong UBND thanh phé dé tiép tuc thuy Iy;

49




- Vin phong UBND thanh phé tiép nhan hé so, chuyén chuyén vién thu ly hd so;

- Vin phong UBND thanh phd tién hanh tham dinh hd so, truong hop khong du didu
kién thi c6 van ban chuyén cho S& Xay dung tham dinh lai hd so;

- Lanh dao Vp UBND thanh phé xem xét, duyét van ban, truong hop khong du diéu
kién thi chuyén Phong chuyén mén VP UBND thanh phé tham dinh lai ho so;

- Lanh dao UBND thanh phé xem xét, ky duyét van ban, trudng hop khong du diéu
kién thi chuyén VP UBND thanh phé tham dinh;
- Trung tam PVHCC tiép nhan van ban két qua giai quyét TTHC tr VP UBND thanh
phd, dé tra té chirc cong dan.
¢) Nhan hd so7két qua va tra cho té chirc

Cong chic Trung tdm Phuc vu hanh chinh c¢éng nhan hd so/két qua tir Van phong
UBND tinh va tra cho T chtrc, ca nhan truc tiép tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong
hoac qua dich vu buu chinh cbng ich.

19. 3.000.425 Khai thac tai san KCHT dudng sit quoc gia/dé thi theo
phuong thirc co quan quan ly tai san truc tlep t6 chirc Khai thac. (d6i véi tai
san lién quan dén quoc phong, an ninh qudc gia)

19.1. Thai han giai quyét: Trong thei han 15 ngay, ké tir ngay nhan di ho so hop
I€. (Theo quy dinh 30 ngay).

19.2. Quy trinh giai quyét:
19.2.1. So’ @ thuc hién

Cac buéc Trach nhiém thuc | Thai gian
thuc hién - . o hién thuc hién
Noi dung cong viéc
. X gk A A 08 gIG lam
Bl Huéng dan, tiep nhan ho Trung tam phuc vu | viae
so cua td chire hanh chinh cong
v 08 gio lam
B3 Lanh dao Phong chuyén mén phén LD Phong chuyén viéc
cong thu 1y hd so mon cap So
40 gio lam
B4 Chuyén vién Phong chuyén mon thy CV Phong chuyén | vicc
ly hd so mon cap S&
¥
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08 gio lam
Viéc

LD Phong chuyén
B5 P S
mon cap S&
ky nhay van ban
08 gio lam
Viéc
B6 LD S¢
} 08 gio 1am
o . CV Phong chuyén viéc
B7 Chuyeén két qua dén Van phong UBND mén cg qy
. . ap So
thanh pho
y
B8 Vin phong UBND thanh phd tiép nhan VP UBND thanh | 04 gi& lam
hd so, phan cdng chuyén vién thu ly phd viéc
Vin phong UBND P\*‘/‘F’)”S g;l“get’;] 0| 24 gios lam
B9 tham dinh ho so z viéc
pho
|
810 Léanh dgo VP UBND Lanh dao VP UBND | 04 gis 1am
thanh pho ky duyét thanh phé viéc
|
B11 Lanh dao UBND thanh Lanh dao UBND 04 gio lam
phd ky duyét thanh ph viéc
) Chuyén vién phong s
B12 Trung tdm Phuc vu HCC nhan két qua chuyén mon VP 04 gio lam
ViéC

tr VP UBND thanh phé

UBND thanh phé

v
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Trung tdm Phuc vu | Khdng quy
HCC dinh

Tra két qua cho to

Bl
3 chuc/cong dan

19.2.2. Dién giai so' d6

a) Tiép nhan hé so

- T6 chirc np hd so tryc tiép hodc giri qua duong buu dién tai Trung tam Phuc vy
hanh chinh céng hoic tric tuyén trén Cong dich vu cong.

- Cong chirc cua S¢ Xay dung truc tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong thuc hién
kiém tra thanh phan hd so, sé luong ho so. Néu day du theo quy dinh thi tiép nhan gui gidy
hen/m& ho so cho T6 chic/ca nhan va ban giao hd so cho Van phong S Xay dung trong thoi
gian trén so d6 ké tur khi tiép nhan hd so. Néu ho so chua day du thi 1ap phiéu huéng dan To
chtrc/ca nhan hoan thién ho so.

b) Tham dinh va xem xét, phé duyét ho so theo quy dinh

- Phong chuyén mén tiép nhan hd so tir Trung tim Phuc vu hanh chinh céng, chuyén
ngay cho lanh dao Phong phén céng thu 1y theo quy dinh.

- Néu hd so chua du diéu kién, trong thoi han trén so d6 ké tir ngay nhan hd so cua to
chtre, ca nhan, Phong chyén mén c6 trach nhiém xem xét, gii van ban yéu cau To chic/ca
nhan bd sung hé so. Viéc yéu cau bd sung hd so chi duoc yéu cau mot (01) lan trong qué trinh
tham dinh).

- Trong thoi gian quy dinh trén so dd ké tir ngdy nhan phan céng tir 1anh dao Phong,
chuyén vién thu ly du thao Van ban trinh lanh dao Phong xem va ky nhay. Truong hop khong
du diéu kién thi trinh 1anh dao Phong ky vin ban tir chbi néu cu thé ly do.

- Trong thoi han quy dinh trén so do, lanh dao Phong xem xét ky nhay vin ban truong
hop khong ky thi chuyén cho chuyén vién thy ly ho so dé tham dinh lai;

- Trong thoi han quy dinh trén so d0, 1anh dao S& xem xét ky duyét vin ban truong hop
khong duyét thi chuyén cho chuyén vién thy Iy hd so dé tham dinh lai;

- Trong thoi han quy dinh trén so d6, Van thu S¢ Xay dung phét hanh van ban chuyén
dén Van phong UBND thanh phé dé tiép tuc thu ly;

- Vin phong UBND thanh phd tiép nhan hd so, chuyén chuyén vién thu ly hd so;

- Van phong UBND thanh phd tién hanh tham dinh hé so, truong hop khong di diéu
kién thi c6 van ban chuyén cho S& Xay dung tham dinh lai hd so;

- L&nh dao Vp UBND thanh phd xem xét, duyét van ban, truong hop khong du diéu
kién thi chuyén Phong chuyén mén VP UBND thanh phé tham dinh lai ho so;

- Lanh dao UBND thanh phd xem xét, ky duyét vin ban, truong hop khong du diéu
kién thi chuyén VP UBND thanh ph thim dinh;

- Trung tdm PVHCC tiép nhan vin ban két qua giai quyét TTHC tir VP UBND thanh
phd, dé tra td chtrc cong dan.

¢) Nhan hd so/két qua va tra cho té chic
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gia/d6 thi. (d6i véi tai sain KCHT dwong siat dé thi)

Cong chic Trung tam Phuc vy hanh chinh cong nhan ho so/két qua tir Van phong
UBND tinh va tra cho T chuc, ca nhan truc tiép tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong
hoac qua dich vu buu chinh cong ich.

20. 3.000.426 Cho thué quyén khai thac tai san KCHT dwong sit quéc

20.1. Thoi han giai quyét: Trong thoi han 15 ngay, ké tir ngay nhan da hd so hop 1é.
(Theo quy dinh 30 ngay).

20.2. Quy trinh giai quyét:
20.2.1. So’ d6 thuc hién

Cac bwoc Trach nhiém thuc | Thai gian
thuc hién . R i hién thuc hién
) ) Noi dung cbng viéc ; : :
. Xk A A 08 gio lam
Bl Hudng dan, tiép nhan ho Trung tam phuc vu | viac
so cua td chire hanh chinh cong
v 08 gio lam
B3 Lanh dao Phong chuyén mén phén LD Phong chuyén viéc
cong thy ly ho so mon cap Sé
40 gio lam
B4 Chuyén vién Phong chuyén mén thu CV Phong chuyén | viéc
Iy hd so mon cap So
08 gio lam
Viéc
LD Phong chuyén
B5 A 2 s
mon cap S&
ky nhay van ban
08 gio lam
Viéc
B6 LD S¢
3 08 gio lam
A LA Y < \ CV Phong chuyén vigc
B7 Chuyén két qua (?en Var} phong UBND mon cAp S6
thanh pho
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B8 Vin phong UBND thanh phd tiép nhan VP UBND thanh | 04 gio 1am
hd so, phan cong chuyén vién thu ly ph viéc
< \ Phong chuy&n mén s
Van phong UBND X 24 gio 1am
thé . A VP UBND thanh o
B9 am dinh ho so P viéc
pho
l
510 Lénh dgo VP UBND Lanh dao VP UBND | 04 gi Iam
thanh pho ky duyét thanh phé viac
!
B11 Lanh dao UBND thanh Lanh dao UBND 04 gio lam
phd ky duyét thanh phé viec
. Chuyén vién phong i 12
B12 Trung tdm Phuc vu HCC nhan ket qua chuyén mén VP 04 gio lam
tir VP UBND thanh phd UBND thanh phé vige
|
B13 Tra két qua cho t6 Trung tdm Phuc vu | Khdng quy
chtrc/cong dan HCC dinh

20.2.2. Dién giai so' do

a) Tiép nhan ho so

- T6 chiic ndp hd so truc tiép hodc gui qua duong buu dién tai Trung tdm Phuc vu
hanh chinh cong hoac truc tuyen trén Cong dich vu cong.

- Cong chirc cua S¢ Xay dung truc tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng thuc hién
kiém tra thanh phan hd so, sé luong hd so. Néu day du theo quy dinh thi tiép nhan gui gidy
hen/ma hd so cho T chic/ca nhan va ban giao hd so cho Vin phong S Xay dung trong thoi
gian trén so dd ké tir khi tiép nhan hd so. Néu hd so chua diy du thi 1ap phiéu huéng dan T6
chtrc/ca nhan hoan thién ho so.
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b) Tham dinh va xem xét, phé duyét ho so' theo quy dinh

- Phong chuyén mén tiép nhan hd so tir Trung tim Phuc vu hanh chinh cong, chuyén
ngay cho lanh dao Phong phan cong thu 1y theo quy dinh.

- Néu hd so chua dua diéu kién, trong thoi han trén so d6 ké tir ngay nhan hd so cua to
chte, ca nhan, Phong chyén mén c6 trach nhiém xem xét, gui vin ban yéu cau To chic/ca
nhan bd sung hd so. Viéc yéu cau bd sung hd so chi dugc yéu cau mot (01) lan trong qué trinh
tham dinh).

- Trong thoi gian quy dinh trén so d6 ké tir ngay nhan phan cong tir 1anh d¢ao Phong,
chuyén vién thu ly du thao Van ban trinh lanh dao Phong xem va ky nhay. Truong hop khong
dua diéu kién thi trinh 1anh dao Phong ky van ban tir chdi néu cu thé 1y do.

- Trong thoi han quy dinh trén so d, lanh dao Phong xem xét ky nhay vin ban truong
hop khong ky thi chuyén cho chuyén vién thy Iy ho so dé tham dinh lai;

- Trong thoi han quy dinh trén so 0, 1anh dao S& xem xét ky duyét vin ban truong hop
khong duyét thi chuyén cho chuyén vién thu Iy hd so dé tham dinh lai;

- Trong thoi han quy dinh trén so d6, Vin thu S¢ Xay dung phat hanh vin ban chuyén
dén Van phong UBND thanh phé dé tiép tuc thu ly;

- Vin phong UBND thanh phd tiép nhan hd so, chuyén chuyén vién thu 1y hd so;

- Van phong UBND thanh phd tién hanh tham dinh hé so, truong hop khong du diéu
Kién thi c6 van ban chuyén cho S& Xay dyng tham dinh lai ho so;

- Lanh dao Vp UBND thanh phd xem xét, duyét van ban, truong hop khong du diéu
kién thi chuyén Phong chuyén mén VP UBND thanh phé tham dinh lai ho so;

- Lanh dao UBND thanh phd xem xét, ky duyét vin ban, truong hop khong du diéu
kién thi chuyén VP UBND thanh ph thim dinh;

- Trung tdm PVHCC tiép nhan vin ban két qua giai quyét TTHC tir VP UBND thanh
phd, dé tra to chiic cong dan.

¢) Nhan hé so/két qua va tra cho té chic

Cong chirc Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng nhan hd so/két qua tir Vin phong
UBND tinh va tra cho T chuc, ca nhan truc tiép tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong
hoac qua dich vu buu chinh cong ich.

21. 3.000.428 Thu hoi tai san KCHT dwdng sit quoc gia/dé thi. (doi
véi tai sain KCHT dwong sat do thi)

21.1. Thoi han giai quyét: Trong thoi han 15 ngay, ké tir ngay nhan da ho so hop Ié.
(Theo quy dinh 30 ngay).

21.2. Quy trinh giai quyét:
21.2.1. So' @b thuc hién

Cac buéc Trach nhiém thuc | Thoi gian

thwc hién

oi Ann via hién thuc hién
Noi dung cong viéc : = 1S
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08 gio lam

Bl Hudng dan, tiep nhan ho Trung tam phuc vu viéc
so cua td chie hanh chinh cong
v 08 gio lam
B3 Léanh dao Phong chuyén mon phan Lb Phéng chuyén viéc
cong thu Iy hd so mon cap S
40 gio lam
B4 Chuyén vién Phong chuyén mén thy CV Phong chuyén | viéc
ly hd so mon cap S&
08 gio lam
Viéc
LD Phong chuyén
B5 P S
mon cap S&
ky nhay van ban
08 gio lam
Viéc
B6 LD So
s 08 gio lam
L ) CV Phong chuyén viéc
B7 Chuyén két qua dén Van phong UBND mb qeny
. . on cap So
thanh pho
y
B8 Vin phong UBND thanh phd tiép nhan VP UBND thanh | 04 gio lam
hd so, phan cong chuyén vién thy ly pho viéc
< \ Phong chuy&n mén =
Van phong UBND X 24 gio 1am
ha . A VP UBND thanh .
B9 tham dinh ho so z viéc
pho
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510 Lénh dao VP UBND Lanh dao VP UBND | 04 gi& lam

thanh phO ky duye_:t thanh phé viéc
|

B11 Lanh dao UBND thanh Lanh dao UBND 04 gio lam

phé ky duyét thanh phé viec
. Chuyén vién phong .

B12 Trung tam Phuc vu HCC nhan két qua chuyén mon VP 04 gi lam
tu VP UBND thanh pho UBND thanh phé viee

B13 Tra két qua cho to Trung tam Phuc vu | Khéng quy
chtrc/cong dan HCC dinh

21.2.2. Dién giai so' do

a) Tiép nhan ho so

- T6 chac nop hd so truc tiép hodc giri qua duong buu dién tai Trung tim Phuc vu

hanh chinh cong hoac tric tuyén trén Cong dich vu cong.

- Cong chic cua S¢ Xay dung truc tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong thuc hién
kiém tra thanh phan hé so, s6 luong ho so. Néu day du theo quy dinh thi tiép nhan gui gidy
hen/m& ho so cho T6 chic/ca nhan va ban giao hd so cho Van phong S Xay dung trong thoi
gian trén so d6 ké tir khi tiép nhan hd so. Néu hd so chua diy du thi 1ap phiéu huéng dan T6
chtrc/ca nhan hoan thién ho so.

b) Tham dinh va xem xét, phé duyét hd so' theo quy dinh

- Phong chuy&n mén tiép nhan hd so tir Trung tim Phuc vu hanh chinh céng, chuyén
ngay cho lanh dao Phong phén céng thu 1y theo quy dinh.

- Néu hd so chua dua diéu kién, trong thoi han trén so d6 ké tir ngay nhan hd so cua to
chuc, c& nhan, Phong chyén mén cé trach nhiém xem xét, giri vin ban yéu cau To chic/ca
nhan bd sung hé so. Viéc yéu cau bd sung hd so chi duoc yéu cau mot (01) 1an trong qué trinh
tham dinh).

- Trong thoi gian quy dinh trén so dd ké tir ngdy nhan phan céng tir 1anh dao Phong,
chuyén vién thy ly du thao Van ban trinh 1anh dao Phong xem va ky nhay. Truong hgp khong
du diéu kién thi trinh 1anh dao Phong ky vin ban tir chdi néu cu thé ly do.
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- Trong thoi han quy dinh trén so dd, 1anh dao Phong xem xét ky nhdy van ban truong
hop khong ky thi chuyén cho chuyén vién thu Iy hd so dé thim dinh lai;

- Trong thoi han quy dinh trén so dd, ldnh dao S& xem xét ky duyét vin ban trudng hop
khong duyét thi chuyén cho chuyén vién thu ly hd so dé tham dinh lai;

- Trong thoi han quy dinh trén so d6, Vin thu S¢ Xay dung phat hanh vin ban chuyén
dén Vian phong UBND thanh ph dé tiép tuc thu Iy;

- Vin phong UBND thanh phd tiép nhan hd so, chuyén chuyén vién thu ly hd so;

- Vin phong UBND thanh phd tién hanh thim dinh hé so, trudng hop khong du diéu
kién thi co van ban chuyén cho S& Xay dung tham dinh lai hd so;

- Lanh dao Vp UBND thanh phd xem xét, duyét van ban, truong hop khong du diéu
kién thi chuyén Phong chuyén mén VP UBND thanh phé tham dinh lai hd so;

- Lanh dao UBND thanh phé xem xét, ky duyét van ban, trudng hop khong du diéu
kién thi chuyén VP UBND thanh phé tham dinh;

- Trung tdm PVHCC tiép nhan vin ban két qua giai quyét TTHC tir VP UBND thanh
phd, dé tra té chtrc cong dan.

¢) Nhan h so/két qua va tra cho té chiic

Cong chic Trung tdm Phuc vu hanh chinh c6ng nhan hé so/két qua tir Van phong
UBND tinh va tra cho T churc, ca nhan truc tiép tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong
hoac qua dich vu buu chinh cong ich.

22. 3.000.429 Piéu chuyén tai san KCHT dwong sit quoc gia/dé thi...
(doi voi tai san KCHT dwong sat do thi)

22.1. Thoi han giai quyét: Trong thoi han 15 ngay, ké tir ngay nhan da ho so hop I¢.
(Theo quy dinh 30 ngay).

22.2. Quy trinh giai quyét:
22.2.1. So @6 thuc hién

Cac bwoc Trach nhiém thuc | Thoi gian

thuc hién . R i hién thuc hién
: : Noi dung cbng viéc * : *

. X 4k A A 08 gi(‘y lam
Bl Hudng dan, tiep nhan ho Trung tm phuc vu viéc
so cua td chie hanh chinh cong
v 08 gio lam
B3 Lanh dao Phong chuyén mén phén LD Phong chuyén viéc
cong thu 1y hd so mon cap So
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40 gio lam

B4 Chuyén vién Phong chuyén mdn thu CV Phong chuyén | viéc
ly hé so mon cap S&
08 gio lam
Viéc
LD Phong chuyén
B5 A 7 ,
mon cap S&
ky nhay van ban
08 gio lam
Viéc
B6 Lb Sé
7 08 gio 1am
_ , CV Phong chuyén viée
B7 Chuyén két qua dén Van phong UBND _ong chily
. P mon cap S&
thanh pho
A 4
. Vin phong UBND thanh phd tiép nhan VP UBND thanh | 04 gi¢ lam
ho so, phan cong chuyén vién thu ly pho viéc
Vin phong UBND P\h/‘;r‘ggl‘\l“getrr‘] o0 | 24 gios lam
B9 tham dinh ho so z viéc
pho
l
210 Lénh dgo VP UBND Lanh dao VP UBND | 04 gic Iam
thanh pho ky duyét thanh phé viéc
|
811 Lanh dao UBND thanh Lanh dao UBND | 04 gid lam
pho ky duyét thanh pho viéc
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, Chuyén vién phong i 12
B12 Trung tdm Phuc vu HCC nhan két qua chuyén mon VP 04 gis lam
tir VP UBND thanh phé UBND thanh phé viéc

Tra két qua cho to

BI3 chic/céng dan

HCC dinh

22.2.2. Dién giai so d0
a) Tiép nhan hé so

- T6 chac nop hd so truc tiép hodc giri qua duong buu dién tai Trung thm Phuc vu
hanh chinh cong hoac tryc tuyén trén Cong dich vu cong.

- Cong chirc cua S¢ Xay dung truc tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong thuc hién
kiém tra thanh phan ho so, s6 luong ho so. Néu day du theo quy dinh thi tiép nhan guri gidy
hen/m& ho so cho T6 chic/ca nhan va ban giao hd so cho Van phong S Xay dung trong thoi
gian trén so d6 ké tir khi tiép nhan hd so. Néu ho so chua day du thi 1ap phiéu hudéng dan To
chtrc/ca nhan hoan thién ho so.

b) Tham dinh va xem xét, phé duyét ho so theo quy dinh

- Phong chuyén mén tiép nhan hd so tir Trung tim Phuc vu hanh chinh céng, chuyén
ngay cho lanh dao Phong phén céng thu 1y theo quy dinh.

- Néu hd so chua dua diéu kién, trong thoi han trén so d6 ké tir ngay nhan hd so cua to
chuc, c& nhan, Phong chyén mén cé trach nhiém xem xét, giri van ban yéu cau To chirc/ca
nhan bd sung hé so. Viéc yéu cau bd sung hd so chi dwoc yéu cau mot (01) lan trong qué trinh
tham dinh).

- Trong thoi gian quy dinh trén so dd ké tir ngdy nhan phan céng tir 1anh dao Phong,
chuyén vién thu ly du thao Van ban trinh lanh dao Phong xem va ky nhay. Truong hop khong
du diéu kién thi trinh 1anh dao Phong ky vin ban tir chbi néu cu thé ly do.

- Trong thoi han quy dinh trén so d6, lanh dao Phong xem xét ky nhay van ban truong
hop khong ky thi chuyén cho chuyén vién thy ly ho so dé tham dinh lai;

- Trong thoi han quy dinh trén so d0, 1anh dao S& xem xét ky duyét vin ban truong hop
khéng duyét thi chuyén cho chuyén vién thy Iy hd so dé tham dinh lai;

- Trong thoi han quy dinh trén so d6, Vin thu S¢ Xay dung phat hanh vin ban chuyén
dén Van phong UBND thanh ph dé tiép tuc thu ly;

- Vin phong UBND thanh phd tiép nhan hd so, chuyén chuyén vién thu ly hd so;

- Vin phong UBND thanh phé tién hanh tham dinh hé so, truong hop khong du diéu
kién thi c6 van ban chuyén cho S& Xay dung tham dinh lai hd so;

- Lanh dao Vp UBND thanh phd xem xét, duyét van ban, truong hop khong du diéu
kién thi chuyén Phong chuy@n mén VP UBND thanh phé tham dinh lai hd so;
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kién thi chuyén VP UBND thanh phé tham dinh;

phé, dé tra to chirc cong dan.

¢) Nhan hé so/két qua va tra cho té chic

- Lanh dao UBND thanh phé xem xét, ky duyét vin ban, trudng hop khong du diéu

- Trung tdm PVHCC tiép nhan vin ban két qua giai quyét TTHC tir VP UBND thanh

Coéng chirc Trung tam Phuc vy hanh chinh céng nhan ho so/két qua tir Van phong

UBND tinh va tra cho Té chiic, ca nhan tryc tiép tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong
hoac qua dich vu buu chinh cong ich.

(Theo quy dinh 30 ngay).

23.2. Quy trinh giai quyét:
23.2.1. So @ thuc hign

23. 3.000.430 Chuyén giao tai sain KCHT dwong sat qudc gia/dé thj vé
dia phwong quan ly, xi ly ... (doi véi tai san KCHT dwong sat do thi)
23.1. Thoi han giai quyét: Trong thoi han 15 ngay, ké tir ngay nhan da hd so hop 1é.

Cac buéc Trach nhiém thuc | Thai gian
thuc hién n n . hién thuc hién
Noi dung cbng viéc
. X gk A A 08 gio lam
Bl Hudng dan, tiép nhan ho Trung tam phuc vu | viae
so cua td chire hanh chinh cong
v 08 gio lam
B3 Lanh dao Phong chuyén mén phén LD Phong chuyén viéc
cong thu Iy hd so mon cap So
40 gio lam
B4 Chuyeén vién Phong chuyén mén thu CV Phong chuyén | viéc
ly hd so mon cap S&
08 gio lam
viéc
LD Phong chuyén
B5 P S
mon cap S&
ky nhay van ban
08 gio lam
viéc
B6 LD S¢é
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08 gio 1am
L , CV Phong chuyén viéc
B7 Chuyén két qua dén Vin phong UBND mén cg qy
N Z ap So
thanh pho
A 4
B8 Vin phong UBND thanh phd tiép nhan VP UBND thanh | 04 gio 1am
hd so, phan cong chuyén vién thu ly ph viéc
Vin phong UBND Phong chuyén mﬁn 24 gics 1am
thé . A VP UBND thanh o
B9 am dinh ho so Z viéc
pho
l
510 Lénh dao VP UBND Lanh dao VP UBND | 04 gié Iam
thanh pho ky duyét thanh phé viéc
|
Lanh dao UBND thanh Lanh dao UBND 04 gio lam
Bll £ y. . X £ o
pho ky duyét thanh pho Viéc
. Chuyén vién phong i 12
B12 Trung tam Phuc vy HCC nhan két qua chuyenmonvp | CAgiolam
tir VP UBND thanh phd UBND thanh phé vige
B13 Tra két qua cho t6 Trung tdm Phuc vu | Khdng quy
chtrc/cong dan HCC dinh

23.2.2. Dién giai so’ do

a) Tiép nhan ho so

- T6 chirc ndp hd so truc tiép hodc gui qua duong buu dién tai Trung tdm Phuc vu

hanh chinh cong hoic tric tuyén trén Cong dich vu cong.
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- Codng chirc cua S¢ Xay dung truc tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng thuc hién
kiém tra thanh phan hd so, sé luong ho so. Néu day du theo quy dinh thi tiép nhan gui gidy
hen/ma ho so cho Té chirc/ca nhan va ban giao hd so cho Vin phong S¢ Xay dung trong thoi
gian trén so dd ké tir khi tiép nhan hd so. Néu hd so chua diy du thi 1ap phiéu huéng dan T6
chtrc/ca nhan hoan thién ho so.

b) Tham dinh va xem xét, phé duyét hé so theo quy dinh

- Phong chuy&n mén tiép nhan hd so tir Trung tim Phuc vu hanh chinh céng, chuyén
ngay cho lanh dao Phong phan cong thu 1y theo quy dinh.

- Néu hd so chua du diéu kién, trong thoi han trén so @b ké tir ngay nhan hd so cua to
chuc, c& nhan, Phong chyén mén cé trach nhiém xem xét, giri vin ban yéu cau To chirc/ca
nhan bd sung hd so. Viéc yéu cau bd sung hd so chi dugc yéu cau mot (01) 1an trong qué trinh
tham dinh).

- Trong thoi gian quy dinh trén so d6 ké tir ngdy nhan phan cong tir 1anh dao Phong,
chuyén vién thu ly du thao Vian ban trinh 1anh dao Phong xem va ky nhay. Truong hop khdng
du diéu kién thi trinh 1anh dao Phong ky van ban tir chbi néu cu thé ly do.

- Trong thoi han quy dinh trén so dd, 1anh dao Phong xem xét ky nhay van ban truong
hop khong ky thi chuyén cho chuyén vién thu Iy hd so dé thim dinh lai;

- Trong thoi han quy dinh trén so dd, lanh dao S& xem xét ky duyét vin ban trudng hop
khong duyét thi chuyén cho chuyén vién thy Iy hd so dé tham dinh lai;

- Trong thoi han quy dinh trén so d6, Vin thu S¢ Xay dung phat hanh vin ban chuyén
dén Van phong UBND thanh phé dé tiép tuc thu ly;

- Vin phong UBND thanh phd tiép nhan hd so, chuyén chuyén vién thu ly ho so;

- Vin phong UBND thanh phé tién hanh tham dinh hé so, truong hop khong du diéu
kién thi c6 vin ban chuyén cho S& Xay dung tham dinh lai hd so;

- Lanh dao Vp UBND thanh phd xem xét, duyét van ban, truong hop khong du diéu
kién thi chuyén Phong chuyén mén VP UBND thanh phé tham dinh lai ho so;

- Lanh dao UBND thanh phé xem xét, ky duyét vin ban, trudng hop khong du diéu
kién thi chuyén VP UBND thanh phé tham dinh;

- Trung tdm PVHCC tiép nhan vin ban két qua giai quyét TTHC tir VP UBND thanh
phd, dé tra té chtrc cong dan.

¢) Nhan h so/két qua va tra cho té chic

Cong chic Trung tdm Phuc vy hanh chinh c¢éng nhan hd so/két qua tir Van phong
UBND tinh va tra cho T6 chiic, ca nhan tryc tiép tai Trung tam Phuc vy hanh chinh cong
hoac qua dich vu buu chinh cong ich.

24.3.000.431 Thanh Iy tai sain KCHT dwong sit qudc gia/dé thi....(doi
véi tai san KCHT dwong sat do thi)

24.1. Thoi han giai quyét: Trong thoi han 15 ngay, ké tir ngay nhan da hd so hop 18.
(Theo quy dinh 30 ngay).

24.2. Quy trinh giai quyét:
24.2.1. So' d6 thuc hién
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Cac bwoc Trach nhiém thuc | Thai gian
thuc hién n n . hién thuc hién
Noi dung céng viéc
. Y A A 08 gio lam
Bl Hudng dan, tiép nhan ho Trung tam phuc va | viac
so cia té chie hanh chinh cong
v 08 gio lam
B3 Lanh dao Phong chuyén mén phén LD Phong chuyén viéc
cong thu 1y hd so mon cap So
40 gio lam
B4 Chuyén vién Phong chuyén mdn thu CV Phong chuyén | vigc
ly hd so mon cap S&
08 gio lam
viéc
LD Phong chuyén
B5 A 2 an
mon cap S&
ky nhay van ban
08 gio lam
Viéc
B6 LD So
i 08 gio lam
g CV Phong chuyén viéc
B7 Chuyen ket qua c\Ten Varg phong UBND mon cap So
thanh pho
Y
B8 Vin phong UBND thanh phd tiép nhan VP UBND thanh | 04 gio lam
hd so, phan cong chuyén vién thu ly pho Viéc
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B9 thim dinh hd so il vige
pho
l
510 Linh dao VP UBND Lanh dao VP UBND | 04 gics 1am
thanh pho ky duyét thanh ph viec
|
a1l Lanh dao UBND thanh Lanh dao UBND | 04 gio Iam
phd ky duyét thanh phé viéc
) Chuyén vién phong i 12
B12 Trung tam Phuc vu HCC nhan ket qua chuyén mon VP 04 gio lam
tu VP UBND thanh pho UBND thanh phé viee
B13 Tra két qua cho to Trung tam Phuc vu | Khéng quy
chtrc/cong dan HCC dinh

24.2.2. Dién giai so' d6
a) Tiép nhan hd so

- T6 chac nop hd so truc tiép hodc giri qua duong buu dién tai Trung tim Phuc vu
hanh chinh cong hozc truc tuyén trén Cong dich vu cong.

- Codng chirc cua S¢ Xay dung truc tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng thuc hién
kiém tra thanh phan ho so, sé luong hod so. Néu day du theo quy dinh thi tiép nhan giri gidy
hen/m& ho so cho T6 chic/ca nhan va ban giao hd so cho Van phong S Xay dung trong thoi
gian trén so d6 ké tur khi tiép nhan hd so. Néu hd so chua day du thi 1ap phiéu hudéng dan To
churc/ca nhan hoan thién ho so.

b) Tham dinh va xem xét, phé duyét hd so' theo quy dinh

- Phong chuyén mén tiép nhan hd so tir Trung tm Phuc vu hanh chinh cong, chuyén
ngay cho lanh dao Phong phén cong thu 1y theo quy dinh.

- Néu hd so chua dua diéu kién, trong thoi han trén so d6 ké tir ngay nhan hd so cua to
chuc, ca nhan, Phong chyén mén cd trach nhiém xem xét, giri van ban yéu cau To6 chirc/ca
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nhan bd sung hé so. Viéc yu cau bd sung hd so chi duoc yéu cau mét (01) 1an trong qué trinh
thim dinh).

- Trong thoi gian quy dinh trén so d6 ké tir ngdy nhan phan cong tir 1anh dao Phong,
chuyén vién thu ly du thao Vian ban trinh 1anh dao Phong xem va ky nhay. Truong hop khdng
du diéu kién thi trinh ldnh dao Phong ky vin ban tir chéi néu cu thé ly do.

- Trong thoi han quy dinh trén so dd, lanh dao Phong xem xét ky nhay vin ban truong
hop khong ky thi chuyén cho chuyén vién thu ly hd so dé tham dinh lai;

- Trong thoi han quy dinh trén so dd, ldnh dao S& xem xét ky duyét van ban trudng hop
khong duyét thi chuyén cho chuyén vién thu Iy hd so dé tham dinh lai;

- Trong thoi han quy dinh trén so d6, Vin thu S¢ Xay dung phat hanh vin ban chuyén
dén Vian phong UBND thanh phé dé tiép tuc thu Iy;

- Vin phong UBND thanh phd tiép nhan hd so, chuyén chuyén vién thu 1y hd so;

- Van phong UBND thanh phé tién hanh tham dinh hé so, truong hop khong du diéu
Kién thi c6 van ban chuyén cho S& Xay dyng tham dinh lai ho so;

- Lanh dao Vp UBND thanh phé xem xét, duyét vian ban, truong hop khéng du diéu
kién thi chuyén Phong chuy&n mén VP UBND thanh phé tham dinh lai hd so;

- Lanh d¢ao UBND thanh phd xem xét, ky duyét vin ban, truong hop khong du diéu
kién thi chuyén VP UBND thanh phé tham dinh;

- Trung tdm PVHCC tiép nhan vin ban két qua giai quyét TTHC tir VP UBND thanh
phd, dé tra to chirc cong dan.

¢) Nhan hé so/két qua va tra cho té chic

Cong chic Trung tdm Phuc vu hanh chinh c¢éng nhan hd so/két qua tir Van phong
UBND tinh va tra cho T chuc, ca nhan truc tiép tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong
hoac qua dich vu buu chinh cong ich.

25. 3.000.432 Xir Iy tai san KCHT dwong sat quoc gia/dd thi trong
treong hop bi mat, bi hay hoai

25.1. Thoi han giai quyét: Trong thoi han 15 ngay, ké tir ngay nhan du hé so hop 8.
(Theo quy dinh 30 ngay).

25.2. Quy trinh giai quyét:
25.2.1. So' @b thuc hién

Cac buéc Trach nhiém thuc | Thoi gian
thuc hién . R o hién thuc hién
: * Noi dung céng viéc i : :
. X gik A A 08 gio lam
Bl Hudng dan, tiép nhan ho Trung tam phuc vu vide
so cua td chie hanh chinh cong
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08 gio 1am

B3 Lanh dao Phong chuyén mén phéan Lb Phc‘)ng chuyén viéc
cong thu 1y hd so mon cap So
40 gio lam
B4 Chuyén vién Phong chuyén mdn thu CV Phong chuyén | vigc
ly hd so mon cap S¢
08 gio lam
Viéc
LD Phong chuyén
B5 A 7 ,
mon cap S&
ky nhay van ban
08 gio lam
Viéc
B6 Lb So
i 08 gio lam
o , CV Phong chuyén viéc
B7 Chuyén két qua dén Van phong UBND ong chuy
X p mon cap S&
thanh pho
A 4
B8 Vin phong UBND thanh ph tiép nhan VP UBND thanh | 04 gio lam
ho so, phan cong chuyén vién thy ly ph viéc
Vin phong UBND P\'}EF’,”S gl‘\l“é)’ét?] ;‘r‘]ﬁ” 24 giiy 1am
B9 tham dinh ho so Z Viéc
pho
|
510 Lénh dao VP UBND Lanh dao VP UBND | 04 gi lam
thanh pho ky duyét thanh phé viéc
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B11 Lanh dao UBND thanh Lanh dao UBND | 04 gid lam
phd ky duyét thanh phé viéc
. Chuyén vién phong i 12
B12 Trung tdm Phuc vy HCC nhén ket qua chuyén mén VP 04 gio lam
tir VP UBND thanh phé UBND thanh phé viee
B13 Tra két qua cho t6 Trung tdm Phuc vu | Khdng quy
chic/céng dan HCC dinh

25.2.2. Dién giai so' do
a) Tiép nhan hé so

- T6 chiic ndp ho so tryc tiép hodc gui qua duong buu dién tai Trung tdm Phuc vu
hanh chinh céng hoac truc tuyén trén Cong dich vu cong.

- Cong chirc cua S¢ Xay dung truc tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng thuc hién
kiém tra thanh phan hé so, sé luong hd so. Néu day du theo quy dinh thi tiép nhan guri gidy
hen/ma hd so cho T chic/ca nhan va ban giao hd so cho Vin phong S Xay dung trong thoi
gian trén so d6 ké tir khi tiép nhan hd so. Néu hd so chua diy du thi 1ap phiéu huéng dan T6
chuc/ca nhan hoan thién ho so.

b) Tham dinh va xem xét, phé duyét hé so theo quy dinh

- Phong chuy@n mén tiép nhan hd so tir Trung tm Phuc vy hanh chinh cong, chuyén
ngay cho lanh dao Phong phén cong thu 1y theo quy dinh.

- Néu hd so chua du diéu kién, trong thoi han trén so d6 ké tir ngay nhan hd so cua to
chuc, ca nhan, Phong chyén mon cé trach nhiém xem xét, giri van ban yéu cau To chic/ca
nhan bé sung ho so. Viéc yéu cau bd sung hd so chi dugc yéu cau mot (01) 1an trong qué trinh
tham dinh).

- Trong thoi gian quy dinh trén so d6 ké tir ngdy nhan phan cong tir 1anh dao Phong,
chuyén vién thy ly du thao Van ban trinh 1anh dao Phong xem va ky nhay. Truong hgp khéng
du diéu kién thi trinh 1anh dao Phong ky vin ban tir chdi néu cuy thé Iy do.

- Trong thoi han quy dinh trén so dd, 1anh dao Phong xem xét ky nhay van ban truong
hop khong ky thi chuyén cho chuyén vién thy ly hd so dé tham dinh lai;

- Trong thoi han quy dinh trén so dd, ldnh dao S& xem xét ky duyét vin ban trudng hop
khong duyét thi chuyén cho chuyén vién thu Iy hd so dé tham dinh lai;

- Trong thoi han quy dinh trén so d6, Vin thu S¢ Xay dung phat hanh vin ban chuyén
dén Vian phong UBND thanh phé dé tiép tuc thuy Iy;
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- Vin phong UBND thanh phé tiép nhan hé so, chuyén chuyén vién thu ly hd so;

- Vin phong UBND thanh phd tién hanh tham dinh hd so, truong hop khong du didu
kién thi c6 van ban chuyén cho S& Xay dung tham dinh lai hd so;

- Lanh dao Vp UBND thanh phé xem xét, duyét van ban, truong hop khong du diéu
kién thi chuyén Phong chuyén mén VP UBND thanh phé tham dinh lai ho so;

- Lanh dao UBND thanh phé xem xét, ky duyét van ban, trudng hop khong du diéu
kién thi chuyén VP UBND thanh phé tham dinh;

- Trung tam PVHCC tiép nhan van ban két qua giai quyét TTHC tr VP UBND thanh
phé, dé tra to chiic cong dan.

¢) Nhan hd so7két qua va tra cho té chirc

Cong chic Trung tdm Phuc vu hanh chinh c¢éng nhan hd so/két qua tir Van phong
UBND tinh va tra cho T churc, ca nhan truc tiép tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong
hoac qua dich vu buu chinh cong ich.

26.3.000.433 Thanh toan chi phi tir viéc xw |y, tai san KCHT
dwong sat quoc gia/do thi.... (doi voi tai san KCHT dwong sat dé thi)

26.1. Thoi han giai quyét: Trong thoi han 15 ngay, ké tir ngay nhan da ho so hop I¢.
(Theo quy dinh 30 ngay).

26.2. Quy trinh giai quyét:
26.2.1. So @6 thuc hign

Cac buéc Trach nhiém thuc | Thai gian
thuc hién - . o hién thuc hién
Noi dung cong viéc
. X gk A A 08 g|0 lam
Bl Huéng dan, tiep nhan ho Trung tam phuc vu | viae
so cua td chire hanh chinh cong
y 08 gio lam
B3 Lanh dao Phong chuyén mén phén LD Phong chuyén viéc
cong thu 1y hd so mon cap So
40 gio lam
B4 Chuyén vién Phong chuyén mon thy CV Phong chuyén | vicc
ly hd so mon cap S&
y
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LD Phong chuyén

08 gio lam
Viéc

BS mon cap S&
ky nhay van ban
08 gio lam
Viéc
B6 Lb Sé
7 08 gio lam
o . CV Phong chuyén viéc
B7 Chuyeén két qua dén Van phong UBND mén cg qy
. . ap So
thanh pho
y
B8 Vin phong UBND thanh phd tiép nhan VP UBND thanh | 04 gi& lam
hd so, phan cong chuyén vién thy ly phd viéc
Vin phong UBND P\*‘/‘F’)”S g;l“get’;] 0| 24 gios lam
B9 tham dinh ho so z viéc
pho
!
810 Léanh dgo VP UBND Lanh dao VP UBND | 04 gis 1am
thanh pho ky duyét thanh phé viéc
|
B11 Lanh dao UBND thanh Lanh dao UBND 04 gio lam
phd ky duyét thanh ph viéc
) Chuyén vién phong s
B12 Trung tdm Phuc vu HCC nhan két qua chuyén mon VP 04 gio lam
ViéC

tr VP UBND thanh phé

UBND thanh phé

v
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Trung tdm Phuc vu | Khdng quy
HCC dinh

Tra két qua cho to

Bl
3 chuc/cong dan

26.2.2. Dién giai so do

a) Tiép nhan hé so

- T6 chirc np hd so tryc tiép hodc giri qua duong buu dién tai Trung tam Phuc vy
hanh chinh cong hoic tric tuyén trén Céng dich vu cong.

- Cong chirc cua S¢ Xay dung truc tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong thuc hién
kiém tra thanh phan hd so, sé luong ho so. Néu day du theo quy dinh thi tiép nhan gui gidy
hen/m& ho so cho T6 chic/ca nhan va ban giao hd so cho Van phong S Xay dung trong thoi
gian trén so d6 ké tur khi tiép nhan hd so. Néu ho so chua day du thi 1ap phiéu huéng dan To
chtrc/ca nhan hoan thién ho so.

b) Tham dinh va xem xét, phé duyét hd so theo quy dinh

- Phong chuyén mén tiép nhan hd so tir Trung tim Phuc vu hanh chinh céng, chuyén
ngay cho lanh dao Phong phén céng thu 1y theo quy dinh.

- Néu hd so chua du diéu kién, trong thoi han trén so d6 ké tir ngay nhan hd so cua to
chtre, ca nhan, Phong chyén mén c6 trach nhiém xem xét, gii van ban yéu cau To chic/ca
nhan bd sung hé so. Viéc yéu cau bd sung hd so chi duoc yéu cau mot (01) lan trong qué trinh
tham dinh).

- Trong thoi gian quy dinh trén so dd ké tir ngdy nhan phan céng tir 1anh dao Phong,
chuyén vién thu ly du thao Van ban trinh lanh dao Phong xem va ky nhay. Truong hop khong
du diéu kién thi trinh 1anh dao Phong ky vin ban tir chbi néu cu thé ly do.

- Trong thoi han quy dinh trén so d6, 1anh dao Phong xem xét ky nhay vin ban truong
hop khong ky thi chuyén cho chuyén vién thy ly ho so dé tham dinh lai;

- Trong thoi han quy dinh trén so d0, 1anh dao S& xem xét ky duyét vin ban truong hop
khong duyét thi chuyén cho chuyén vién thy Iy hd so dé tham dinh lai;

- Trong thoi han quy dinh trén so d6, Van thu S¢ Xay dung phét hanh van ban chuyén
dén Van phong UBND thanh phé dé tiép tuc thu ly;

- Vin phong UBND thanh phd tiép nhan hd so, chuyén chuyén vién thu ly hd so;

- Van phong UBND thanh phd tién hanh tham dinh hé so, truong hop khong di diéu
kién thi c6 van ban chuyén cho S& Xay dung tham dinh lai hd so;

- Lanh dao Vp UBND thanh phd xem xét, duyét van ban, truong hop khong du diéu
kién thi chuyén Phong chuyén mén VP UBND thanh phé tham dinh lai ho so;

- Lanh dao UBND thanh phd xem xét, ky duyét vin ban, truong hop khong du diéu
kién thi chuyén VP UBND thanh ph thim dinh;

- Trung tdm PVHCC tiép nhan vin ban két qua giai quyét TTHC tir VP UBND thanh
phd, dé tra td chtrc cong dan.

¢) Nhan hd so/két qua va tra cho té chic
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Cong chirc Trung tam Phuc vu hanh chinh cdng nhan hd so/két qua tir Van phong
UBND tinh va tra cho T chuc, ca nhan truc tiép tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong
hoac qua dich vu buu chinh cong ich.

27. 3.000.434 Sir dung tai san KCHT dwdng sat qudc gia/do thi dé
tham gia du an dau tw theo phwong thire doi tac cong tw (doi vai tai san
KCHT dwong sat do thi)

27.1. Thoi han giai quyét: Trong thoi han 15 ngay, ké tir ngay nhan da hd so hop 1é.
(Theo quy dinh 30 ngay).

27.2. Quy trinh giai quyét:

27.2.1. So' @b thuc hién

Cac bwoc Trach nhiém thec | Thai gian
thuc hién . R n hién thuc hién
’ ) Noi dung céng viéc ; : ‘
. X ok A A 08 gio lam
Bl Hudng dan, tiép nhan ho Trung tam phuc vu | viac
so cua td chire hanh chinh cong
y 08 gio lam
B3 Lanh dao Phong chuyén mon phén LD Phong chuyén viéc
cong thu 1y hd so mon cap So
40 gio lam
B4 Chuyén vién Phong chuyén mén thu CV Phong chuyén | viéc
Iy hd so mon cap So
08 gio lam
Viéc
LD Phong chuyén
B5 A 2 s
mon cap S&
ky nhay van ban
08 gio lam
Viéc
B6 LD S¢
" 08 gio lam
A LA Y < \ CV Phong chuyén vigc
B7 Chuyén két qua (?en Var} phong UBND mon cAp S6
thanh pho
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B8 Vin phong UBND thanh phé tiép nhan VP UBND thanh | 04 gio 1am
hd so, phan cong chuyén vién thu ly ph viéc
< \ Phong chuy&n mén s
Van phong UBND X 24 gio 1am
thé . A VP UBND thanh o
B9 am dinh ho so P viéc
pho
l
510 Lénh dgo VP UBND Lanh dao VP UBND | 04 gi Iam
thanh pho ky duyét thanh phé viac
!
B11 Lanh dao UBND thanh Lanh dao UBND 04 gio lam
phd ky duyét thanh phé viec
. Chuyén vién phong i 12
B12 Trung tdm Phuc vu HCC nhan ket qua chuyén mén VP 04 gio lam
tir VP UBND thanh phd UBND thanh phé vige
|
B13 Tra két qua cho t6 Trung tdm Phuc vu | Khdng quy
chtrc/cong dan HCC dinh

27.2.2. Dién giai so' do

a) Tiép nhan ho so

- T6 chiic ndp hd so truc tiép hodc gui qua duong buu dién tai Trung tdm Phuc vu
hanh chinh cong hoac tryc tuyen trén Cong dich vu cong.

- Codng chirc cua S¢ Xay dung truc tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng thuc hién
kiém tra thanh phan hd so, sé luong hd so. Néu day du theo quy dinh thi tiép nhan gui gidy
hen/ma hd so cho T chic/ca nhan va ban giao hd so cho Vin phong S Xay dung trong thoi
gian trén so dd ké tir khi tiép nhan hd so. Néu hd so chua diy du thi 1ap phiéu huéng dan T6
chtrc/ca nhan hoan thién ho so.
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b) Tham dinh va xem xét, phé duyét ho so' theo quy dinh
- Phong chuyén mén tiép nhan hd so tir Trung tm Phuc vu hanh chinh cong, chuyén
ngay cho lanh dao Phong phan cong thu 1y theo quy dinh.

- Néu hd so chua dua diéu kién, trong thoi han trén so d6 ké tir ngay nhan hd so cua to
chte, ca nhan, Phong chyén mén c6 trach nhiém xem xét, gui vin ban yéu cau To chic/ca
nhan bd sung hd so. Viéc yéu cau bd sung hd so chi dugc yéu cau mot (01) lan trong qué trinh
tham dinh).

- Trong thoi gian quy dinh trén so d6 ké tir ngay nhan phan cong tir 1anh d¢ao Phong,
chuyén vién thu ly du thao Van ban trinh lanh dao Phong xem va ky nhay. Truong hop khong
dua diéu kién thi trinh 1anh dao Phong ky van ban tir chdi néu cu thé 1y do.

- Trong thoi han quy dinh trén so d, lanh dao Phong xem xét ky nhay vin ban truong
hop khong ky thi chuyén cho chuyén vién thy Iy ho so dé tham dinh lai;

- Trong thoi han quy dinh trén so 0, 1anh dao S& xem xét ky duyét vin ban truong hop
khong duyét thi chuyén cho chuyén vién thu Iy hd so dé tham dinh lai;

- Trong thoi han quy dinh trén so d6, Vin thu S¢ Xay dung phat hanh vin ban chuyén
dén Van phong UBND thanh phé dé tiép tuc thu ly;

- Vin phong UBND thanh phd tiép nhan hd so, chuyén chuyén vién thu 1y hd so;

- Van phong UBND thanh phd tién hanh tham dinh hé so, truong hop khong du diéu
Kién thi c6 van ban chuyén cho S& Xay dyng tham dinh lai ho so;

- Lanh dao Vp UBND thanh phd xem xét, duyét van ban, truong hop khong du diéu
kién thi chuyén Phong chuyén mon VP UBND thanh phé tham dinh lai ho so;

- Lanh dao UBND thanh phd xem xét, ky duyét vin ban, truong hop khong du diéu
kién thi chuyén VP UBND thanh ph thim dinh;

- Trung tdm PVHCC tiép nhan vin ban két qua giai quyét TTHC tir VP UBND thanh
phd, dé tra to chiic cong dan.

¢) Nhan hé so/két qua va tra cho té chic

Cong chic Trung tdm Phuc vu hanh chinh c¢éng nhan hd so/két qua tir Van phong
UBND tinh va tra cho T chuc, ca nhan truc tiép tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong
hoac qua dich vu buu chinh céng ich.

28.1011769 Giao tai san két cau ha ting cap nuéc sach cho doanh
nghiép dang quan ly, sir dung

28.1. Thoi han giai quyét: Trong thoi han 37 ngay, ké tir ngay nhan da ho so hop Ié.
(Theo quy dinh 75 ngay).

28.2. Quy trinh giai quyét:
28.2.1. So' @b thuc hién

Cac buéc Trach nhiém thuc | Thoi gian

thwc hién

oi Ann via hién thuc hién
Noi dung cong viéc : = 1S
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08 gio lam

Bl Hudng dan, tiep nhan ho Trung tam phuc vu viéc
so cia td chic hanh chinh cong
v 08 gio lam
B3 Léanh dao Phong chuyén mon phan Lb Phéng chuyén viéc
cong thu Iy hd so mon cap S
200 gio
B4 Chuyén vién Phong chuyén mon thy CV Phong chuyén | lam viéc
ly hd so mon cap S&
08 gio lam
Viéc
LD Phong chuyén
B5 P S
mon cap S&
ky nhay van ban
08 gio lam
Viéc
B6 LD So
s 08 gio lam
L ) CV Phong chuyén viéc
B7 Chuyén két qua dén Van phong UBND mb qeny
. . on cap So
thanh pho
y
B8 Vin phong UBND thanh phd tiép nhan VP UBND thanh | 04 gi& lam
hd so, phan cong chuyén vién thy ly pho viéc
< \ Phong chuy&n mén =
Van phong UBND X 48 giv lam
ha . A VP UBND thanh .
B9 tham dinh ho so z viéc
pho
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510 Lénh dao VP UBND Lanh dao VP UBND | 04 gi& lam

thanh phO ky duye_:t thanh phé viéc
|

B11 Lanh dao UBND thanh Lanh dao UBND 04 gio lam

phé ky duyét thanh phé viec
. Chuyén vién phong .

B12 Trung tam Phuc vu HCC nhan két qua chuyén mon VP 04 gi lam
tu VP UBND thanh pho UBND thanh phé viee

B13 Tra két qua cho to Trung tam Phuc vu | Khéng quy
chtrc/cong dan HCC dinh

28.2.2. Dién giai so' do

a) Tiép nhan ho so

- T6 chac nop hd so truc tiép hodc giri qua duong buu dién tai Trung tim Phuc vu

hanh chinh cong hoac tric tuyén trén Cong dich vu cong.

- Cong chic cua S¢ Xay dung truc tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong thuc hién
kiém tra thanh phan hé so, s6 luong ho so. Néu day du theo quy dinh thi tiép nhan gui gidy
hen/m& ho so cho T6 chic/ca nhan va ban giao hd so cho Van phong S Xay dung trong thoi
gian trén so d6 ké tir khi tiép nhan hd so. Néu hd so chua diy du thi 1ap phiéu huéng dan T6
chtrc/ca nhan hoan thién ho so.

b) Tham dinh va xem xét, phé duyét hd so' theo quy dinh

- Phong chuy&n mén tiép nhan hd so tir Trung tim Phuc vu hanh chinh céng, chuyén
ngay cho lanh dao Phong phén céng thu 1y theo quy dinh.

- Néu hd so chua dua diéu kién, trong thoi han trén so d6 ké tir ngay nhan hd so cua to
chuc, c& nhan, Phong chyén mén cé trach nhiém xem xét, giri vin ban yéu cau To chic/ca
nhan bd sung hé so. Viéc yéu cau bd sung hd so chi duoc yéu cau mot (01) 1an trong qué trinh
tham dinh).

- Trong thoi gian quy dinh trén so dd ké tir ngdy nhan phan céng tir 1anh dao Phong,
chuyén vién thy ly du thao Van ban trinh 1anh dao Phong xem va ky nhay. Truong hgp khong
du diéu kién thi trinh 1anh dao Phong ky vin ban tir chdi néu cu thé ly do.
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- Trong thoi han quy dinh trén so dd, 1anh dao Phong xem xét ky nhdy van ban truong
hop khong ky thi chuyén cho chuyén vién thu Iy hd so dé thim dinh lai;

- Trong thoi han quy dinh trén so dd, ldnh dao S& xem xét ky duyét vin ban trudng hop
khéng duyét thi chuyén cho chuyén vién thy Iy hd so dé tham dinh lai;

- Trong thoi han quy dinh trén so d6, Vin thu S¢ Xay dung phat hanh vin ban chuyén
dén Vian phong UBND thanh phé dé tiép tuc thu Iy;

- Van phong UBND thanh phé tiép nhan hé so, chuyén chuyén vién thu ly hd so;

- Vin phong UBND thanh phd tién hanh thim dinh hé so, trudng hop khong du diéu
kién thi co vin ban chuyén cho S& Xay dung tham dinh lai hd so;

- Lanh dao Vp UBND thanh phd xem xét, duyét van ban, truong hop khong du diéu
kién thi chuyén Phong chuyén mén VP UBND thanh phé tham dinh lai hd so;

- Lanh dao UBND thanh phé xem xét, ky duyét van ban, trudng hop khong du diéu
kién thi chuyén VP UBND thanh phé tham dinh;

- Trung tdm PVHCC tiép nhan vin ban két qua giai quyét TTHC tir VP UBND thanh
phd, dé tra té chtrc cong dan.

¢) Nhan h so/két qua va tra cho té chiic

Cong chic Trung tdm Phuc vu hanh chinh c¢éng nhan hd so/két qua tir Van phong
UBND tinh va tra cho T churc, ca nhan truc tiép tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong
hoac qua dich vu buu chinh cong ich.

29. Thi tuc Mién nhiém va thu hoi thé giam dinh vién tw phap xdy dung &
dia phwong (1.011675)

1.1. Thoi han giai quyét: Trong thoi han 5 ngay, ké tir ngay nhan da hd so hop 18
(theo quy dinh 10 ngay)

1.2. Quy trinh giai quyét:
1.2.1. So @6 thuc hign

Cac bwoc Trach nhiém thuc | Thoi gian

thuc hién

Bi Ana via hién thuc hign
Noi dung cong viéc ; oo TS

B1 Hudng dan, tiép nhan hd Trung tam phuc vu
. \ VA 1/4 ngay
so cua to chac hanh chinh cong
v
Nhan hé so tir Trung tdm phuc vu Vin the - Chi cuc e
- HCC Giam dinh xay dyng 1/4 ngay
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B3 Phéi hop phong chuyén mén S¢ Chi cuc Giam dinh 1 ngay
. ) xay dung
T nhan thim dinh ho so
B4 Xem xét, ky duyét To trinh trinh Lanh dao 1 ngay
UBND tinh So Xay dung
¥
- Tham tra ho so, trinh 1anh dao Vin phong UBND .y
UBND tinh phé duyét két qua giai thanh pho
quyét
¥
Lanh dao UBND X
BO ) , thanh phé 01 ngay
Phé duyét ket gu
v
Chuyén két qua dén TT Phuc vy Hanh Chuyeén vién phong
B7 chinh cong chuyén mon VP .
l UBND thanhphé | 1/4 ngay
Tra két qua cho tot Trung tam phuc vu .
B8 chuc, ca nhan hanh chinh céng 1/4 ngay

1.2.2. Dién giai so' do
a) Tiép nhan ho so

- T6 chac nop hd so truc tiép hodc giri qua duong buu dién tai Trung tim Phuc vu
hanh chinh cong hozc truc tuyén trén Cong dich vu cong.

- Cong chtrc cua S¢ Xay dung truc tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cdng thuc hién
kiém tra thanh phan ho so, sé luong hod so. Néu day du theo quy dinh thi tiép nhan giri gidy
hen/ma hd so cho Té chirc/ca nhan va ban giao hd so cho Vian thu - Chi cuc Giam dinh xay
dung trong thoi gian 1/4 ngay ké tir khi tiép nhan hd so. Néu hd so chua day du thi lap phiéu
huéng dan To chic/ca nhan hoan thién ho so.

b) Tham dinh va xem xét, phé duyét hd so' theo quy dinh

- Vin thu - Chi cuc Giam dinh xay dung tiép nhan ho so tir Trung tdm Phuc vy hanh
chinh cdng, chuyén cho Chi cuc Giam dinh xay dung thu |y trong thoi gian 1/4 ngay.
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- Néu hd so chwa du diéu kién, trong thoi han 1 (mét) ngay ké tir ngay nhan hd so cua
t6 chirc, ca nhan, Chi cuc Giam dinh xay dung c6 trach nhiém xem xét, giri van ban yéu cau
T4 chirc/ca nhan b sung hd so. Viéc yéu cau bd sung hd so chi duoc yéu cau mot (01) lan
trong qué trinh tham dinh.

- Trong thai gian 01 (mot) ngay ké tir ngay nhan ban giao hé so tir Van thu - Chi cuc
Giam dinh xay dung, Chi cuc Giam dinh xay dung phdi hop véi phong chuyén mén
S¢ Tu phap tham dinh hd so, du thao Quyét dinh, T trinh trinh 1anh dao S& xem va ky
duyét T trinh. Truong hop khong du diéu kién trinh 1anh dao S¢ ky van ban tir chbi néu cu
thé ly do.

- Trong thai han 01 (mot) ngay lanh dao S& xem xét két qua giai quyét hd
s0, ky duyét to trinh trinh UBND tinh phé duyét.
- Van phong UBND tinh tién hanh tham tra ho so, trong thoi gian 01 (hai)

ngdy lam viéc ké tir ngay nhan hd so tr S& Xay dung trinh linh dao UBND tinh
phé duyét két qua giai quyét.

- Trong thoi han 01 (Mot) ngay, 1anh dao UBND tinh phé duyét va chuyén

két qua cho Vian phong UBND tinh chuyén dén Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong
dé tra két qua cho t6 chuc, ca nhan trong thoi han 1/4 ngay

¢) Nhan hé so/két qua va tra cho té chic

Cong chic Trung tdm Phuc vu hanh chinh c¢éng nhan hd so/két qua tir Van phong
UBND tinh va tra cho T chtrc, ca nhan truc tiép tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong
hoac qua dich vu buu chinh cong ich trong thoi gian 1/4 ngay.
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30. Thii tuc Bé nhiém va cép thé giam dinh vién tw phap xiy dung & dia phwong
(2.001116)
2.1. Thoi han giai quyét: Trong thoi han 15 ngay, ké tir ngay nhan dwoc hd so hop 18
(bao gom 10 ngay quyét dinh bd nhiém giam dinh vién tu phép va 5 ngay cap thé giam dinh
vién tu phap) (theo quy dinh 30 ngay)

2.2. Quy trinh giai quyét:
2.2.1. So @6 thuc hign

Cac buéc Tréach nhiém thuc | Thai gian
thuc hién - n o hién thuc hién
Noi dung cong viéc
B1 Huéng dan, tiép nhan ho Trung tam phuc vu
. . VA 1/4 ngay
so cua td chie hanh chinh cong
v
Nhan hé so tir Trung tdm phuc vu Vin thu - Chi cuc ‘
B2 HCC Giam dinh xay dung 1/4 ngay
v
B3 Phéi hgp phong chuyén mén So Chi cuc Giam dinh 3 ngay
. 5 xay dung
Tu nhan tham dinh ho so
B4 Xem xét, ky duyét To trinh trinh Lanh dao 2 ngay
UBND tinh S& Xay dung
BS Thém tra hé SO, trinh 1anh daO Vin ph(‘)ng UBND 3 ngay
UBND tinh phé duyét két qua giai thanh pho
quyét
v
B6 Lanh dao UBND 1 ngay

Phé duyét két qua

thanh phé
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Chuyén két qua dén So Tu phap va Trung

Vian phong UBND

B7 R £
tam Phuc vu hanh chinh céng thanh pho 1/2 ngay
Phong Hanh
B8 Tiép nhan ho so, chinh va bo
trinh 1anh dao S¢ tro tu phap-So Tu 1 ngay
phap
B9 Xem xét, trinh 1anh dao UBND tinh phé Giam déc S6 Tu
duyét két qua phap 1 ngay
\ 4
i Van phong UBND \
B10 Thim tra thanh phé 1 ngay
Chu tich UBND .
Bll N £ 01 nga
Linh dao UBND tinh thanh phé i
Chuyén két qua dén TT Phuc vu Hanh Chuyeén vién Van
B12 chinh cong phong UBND thanh .
phd 1/4 ngay
Tra két qUé.,ChOA té Trung tam phuc vu 1/4 noi
B13 churc, ¢4 nhan hanh chinh cong i

1.2.2. Dién giai so' do

a) Tiép nhan ho so

81

- T6 chac nop hd so truc tiép hodc giri qua duong buu dién tai Trung tim Phuc vu
hanh chinh céng tinh hoic truc tuyén trén Cong dich vu cong.




- Codng chirc cua S¢ Xay dung truc tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng thuc hién
kiém tra thanh phan hd so, sé luong ho so. Néu day du theo quy dinh thi tiép nhan gui gidy
hen/ma hd so cho T chtrc/ca nhan va ban giao hd so cho Vian thu - Chi cuc Giam dinh xay
dung trong thoi gian 1/4 ngay ké tir khi tiép nhan hd so. Néu hd so chua day du thi lap phiéu
huéng dan T chic/ca nhan hoan thién hé so.

b) Tham dinh va xem xét, phé duyét hé so theo quy dinh

- Van thu - Chi cuc Giam dinh xay dung tiép nhan ho so tir Trung tdm Phuc vy hanh
chinh céng, chuyén cho Chi cuc Giam dinh xay dung thu ly trong thoi gian 1/4 ngay.

- Néu ho so chua du diéu kién, trong thoi han 1,5 ngay ké tir ngay nhan hd so tir Trung
tdm Phuc vu hanh chinh cbng, Chi cuc Giam dinh xay dung cd trach nhiém xem xét, gui van ban
yéu cau T6 chirc/ca nhan b sung hd so (néu can); viéc yéu cau bd sung hd so chi duoc yéu cau
mét (01) lan trong qué trinh tham dinh.

Trong thoi gian 3(ba) ngay ké tir ngay nhan ban giao hd so tir Van thu - Chi cuc Giam
dinh xay dung, Chi cuc Giam dinh xay dung phéi hop voi phong chuyén mén S Tu phép co
trach nhiém lya chon ngudi c6 du tiéu chuan bo nhiém giam dinh vién tu phap xay dyng trinh
lanh dao S¢ xem xét két qua giai quyét hd so. Néu hd so khong du diéu kién giai quyét trinh
lanh dao S& ky vin ban tir chéi giai quyét va néu rd ly do.

- Trong thoi han 2 ngay lanh dao Sé xem két qua tham dinh ho so, ky to
trinh trinh UBND tinh phé duyét.

- Vin phong UBND tinh tién hanh tham tra hd so, trong thoi gian 3 ngay
lam viéc ké tir ngay nhan ban giao hd so tir So Xay dung.

- Trong thoi han 1,5 ngay, lanh dao UBND tinh phé duyét va chuyén két qua giai
quyét, Van phong So giri két qua dén S¢ Tu phap thu ly va cip thé va Trung tam Phuc vu
hanh chinh cong trong thoi han %2 ngay.

- Trong thoi han 1 ngay Phong Hanh chinh va bd trg tu phap-So Tu phép cé trach
nhiém soat xét va in thé giam dinh vién tu phap.

- Trong thoi han 01 ngay lanh dao S¢ Tu phap ky to trinh trinh UBND tinh phé duyét.

- Vian phong UBND tinh tién hanh tham tra ho so cap thé giam dinh vién tu phap trong
thoi gian 01 ngay ké tir ngay nhan ban giao tir S¢ Tu phap.

- Trong thoi han 01 ngay, Chu tich UBND tinh phé duyét va chuyén két qua cho Vin
phong UBND tinh chuyén dén Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong dé tra két qua cho té chic,
ca nhan trong thoi han 1/4 ngay.

¢) Nhan hé so/két qua va tra cho té chic

Cong chic Trung tdm Phuc vu hanh chinh c¢éng nhan hd so/két qua tir Van phong
UBND tinh va tra cho T chuc, ca nhan truc tiép tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong
hoac qua dich vu buu chinh céng ich trong thoi han 1/4 ngay.

31.Choy kién vé két qua danh gia an toan cong trinh ddi véi cong trinh xay dung
nam trén dia ban tinh (1.009788)
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1.1 Thoi han giai quyét: 07 ngay ké tr khi nhan duoc béo céo két qua danh gia cua
cha dau tu (Quy dinh tgi Khodn 3 Diéu 39 Ngh;i dinh 06/2021/ND-CP cua Chinh phu 1a 14

ngay)

1.2. Quy trinh giai quyét:
1.2.1. So @b thuc hién

Ca’c n . = Trach nhiém thuc | Thai gian
bwoéc Noi dung cong viéc s : i
n hién thuc hién
thuc hién
B1 Huéng dan, tiép nhan hd Trung tam phuc vu
so cua chu s¢ hitu cong . oo | 1/4 ngay
. hanh chinh cong
trinh
v
Nhan hé so tir Trung tdm phuc vu Van thu - Chicue | 40,
B2 HCC Giam dinh xay dung ngay
83 Chi cuc Giam dinh
Tham dinh hd so, trinh linh dao S6 xay dung 04 ngay
vam vAt
A 4
B4 g . - Lanh dao S¢ 1/2 nga
Xem xet ket qua giai quyét ho so, anh da =0 gay
trinhh 130T Aan TIRNIND H2nh A7 AnnvAt
\ 4
Vian phong UBND X
B5 Tham tra ho so > thanh phé 01 ngay
Y
Ky duyét
Lanh dao UBND
B6 ;s £
thanh pho 1/2 ngay
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Chuyén két qua dén Trung tam »  Chuyén vién
Phuc vu Hanh chinh céng Phong chuyeén
l mon cua Van
B7 A
phong UBND .
thanh ph 1/4 ngay
Tra két qua cho to chuc, 3
anh chinh cong

1.2.2. Dién giai so d6
a) Tiép nhan hd so

- Chu s¢ hitu hoic nguoi quan ly, st dung cong trinh nop 01 ban bao céo két
qua danh gia an toan cong trinh tryc tiép hoic gui qua duong buu dién dén Trung tam
Phuc vu hanh chinh céng hoic truc tuyén trén Cong dich vu cong.

- Cbng chuc cua S¢ Xay dung truc tai Trung tm Phuc vu hanh chinh céng thuc hién
kiém tra thanh phan ho so, s6 lugng hd so. Néu day du theo quy dinh thi tiép nhan guri gidy
hen/ma hd so cho T6 chirc/ca nhan va ban giao hd so cho Van thu - Chi cuc Giam dinh xay
dung trong thoi gian 1/4 ngay ké tir khi tiép nhan hd so. Néu hd so chura day da thi 1ap phiéu
huéng dan T6 chac/ca nhan hoan thién hd so.

b) Tham dinh va xem xét, phé duyét hd so theo quy dinh

- Van thu - Chi cuc Giam dinh xay dyng tiép nhan hé so tir Trung tdm Phuc vu
hanh chinh cong, chuyén cho Chi cuc Giam dinh xay dung-S& Xay dung thu ly theo
quy dinh trong thoi gian 1/4 ngay.

- Chi cyc Giam dinh thyc hién giai quyét, danh gia ho so trong thoi han 04 ngay
lam viéc:

+ Néu bao céo danh gia an toan khéng Chap thuén trong truong hop néi dung
thue hién va két qua bao cao 'khong dép ung yéu cau; yéu cau chu sé hiru hodc nguoi
quan ly, st dung cong trinh t6 chtc thuc hién danh gid lai hodc danh gia bo sung trong
thoi han 02 ngay ké tir ngay tiép nhan ho so.

+ Truong hop két qua danh gia cho thiy cong trinh khong dam bao diéu kién an
toan thi yéu cau chu s¢ hitu hoac nguoi quan Iy, st dung cong trinh thuc hién quy dinh
tai Bieu 40 Nghi dinh 06/2021/ND-CP.

+ Néu bao céo danh gia an toan dwoc chip thuan; yéu cau cha so hitu hoic
ngudi quan ly, st dung cdng trinh thuc hién céc kién nghi caa to chic danh gia an toan
dé cong trinh dap tng c4c yéu cau vé an toan va trinh lanh dao S& xem xét.
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Lanh dao S& Xay dung xem xét két qua giai quyét trong thoi han 1/2 ngay va
Ky to trinh trinh 1dnh dao UBND tinh ky duyét vin ban théng bao chap thuan.

Vin phong UBND tinh tham tra ho so trong thoi han 01 ngay trinh lanh dao
UBND tinh ky duyét vin ban thong bao chap thuan.

Lanh dao UBND tinh ky duyét théng bao chap thuan trong thoi han 1/2 ngay.

Vin thu Vian phong UBND tinh chuyén két qua dén Trung tdm Phuc vu hanh
chinh cong trong thoi han 1/4 ngay.
c¢) Nhan hé so/két qua va tra cho té chirc, ca nhan

Cong chirc S¢ Xay dung tai Trung tim Phuc vu hanh chinh cong nhan két qua
tir Van phong UBND tinh chuyén cho B phan Hudng dan tiép nhan va tra két qua
ctia Trung tdm Phuc vu hanh chinh dé tra cho T6 chuc, c& nhan truc tiép hodc qua dich
vu buu chinh cong ich trong thoi gian 1/4 ngay.
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32.Choy kién vé viéc cac cong trinh hét thoi han sir dung nhung c¢6é nhu cau sir
dung tiep (trir trweong hop nha 6 riéng 1€) (1.009791)

1.1 Thai han giai quyét: 07 ngay ké tr khi nhan dugc bao cao (Quy dinh tai diém c,
Khodn 4 Diéu 41 Ngh; dinh 06/2021/NP-CP cuia Chinh phu 1a 14 ngay)

1.2. Quy trinh giai quyét:
1.2.1. So @b thuc hién

Cac buéc N&i duna céna viec Tréach nhiém thuc | Thai gian
thwc hign ol aung cong vis hign thuc hign
B1 Hu:c’rr]g dﬁr), t!épNnharAl ho Trung tam phuc vu
50’ ctia chu s¢ hitu cong hanh chinh cong cua |  1/4 ngay
trinh tinh
Nhan hé so tir Trung tdm phuc vu Vanthu-Chicue | L,
B2 HCC cua tinh | Giam dinh xay dung noay
B3 Chi cuc Giam dinh
Tham dinh hd so, trinh 1inh dao S |—> xay dung 04 ngay
vam vAt
Y
B4 Lz . s R Lanh dao S¢ 1/2 nga
Xem xet ket qua giai quyét ho so, o
trinh 183nTh Aan TIRNID £2nh A7 AinvAat
A 4
Van phong UBND \
85 Thém tra hd so > thanh phé 01 ngay
Y
Ky duyét
B6 Lanh dao UBND
—*  thanhphé 1/2 ngay

86




Chuyén két qua dén Trung tam ,| Chuyén vién phofg

Phuc vu Hanh chinh cong chuyén mon cisa van
B7 phong UBND thanh

l phé 1/4 ngay

A

Trung tdm phuc vu
hanh chinh cong cua | 1/4 ngay
— thanh ph

Tra két qua cho t6 chirc,

B8 ca nhan

1.2.2. Dién giai so d6
a) Tiép nhan hd so

- Chu sé hiru hodc nguoi quan Iy, st dung cdng trinh nop 01 ban bdo cao két qua
thuc hién cong viéc to chac kiém tra, kiém dinh dé danh gia chat lugng hién trang cua cong
trinh va dé Xxuat phuong 4n gia cd, Cai tao, stra chita hu hong cong trinh (néu co), xac dinh
thoi gian duoc tiép tuc sir dung cong trinh sau khi sira chita, gia cd; to chuc gia cd, cai tao,
sira chita hu hong cong trinh (néu c6) dé dam bao cong nang va an toan sir dung truc tiép
hozc guri qua dudng buu dién dén Trung tim Phuc vu hanh chinh céng tinh hodc truc tuyén
trén Cong dich vu cong.

- Cong chirc cua S¢ Xay dung truc tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng thuc hién
kiém tra thanh phan ho so, s6 luong hd so. Néu day du theo quy dinh thi tiép nhan giri giay
hen/ma hd so cho T6 chirc/ca nhan va ban giao hd so cho Vin thu - Chi cuc Giam dinh xay
dung trong thoi gian 1/4 ngay ké tir khi tiép nhan hd so. Néu hd so chua day du thi 1ap phiéu
huéng dan T6 chic/ca nhan hoan thién ho so.

b) Tham dinh va xem xét, phé duyét hd so theo quy dinh

- Van thu - Chi cuc Giam dinh xay dung tiép nhan hé so tir Trung tdm Phuc vy hanh
chinh cdng, chuyén ngay cho Chi cuc Giam dinh xay ding-Sé Xay dung thu ly thoi gian
1/4 ngay.

- Chi cyc Giam dinh thyc hién giai quyét, danh gia ho so trong thoi han 04 ngay
lam viéc trinh 1anh dao S& xem Xxét.

- Lanh dao S¢ Xay dung xem xét két qua giai quyét trong thoi han 1/2 ngay va
Ky to trinh trinh 1anh dao UBND tinh ky duyét vin ban théng bao chap thuan.

Vin phong UBND tinh tham tra ho so trong thoi han 01 ngay trinh ldnh dao
UBND tinh ky duyét vin ban thong bao chap thuan.

Lanh dao UBND tinh ky duyét théng bao chap thuan trong thai han 1/2 ngay.
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Vin thu Van phong UBND tinh chuyén két qua dén Trung tdm Phuc vu hanh

chinh cong trong thoi han 1/4 ngay.

c¢) Nhan hé so/két qua va tra cho té chirc, ca nhan

Cong chirc S¢ Xay dung tai Trung tim Phuc vu hanh chinh cong nhan két qua
tir Van phong UBND tinh chuyén cho Bo phan Huéng dan tiép nhan va tra két qua caa
Trung tdm Phuc vu hanh chinh dé tra cho T6 chirc, ca nhan tryc tiép hoac qua dich vu

buu chinh cong ich thoi gian 1/4 ngay.

33. Thii tuc cong nhin té chire x hdi - nghé nghiép da diéu kién cip ching

chi hanh nghé (1.013223)

1.1. Thei han giai quyét: 07 ngay, ké tir ngdy nhan da hd so hop 1& (Quy dinh tai
diém b Khodn 3 Diéu 92 Ngh; dinh 175/2024/ND-CP cua Chinh phui 14 14 ngay)

1.2. Quy trinh giai quyét:
1.2.1. So @6 thuc hign

Cac buéc Trach nhiém thuc | Thai gian
thuc hién - n o hién thuc hién
Noi dung cong viéc
B1 Huéng dan, tiép nhan hd Trung tam phuc vu
, hanh chinh cona. 1/4 ngay
so cua to chirc ann chinh cong
v
Nhan hd so tir Trung tm phuc vu Van thu - Chicuc |
B2 HCC Giam dinh xay dung 1/4 ngay
\4
Tham dinh hé so, bao cao két qua ) .
B3 thim dinh néu hd so du diéu kién Chicyc Gigm dinh |
X Xay dung
glal quyet
B4 Xem xét, ky duyét to trinh UBND Lanh dao S¢ Xay 1/2 ngdy
TP dung
Théam tra ho so, trinh lanh dao
B ) Van phong UBND 1 nas
5 UBND tinh phé duyét két qua giai thanh phé ngay
quyét
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B6 Lanh dao UBND TP | 1/2 ngay
Ky duyét van ban
v
B7 Thuc hién quy trinh ban hanh van Ch\uyen vien Van
ban, chuyén két qua d&én TT Phuc vu phong UBND TP 1/4 ngay
Tra két qua Trung tam phl{c VU1 174 ngay
B8 hanh chinh cong

1.2.2. Dién giai so do
a) Tiép nhan ho so

- T6 chac nop hd so truc tiép hodc giri qua duong buu dién tai Trung tim Phuc vu
hanh chinh céng tinh hozc truc tuyén trén Cong dich vy cong.

- Cong chirc cua S¢ Xay dung truc tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong thuc hién
kiém tra thanh phan ho so, s6 luong hod so. Néu day du theo quy dinh thi tiép nhan giri gidy
hen/ma hd so cho Té chirc/ca nhan va ban giao hd so cho Vian thu - Chi cuc Giam dinh xay
dung trong thoi gian 1/4 ngay keé tir khi tiép nhan ho so. Néu hd so chua day du thi 1ap phiéu
huéng dan To chie/ca nhan hoan thién ho so.

b) Tham dinh va xem xét, phé duyét ho so theo quy dinh

- Vin thu - Chi cyc Giam dinh xay dung tiép nhan ho so tir Trung tdm Phuc vy hanh
chinh cdng, chuyén cho Chi cuc Giam dinh xay dung trong thoi gian 1/4 ngay.

- Néu hd so chua du diéu kién, trong thoi han 2 ngay ké tir ngay nhan hé so cua to
chtc, c& nhan, Chi cuc Giam dinh xay dung c6 trach nhiém xem xét, guri vin ban yéu cau T
chuc/cé nhan bd sung hd so. Viéc yéu cau bd sung hd so chi duoc yéu cau mot (01) lan trong
qua trinh tham dinh).

- Trong thoi gian 4 ngay ké tir ngay nhan ban giao ho so tir Vin thw, Chi cuc Giam
dinh xay tham dinh ho so, du thao Quyét dinh, Td trinh trinh lanh dao Sé xem va ky duyét
T trinh. Truong hop khong du diéu kién trinh ldnh dao S¢ ky van ban tir chdi néu cu thé ly
do.

- Trong thoi han 1/2 ngay lanh dao S& xem xét két qua giai quyét hod so, ky duyét to
trinh trinh UBND tinh phé duyét.

- Van phong UBND tinh tién hanh tham tra ho so, trong thoi gian 01 ngay ké tir ngay
nhan hd so tir S Xay dung trinh ldnh dao UBND tinh phé duyét két qua giai quyét (theo
Quyét dinh sé 2020/0P-UBND ngay 25/6/2025 ciia UB TPHP)
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- Trong thoi han 1/2 ngay, lanh dao UBND tinh phé duyét va chuyén két qua cho Vian

phong UBND tinh chuyén dén Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong dé tra két qua cho té chic,
ca nhan trong thoi han 1/4 ngay

¢) Nhan hé so/két qua va tra cho té chic

Pai dién Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng cua tinh tiép nhan két qua tir Vian phong UBND
tinh tra hd so/két qua cho tb chirc, ca nhan truc tiép tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng
cua tinh hoac qua dich vu buu chinh cdng ich trong thoi gian 1/4 ngay.

34. Thii tuc Ping ky cip quyén khai théc, sit dung théng tin, dir liéu vé nha & va
thi trwdng bat dong san thudc tham quyén giai quyét cia UBND tinh (1.012904)

viéc, UBND thanh phé 01 ngay lam viéc).

1.2. So' @6 quy trinh giai quyét:

1.1. Thoi han giai quyét: 3,5 ngay lam viéc (trong d6 cap S¢ 2,5 ngay lam

Cac buéc N&i duna cona viac Trach nhiém | Thai gian
thuc hién ol dung cong vis thwc hign | thuc hign
Trung tam .
x iz \ \ 0,25 ngay
B1 Huong dan, tiép nhan hd Phuc vy hanh lam vice
so cua to chuc, ca nhan chinh cong cua .
, (02 gio)
tinh
5 0,25 ngay
Lanh dao Phong Quan ly nha va Panh de‘}O .| 1am viéc
B2 TTBDS phan cong thu Iy Phong Quan ly
P gty nha va TTBPS | (02i0)
B3 Kiém tra hd so, bao cdo Lanh dao Chuyén vién, 1 ngé_ty
Phong két qua Phong Quan ly | lam viéc
nha va TTBDS | (08 gio)
Lanh dao Phong Quan Iy nha va Lanhdao | 0,25 ngay
B4 TTBDS ky nhay vin ban Phong Quan ly | lam viéc
nha va TTBBS | (02 gio)
1t 5m R 0,5 ngay
85 Aem fﬁ;é}y Vhaf‘ Cb?” gl}""}rfBND Lanh dao S | lam viéc
PRo C4p quye (04 gio)
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B6 Vin phong UBND thanh phd tiép Van ph(‘)r\lg 0"15 ”Qf‘y
nhan hd so, phan cong thu Iy UBND Fhanh lam V!e_:c
pho (1,2 gio)
* by
7 ‘ Phong chuyén | 0.15ngay
Vin phong UBND tham dinh ho mén Vin lam vigc
B7 N ; A \ (1,2 gio)
so, trinh lanh dao Phong phé phong UBND e g
duyét thanh phé
* Lanh dao 0,15 ngay
Lanh dao Phong chuyén mén Phong chuyén | lam viéc
B8 VPUB thanh ph phé duyét moén VP (1.2 gio)
UBND thanh
* phd
; 0,15 ngay
Lanh dao VP UBND thanh phé ky Lanh dao VP | jam viec
B9 duyét UBND thanh | (1,2 gio)
pho
, Lanh dao 0,25 ngay
B10 Phé duyét ket qua UBND thanh | Iam viéc
phd (02 gio)
5 . 0,15 ngay
Vin phong UBND thanh phé ban Van phor\lg lam vigc
BI1 hanh két qua giai quyét UBND thanh | (1,2 gic)
pho
I
v
Chuyén vién Phong Quan qu nhz‘i Chuyén vién | 0,25 ngay
B12 va TTBDS nhan va chuyeén ket Phong Quan Iy | lam viéc
qua dén Trung tam phyc vu hanh nha va TTBBS | (02 gid)
chinh coéng
¥
Trung tdm Khéng
B13 Tra két qua Pr,luc V’l:l hanh tlnh_ thoi
chinh cong cua gian

thanh phé

bat dong san (1.013777)

UBND thanh ph4 03 ngay lam viéc).

2.2. So @6 Quy trinh giai quyét:
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35. Thii tuc Cho phép chuyén nhuwong toan b hoic mét phan dy 4n

2.1. Thoi han giai quyét: 10 ngay lam viéc (trong d6 cip S¢ 07 ngay lam viéc,




Cac buéc N&i duna cona viac Trach nhiém | Theoi gian
thuc hign ol dung cong vis thuc hign | thuc hign
Trung tdm .
x iz \ \ 0,25 ngay
Bl Huong dan, tiép nhan ho Phuc vuhanh |~ o
so cua td chirc, ca nhan chinh cong cua
, (02 gio)
tinh
5 0,25 ngay
Lanh dao Phong Quan ly nha va !_anh dr;}o .| 1am viec
B2 TTBBS phén cong thy Iy Phong Quan ly
Phan £ong u iy nha va TTBDS | (02 9io)
¥
B3 Kiém tra ho so, soan van ban xin y Chuyén \{ién, 5"5 ng_fiy
kién, tong hop, bao céo Lanh dao Phong Quanly | lam viee
Phona két aua nha va TTBDS | (44 gio)
Lanh dao Phong Quan Iy nha va Lanh dao 0,25 ngay
B4 TTBDS ky nhay vin ban Phong Quan ly | lam viéc
1 nha va TTBBS | (02 gio)
v
I 0,5 ngay
BS Xem i‘ﬁ;g‘hy Vhaffia” gu“'}:BND Linh dao S& | lam viéc
Po tap Atye (04 gio)
]
3 . . £ ouix Vian phong 0,25 ngay
B6 VanhIA)hc;ang UBI;IIP th'imh p;loltllep UBND thanh lam viéc
nhan No so, phan cong thu ly phé (02 gio)
::
7 ‘ Phong chuyén | 1.75ngay
Van phong UBND tham dinh ho mén Vin lam v_|éc
B7 so, trinh 1anh dao Phong phé phong UBND (14 gio)
dulyét thanh phé
¥ Lanh dao 0,25 ngay
Lanh dao Phong chuyén mon Phong chuyén | lamviéc
B8 VPUB thanh phd phé duyét mon VP (02 gio)
UBND thanh
* phd
3 0,25 ngay
Lanh dao VP UBND thanh phé ky Lanh dao VP |~ jam viec
B9 duyét UBND Fhanh (02 gio)
pho
j
v
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i o Lanh dao 0,25 ngay
B10 Phe duyét ket qua UBND thanh | lam viéc
phd (02 gio)
5 . 0,25 ngay
Vin phong UBND thanh phd ban U‘;{Il[l)’hﬁ{lgh lam viée
BI1 hanh két qua giai quyét thanh | (02 gio)
pho
Chuyén vién Phong Quan qu nhé Chuyén vién | 0,25 ngay
B12 va TTBDS nhhéan va chuyén ket Phong Quan ly | lam viéc
qua den Trung tam phuc vy hanh nha va TTBDS | (02 gio)
chinh cong
v Trung tam Khdng
B13 Tra két qua Pr,mc vy hanh tlnh_ thoi
chinh cong cua gian

thanh phé

Il. Linh vuc Nha ¢

36. Thii tuc Thii tuc Chuyén doi cong ning nha ¢ khong thude tai sin
cong (1.013769)
1.1. Thoi han giai quyét: 15 ngay lam viéc (trong d6 cip S¢ 11 ngay lam viéc,
UBND thanh phb 04 ngay lam viéc).

1.2. So d6 Quy trinh giai quyét:

Cac buéc N&i duna cona viac Trach nhiém | Thai gian
thuc hién o1 dUng cong vie thuc hién | thuc hién

Trung tam .
5 .z A X 0.25 ngay

Bl Huéng dan, tiép nhan ho Phuc vu hanh lam viée

so cua chu dau tu chinh cong cua y
, (2 gio)
tinh

Lanh dao Phong Quan ly nha va \Lanh de,}o . 0'\25 ng:’:t y

B2 TTBDS phan cona thu IV Phong Quan ly | lam viéc

Phan £ong w1y nha va TTBBS | (2 gid)

¥

B3 Thu Iy hé so: kiém tra, lap bao Chuyen ‘{ié”, 9 “93_‘}’
cao thidm dinh va to trinh Phong Quanly | lam viéc

nha va TTBDS | (72 gio)

\
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Lanh dao Phong phé duyét noi Lanh dao 0.5 ngay
B4 dung trinh Ph(‘)ng Quan |y lam viéc
. nhava TTBDS | (4 gio)
v
< A it Lt pet 0.5 ngay
B5 Lanh dag)_So phé du;\«;t, ky }0 trinh Lanh dao Sé lam viéc
gui UBND thanh pho C
. (4 gio)
¥
3 . . L ouis Van phong 0,25 ngay
B6 Vanhlzhcl)ang UBI;III? thfmh fﬁloltllep UBND thanh lam viéc
nhan ho so, phan cong thu ly ohé (02 gid)
:: \ . :
7 ‘ Phong chuyén | 2,5ngay
Vin phong UBND tham dinh ho mén Vin lam viéc
B7 so, trinh lanh dao Phong phé : (20 gio)
’ : phong UBND
dulyét thanh phé
¥ Lanh dao 0,25 ngay
Lanh dao Phong chuyén mon Phong chuyén | lamviéc
B8 VPUB thanh phé phé duyét moén VP (02 gio)
UBND thanh
* phd
3 0,25 ngay
Lanh dao VP UBND thanh phé ky Lanh dao VP | jam viec
B9 duyet UBND thanh | (02 gio)
pho
]
. Lanh dao 0,5 ngay
B10 Phé duyét két qua UBND thanh | lam viéc
phd (04 gio)
L 0,25 ngay
Vin phong UBND thanh phé ban u\;arﬂ [I)’hﬁf}gh lam viée
Bl hanh két qua giai quyét than (02 gio)
pho
Chuyén vién Phong Quan ly nha Chuyeén vién 0.5 ngay
B12 va TTBDS nhan va chuyeén ket Phong Quan ly | lam viéc
qua den Trung tdm phuc vu hanh nha va TTBPS (4 giv)
chinh cong
v
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B13

Tra két qua

Trung tam
Phuc vu hanh
chinh céng cua
thanh phé

Khdng
tinh thoi
gian

37. Thi tuc chuyén ddi cong niing nha & ddi véi nha & xay dung trong

du 4n thudc tham quyén chap thuan cia UBND cép tinh cong (1.012883)

viéc, UBND thanh phé 05 ngay lam viéc).

2.2. So @ Quy trinh giai quyét:

2.1. Thoi han giai quyét: 22,5 ngay 1am viéc (trong d6 cap S 17,5 ngay lam

Cac buéc N&i duna cona viac Trach nhiém | Theoi gian
thuc hién ol GUng cong Vie thuc hién | thuc hién
Trung tam .
x .z \ X 0.25 ngay
B1 Hudng dan, tiép nhan ho Phuc vy hanh | -\ viac
so ctia chit dau tu chinh cong cua .
» (2 gio)
tinh
Lanh dao Phong Quan ly nha va \Lanh d@}o . O'\25 ngAa y
B2 TTBDS phan cona thu IV Phong Quan ly | lam viéc
Phn £ong e ¥ nha vA TTBBS | (2 gid)
¥
B3 Thu Iy o so: kiém tra, 1ap bao Chuyénvien | 15.5 ngay
c4o thim dinh va to trinh Phong Quan ly | lam viéc
nha va TTBDS | (124 gio)
Lanh dao Phong phé duyét noi Lanh dao 0.5 ngay
B4 dung trinh Phbng Quan |y lam Viéc
. nha va TTBDS | (4 gio)
v
~ Y A A L b 4 0.5 ngay
B5 Lanh da9_80 phé du¥¢t, ky }0 trinh Lanh dao So lam viéc
gui UBND thanh pho -
. (4 gio)
¥
g . . L Van phong 0,25 ngay
B6 Vanh;A)hohn‘Ag UBI;III? thflnh f}?oﬁep UBND thanh lam viéc
nhan ho so, phan cong thu ly phé (02 gid)
: 4 - - —
7 ‘ Phong chuyén | 3 ngay lam
Van phong UBND tham dinh ho mén Vin viéc (24
BY s0, trinh 1anh dao Phong phé phong UBND gio)
dulyét thanh phé
¥
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Lanh dao 0,5 ngay
Lanh dao Phong chuyén mon Phong chuyén | lamviéc
B8 VPUB thanh phé phé duyét moén VP (04 gio)
UBND thanh
phd
. 0,5 ngay
Lanh dao VP UBND thanh ph ky Lanh dao VP | jam vige
B9 duyét UBND Fhanh (04 giv)
pho
i o Lanh dao 0,5 ngay
B10 Phé duyét ket qua UBND thanh | lam viéc
phd (04 gio)
5 . 0,25 ngay
Vin phong UBND thanh phé ban U‘éaﬁghﬁ{lgh lam viéc
Bl hanh két qua giai quyét than (02 gio)
pho
Chuyén vién Phong Quan ly nha Chuyén vién 0.5 ngay
B12 va TTBDS nhan va chuyeén ket Phong Quan ly | lam viéc
qua dén Trung tdm phuc vu hanh nha va TTBDS | (4 gi®)
chinh coéng
Trung tam Khéng
B13 Tra két qua Pr,mc vy hanh tlnh_ thoi
chinh cong cua gian

thanh phé

38. Thii tuc chap thuan chii trwong dau tw dong thoi véi chap thuén
nha dau tw dy 4n cii tao, xiy dung lai nha chung cu khong bang ngudn von
dau tw cong (1.012885)
3.1. Thoi han giai quyét: 17,5 ngay 1am viéc (trong d6 cap So 13,5 ngay lam
viéc, UBND thanh pho 04 ngay lam viéc).

3.2. So d6 Quy trinh giai quyét:

Cac buéc N&i dung cong viac Trach nhiém | Thai gian
thuc hién 1 dung cong Vit thuc hign | thuc hign
Trung tam .
x .z 3 \ 0.25 ngay
B1 Huéng dan, tiép nhan ho Phuc vu hanp lam viac
so ctia cha du tu chinh cong caa |~ o)

tinh
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Lanh dao Phong Quan ly nha va \Lanh dg}o . 0'\25 ng:el y
B2 TTBDS phan cona thu v Phong Quan ly | lam viéc
Phan £ong u y nhavi TTBDS | (2 gid)
¥
a3 Thu Iy HS: kiém tra, gui lay y Chuyén vién | 11.5 ngay
kién tham dinh cua cac co quan Phong Quan ly | lam viéc
lién quan, tong hqp y kién va lap nha va TTBDS | (92 gio)
bao cao Ehﬁm dinh
v
Lanh dao Phong phé duyét noi Lanh dao 0.5 ngay
B4 dung trinh Ph(‘)ng Quan |y lam viéc
. nha va TTBDS | (4 gid)
v
- A A L 0.5 ngay
B5 Lanh daE)_So phé du¥¢t, ky }0 trinh Lanh dao Sé& lam viec
gui UBND thanh pho i
; (4 gio)
¥
g . . £k Vian phong 0,25 ngay
BO Vanhlfhohl{g UBl\r?? thanh f;lolt,'ep UBND thanh | 1am viéc
I : . \
7 ‘ Phong chuyén | 2,5ngay
Vin phong UBND tham dinh ho mén Vin lam viéc
B7 so, trinh 1anh dao Phong phé phong UBND (20 gio)
dulyét thanh phé
¥ Lanh dao 0,25 ngay
Lanh dao Phong chuyén mén Phong chuyén | lamviéc
B8 VPUB thanh phé phé duyét mon VP (02 giv)
UBND thanh
* phd
; 0,25 ngay
Lanh dao VP UBND thanh phé ky Lanh dao VP | jam viec
B9 duyét UBND Fhanh (02 gio)
' pho
]
i ) Lanh dao 0,5 ngay
B10 Phé duyét ket qua UBND thanh | lam viéc
phd (04 gio)
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Van phong

0,25 ngay

Vin phong UBND thanh phé ban ., o lam vige
BI1 hanh két qua giai quyét UBND thanh | (02 gio)
pho
Chuyén vién Phong Quan ly nha _, | Chuyénvién 0.5 ngay
B12 va TTBDS nhan va chuyén ket Phong Quan ly | lam viéc
qua dén Trung tdm phuc vu hanh nha va TTBDS | (4 giod)
chinh cong
Trung tam Khdng
B13 Tra két qua Phuc vy hanh | tinh thoi
_» | chinh cbng cua gian

thanh phé

39. Thi tuc diéu chinh chip thuin chii trwong diu tw dong thoi voi

cl3€ip thuin nha d‘ﬁu tu du an cai tao, xay dung lai nha chung cw khong
bang nguon von dau tu cong (1.012886)

viéc, UBND thanh phé 04 ngay lam viéc).

4.2. So @6 Quy trinh giai quyét:

4.1. Thoi han giai quyét: 17,5 ngay 1am viéc (trong d6 cap S¢ 13,5 ngay lam

Cac buwéc N@i dung cong viéc Trach nhiém | Thoi gian
thuc hién : ; thuc hién thuc hién

Trung tam .
Bl Hué6ng dan, tiép nhan hd Phuc vy hanh (iazni C?sg

so ctia chu dau tu | chinh cong cua

, (2 gio)

tinh

Lanh dao Phong Quan ly nha va Panh de‘}O . 0'\25 ng? y

B2 TTBDS phan cong thu ly — | Phong Quan ly | lam VIse

- nha va TTBDS | (2 gio)

Thu Iy ho so: kiém tra, guri ldy y L \
B3 kién thAm dinh cua cac co quan | Crluyen \{len, 1%'5 ng:’:ly
lién quan vé ngi dung diéu chinh, Phong Quanly |~ lam viéc

tdng hop va 1ap bao cao thim nha vaTTBDS | (92 gi0)

dinh

Lanh dao Phong phé duyét noi Lanh dao 0.5 ngay

B4 dung trinh —> PhC)ng QUén |y lam ViéC

nha va TTBDS (4 gio)
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0.5 ngay

B5 Lanh da9_86 phé duyét, ky }6 trinh Lanh dao S& IAm viec
gui UBND thanh pho ‘
. (4 gio)
¥
S . . Loaek Van phong 0,25 ngay
50 Vanhlfh‘;ﬂg UBT? thanh pﬁlolt,'ep UBND thanh | lam viéc
nnan no so, phan cong thu ly phé (02 gio)
: :
v . Phong chuyén | 2.5 ngay
Van phong UBND tham dinh ho mén Vin lam viéc
B7 so, trinh lanh dao Phong phé ohong UBND | (206i%)
dulyét thanh phé
¥ Lanh dao 0,25 ngay
Lanh dao Phong chuyén mén Phong chuyén | lamviéc
B8 VPUB thanh phé phé duyét moén VP (02 gio)
UBND thanh
* phd
; 0,25 ngay
Lanh dao VP UBND thanh phé ky Lanh dao VP | jam vige
B9 duyét UBND Fhanh (02 gio)
pho
]
. Lanh dao 0,5 ngay
B10 Phé duyét ket qua UBND thanh | lam viéc
phd (04 gio)
L 0,25 ngay
Vin phong UBND thanh phé ban U\I;alill[l))hﬁr‘lgh lam v_iéc
Bl hanh két qua giai quyét than (02 gio)
pho
Chuyén vién Phong Quan ly nha Chuyén vién 0.5 ngay
B12 va TTBDS nhan va chuyén ket Phong Quan ly | 1am viéc
qua den Trung tdm phuc vu hanh nha va TTBDS | (4 gio)
chinh cong
v Trung tam Khoéng
B13 Tra két qua Prlluc V}l hanh tlnh_ thoi
chinh cbng cua gian

thanh phé
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40. Thii tuc dé xuat co ché vu dii diu tuw theo quy dinh tai diém c
khoan 2 Diéu 198 ciia Luat Nha ¢ 2023 (1.012887)

5.1. Thoi han giai quyét: 25 ngay 1am viéc (trong d6 cip S& 20 ngay lam viéc,
UBND thanh phé 05 ngay lam viéc).

5.2. So d6 Quy trinh giai quyét:

Cac bwéc N&i dung cong viac Trach nhiém | Thoi gian
thuc hién o1 GUng cong vie thuc hién | thuc hién
Trung tam s
x iz \ \ 0.25 ngay
Bl Huong dan, tiép nhan hd Phucvuhanh | =\, s
so ctia chit dau tu chinh cong cua i@
, (2 gio)
tinh
Lanh dao Phong Quan ly nha va Panh de_}O . 0'\25 ng? y
B2 TTBDS phan cona thu IV Phong Quan ly | lam viéc
P gthuly nhava TTBDS | (2 gid)
Thu Iy hd so: xem xét, danh gia Chuven vie 18 e
B3 dé xuat, giri 1ay y kién céc co e uyen \{'erll, 1 ngiy
quan lién quan, téng hop va lap th’”@! Quan ly iﬂv'_ﬁ-"c
bao cao trinh Lanh dao Phong nha va TTBDS | (144 gid)
Lanh dao Phong phé duyét noi Lanh dao 0.5 ngay
B4 dung trinh Phbng Quén |y lam ViéC
nha va TTBDS (4 gio)
N A o 0.5 ngay
B5 Lanh da9_So phé du¥¢t, ky }0 trinh Lanh dao S& lam viec
gui UBND thanh pho .
(4 gio)
3 . . £ ouix Vian phong 0,25 ngay
B6 VanhIA)hohn‘Ag UBI;IIP thfmh p}iloltllep UBND thanh lam viéc
nhan no so, phan cong thu ly phé (02 gio)
q ‘ Phong chuyén | 3 ngay lam
Vin phong UBND tham dinh ho mén Vin viéc (24
B7 so, trinh linh dao Phong phé phong UBND giv)
duyét thanh ph
Lanh dao 0,5 ngay
Lanh dao Phong chuyén mon Phong chuyén | lam viéc
B8 VPUB thanh phd phé duyét mon VP (04 gio)
UBND thanh
phd
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3 0,5 ngay

Lanh dao VP UBND thanh phé ky Lanh dao VP | am viec

B9 duyét UBND thanh | (04 gio)

pho
]

i o Lanh dao 0,5 ngay
B10 Phé duyét ket qua UBND thanh | Iam vigc
phd (04 giov)
. . 0,25 ngay

Vin phong UBND thanh phé ban UVBaIill [I;hﬁf}gh lam viée

BI1 hanh két qua giai quyét thanh | (02 gio)

pho

Chuyén vién Phong Quan ly nha Chuyeén vién 0.5 ngay

B12 va TTBDS nhan va chuyén ket Phong Quan ly | lam viéc

qua den Trung tdm phuc vu hanh nha va TTBBS | (4 gio)

chinh cbng
v Trung tam Khoéng
B13 Tra két qua Pf/\uc vy hanh tl’nh_ thoi
chinh cong cua gian
thanh phé

41. Thi tuc gia han thoi han sé hiru nha 6 tai Viét Nam ciia to chire,
ca nhan nwéc ngoai (1.01289)

6.1. Thoi han giai quyét: 15 ngay lam viéc (trong d6 cAp S¢ 12 ngay lam viéc,
UBND thanh phé 03 ngay lam viéc).

6.2. So d6 Quy trinh giai quyét:

Cac buwéc N&i duna cona viac Trach nhiém | Thoi gian
thuc hién o1 dUng cong vie thuc hién | thuc hién
Trung tdm .
x iz 5 \ 0.25 ngay
Bl Huéng dan, tiép nhan hd Phucvuhanh | -, o
so cua to chic, ¢ nhan chinh cdng cua
, (2 gio)
tinh
Lanh dao Phong Quan ly nha va Panh d.’;}O . O'\25 n_gAa y
B2 TTBDS phan cona thu IV _» | Phong Quan ly | lam viéc
Phan £ong fu y nhava TTBBS | (2 giv)
¥
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Thu Iy ho so: kiém tra, 1ap bao

B3 c4o tham dinh va to trinh Chuyén vien 10 ngay
Phong Quan ly | lam viéc
nha va TTBBS | (80 gio)

* N
Lanh dao Phong phé duyét noi Léanh dao 0.5 ngay
B4 dung trinh Ph(‘)ng Quan |y lam viéc
" nha va TTBBS (4 gio)
v
< A At L g bt 0.5 ngay
B5 Lanh da?_So phé du¥¢t, ky }0 trinh Lanh dao Sé lam viéc
gui UBND thanh pho -
. (4 gio)
¥
5 . . £ ok Van phong 0,25 ngay
B6 VanhIA)h(;]n‘Ag UBI;?? thfmh p}iloltjep UBND thanh lam viéc
nnan no so, phan cong thu ly phé (02 gioy)
: 4 - - \
7 ‘ Phong chuyén | 1.5ngay
Vin phong UBND tham dinh ho mén Vin lam viéc
B7 so, trinh lanh dao Phong phé phong UBND | (120
dUlyét thanh phé
¥ Lanh dao 0,25 ngay
Lanh dao Phong chuyén mon Phong chuyén | lam viéc
B8 VPUB thanh phé phé duyét moén VP (02 gio)
UBND thanh
* phd
} 0,25 ngay
Lanh dao VP UBND thanh phé ky Lanh dao VP | jam vigc
B9 duyet UBND thanh | (02 gio)
pho
I
i o Lanh dao 0,5 ngay
B10 Phe duyét ket qua UBND thanh | lam viéc
phd (04 gio)
5 . 0,25 ngay
Vin phong UBND thanh phé ban U\I;alill[l))hﬁr‘lgh lam viéc
B11 hanh két qua giai quyét ph} an (02 gio)
0

¥
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Chuyén vién Phong Quan ly nha Chuyén vién 0.5 ngay
B12 va TTBDS nhan va chuyen ket Phong Quan Iy | 1am viec
qua dén Trung tdm phuc vy hanh nha va TTBPS (4 giv)
chinh cong
v Trung tam Khong
B13 Tra két qua Pr,luc vu hanh tlnh_ thoi
chinh cong cua gian

thanh phé

42. Thi tuc cho thué nha & cong vu thudc thAm quyén quén 1y cia dia
phuwong (1.012891)
7.1. Thoi han giai quyét: 15 ngay lam viéc (trong d6 cip S¢ 12 ngay lam viéc,
UBND thanh ph4 03 ngay 1am viéc).

7.2. So @6 Quy trinh giai quyét:

Cac buwéc N&i duna cona viac Trach nhiém | Thoi gian
thuc hién ol dung cong vis thuc hién | thuc hign
Trung tdm .
B1 Hudng dan, tiép nhan HS tur Phuc vu hanh 0'\25 ng:aly
2 g . v . , lam viéc
co quan, to chirc noi nguoi chinh cong cua 2 gic
dé nghi dang cbng tac tinh (2 9i0)
| |
i N N
Lanh dao Phong Quan ly nha va Panh de‘}O . 0'\25 ng:al y
B2 TTBDS phan cond tha IV Phong Quan ly | lam viéc
Phan £ong fu iy nha va TTBDS | (2 gid)
¥
Thu ly ho so: kiém tra, lap béo Chuven via 10 nas
B3 cdo tham dinh va to trinh nuyenvien - 1o ngay
Phong Quan ly | lam viéc
nha va TTBDS | (80 gio)
v
Lanh dao Phong phé duyét noi Lanh dao 0.5 ngay
B4 dung trinh PhC)ng QUén |y lam ViéC
. nha va TTBDS | (4 gio)
v
~ - A At L) 5 +ed 0.5 ngay
B5 Lanh da9_80 phé du¥¢t, ky}or trinh Lanh dao S& lam viéc
gui UBND thanh pho (4 gid)

¥

103




3 . . L Van phong 0,25 ngay
56 Van phong UMD thinh pho 16p UBND thanh | lam viéc
nnan no so, phan cong thu ly phé (02 gio)
- - \
7 ‘ Phong chuyén | 1.5ngay
Van phong UBND tham dinh ho mén Van lam viéc
B7 so, trinh lanh dao Phong phé ohong UBND | (12619
dulyét thanh phé
¥ Lanh dao 0,25 ngay
Lanh dao Phong chuyén mén Phong chuyén | lamviéc
B8 VPUB thanh ph phé duyét moén VP (02 gio)
UBND thanh
* phd
; 0,25 ngay
Lanh dao VP UBND thanh phé ky Lanh dao VP | jam viec
B9 duyét UBND Fhanh (02 gio)
pho
]
i o Lanh dao 0,5 ngay
B10 Phe duyét ket qua UBND thanh | lam viéc
phd (04 gio)
L 0,25 ngay
Vin phong UBND thanh phé ban \I;alill[l))hﬁr‘lgh lam v_iéc
Bl hanh két qua giai quyét U than (02 gio)
pho
Chuyén vién Phong Quan ly nha Chuyén vién 0.5 ngay
B12 va TTBDS nhan va chuyén ket Phong Quan ly | 1am viéc
qua den Trung tdm phuc vu hanh nha va TTBDS | (4 gio)
chinh céng
v Trung tm Khong
B13 Tra két qua Prlluc V}l hanh tlnh_ thoi
chinh cbng cua gian
thanh phé

43. Thi tuc cho thué nha & cii thudc tai sin cong ddi véi truong hop
chwa c6 hop dong thué nha ¢ (1.012892)

8.1. Thoi han gidi quyét: 15 ngay Iam viéc (trong d6 cap S¢ 12 ngay 1am viéc,
UBND thanh pho 03 ngay lam viéc).

8.2. So d6 Quy trinh giai quyét:
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Cac buéc N&i duna cona viac Trach nhiém | Theoi gian
thuc hign ol dung cong vis thuc hign | thuc hign
. ) Trung tam 0.5 na:
B1 Huéng dan, tiép nhan hd so Phyc vu hanh | ngay
cua nguoi de nghi chinh céng cua ?Zn \i/c!SC
tinh g
Lanh dao Phong Quan ly nha va \Lanh dr;}o . O\'5 ng.a}y
B2 TTBDS phan cane thu IV Phong Quan ly | lam viéc
phan cong thu ¥ nhavi TTBDS | (4 gid)
2
Thu 1y hd so: kiém tra, 1ap to trinh Huven via .
B3 kém dy thao quyét dinh phé duyét E uyen \{'er;, ?\'5 ngay
d6i tuong duoc thué nha & P 9”9 Quanly | lam V_'?C
nha va TTBBS | (76 gio)
v
Lanh dao Phong phé duyét noi Léanh dao 0.5 ngay
B4 dung trinh Phong Quan ly | lam viéc
1 nha va TTBDS (4 gio)
v
~ A r L b e 0.5 ngay
B5 Lanh daE)_So phé duyet, ky }0 trinh Lanh dao Sé lam viéc
gui UBND thanh pho -
i (4 gio)
¥
5 . . Lix Van phong 0,25 ngay
B6 Vanh;A)h(;]n‘Ag UBI;III? thflnh plilolt,lep UBND thanh lam viéc
nnan no so, phan cong thu ly phé (02 gio)
: 4 - - -
7 ‘ Phong chuyén | 1,5ngay
Vin phong UBND tham dinh ho mén Vin lam viéc
B7 so, trinh 1anh dao Phong phé phong UBND (12 gio)
dUlyét thanh phé
¥ Lanh dao 0,25 ngay
Lanh dao Phong chuyén mon Phong chuyén | lamviéc
B8 VPUB thanh phé phé duyét moén VP (02 gio)
UBND thanh
* phd
y 0,25 ngay
Lanh dao VP UBND thanh phé ky Lanh dao VP | am viec
B9 duyét UBND Fhanh (02 gio)
pho
I
\/
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. Lanh dao 0,5 ngay

B10 Phe duyét két qua UBND thanh | 1am viéc
phd (04 gio)
C 0,25 ngay

Vin phong UBND thanh phé ban U\éalill[lghﬁl‘lgh lam viéc

Bl1 hanh két qua giai quyét, chuyén h} an (02 gio)

két qua vé S¢ Xay dung pho
¥

Chuyén Vién Ph(‘)ng Quén |y nha Chuyén Vién 05 ngay

B12 va TTBDS nhén va chuyén ket Phong Quan ly | lam viéc

qua dén Trung tdm phuc vu hanh nha va TTBDS (4 gi®)

chinh cong
v Trung tam Khdng
B13 Tra két qui Pr,mc V}l hanh tlnh_ thoi
chinh cong cua gian

thanh phé

44. Thu tuc ban nha ¢ cii thudc tai san cong (1.012893)
9.1. Thoi han giai quyet: 22,5 ngay lam vigc (trong d6 cap So 17,5 ngay lam
viéc, UBND thanh pho 05 ngay lam viéc).

9.2. So d6 Quy trinh giai quyét:

Cac buéc N&i duna cona viac Trach nhiém | Thai gian
thwc hién o1 dung cong Vit thuc hign | thuc hign
o . Trung tam 1 na
B1 Hudng dan, tiép nhan hd so Phuc vu hanh | ngay
cua nguoi dé nghi chinh céng cua ?;n \i/g@)c
tinh g
Lanh dao Phong Quan ly nha va Panh dg}O . 1 ”9"?“[
B2 TTBDS phan cane thu IV Phong Quan ly | lam viéc
phan cong fiu 1y nha va TTBDS | (8 gid)
2
Thu Iy hé so: t6 chirc hop Hoi huvén via .
B3 dong xac dinh gia ban, lap danh ﬁ uyen \{'er;, |1\4 ngay
sach dbi twong dwoc mua va to Phong Quan ly am V'_f':c
‘ nha va TTBDS | (112 gio)
trinh
v
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Lanh dao Phong phé duyét noi Lanh dao 0.5 ngay
B4 dung trinh Ph(‘)ng Quan |y lam viéc
. nhava TTBDS | (4 gio)
v
- . 0.5 ngay
B5 Lanh dag)_So phé du;\«;t, ky }0 trinh Lanh dao Sé lam viéc
gui UBND thanh pho C
. (4 gio)
¥
5 . . £ X Van phong 0,25 ngay
Bo Vn phong UBID thinh pho fcp UBND thanh | 1am viéc
nhan ho so, phan cong thu ly phé (02 gio)
:: \ _ :
7 ‘ Phong chuyén | 3.5 ngay
Van phong UBND tham dinh ho mdn Vin lam viéc
B7 11 - A \ (28 gio)
so, trinh lanh dao Phong phé phong UBND g
dulyét thanh ph
¥ Lanh dao 0,25 ngay
Lanh dao Phong chuyén mon Phong chuyén | lamviéc
B8 VPUB thanh phé phé duyét moén VP (02 gio)
UBND thanh
* phd
3 0,25 ngay
Lanh dao VP UBND thanh phé ky Lanh dao VP | jam viec
B9 duyét UBND Fhanh (02 gio)
pho
]
i o Lanh dao 0,5 ngay
B10 Phé duyét két qua UBND thanh | lam viéc
phd (04 gio)
L 0,25 ngay
Vin phong UBND thanh phé ban u\;arﬂ [I)’hﬁf}gh lam viée
B11 hanh két qua giai quyét, chuyén h} an (02 gio)
két qua vé S¢ Xay dung pho
;
Chuyén vién Phong Quan ly nha Chuyeén vién 0.5 ngay
B12 va TTBDS nhan va chuyeén ket Phong Quan ly | 1am viéc
qua deén Trung tdm phuc vu hanh nha va TTBPS (4 gio)
chinh cong
v
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B13

Tra két qua

Trung tam
Phuc vu hanh
chinh céng cua
thanh phé

Khdng
tinh thoi
gian

10. Thi tuc cho thué nha & cii thudc tai san cong doi véi truong hop
chua c6 hop dong thué nha & (1.012894)
10.1. Thoi han giai quyét: 25 ngay 1am viéc (trong d6 cap So 20 ngay lam
viéc, UBND thanh phé 05 ngay lam viéc).

10.2. So @6 Quy trinh giai quyét:

Cac buéc N&i duna cona viac Trach nhiém | Theoi gian
thuc hién ol GUng cong Vie thuc hién | thuc hién
) . Trung tam X
B1 Hugng dan, tiép nhan ho so Phyc vu hanh Olazni C?f‘g’
Cua nguoi de nghi chinh céng cua 2 gi 5
tinh g
Lanh dao Phong Quan ly nha va \Lanh d@}o . O'\25 ngAa y
B2 TTBDS phan cane thu IV _» | Phong Quan ly | lam viéc
phan cong fiu 1y nha vA TTBBS | (2 gid)
¥
Thu Iy hd so: t6 chirc hop Hoi huvén via .
B3 ddng x4c dinh gia ban, tinh tién | — ﬁ uyen V,Ierll, 1|75 ngay
nha, tién sir dung dat; 1ap danh Phong Quan 1y | lam vige
sach va to trinh nha va TTBDS | (140 gio)
v
Lanh dao Phong phé duyét noi Lénh dao 0.5 ngay
B4 dung trinh — | Phong Quanly | lam viéc
3 nha va TTBDS | (4 gio)
~ % A At L) N ted 0.5 ngay
B5 Lanh daPiSJBpSE dtlrjlgﬁth k)r/] }0 trinh . Lanh dao S& lam viéc
- L Phe (4 gio)
g . . Xk Vian phong 0,25 ngay
BO Vanhlfhohrig UBT? thanh f’;‘olt,'ep —» | UBNDthanh | lam vic
nhan ho so, phan cong thu ly ohé (02 gio)
| |

v
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7 ‘ Phong chuyén | 3.5 ngay
Vin phong UBND tham dinh ho mén Vin lam viéc
B7 C11x \ A 5 (28 gio)
so, trinh 1anh dao Phong phé phong UBND g
dulyét thanh phé
¥ Lanh dao 0,25 ngay
Lanh dao Phong chuyén mén Phong chuyén | lamviéc
B8 VPUB thanh ph phé duyét moén VP (02 gio)
UBND thanh
* phd
3 0,25 ngay
Lanh dao VP UBND thanh phé ky Lanh dao VP 1 jam vigc
B9 duyét UBND Fhanh (02 gio)
pho
]
i o Lanh dao 0,5 ngay
B10 Phe duyét ket qua UBND thanh | lam viéc
phd (04 gio)
C 0,25 ngay
Vin phong UBND thanh phé ban U\éalillé)hﬁl‘lgh lam viée
B1l hanh két qua giai quyét, chuyén h} an (02 gio)
két qua vé So Xay dung pho
;
Chuyén vién Phong Quan ly nha Chuyeén vién 0.5 ngay
B12 va TTBDS nhan va chuyeén ket Phong Quan ly | lam viéc
qua dén Trung tdm phuc vy hanh nha va TTBDS (4 giod)
chinh céng
rung tam ong
v Trung ta Kho
B13 Tra két qua Pr,luc V}J. hanh tlnh_ thoi
chinh cong cua gian

thanh phé

11. Thii tuc cho thué, cho thué mua nha ¢ xi hi do Nha nwéc dau tw

xdy dung bing von dau tw cong (1.012896)

11.1. Thoi han giai quyét: 15 ngay lam viéc (trong d6 cap So 12 ngay lam

viéc, UBND thanh pho 03 ngay lam viéc).
11.2. So do Quy trinh giai quyeét:

Cac buéc N&i dung cong viac Trach nhiém | Thai gian
thuc hién o1 dUng cong vie thuc hién | thuc hién
Trung tam 0.25 ngay

Phuc vahanh | jam viec

ctia nguoi dé nghi
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chinhcong cua | (2 gio)
tinh
Lanh dao Phong Quan Iy nha va Lanhdao | 0.25 ngdy
B2 TTBPDS phan cong thu Iy Phong Quan Iy - lam viee
) ' nha va TTBDS | (2 gio)
2
Thu Iy hd so: kiém tra, phan loai L X
B3 hé so, 1ap Danh sach ngudi du C!]uyen \{Ien, 1\0 ngiy
didu kien, té chic béc tham (néu Phong Quan ly | - lam viéc
c6), 1ap to trinh bao cao nhava TTBDS | (80 gid)
\ 4
Lanh dao Phong phé duyét noi Lanh dao 0.5 ngay
B4 dung trinh Phbng Quan |y lam viéc
" nha va TTBBS (4 gio)
v
B5 Lanh da?_Sé phé duyét, ky }d trinh Lanh dao Sé (I)arsnn\?lzz
gui UBND thanh pho -
i (4 gio)
¥
B6 Vian IA)h(‘)nAg UBNI? th::?mh phd t,ié'p U\I;alill [I))liﬁialﬁh Ol,azri C?é?
nhan ho so, phan cong thu ly ohé (02 gid)
- : _ :
7 ‘ Phong chuyén | 1,5ngay
Van phong UBND tham dinh ho mén Vin lam viéc
BY s0, trinh 1anh dao Phong phé phong UBND | (12910)
dulyét thanh ph
= Lanh dao 0,25 ngay
Lanh dao Phong chuyén mon Phong chuyén | lamviéc
B8 VPUB thanh ph phé duyét mon VP (02 gio)
UBND thanh
* phd
0,25 ngay
Lanh dao VP UBND thanh phé ky Lanhdao VP | am viec
B9 duyét UBND Fhanh (02 gio)
pho
I
) Lanh dao 0,5 ngay
B10 Phe duyét ket qua UBND thanh | lam viéc
phd (04 gio)
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S0 one 0,25 ngay

Vin phong UBND thanh phé ban | u\éarﬂtl)j ;’f‘gh lam viée

Bl1 hanh két qua giai quyét, chuyén h} an (02 giov)

két qua vé& S¢ Xay dung pho

Chuyén vién Phong Quan ly nha Chuyeén vién 0.5 ngay

B12 va TTBDS nhan va chuyeén ket ~ | Phong Quanly | 1am viéc

qua dén Trung tdm phuc vu hanh nha va TTBDS | (4 giod)

chinh cong
Trung tam Khdng
B13 Tra két qua Pf/\uc vy hanh tlnh_ thoi
_» | chinh cbng cua gian
thanh phé

12. Thii tuc giao chii ddu tw khong thong qua diu thau ddi véi trueong
hop du an dau tw xay dung nha & xa hoi da duwgce chap thuan cha truwong
dau tu, chap thuan dau tuw hoac c6 van ban phap ly twong dwong
(3.000506).

12.1. P6i véi truong hep duw an dau tw xdy dung nha ¢ xa hdi do nha
dau tu dé xuat da dwoc co quan c6 tham quyén chap thuan chi trwong dau
tw, chap thuan dau tw hodc c6 vin ban phap 1y twong dwong theo quy dinh
cua phap luat trwéoc ngay 01/7/2025.

12.1.1. Thoi han giai quyét: 11 ngay 1am viéc (trong d6 cap So 08 ngay
lam viéc, UBND thanh ph4 03 ngay lam viéc).

12.1.2. So d0 Quy trinh giai quyét:

Cac buwéc N&i duna cona viac Trach nhiém | Thoi gian
thwc hién ol dung cong vis thwc hign | thuc hign

Trung tam 0.25 ngay

B1 Hudng dan, tiép nhan ho so Phuc vu hanh | lam viéc (2
Clia nguoi de nghi 7| chinh cong cua gio)
tinh

Lanh dao 9'25 _nAgay
Phong Quan ly lam vice (2
nhavaTTBDS | 919

Lanh dao Phong Quan ly nha va

B2 TTBDS phan cong thy Iy —
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6 ngay lam

Thu Iy ho so: kiém tra, 1ap bao Chuven via viéc (48
B3 cdo tham dinh va to trinh nuyen \{len’ gio)
Phong Quan ly
nha va TTBDS
v . 0.5 ngay
Lanh dao Phong phé duyét noi Panh dao | 1am viec (4
B4 dung trinh Phong Quan ly gio)
1 nha va TTBDS
v
B5 5 oha 5t kv to trinh 0.5 ngay
Lanh daEJ_So pheé duygt, ky totrin Lanh dao S | 1am viéc (4
gti UBND thanh pho gio)
¥
. . . L Van phong 0,25 ngay
B Van phong UBND thinh phd t6p. || yap tany | 1am vie
nnan no so, phan cong thu ly phé (02 gio)
[ |
- - - X
7 ‘ Phong chuyén | 1.5ngay
Vin phong UBND tham dinh ho mén Vin lam viéc
B7 50, trinh lanh dao Phong phé phong UBND | (12 9i9)
dUlyét thanh phé
* Lanh dao 0,25 ngay
Lanh dao Phong chuyén mon Phong chuyén | lam viéc
B8 VPUB thanh phé phé duyét moén VP (02 gio)
UBND thanh
* phd
} 0,25 ngay
Lanh dao VP UBND thanh phé ky Lanh dao VP | jam vigc
B9 duyet UBND thanh | (02 gio)
pho
1
i o Lanh dao 0,5 ngay
B10 Phe duyét ket qua UBND thanh | lam viéc
phd (04 gio)
5 . 0,25 ngay
Vin phong UBND thanh phé ban U‘éaﬁghﬁ?gh lam viéc
B1l hanh két qua giai quyét, chuyén h} an (02 gio)
két qua vé S¢ Xay dung pho
;
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Chuyén vién Phong Quan ly nha Chuyén vién 0.5 ngay
B12 va TTBDS nhan va chuyén ket Phong Quan Iy | 1am viec
qua dén Trung tdm phuc vu hanh nha va TTBBS | (4 gio)
chinh cong
Trung tam Khong
B13 Tra két qua Pf}\uc vu hanh tlnh thoi
chinh cong cua gian

thanh phé

12.2. Pdi véi truong hop truong hep du an dau tw xay deng nha ¢ xa
hdi do co' quan nha nuwéc ¢d tham quyén lap, chap thuian chi trwong dau tw,
chap thuin diu tw hodc cé vin ban phap ly twong dwong trudc ngay

01/7/2025.

12.2.1. Thai han giai quyét: 26 ngay lam viéc (trong d6 cip Sé 21

ngay lam viéc, UBND thanh phé 05 ngay lam viéc).

12.2.2. So 6 Quy trinh giai quyét:

Cac buwéc N&i dung cong viac Trach nhiém | Thoi gian
thuc hién ol dlng cong vie thuc hién | thuc hién
o . Trung tdm 0,25 ngay
B1 Hudng dan, tiep nhan ho so Phuc vu hanh | lam viéc (2
ctia c& nhan/to chic chinh cang cua gio)
tinh
~ 0,25 ngay
Lanh dao Phong Quan ly nha va Panh de_}O - | lam viéc (2
B2 TTBPDS phan cong thy Iy Phong Quan ly
phan cong thu Ty nhavaTTBPS | 919
. 18,5 ngay
Thu ly ho so: Cong khai van ban huvén vié lam viéc
B3 chap thuan chu truong dau tu; g uyen \{Ierll, (148 gio)
tham dinh ho so ctia nha dau tu P 9”9 Quan ly
nha va TTBDS
N 0,5 ngay
Lanh dao Phong phé duyét noi Lanhdao | jam vige (4
B4 dung trinh Phong Quan ly gio)
nha va TTBDS
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0,5 nga
B5 Lanh dao So phé duyét, ky to trinh Lanh dao S¢ | 1am vigc>24
gri UBND thanh pho ' gié')
¥
g . . £ X Van phong 0,25 ngay
8o Vin phong UBIS thanh pho Hep UBND thanh | lam viéc
nnan no so, phan cong thu ly phé (02 gio)
- - - :
v ‘ Phong chuyén | 3.5 ngay
Vin phong UBND tham dinh ho mén Vin lam viéc
B7 so, trinh lanh dao Phong phé ohong UBND | (280i%)
dulyét thanh phé
¥ Lanh dao 0,25 ngay
Lanh dao Phong chuyén mén Phong chuyén | lamviéc
B8 VPUB thanh phé phé duyét moén VP (02 gio)
UBND thanh
* phd
; 0,25 ngay
Lanh dao VP UBND thanh phé ky Lanh dao VP jam viec
B9 duyét UBND Fhanh (02 gio)
pho
]
. Lanh dao 0,5 ngay
B10 Phe duyét ket qua UBND thanh | lam viéc
phd (04 gio)
L 0,25 ngay
Vin phong UBND thanh phé ban \I;alill[l))hﬁr‘lgh lam v_iéc
B11 hanh két qua giai quyét, chuyén U h} an (02 gio)
két qua vé So Xay dung pho
i
v
Chuyén Vién PhC)ng QUén |y nha Chuyén Vién 0.5 ngay
B12 va TTBDS nhan va chuyén ket Phong Quan ly | lam viéc
qua den Trung tdm phuc vu hanh nha va TTBPS (4 gio)
chinh cong
v Trung tdm Khong
B13 Tra két qua Prlluc V}l hanh tlnh_ thoi
chinh cbng cua gian
thanh phé

13. Tha tuc giao chii dau tu khong thong qua dau thau doi véi truong
hop du 4n dau tw xdy dwng nha & x4 hdi da dwoc chap thuan cha truwong
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diu tw, chip thuin dau tw hodc c6 vin ban phap 1y twong dwong
(3.000507).

13.1. Poi véi trudong hop nha diu tw c6 quyén sir dung dat theo quy
dinh cia phap luat vé dit dai thong qua théa thuan vé nhan quyeén sir dung
dit hoic dang cé quyén sir dung dit ddi véi mt phan hoic toan bd dién
tich dat ciaa dw &n hodc nha dau tw dé xuat dy an chwa dwoc co quan nha
nudéc cdng bd thong tin vé du an.

13.1.1. Thoi han giai quyét: 18,5 ngay lam viéc (trong d6 cap S¢ 14,5
ngay lam viéc, UBND thanh phé 04 ngay l1am viéc).

13.1.2. So d6 Quy trinh giai quyét:

Cac buéc N&i dung cong viac Trach nhiém | Theoi gian
thuc hién 1 dUng cong vie thuc hiégn | thuc hién
. . Trung tam 0,25 ngay
B1 Hudng dan, tiep nhan ho so Phuc vu hanh | lam viéc (2
ctia ca nhan/té chirc chinh cong cua gio)
tinh
~ 0,25 ngay
Lanh dao Phong Quan ly nha va \Lanh d@}o - | lam viéc (2
B2 TTBPDS phan cong thu Iy Phong Quan ly
phan cong fhu 1y nhava TTBDS | 919
‘ , 12,5 ngay
Thu ly ho so: Chu tri, phoi hop huvén via lam viéc
B3 véi S Tai chinh, So Nong nghiép E uyen \{'er;, (100 gio)
va Mbi truong, UBND cAp xa noi Phong Quan ly
¢6 dy an dé t6 chirc TD hé so dé nha va TTBDS
nghi chap thuan chu truong dau tu
- 0,5 ngay
Lanh dao Phong phé duyét noi Panh dao | 1am viéc (4
B4 dung trinh Phong Quan ly gio)
nha va TTBDS
B5 ; 5 phé duyét, ky to trinh 05 ngay
Lanh da?_SOf phe duyet, ky }0 trin Lanh dao S¢ | 1am viéc (4
gui UBND thanh pho gio)
5 . . 2wz Vian phong 0,25 ngay
B6 Vanhli)hohnkg UBI;Ill? th'imh pﬁloltjep UBND thanh lam viéc
nhan no so, phan cong thu ly phé (02 gio)
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Phong chuyén

2,5 ngay

Vin phong UBND tham dinh ho mén Vin lam viéc
B7 C11x \ A 5 (20 gio)
so, trinh 1anh dao Phong phé phong UBND g
dulyét thanh phé
¥ Lanh dao 0,25 ngay
Lanh dao Phong chuyén mén Phong chuyén | lamviéc
B8 VPUB thanh ph phé duyét moén VP (02 gio)
UBND thanh
¥ phd
3 0,25 ngay
Lanh dao VP UBND thanh phé ky Lanh dao VP | jam vige
B9 duyét UBND Fhanh (02 gio)
pho
]
i o Lanh dao 0,5 ngay
B10 Phe duyét ket qua UBND thanh | lam viéc
phd (04 gio)
C 0,25 ngay
Vin phong UBND thanh phé ban U\I;alilll:l))hﬁl‘lgh lam vige
B1l hanh két qua giai quyét, chuyén h} an (02 gio)
két qua vé So Xay dung pho
v
Chuyén vién Phong Quan ly nha Chuyeén vién 0.5 ngay
B12 va TTBDS nhan va chuyeén ket Phong Quan ly | lam viéc
qua dén Trung tdm phuc vy hanh nha va TTBDS (4 giod)
chinh céng
v Trung tdm Khéng
B13 Tra két qua Pr,luc V}J. hanh tlnh_ thoi
chinh cong cua gian

thanh phé

lam viéc, UBND thanh phé 05 ngay lam viéc).

13.2. Pi v6i Truwong hop du 4n do co quan nha nwéc c6 tham quyén
lap, cdng bé thong tin dw an dé dau tw xay dwng nha ¢ x& hdi. 3.000507

13.2.1. Thoi han giai quyét: 26 ngay 1am viéc (trong d6 cap So 21 ngay

13.2.2. So' d6 Quy trinh giai quyét:

Cac buérc
thwc hién

Noi dung cong viéc

Trach nhiém
thuc hién

Thai gian
thwc hién
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. . Trung tam 0,25 ngay
B1 Hudng dan, tiep nhan ho so Phuc vu hanh | 1am viéc (2
cua c& nhan/to chic chinh cong cia gio)
tinh
i ~ 0,25 ngay
Lanh dao Phong Quan ly nha va Panh dr;}o .| lam viéc (2
B2 TTBDS nhan cane thu v Phong Quan ly
phan cong fau Y nhavaTTBDS | 919
¥ \
‘ 19 ngay
Thu ly ho so: Cong khai van ban Chuyén vién lam viéc
B3 chip thuan chi truong dau tu; Phong Quan ly | (152 o)
tham dinh ho so cuia nha dau tu nha va TTBDS
* N 0,5 ngay
Lanh dao Phong phé duyét noi \Laﬂh dao | 1am viec (4
B4 dung trinh Phong Quan ly gio)
1 nha va TTBDS
v
5 . NN 0,5 ngay
B5 Lanh dao_So phé duyet, ky to trinh Lanh dao S¢ | 1am viéc (4
gui UBND thanh pho i gio)
¥
5 . . Lz Van phong 0,25 ngay
BO Vanh?h‘;]ﬂg UBT? thanh phholt,'ep UBND thanh | 1am viéc
nnan no so, phan cong thu ly phé (02 gio)
[ |
: 4 - - :
7 ‘ Phong chuyén | 3.5 ngay
Vin phong UBND tham dinh ho mén Vin lam viéc
B7 s0, trinh 1anh dao Phong phé phong UBND (28 gio)
dUlyét thanh phé
¥ Lanh dao 0,25 ngay
Lanh dao Phong chuy&n mén Phong chuyén | lamviéc
B8 VPUB thanh phé phé duyét moén VP (02 gio)
UBND thanh
* phd
y 0,25 ngay
Lanh dao VP UBND thanh phé ky Lanhdao VP | am viec
B9 duyét UBND Fhanh (02 gio)
' pho
I
\/
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i o Lanh dao 0,5 ngay

B10 Phe duyét két qua UBND thanh | 1am viéc
phd (04 gio)
S 0,25 ngay

Van phong UBND thanh phé ban | U‘éaﬁghﬁf‘gh lam viée

Bl1 hanh két qua giai quyét, chuyén h} an (02 gio)

két qua vé S¢ Xay dung pho
¥

Chuyén Vién Ph(‘)ng Quén |y nha . Chuyén Vién 05 ngay
B12 va TTBDS nhan va chuyen ket Phong Quan Iy | 1am viéc

qua dén Trung tdm phuc vy hanh nha va TTBDS (4 gi®)

chinh cong
v Trung tam Khdng
B13 Tra két qui Pk,n,lc V}l hanh tlnh_ thoi
— | chinh cbng cua gian
thanh phé

14. Thi tuc diéu chinh quyét dinh giao chi diu tw, quyét dinh chap
thuin chii trwong diu tuw dong thoi giao chii dau tw doi véi dw an diu tw
xay dung nha & xa h¢i (3.000508)

14.1. Thoi han giai quyét: 18,5 ngay lam viéc (trong d6 cap S¢ 14,5
ngay lam viéc, UBND thanh pho 04 ngay lam viéc).

14.2. So do Quy trinh giai quyeét:

Cac buwéc N&i duna cona viac Trach nhiém | Thoi gian
thwc hién o1 dung cong Vit thuc hign | thuc hign
y ) ) Trung tam 0,25 ngay
B1 Hudng dan, tiep nhan ho so Phuc vu hanh | lam viéc (2
cuia ca nhan/to chirc chinh cang cua gio)
tinh
I ~ 0,25 ngay
Lanh dao Phong Quan ly nha va Panh d.’;}O - | lam viéc (2
B2 TTBDS phan cong thu Iy —» | Phong Quan Iy
phan cong fiu 1y nhavaTTBRS | 99
¥ )
7 L 12,5 ngay
B3 Thu Iy hd so: kiém tra, 1ap bao Chuyeén vién lam viéc
50 tham dinh VA to tri —> | Phong Quan ly | (100 gic
c4o tham dinh va to trinh 9 (100 gio)
nha va TTBDS

V
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Lanh dao

0,5 ngay

Lanh dao Phong phé duyét noi : | lam viéc (4
B4 dung trinh Phong Quan ly gio)
1 nha va TTBDS
v
BS < © ohd duvet. kvt trinh 0,5 ngay
Lanh daEJ_So pheé duygt, ky & trin Linh dao S | 1am viéc (4
gti UBND thanh pho gio)
¥
3 . . L ouis Vian phong 0,25 ngay
B6 Vanhlzhcl)ang UBI;III? thfmh p;loltllep UBND thanh lam viéc
nhan no so, phan cong thu ly phé (02 gio)
: 4 - - :
7 ‘ Phong chuyén | 2,5ngay
Vin phong UBND tham dinh ho mén Vin lam viéc
B7 11 - A \ (20 gio)
so, trinh 1anh dao Phong phé phong UBND g
dulyét thanh phé
¥ Lanh dao 0,25 ngay
Lanh dao Phong chuyén mon Phong chuyén | lamviéc
B8 VPUB thanh phé phé duyét mon VP (02 gio)
UBND thanh
* phd
y 0,25 ngay
Lanh dao VP UBND thanh phé ky Lanh dao VP | jam viec
B9 duyét UBND Fhanh (02 gio)
pho
]
i T Lanh dao 0,5 ngay
B10 Phé duyét két qua UBND thanh | lam viéc
phd (04 gio)
L 0,25 ngay
Vin phong UBND thanh phé ban u\;arﬂ [I)’hﬁf}gh lam viée
B11 hanh két qua giai quyét, chuyén h} an (02 gio)
két qua vé S¢ Xay dung pho
;
Chuyén vién Phong Quan ly nha Chuyeén vién 0.5 ngay
B12 va TTBDS nhan va chuyeén ket Phong Quan ly | 1am viéc
qua deén Trung tdm phuc vu hanh nha va TTBPS (4 gio)
chinh cong
v
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B13 Tra két qua

Trung tam
Phuc vu hanh
chinh céng cua
thanh phé

Khdng
tinh thoi
gian

1. Thi tuc Cap Gidy phép van chuyén hang héa nguy hiém trén dwong b

-MaTTHC: 1.013259

- Thoi han giai quyét: 2,5 ngay 1am viéc (20 gio 1am viéc)

- So dd quy trinh giai quyét:

Cac bwoc Trach nhiém thuc | Thoi gian
thwc hién - . i hi¢n thuc hién
Noi dung cdng viéc N
(gio' lam
Viéc)
Bl Huéng dan, tiép nhan hd Trung tdm phuc vy 01
so cia td chirc hanh chinh cong
B2 LD phong phan cong thy 1y ho so LD Phong QLVT, 01
PT&NL
B3 Chuyén vién Phong thu ly hd so CV Phong QLVT, 07
PT&NL
v
B4 TP phé duyét hds TP phong QLVT, 02
PT&NL
B5 LD S6 ky duye LD So 02
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Lz . CV Phong QLVT,
B6 Chuyén két qua dén Vian phong UBND PT &gN?_ 05
thanh phd
\ 4
Vin phong UBND thanh phé tiép nhan VP UBND thanh
B7 A A A A A - A 0,5
ho so, phan cong chuyén vién thu ly pho
I
v
Vin phong UBND Phong chuyén mén
B8 ; ph
l
- Liinh dao VP UBND Lanh dao VPUBND | -
thanh pho ky duyét thanh phé
|
Lanh dao UBND thanh Lanh dao UBND
B10 P R ) £ 02
pho ky duyét thanh pho
. CV Phong chuyén
B11 Trung tdm Phuc vu HCC nhan két qua mén VP UBND 01
tir VP UBND thanh ph thanh phé
I
B12 Tra két qua cho t6 Trung tdm Phyc vu | Khéng quy
chtrc/cong dan HCC dinh
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2. Thii tuc Piéu chinh théng tin trén Gidy phép van chuyén hang héa nguy
hiém trén dwong bd khi c6 sy thay ddi lién quan dén ndi dung ciia Gidy
phep

-Ma TTHC: 1.013260

- Thoi han giai quyét: 1,5 ngay 1am viéc (12 gio 1am viéc)

- So d6 quy trinh giai quyét:

Cac budéc Tréach nhiém thwc | Thoi gian
thuc hién - R . hién thwc hién
Noi dung cong viéc Soae
(gior lam
Viéc)
Bl Hudng dan, tiép nhan hd Trung tm phuc vu o1
so cia td chirc hanh chinh cong
B2 LD phong phan cong thu Iy hd so LD Phong QLVT, 01
PT&NL
B3 Chuyén vién Phong thu Iy hé so CV Phong QLVT, 04
PT&NL
B4 TP phé duyét ho's TP phong QLVT, 01
PT&NL
B5 LD 8§ ky duyet LD So 01
A A o x A < . CV Phong QLVT,
B6 Chuyén két qua qen Vian phong UBND PT&NL 0,25
thanh pho
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Vin phong UBND thanh phé tiép nhan

VP UBND thanh

B hd so, phan cong chuyén vién thy ly phd 0.25
I
v
Vin phong UBND Phong chuyén mén
tha . A VP UBND thanh 01
B8 am dinh ho so p
pho
|
- Lanh dgo VP UBND Lanhdao VPUBND |
thanh pho ky duyét thanh phé
|
B10 Lanh dao UBND thanh Lanh dao UBND 01
pho Ky duyét thanh pho
) CV Phong chuyén
B11 Trung tam Phyc vy HCC nhan ket qua mén VP UBND 0,5
tr VP UBND thanh pho thanh phé
I
B12 Tra két qua cho to Trung tdm Phyc vu | Khéng quy
chtrc/cong dan HCC dinh

123




3. Thii tuc Cip lai Gidy phép van chuyén hang héa nguy hiém trén dwong

bd

- Ma TTHC: 1.013261

- Thoi han giai quyét: 01 ngay lam viéc (08 gid 1am viéc)

- So d6 quy trinh giai quyét:

Cac buéc Tréach nhiém thwc | Thoi gian
thuc hién - R . hién thwc hién
Noi dung cong viéc s
(gio lam
Viéc)
Bl Hudng dan, tiép nhan hd Trung tdm phuc vu 0.5
so clia té chic hanh chinh cong
B2 LD phong phén cong thy ly ho so LD Phong QLVT, 025
PT&NL ’
B3 Chuyén vién Phong thu Iy ho so CV Phong QLVT, 02
PT&NL
\4
TP phé duyét hds TP phong QLVT,
B4 PT&NL 0.5
B5 LD 8¢ ky duye LD So 01
X LAt e AAm X7z . CV Phong QLVT,
B6 Chuyén ket qua dén Van phong UBND PT&NL 0,25

thanh phé
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Vin phong UBND thanh phé tiép nhan

VP UBND thanh

B hd so, phan cong chuyén vién thy ly phd 0.25
I
v
Vin phong UBND Phong chuyén mén
tha . A VP UBND thanh 01
B8 am dinh ho so p
pho
|
- Lanh dgo VP UBND Lanhdao VPUBND |
thanh pho ky duyét thanh phé
|
B10 Lanh dao UBND thanh Lanh dao UBND 01
pho Ky duyét thanh pho
) CV Phong chuyén
B11 Trung tam Phyc vy HCC nhan ket qua mén VP UBND 0,5
tr VP UBND thanh pho thanh phé
I
B12 Tra két qua cho to Trung tdm Phyc vu | Khéng quy
chtrc/cong dan HCC dinh
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4. Thi tuc Cap Gidy phép van chuyén hang héa nguy hiém bing phwong
tién thuy noi dia
- Ma TTHC: 2.002615

- Thoi han giai quyét: 2,5 ngay 1am viéc (20 gio 1am viéc)

- So dd quy trinh giai quyét:

Cac bwoc Trach nhiém thuc | Thoi gian
thwc hién - . - hi¢n thwc hién
Noi dung cdng viéc N
(gio' lam
Viéc)
Bl Huéng dan, tiép nhan hd Trung tdm phuc vy 01
so cia td chirc hanh chinh cong
B2 LD phong phan cong thy 1y hd so LD Phong QLVT, o1
PT&NL
B3 Chuyén vién Phong thu ly hd so CV Phong QLVT, 07
PT&NL
v
B4 TP phé duyét h3's TP phong QLVT, 02
PT&NL
B5 LD So ky duy@ LD S& 02
o CV Phong QLVT,
B6 Chuyén ket qua dén Van phong UBND PT&NL 0,5

thanh phé
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87 Vin phong UBND thanh phé tiép nhan VP UBND thanh 05
ho so, phan cong chuyén vién thu ly pho '
I
v
Vin phong UBND Phong chuyén m@n
thi . A VP UBND thanh 02
B8 am dinh ho so ohé
|
Lanh da0 VP UBND Lanh dao VP UBND
B9 hanh ohé kv duveé 3 % 01
thanh pno Ky duyet thanh ph
!
Lanh dao UBND thanh Lanh dao UBND
B10 P R ) £ 02
pho ky duyét thanh pho
) CV Phong chuyén
B11 Trung tdm Phuc vu HCC nhan két qua mén VP UBND 01
tir VP UBND thanh ph thanh phé
I
B12 Tra két qua cho to Trung tdm Phyc vu | Khéng quy
chtrc/cong dan HCC dinh

5. Thu tuc Pi¢u chinh thong tin trén Glay phép van chuyen hang hoa nguy
hiém bang phuong tién thuy ndi dia khi c6 sy thay déi lién quan dén ndi
dung cia Gidy phép

-MaTTHC: 2.002616
- Thoi han giai quyét: 1,5 ngay 1am viéc (12 gio 1am viéc)
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- So dd quy trinh giai quyét:

Cac bwoc Trach nhiém thuc | Thoi gian
thwc hién - R . hi¢n thwc hién
Noi dung cong viéc N
(gio' lam
Vigc)
Bl Hudng dan, tlép nhan hd Trung tdm phuc vu o1
so clia té chic hanh chinh cong
B2 LD phong phéan cong thu Iy ho so LD Phong QLVT, o1
PT&NL
B3 Chuyén vién Phong thu Iy hd so CV Phong QLVT, 04
PT&NL
v
B4 TP phé duyét ho's TP phong QLVT, 01
PT&NL
B5 LD 54 ky duyg LD S¢ 01
g i . CV Phong QLVT,
B6 Chuyén két qua C\Ien Vin phong UBND PT&NL 0,25
thanh pho
A 4
Vin phong UBND thanh ph tiép nhan VP UBND thanh
B7 A . R . z 0,25
ho so, phan cong chuyén vién thu ly pho
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Vian phong UBND

Phong chuy&n mén

28 thim dinh hd so VP UBNI? thanh 01
pho
l
5 Lanh dgo VF UBND Lanhdao VPUBND | o
thanh pho ky duyét thanh phé
!
510 Lanh dao UBND thanh Lanh dao UBND 01
phd ky duyét thanh phd
) CV Phong chuyén
B11 Trung tam Phuc vu HCC nhan ket qua mén VP UBND 0,5
tir VP UBND thanh pho thanh phé
|
812 Tra két qua cho to Trung tam Phyc vu | Khéng quy
chtrc/cong dan HCC dinh
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6. Thi tuc Cap lai Gidy phép van chuyén hang héa nguy hiém bing phwong
tién thuy noi dia do bi mat, bi hong

- Ma TTHC: 2.002617

- Thoi han giai quyét: 01 ngay l1am viéc (08 gid 1am viéc)

- So dd quy trinh giai quyét:

Cac bwoc Trach nhiém thuc | Thoi gian
thwc hién - . - hi¢n thwc hién
Noi dung cong viéc N
(gio' lam
Viéc)
Bl Hudng dan, tiép nhan ho Trung tdm phuc vy 0.5
so cia td chirc hanh chinh cong
B2 LD phong phan cong thy ly hd so LD Phong QLVT, 0.25
PT&NL '
B3 Chuyén vién Phong thu Iy hd so CV Phong QLVT, 02
PT&NL
v
TP phé duyét hd3 TP phong QLVT,
B4 PT&NL 0.5
B5 LD S6 ky duye LD So 01
. . CV Phong QLVT,
B6 Chuyén ket qua dén Van phong UBND PT&NL 0,25

thanh phé
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Vin phong UBND thanh phé tiép nhan VP UBND thanh
B7 N A o ; £ 0,25
ho so, phan cong chuyén vién thu ly pho
I
v
Vin phong UBND Phong chuyén m@n
thi . A VP UBND thanh 01
B8 am dinh ho so .
pho
|
Lanh da0 VP UBND Lanh dao VP UBND
B9 hanh phé ky duy@ AR 01
thanh pno Ky duyet thanh ph
|
Lanh dao UBND thanh Lanh dao UBND
B10 L1 N . I 01
pho ky duyét thanh pho
) CV Phong chuyén
B11 Trung tdm Phuc vu HCC nhan két qua mén VP UBND 0,5
tir VP UBND thanh ph thanh phé
I
B12 Tra két qua cho to Trung tdm Phyc vu | Khéng quy
chtrc/cong dan HCC dinh

29. 1.000940 Quyét dinh dwa co sé pha dé tau bién vao hoat déng
29.1. Thoi han giai quyét: Trong thoi han 2,0 ngay lam viéc, ké tir ngay nhan da ho
so hop Ié. (Theo quy dinh 4 ngay lam viéc).

29.2. Quy trinh giai quyét:
29.2.1. So @6 thuc hign

Cac bwoc Trach nhiém thuc | Thai gian
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thwc hién Noi dung céng viéc hién thuc hién
. Y A A 02 gio lam
Bl Huéng dan, tiep nhan ho Trung tam phuc vu | viac
so cia té chuc hanh chinh cong
y 02 gio lam
B3 Lanh dao Phong chuyén mdn phan LD Phong chuyén | vigc
cbng thu ly ho so mon cap S&
. X 02 gio lam
B4 Chuyén vién Phong chuyén mdn thu CV Phong chuyén | vigc
ly hd so mon cap S&
02 gio lam
B5 Lb Ph(‘)ng chuyén | yiac
mon cap S&
ky nhay van ban
02 gio lam
B6 LD S¢ vigC
i 01 gio lam
o . CV Phong chuyén viéc
B7 Chuyén két qua dén Van phong UBND mb g ey
. . on cap So
thanh pho
v 0,5 gio lam
Viéc
B8 Vin phong UBND thanh phé tiép nhan VP UBND thanh
hd so, phan cong chuyén vién thu ly pho
2 gio lam
. o vige
Vin phong UBND Phong chuyén mon
2 . A VP UBND thanh
tham dinh ho so <
B9 pho
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0,5 gio lam
- Viéc
510 Lénh dao VP UBND Lanh dao VP UBND
thanh pho ky duyét thanh phé
v 0,5 gio lam
Viéc
811 Lanh dao UBND thanh Lanh dao UBND
pho Ky duyét thanh pho
0,5 gio lam
. Chuyén vién Van vigc
B12 Trung tdm Phyc vy HCC nhén’két qua phong UBND thanh
tu VP UBND thanh pho phé
B13 Tra két qua cho to Trung tm Phuc vu | Khéng quy
chtrc/cong dan HCC dinh

29.2.2. Dién giai so' do

a) Tiép nhan ho so

- T6 chac nop hd so truc tiép hodc giri qua duong buu dién tai Trung tim Phuc vu

hanh chinh cong hoac tric tuyén trén Cong dich vu cong.

- Cong chic cua S¢ Xay dung truc tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong thuc hién
kiém tra thanh phan hé so, s6 luong ho so. Néu day du theo quy dinh thi tiép nhan gui gidy
hen/m& ho so cho T6 chic/ca nhan va ban giao hd so cho Van phong S Xay dung trong thoi
gian trén so d6 ké tir khi tiép nhan hd so. Néu hd so chua diy du thi 1ap phiéu huéng dan T6
chtrc/ca nhan hoan thién ho so.

b) Tham dinh va xem xét, phé duyét hd so' theo quy dinh

- Phong chuy&n mén tiép nhan hd so tir Trung tim Phuc vu hanh chinh céng, chuyén
ngay cho lanh dao Phong phén céng thu 1y theo quy dinh.

- Néu hd so chua dua diéu kién, trong thoi han trén so d6 ké tir ngay nhan hd so cua to
chuc, c& nhan, Phong chyén mén cé trach nhiém xem xét, giri vin ban yéu cau To chic/ca
nhan bd sung hé so. Viéc yéu cau bd sung hd so chi duoc yéu cau mot (01) 1an trong qué trinh
tham dinh).

- Trong thoi gian quy dinh trén so dd ké tir ngdy nhan phan céng tir 1anh dao Phong,
chuyén vién thy ly du thao Van ban trinh 1anh dao Phong xem va ky nhay. Truong hgp khong
du diéu kién thi trinh 1anh dao Phong ky vin ban tir chdi néu cu thé ly do.
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- Trong thoi han quy dinh trén so dd, 1anh dao Phong xem xét ky nhdy van ban truong
hop khong ky thi chuyén cho chuyén vién thu Iy hd so dé thim dinh lai;

- Trong thoi han quy dinh trén so dd, ldnh dao S& xem xét ky duyét vin ban trudng hop
khéng duyét thi chuyén cho chuyén vién thy Iy hd so dé tham dinh lai;

- Trong thoi han quy dinh trén so d6, Vin thu S¢ Xay dung phat hanh vin ban chuyén
dén Vian phong UBND thanh phé dé tiép tuc thu Iy;

- Vin phong UBND thanh phd tiép nhan hd so, chuyén chuyén vién thu ly hd so;

- Vin phong UBND thanh phd tién hanh thim dinh hé so, trudng hop khong du diéu
kién thi co van ban chuyén cho S& Xay dung tham dinh lai hd so;

- Lanh dao Vp UBND thanh phd xem xét, duyét van ban, truong hop khong du diéu
kién thi chuyén Phong chuyén mén VP UBND thanh phé tham dinh lai hd so;

- Lanh dao UBND thanh phé xem xét, ky duyét van ban, trudng hop khong du diéu
kién thi chuyén VP UBND thanh phé tham dinh;

- Trung tdm PVHCC tiép nhan vin ban két qua giai quyét TTHC tir VP UBND thanh
phd, dé tra té chtrc cong dan.

¢) Nhan h so/két qua va tra cho té chiic

Cong chic Trung tdm Phuc vu hanh chinh c¢éng nhan hd so/két qua tir Van phong
UBND tinh va tra cho T churc, ca nhan truc tiép tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong
hoac qua dich vu buu chinh cong ich.

30. 1.007949 Quyét dinh lai dwa co sé pha dé tau bién vao hoat déng

30.1. Thoi han giai quyét: Trong thoi han 2,0 ngay 1am viec, ké tir ngay nhan da hd
so hgp €. (Theo quy dinh 4 ngay lam viéc).

30.2. Quy trinh giai quyét:

30.2.1. So' dd thuc hién

Cac bwoc Trach nhiém thuc | Thoi gian

thuc hién . . o hién thue hién
7 N¢i dung cdng viéc y T

. X gk A A 02 gio lam
Bl Hudng dan, tiep nhan ho Trung tim phuc vu viéc
so cua td chie hanh chinh cong
M 02 gio lam
83 Lanh dao Phong chuyén mén phan LD Phong chuyén | yijsc

cong thu 1y hd so mon cap So
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2 gio lam

B4 Chuyén vién Phong chuyén mdn thu CV Phong chuyén | vigc
ly hd so mon cap S¢
02 gio lam
BS Lb P?bng’, chuyén | vigc
mon cap S&
ky nhay van ban
02 gio lam
B6 LD S& VIgC
iy 02 gio lam
. , CV Phong chuyén | Viéc
B7 Chuyén két qua dén Van phong UBND o Selvd
thanh phé PS>0
v 0,5 gio lam
Viéc
. Vin phong UBND thanh phd tiép nhan VP UBND thanh
hd so, phan cong chuyén vién thy ly ph
2 gio lam
. o Vviéc
Vian phong UBND Phong chuy&n mén
B9 tham dinh ho so VP UBNE) thanh
pho
M 0,5 gio lam
- Viéc
810 Léanh dgo0 VP UBND Lanh dao VP UBND
thanh pho ky duyét thanh phé
v 0,5 gio lam
Viéc
B Lanh dao UBND thanh Lanh dao UBND

phé ky duyét

thanh phd
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) Chuyén vién Van vige
B12 Trung tdm Phuc vu HCC nhan,két qua phong UBND thanh
tir VP UBND thanh phé phé

Tra két qua cho to

BI3 chic/céng dan

HCC dinh

30.2.2. Dién giai so dd
a) Tiép nhan hé so

- T6 chac nop hd so truc tiép hodc giri qua duong buu dién tai Trung thm Phuc vu
hanh chinh cong hoac tryc tuyén trén Cong dich vu cong.

- Cong chirc cua S¢ Xay dung truc tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong thuc hién
kiém tra thanh phan ho so, s6 luong ho so. Néu day du theo quy dinh thi tiép nhan guri gidy
hen/m& ho so cho T6 chic/ca nhan va ban giao hd so cho Van phong S Xay dung trong thoi
gian trén so d6 ké tur khi tiép nhan hd so. Néu ho so chua day du thi 1ap phiéu hudéng dan To
chtrc/ca nhan hoan thién ho so.

b) Tham dinh va xem xét, phé duyét ho so theo quy dinh

- Phong chuy&n mén tiép nhan hd so tir Trung tm Phuc vu hanh chinh céng, chuyén
ngay cho lanh dao Phong phén céng thu 1y theo quy dinh.

- Néu hd so chua dua diéu kién, trong thoi han trén so d6 ké tir ngay nhan hd so cua to
chuc, c& nhan, Phong chyén mén cé trach nhiém xem xét, giri vin ban yéu cau To chirc/ca
nhan bd sung hé so. Viéc yéu cau bd sung hd so chi dwoc yéu cau mot (01) lan trong qué trinh
tham dinh).

- Trong thoi gian quy dinh trén so dd ké tir ngdy nhan phan céng tir 1anh dao Phong,
chuyén vién thu ly du thao Van ban trinh lanh dao Phong xem va ky nhay. Truong hop khong
du diéu kién thi trinh 1anh dao Phong ky vin ban tir chbi néu cu thé ly do.

- Trong thoi han quy dinh trén so d6, lanh dao Phong xem xét ky nhay van ban truong
hop khong ky thi chuyén cho chuyén vién thy ly ho so dé tham dinh lai;

- Trong thoi han quy dinh trén so d0, 1anh dao S& xem xét ky duyét vin ban truong hop
khéng duyét thi chuyén cho chuyén vién thy Iy hd so dé tham dinh lai;

- Trong thoi han quy dinh trén so d6, Vin thu S¢ Xay dung phat hanh vin ban chuyén
dén Van phong UBND thanh ph dé tiép tuc thu ly;

- Vin phong UBND thanh phd tiép nhan hd so, chuyén chuyén vién thu ly hd so;

- Vin phong UBND thanh phé tién hanh tham dinh hé so, truong hop khong du diéu
kién thi c6 van ban chuyén cho S& Xay dung tham dinh lai hd so;

- Lanh dao Vp UBND thanh phd xem xét, duyét van ban, truong hop khong du diéu
kién thi chuyén Phong chuy@n mén VP UBND thanh phé tham dinh lai hd so;
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kién thi chuyén VP UBND thanh phé tham dinh;

phé, dé tra to chirc cong dan.

¢) Nhan hé so/két qua va tra cho té chic

- Lanh dao UBND thanh phé xem xét, ky duyét vin ban, trudng hop khong du diéu

- Trung tdm PVHCC tiép nhan vin ban két qua giai quyét TTHC tir VP UBND thanh

Coéng chirc Trung tam Phuc vy hanh chinh cdng nhan ho so/két qua tir Van phong

UBND tinh va tra cho Té chiic, ca nhan tryc tiép tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong
hoac qua dich vu buu chinh cong ich.

(Theo quy dinh 7 ngay).

31.2. Quy trinh giai quyét:
31.2.1. So dd thuc hién

31. 1.000892 Phé duyét phwong an pha dé tau bién
31.1. Thoi han giai quyét: Trong thoi han 3,5 ngay, ké tir ngay nhan da hé so hop Ié.

Cac buéc Trach nhiém thuc | Thai gian
thuc hién . R i hién thuc hién
: : Noi dung cong viéc ) : i
. X gk A A 02 gio lam
Bl Hudng dan, tiép nhan ho Trung tam phuc vu | vise
so cua td chire hanh chinh cong
M 02 gio lam
83 Lanh dao Phong chuyén mén phan LD Phong chuyén | yjac
cong thu 1y hd so mon cap So
. i 10 gio lam
B4 Chuyén vién Phong chuyén mdn thu CV Phong chuyén | yjac
ly hd so mon cap S¢
02 gio lam
B5 LD Phong chuyén | yjac
mon cap So
ky nhay van ban
v
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02 gio lam
Viéc

B6 LD So
s 01 gio lam
o , CV Phong chuyén viéc
B7 Chuyén két qua dén Van phong UBND ol Aelvd
. : ap S&
thanh pho
v 1 gio lam
Viéc
B8 Vin phong UBND thanh phd tiép nhan VP UBND thanh
hd so, phan cong chuyén vién thy ly pho
4 gio lam
. o viéc
Vin phong UBND Phong chuy&n mén
hé . b VP UBND thanh
B9 tham dinh ho so p
pho
M 1 gio lam
g Viéc
810 Lénh dgo VP UBND Lanh dao VP UBND
thanh pho ky duyét thanh ph
v 1 gio lam
Viéc
Lanh dao UBND thanh Lanh dao UBND
B1l £y R s z
pho ky duyét thanh pho
1 gio lam
. Chuyén vién Vin Viéc
B12 Trung tdm Phyc vu HCC nhan keét qua phong UBND thanh
tir VP UBND thanh phé phé
B13 Tra két qua cho t6 Trung tdm Phuc vu | Khdng quy
chtrc/cong dan HCC dinh
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31.2.2. Dién giai so dd
a) Tiép nhan hé so

- T6 chirc np hd so tryc tiép hodc giri qua duong buu dién tai Trung tam Phuc vy
hanh chinh cong hoac truc tuyen trén Cong dich vu cong.

- Cong chirc cua S¢ Xay dung truc tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong thuc hién
kiém tra thanh phan hd so, sé luong ho so. Néu day du theo quy dinh thi tiép nhan gui gidy
hen/ma ho so cho Té chirc/ca nhan va ban giao hd so cho Vin phong S¢ Xay dung trong thoi
gian trén so dd ké tir khi tiép nhan hd so. Néu hd so chua diy du thi 1ap phiéu huéng dan T6
chtrc/ca nhan hoan thién ho so.

b) Tham dinh va xem xét, phé duyét hé so theo quy dinh

- Phong chuyén mén tiép nhan hd so tir Trung tim Phuc vu hanh chinh cong, chuyén
ngay cho lanh dao Phong phén céng thu 1y theo quy dinh.

- Néu hd so chua du diéu kién, trong thoi han trén so d6 ké tir ngay nhan hd so cua to
chure, ca nhan, Phong chyén mén c6 trach nhiém xem xét, gii van ban yéu cau To chic/ca
nhan bd sung hd so. Viéc yéu cau bd sung hd so chi dugc yéu cau mot (01) 1an trong qué trinh
tham dinh).

- Trong thoi gian quy dinh trén so db ké tir ngdy nhan phan céng tir lanh dao Phong,
chuyén vién thu ly dy thao Van ban trinh lanh dao Phong xem va ky nhay. Truong hop khong
du diéu kién thi trinh 1anh dao Phong ky van ban tir chbi néu cu thé ly do.

- Trong thoi han quy dinh trén so d6, 1anh dao Phong xem xét ky nhay vin ban truong
hop khong ky thi chuyén cho chuyén vién thy Iy ho so dé tham dinh lai;

- Trong thoi han quy dinh trén so d0, 1anh dao S& xem xét ky duyét vin ban truong hop
khong duyét thi chuyén cho chuyén vién thy ly hd so dé tham dinh lai;

- Trong thoi han quy dinh trén so d6, Vin thu S¢ Xay dung phat hanh vin ban chuyén
dén Van phong UBND thanh phé dé tiép tuc thu ly;

- Vin phong UBND thanh phd tiép nhan hd so, chuyén chuyén vién thu ly ho so;

- Vin phong UBND thanh phé tién hanh tham dinh hé so, truong hop khong du diéu
kién thi c6 van ban chuyén cho S& Xay dung tham dinh lai hd so;

- Lanh dao Vp UBND thanh phd xem xét, duyét van ban, truong hop khong du diéu
kién thi chuyén Phong chuyén mén VP UBND thanh ph tham dinh lai ho so;

- Lanh dao UBND thanh phd xem xét, ky duyét vin ban, truong hop khong du diéu
kién thi chuyén VP UBND thanh ph thim dinh;

- Trung tdm PVHCC tiép nhan vin ban két qua giai quyét TTHC tir VP UBND thanh
phd, dé tra t6 chirc cong dan.

¢) Nhan hé so/két qua va tra cho té chic

Cong chic Trung tdm Phuc vy hanh chinh c¢éng nhan hd so/két qua tir Van phong
UBND tinh va tra cho T6 chiic, ca nhan tryc tiép tai Trung tam Phuc vu hanh chinh cong
hoac qua dich vu buu chinh cong ich.
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32. 2.000378 Cap Giay phép nhap khau tau bién di qua sir dung dé

phé do

32.1. Thai han giai quyét: Trong thoi han 2,5 ngay 1am viéc, ké tir ngay nhan da hd
so hop Ié. (Theo quy dinh 5 ngay lam viéc).

32.2. Quy trinh giai quyét:

32.2.1. So' @6 thuc hién

Cac bwoc Trach nhiém thuc | Thai gian
thuc hién . R o hién thuc hién
: ; Noi dung céng viéc j : :
. Py A A 02 gio lam
Bl Hudng dan, tiép nhan ho Trung tam phuc va | viac
so cua td chue hanh chinh cong
A | 02 gio 1am
B3 Lanh dao Phong chuyén mén phan LD Phong chuyén | yjgc
coéng thu ly ho so mon cap S&
. X 02 gio lam
B4 Chuyén vién Phong chuyén mdn thu CV Phong chuyén | vigc
ly hd so mon cap S&
02 gio lam
B5 LD Phong chuyén | yiac
mon cap S&
ky nhay vin ban
02 gio lam
B6 LD So vigC
n 01 gio lam
g CV Phong chuyén viéc
B7 Chuyén két qua (?en Var} phong UBND mon cAp S6
thanh pho
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1 gio lam
Viéc
B8 Van phong UBND thanh pho tiép nhan VP UBND thanh
ho so, phan cong chuyén vién thu ly pho
4 gio lam
. o Vvige
Vin phong UBND Phong chuyén mon
thé . X VP UBND thanh
B9 am dinh ho so ohd
M 1 gio lam
Viéc
Lanh dao VP UBND Linh dao VP UBND
B10 hanh phé ky duys S0h Dhé
thanh pno Ky duyet thanh phé
v 1 gio lam
viéc
Lanh dao UBND thanh Lanh dao UBND
B1l Ly . s £
pho Ky duyét thanh pho
1 gio lam
. Chuyén vién Vin viéc
B12 Trung tdm Phyc vu HCC nhan keét qua phong UBND thanh
tir VP UBND thanh phé phé
I
B13 Tra két qua cho t6 Trung tdm Phuc vu | Khdng quy
chtrc/cong dan HCC dinh

32.2.2. Dién giai so’ do

a) Tiép nhan ho so

- T6 chiic ndp hd so truc tiép hodc gui qua duong buu dién tai Trung tdm Phuc vu

hanh chinh cong hoic tric tuyén trén Cong dich vu cong.

- Cong chirc cua S¢ Xay dung truc tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng thuc hién
kiém tra thanh phan hd so, sé luong hd so. Néu day du theo quy dinh thi tiép nhan gui gidy
hen/ma hd so cho T chic/ca nhan va ban giao hd so cho Vin phong S Xay dung trong thoi
gian trén so dd ké tir khi tiép nhan hd so. Néu hd so chua diy du thi 1ap phiéu huéng dan T6

chtrc/ca nhan hoan thién ho so.
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b) Tham dinh va xem xét, phé duyét ho so' theo quy dinh
- Phong chuyén mén tiép nhan hd so tir Trung tm Phuc vu hanh chinh cong, chuyén
ngay cho lanh dao Phong phan cong thu 1y theo quy dinh.

- Néu hd so chua dua diéu kién, trong thoi han trén so d6 ké tir ngay nhan hd so cua to
chte, ca nhan, Phong chyén mén c6 trach nhiém xem xét, gui vin ban yéu cau To chic/ca
nhan bd sung hd so. Viéc yéu cau bd sung hd so chi dugc yéu cau mot (01) 1an trong qué trinh
tham dinh).

- Trong thoi gian quy dinh trén so d6 ké tir ngay nhan phan cong tir 1anh d¢ao Phong,
chuyén vién thu ly du thao Van ban trinh lanh dao Phong xem va ky nhay. Truong hop khong
dua diéu kién thi trinh 1anh dao Phong ky van ban tir chdi néu cu thé 1y do.

- Trong thoi han quy dinh trén so d, lanh dao Phong xem xét ky nhay vin ban truong
hop khong ky thi chuyén cho chuyén vién thy Iy ho so dé tham dinh lai;

- Trong thoi han quy dinh trén so d0, 1anh dao S& xem xét ky duyét vin ban truong hop
khong duyét thi chuyén cho chuyén vién thu Iy hd so dé tham dinh lai;

- Trong thoi han quy dinh trén so d6, Vin thu S¢ Xay dung phat hanh vin ban chuyén
dén Van phong UBND thanh phé dé tiép tuc thu ly;

- Vin phong UBND thanh phd tiép nhan hd so, chuyén chuyén vién thu 1y hd so;

- Van phong UBND thanh phd tién hanh tham dinh hé so, truong hop khong du diéu
Kién thi c6 van ban chuyén cho S& Xay dyng tham dinh lai ho so;

- Lanh dao Vp UBND thanh phd xem xét, duyét van ban, truong hop khong du diéu
kién thi chuyén Phong chuyén mén VP UBND thanh phé tham dinh lai ho so;

- Lanh dao UBND thanh phd xem xét, ky duyét vin ban, truong hop khong du diéu
kién thi chuyén VP UBND thanh ph thim dinh;

- Trung tdm PVHCC tiép nhan vin ban két qua giai quyét TTHC tir VP UBND thanh
phd, dé tra to chiic cong dan.

¢) Nhan hé so/két qua va tra cho té chic

Cong chic Trung tdm Phuc vu hanh chinh c¢éng nhan hd so/két qua tir Van phong
UBND tinh va tra cho T chuc, ca nhan truc tiép tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong
hoac qua dich vu buu chinh cong ich.

33.1.013467 Phé duyét Phwong an dwa tau lan vao hoat dong
33.1. Thai han giai quyét: Trong thoi han 5 ngay lam viéc, ké tir ngay nhan du ho so
hop 1€. (Theo quy dinh 10 ngay lam viéc).

33.2. Quy trinh giai quyét:
33.2.1. So' @6 thuc hién

Cac buoc Trach nhiém thuc | Thoi gian
thuc hién . R o hién thuc hién
: * Noi dung cng viéc ) : :
Bl 4 gio lam

Huéng dan, tiép nhan hd

so cua to chire




Trung tdm phuc vu | viéc
hanh chinh cong
04 gio lam
83 Lanh dao Phong chuyén mén phan Lb Pfléng Chl{yéﬂ viéc
cong thu ly ho so mon cap S&
. i 12 gio lam
B4 Chuyén vién Phong chuyén mdn thu CV Phong chuyén | vigc
ly hé so mon cap S&
‘ ) 04 gio lam
B5 Lb Phong chuyén | yiac
mon cap S&
ky nhay van ban
04 gio lam
B6 LD S& vigC
s 04 gio lam
o , CV Phong chuyén viéc
B7 Chuyén két qua dén Van phong UBND _ong chuy
. P mon cap S&
thanh pho
v 1 gio lam
Viéc
B8 Vin phong UBND thanh ph tiép nhan VP UBND thanh
ho so, phan cong chuyén vién thy ly ph
4 gio lam
. o vige
Vin phong UBND Pong Shuyen mon
tham dinh ho so VP UBNE) than
B9 pho
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1 gio lam
- Viéc
510 Lénh dao VP UBND Lanh dao VP UBND
thanh pho ky duyét thanh phé
v 1 gio 1am
Viéc
811 Lanh dao UBND thanh Lanh dao UBND
pho Ky duyét thanh pho
1 gio lam
) Chuyén vién Van viéc
B12 Trung tdm Phyc vu HCC nhén’két qua phong UBND thanh
tir VP UBND thanh ph phé
B13 Tra két qua cho to Trung tam Phuc vu | Khéng quy
chtrc/cong dan HCC dinh

33.2.2. Dién giai so' do

a) Tiép nhan ho so

- T6 chac nop hd so truc tiép hodc giri qua duong buu dién tai Trung tim Phuc vu

hanh chinh cong hoac tric tuyén trén Cong dich vu cong.

- Cong chic cua S¢ Xay dung truc tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong thuc hién
kiém tra thanh phan hé so, s6 luong ho so. Néu day du theo quy dinh thi tiép nhan gui gidy
hen/m& ho so cho T6 chic/ca nhan va ban giao hd so cho Van phong S Xay dung trong thoi
gian trén so dd ké tir khi tiép nhan hd so. Néu hd so chua diy du thi 1ap phiéu huéng dan T6
chtrc/ca nhan hoan thién ho so.

b) Tham dinh va xem xét, phé duyét hd so' theo quy dinh

- Phong chuy&n mén tiép nhan hd so tir Trung tim Phuc vu hanh chinh céng, chuyén
ngay cho lanh dao Phong phén céng thu ly theo quy dinh.

- Néu hd so chua dua diéu kién, trong thoi han trén so d6 ké tir ngay nhan hd so cua to
chuc, c& nhan, Phong chyén mén cé trach nhiém xem xét, giri vin ban yéu cau To chic/ca
nhan bd sung hé so. Viéc yéu cau bd sung hd so chi duoc yéu cau mot (01) 1an trong qué trinh
tham dinh).

- Trong thoi gian quy dinh trén so dd ké tir ngdy nhan phan céng tir 1anh dao Phong,
chuyén vién thy ly du thao Van ban trinh 1anh dao Phong xem va ky nhay. Truong hgp khong
du diéu kién thi trinh 1anh dao Phong ky vin ban tir chdi néu cu thé ly do.
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- Trong thoi han quy dinh trén so dd, 1anh dao Phong xem xét ky nhdy van ban truong
hop khong ky thi chuyén cho chuyén vién thu Iy hd so dé thim dinh lai;

- Trong thoi han quy dinh trén so dd, ldnh dao S& xem xét ky duyét vin ban trudng hop
khéng duyét thi chuyén cho chuyén vién thy Iy hd so dé tham dinh lai;

- Trong thoi han quy dinh trén so d6, Vin thu S¢ Xay dung phat hanh vin ban chuyén
dén Vian phong UBND thanh phé dé tiép tuc thu Iy;

- Vin phong UBND thanh phd tiép nhan hd so, chuyén chuyén vién thu ly hd so;

- Vin phong UBND thanh phd tién hanh thim dinh hé so, trudng hop khong du diéu
kién thi co vin ban chuyén cho S& Xay dung tham dinh lai hd so;

- Lanh dao Vp UBND thanh phd xem xét, duyét van ban, truong hop khong du diéu
kién thi chuyén Phong chuyén mén VP UBND thanh phé tham dinh lai hd so;

- Lanh dao UBND thanh phé xem xét, ky duyét van ban, trudng hop khong du diéu
kién thi chuyén VP UBND thanh phé tham dinh;

- Trung tdm PVHCC tiép nhan vin ban két qua giai quyét TTHC tir VP UBND thanh
phd, dé tra té chtrc cong dan.

¢) Nhan h so/két qua va tra cho té chiic

Cong chic Trung tdm Phuc vu hanh chinh c¢éng nhan hd so/két qua tir Van phong
UBND tinh va tra cho T churc, ca nhan truc tiép tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong
hoac qua dich vu buu chinh cong ich.

34.1.013.468 Cham diit hoat ddng tau lin
34.1. Thoi han giai quyét: Trong thoi han 1,5 ngay lam viéc, ké tir ngay nhan da hd
so hop Ié. (Theo quy dinh 3 ngay lam viéc).

34.2. Quy trinh giai quyét:
34.2.1. So @b thuc hién

Cac bwoc Trach nhiém thuc | Thoi gian

thuc hién . . o hién thue hién
7 N¢i dung cdng viéc y T

. X gk A A 01 gio lam
Bl Hudng dan, tiep nhan ho Trung tim phuc vu viéc
so cua td chie hanh chinh cong
M 01 gio lam
83 Lanh dao Phong chuyén mén phan LD Phong chuyén | yijsc

cong thu 1y hd so mon cap So
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03 gio lam

B4 Chuyén vién Phong chuyén mdn thu CV Phong chuyén | vigc
ly hd so mon cap S¢
01 gio lam
BS Lb P?bng’, chuyén | vigc
mon cap S&
ky nhay van ban
01 gio lam
B6 LD S& VIgC
s 01 gio lam
. , CV Phong chuyén viéc
B7 Chuyén két qua dén Van phong UBND o Selvd
thanh phé PS>0
v 0,5 gio lam
Viéc
Vin phong UBND thanh phd tiép nhan VP UBND thanh
88 X ~ ~ A N - A
ho so, phan cong chuyén vién thu ly pho
2 gio lam
. o Vviéc
Vian phong UBND Phong chuy&n mén
B9 tham dinh ho so VP UBNE) thanh
pho
M 0,5 gio lam
- Viéc
810 Léanh dgo0 VP UBND Lanh dao VP UBND
thanh pho ky duyét thanh phé
v 0,5 gio lam
Viéc
B Lanh dao UBND thanh Lanh dao UBND

phé ky duyét

thanh phd
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) Chuyén vién Van vige
B12 Trung tdm Phuc vu HCC nhan,két qua phong UBND thanh
tir VP UBND thanh phé phé

Tra két qua cho to

BI3 chic/céng dan

HCC dinh

34.2.2. Dién giai so d6
a) Tiép nhan hé so

- T6 chac nop hd so truc tiép hodc giri qua duong buu dién tai Trung thm Phuc vu
hanh chinh cong hoac tryc tuyén trén Cong dich vu cong.

- Cong chirc cua S¢ Xay dung truc tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong thuc hién
kiém tra thanh phan ho so, s6 luong ho so. Néu day du theo quy dinh thi tiép nhan guri gidy
hen/m& ho so cho T6 chic/ca nhan va ban giao hd so cho Van phong S Xay dung trong thoi
gian trén so d6 ké tur khi tiép nhan hd so. Néu ho so chua day du thi 1ap phiéu hudéng dan To
chtrc/ca nhan hoan thién ho so.

b) Tham dinh va xem xét, phé duyét ho so theo quy dinh

- Phong chuyén mén tiép nhan hd so tir Trung tim Phuc vu hanh chinh céng, chuyén
ngay cho lanh dao Phong phén céng thu 1y theo quy dinh.

- Néu hd so chua dua diéu kién, trong thoi han trén so d6 ké tir ngay nhan hd so cua to
chuc, c& nhan, Phong chyén mén cé trach nhiém xem xét, giri vin ban yéu cau To chirc/ca
nhan bd sung hé so. Viéc yéu cau bd sung hd so chi dwoc yéu cau mot (01) lan trong qué trinh
tham dinh).

- Trong thoi gian quy dinh trén so dd ké tir ngdy nhan phan céng tir 1anh dao Phong,
chuyén vién thu ly du thao Van ban trinh lanh dao Phong xem va ky nhay. Truong hop khong
du diéu kién thi trinh 1anh dao Phong ky vin ban tir chbi néu cu thé ly do.

- Trong thoi han quy dinh trén so d6, lanh dao Phong xem xét ky nhay van ban truong
hop khong ky thi chuyén cho chuyén vién thy ly ho so dé tham dinh lai;

- Trong thoi han quy dinh trén so d0, 1anh dao S& xem xét ky duyét vin ban truong hop
khéng duyét thi chuyén cho chuyén vién thy Iy hd so dé tham dinh lai;

- Trong thoi han quy dinh trén so d6, Vin thu S¢ Xay dung phat hanh vin ban chuyén
dén Van phong UBND thanh ph dé tiép tuc thu ly;

- Vin phong UBND thanh phd tiép nhan hd so, chuyén chuyén vién thu ly hd so;

- Van phong UBND thanh phé tién hanh tham dinh hé so, truong hop khong du diéu
kién thi c6 van ban chuyén cho S& Xay dung tham dinh lai hd so;

- Lanh dao Vp UBND thanh phd xem xét, duyét van ban, truong hop khong du diéu
kién thi chuyén Phong chuy@n mén VP UBND thanh phé tham dinh lai hd so;
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- Lanh dao UBND thanh phé xem xét, ky duyét vin ban, trudng hop khong du diéu
kién thi chuyén VP UBND thanh phé tham dinh;

- Trung tam PVHCC tiép nhan van ban két qua giai quyét TTHC tir VP UBND thanh
phé, dé tra to chirc cong dan.

¢) Nhan hé so/két qua va tra cho té chic

Coéng chirc Trung tam Phuc vy hanh chinh céng nhan ho so/két qua tir Van phong
UBND tinh va tra cho Té chiic, ca nhan tryc tiép tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong
hoac qua dich vu buu chinh cong ich.
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