UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQOI CHU NGHIA VIET NAM
PAC KHU CAT HAI Doc 1ap - Tw do - Hanh phic

S6:3274 JUBND-VP Cat Hai, ngay 15 thang 6 nam 2026

V/v thyc hién Quy ché phdi hop t1ep nhan,
xir 1y phan 4nh, kién nghj ciia to chirc,

ca nhan trén dia ban dac khu.
Kinh guri:
- Céc co quan chuyén mon, don vi su nghiép
thuoc UBND dac khu;
- Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong dac khu;
- Cong an dac khu;

- Cac Thon trén dia ban dac khu.

Thuc hién Cong van s6 6180/VP-CTTDT ngay 29/5/2026 cua Vian phong
Uy ban nhan dan thanh phd vé thuc hién Quy ché phéi hop tiép nhan, xur Iy phan
anh, kién nghi cta to chirc, ca nhan trén dia ban thanh phd Hai Phong;

Pé to chuc trién khai, thuc hién Quy ché nghiém tic, ¢6 hiéu qua, Uy ban
nhan dan dic khu Cat Hai yéu cau Thi trudng cac co quan chuyén mén, don vi
su nghiép thuoc dac khu, Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong, Céng an dac khu,
Truong cac Thon trén dia ban dac khu tap trung thuc hién cac nhi€ém vu sau:

1. T6 chtc tuyén truyén, quan triét sdu rong dén toan thé can bo, cong chuec,
vién chirc va ngudi lao dong trong co quan, don vi minh vé ndi dung Quyét dinh
s6 33/2026/QD-CTUBND ngay 25/5/2026 ciia UBND thanh phé ban hanh kém
theo Quy ché phdi hop tiép nhan, xir Iy phan anh, kién nghi ctia to chirc, ca nhan
trén dja ban thanh phd Hai Phong; diy manh cong tac tuyén truyén dén nguoi dan
trén dia ban biét va sit dung cac kénh tiép nhan phan anh, kién nghi qua Tong dai
1022 (dién thogi: 0225.1022; Cong théng tin http://1022.haiphong.gov.vn; ing
dung Smart Hdai Phong).

2. Van phong HDND va UBND dac khu:

- Phan cong can b, cong chirc ddu mdi chiu trach nhiém tiép nhan, xir 1y
va cap nhat théng tin 1én phan mém Tong dai 1022;

- Binh ky kiém tra, d6n d6c viéc xir Iy phan anh, kién nghi, dac biét 1a cac
truong hop quéa han, né tranh, din day trach nhiém;

- Tham muu UBND déc khu t6ng hop, bao cdo tinh hinh tiép nhan, xtr 1y va
giai quyét phan anh, kién ‘nghi, gui vé Van phong UBND thanh phd truée ngay 20
hang thang (hoic dot xuat khi c6 yéu cau) dé tong hop bao cao UBND thanh phd.

3. Phong Van héa-Xa hoi:

Cong khai Quyet dinh s6 33/2026/QD-CTUBND ngay 25/5/2026 cia UBND
thanh phé trén Cong thong tin dién tir dic khu.
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4. Trung tAm Dich vu sy nghiép cong dic khu:

Thuc hién phét thanh tuyén truyén Quyét dinh s6 33/2026/QD-CTUBND
ngay 25/5/2026 cia UBND thanh phé trén hé thdng truyén thanh cua dic khu.

5. Thi trwéng cac co quan, don vi sw nghiép, Trung tdm Phuc vu hanh
chinh cdng, Cong an dac khu:

Chiu trach nhiém trudc Chi tich UBND dic khu vé tién d6 va chat lugng
xt 1y phan anh, kién nghi thudc tham quyén; bao cdo tinh hinh tiép nhén, xt 1y
phan anh, kién nghi (theo Biéu mau 01 kém theo Quyét dinh sé 33/2026/0P-
CTUBND ngay 25/5/2026 ciia UBND thanh phé) vé Vian phong HDND va UBND
dic khu trwde ngay 19 hang thang (hodc dot xuat khi c6 yéu cau) dé tong hop
bao cao UBND thanh phé.

Uy ban nhan dan dic khu yéu cau cac co quan, don vi nghiém tuc trién khai
thuc hién./.

Noinhdn: TM. UY BAN NHAN DAN
- Nhu trén; CHU TICH

- CT va cac PCT UBND dic khu; :

- C, PCVP HDND va UBND dac khu;
- Luu: VT, VP.

Phan Viét Dién
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