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PAC KHU CAT HAI Doc 1ap-Tu do-Hanh phuc
S6:145 /KH-UBND Cat Hai, ngay 08 thang 4 nam 2026
KE HOACH

Té chirc hdi nghi doi thoai doanh nghiép, hop tac x4,
h¢ kinh doanh niam 2026 trén dia ban dac khu Cat Hai

Thyc hién K& hoach s6 82/KH-UBND, ngay 13/3/2026 cua Uy ban nhén
dan thanh phd vé viéc t6 chirc hoi nghi doi thoai doanh nghiép thanh phd hang
nam tai cac S¢, ban, nganh, xa, phuong, dac khu;

’ Uy ban nhan dan dac khu Cat Hai xay dung Ké hoach t6 chitc hoi nghi
doi thoai doanh nghiép, hop tac xa, ho kinh doanh ndm 2026 trén dia ban dac
khu nhu sau:

I. MUC PiCH, YEU CAU
1. Muc dich

- Lién tuc d6i méi hinh thirc Hoi nghi dbi thoai doanh nghiép, hop tac xa,
hé kinh doanh dem lai hiéu qua thiét thuc hon trong giai quyét kién nghi cua
doanh nghiép.

- Kip thoi giai quyét thao gd nhirg kho khan, vuong mic cho cac doanh
nghiép, hop tac xa, ho kinh doanh tao niém tin cho cac doanh nghiép day manh
dau tu, san xuét kinh doanh, cai thién méi truong dau tu nham nang cao Chi s6
nang luc canh tranh cta dia phuong.

- Thong tin tinh hiph kinh té:xﬁ hoi cua dac khu, tinh hinh hoat dong cua
doanh nghiép; tuyén truyén, pho bién cac chinh sach phap luat cia Bang va Nha
nudc vé ho trg doanh nghiép, hop tac xa, ho kinh doanh.

2. Yéu cau

- Hoi nghi d6i thoai doanh nghiép, hop tac xa, ho kinh doanh phai dam
bao tinh cong khai, minh bach, thiét thuc, hiéu qua; ndm bat kho khan, vuong
méc ctia doanh nghiép, hop tac xa, ho kinh doanh; tiép nhan, giai quyét kip thoi,
triét dé kién nghi cuia doanh nghiép.

- Céac co quan, don vi nghiém tic, cau thi, lang nghe, dong hanh cing
doanh nghiép trong viéc thio g, giai quyéet cac kho khan, vudng mac, kién nghi
cua doanh nghiép, hop tac xa, ho kinh doanh.

- Chuong trinh ndi dung Hoi nghi phai dugc chuan bi chu ddo, diing muc
dich, y€u cau de ra.

- Hoi nghi chi giai quyét cac khé khan, vudng méc trong qué trinh hoat
dong san xuat kinh doanh lién quan dén gidi quyét céc thu tuc hanh chinh cta
cac co quan hanh chinh nha nuéc, khong gidi quyét kién nghi lién quan dén
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tham quyén cia co quan tu phap, kién nghi, don thu khiéu nai, td cdo cua
cong dan.

I1. NOI DUNG, PIEU KIEN TO CHUC HQI NGHI

1. Thong bao vé t6 chirc Hoi nghi

Niém yét thong bao vé viéc to chirc Hoi nghi tai Trung tam phuc vu hanh
chinh cong déc khu va trén Cong thong tin dién tir dac khu trude 30 ngay lam
viéc dién ra Ho1 nghi (thong bdo phai ¢ hudng dan cu thé cach thicc dang ky
cho doanh nghiép, kem theo phiéu dang ky dé cdc doanh nghiép gui kién nghi va
dang ky tham dy Hoi nghj),

Truong hop qua thot han tiép nhén kién nghi theo thong bao, Uy ban nhan
dan ddc khu van khong nhén dugc kién va dang ky tham du Ho1 nghi cua doanh
nghi€p, hop tac xa, ho vkinh doanh. Uy ban nhan dan gia_ic khu ¢6 van bqétnqvé viéc
ding hodc hoan viéc t6 chirc Hoi nghi gui van ban vé S¢ Tai chinh dé tong hop
bao cdo Uy ban nhan dan thanh pho.

2. Diéu ki¢n to chirc Hoi nghi

Hoi nghi doi thoai doanh nghiép du diéu kién t6 chirc khi c6 t6i thiéu 05
doanh nghiép, hop tac xa, h¢ kinh doanh dang ky tham dy Hoi nghi; trong do co
to1 thiéu 03 kién nghi cua cac doanh nghiép, hop tac xa, hg kinh doanh dang ky
tham dy Hoi nghi. Cac kién nghi phai dugc Uy ban nhan dan dac khu tiép nhan
trude 15 ngay lam vi¢c dién ra HO1 nghi.

3. To chirc Hoi nghi

- Chit tri Hoi nghi: Lanh dao Uy ban nhan déan dac khu

- Thanh phﬁn moi1 tham duy Ho1 nghi:

ot Dai di¢n lanh dao S&, ban, nganh, don vi ¢6 lién quan dén noi dung
kién nghi;

+ Pai dién 1anh dao doanh nghié¢p, hop tac xa, hg kinh doanh cé kién nghi
va doanh nghiép, hop tac xa, hd kinh doanh mo1 tham du Ho1 nghi.

+ Dai dién cac co quan, don vi trén dia ban dac khu ¢o lién quan dén kién
nghi cua doanh nghiép, hop tac xa, ho kinh doanh;

+ Pai dién Hoi Doanh nghiép - Doanh nhan dac khu;

+ T6 phong vién Trung tam dich vu su nghiép cong dic khu; cong chirc
phu trach Cong thong tin dién tur dac khu dén dy va dua tin

- Hinh thtrc t6 chirc HoOi nghi: Truc tiép

- S6 lan t chirc Hoi nghi: it nhat 01 1an/nam.
4. Giai quyét Kién nghi

4.1. Gii quyét kién nghi tai Hpi nghi déi thoai

Tiép nhan, giai quyet va tra 101 cac kién nghi ctia doanh nghiép, hop tac
x3, ho kinh doanh truc tiép tai Hoi nghi. Trudng hop cac kién nghi ndm ngoai
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tham quyen khong thugc chirc nang nhiém vu cua Uy ban nhan dan dic khu,
bao céo Uy ban nhén dan thanh pho chi dao céac co quan, don vi c6 chilic nang va
tham quyén xem xét, giai quyét kién nghi.

Trong qua trinh t6 chirc Hoi nghi ddi thoai tai Uy ban nhan dan dac khu,
nhirng kién nghi khong thudc chirc ndng, nhi€ém vu cua Uy ban nhan dan dac
khu, s& hudng dan doanh nghiép, hop tac xa, ho kinh doanh gt kién nghi dén
cac co quan, don vi theo dung chirc nang, nhi¢m vu.

Truong hop chua tra 16i duoc cac kién nghi cua doanh nghiép, hop tac x4,
hé kinh doanh truc tiép tai Hoi nghi thi c6 vin ban tra 10i kién nghi ctia doanh
nghiép, hop tac xa, ho kinh doanh chdm nhat 07 ngay lam viéc sau khi dién ra
Hoi nghi. Poi véi kién nghi can phdi hop ciia cac don vi khac, Uy ban nhan dan
dic khu c6 van ban tra 101 kién nghi ctia doanh nghiép, hop tac xi, ho kinh
doanh cham nhat 15 ngay lam viéc sau khi dién ra Hoi nghi.

Ping thong bao két luan Hoi nghi 1én Cong thong tin dién tir ddc khu sau
khi dién ra Hoi nghi. Déi véi cac kién nghi tra 10i truc tiép tai Hoi nghi, néu
doanh nghiép, hop tac x4, ho kinh doanh can ¥ kién tra 1oi bang vin ban thi dé
nghi doanh nghiép, hop tac xa, ho kinh doanh gui ndi dung kién nghi bang vin
ban to1 ij ban nhan dan dic khu dé duoc tra 1oi bé“mg van ban.

Thuong xuyén ra soat, cap nhap ndi dung trén thu muc “P6i thoai doanh
nghiép, hop tac xi, ho kinh doanh” trén Cong thong tin dién ttr ctia dic khu bao
gé)m: (1) Thong bao thoi gian dbi thoai doanh nghi¢p, hop tac xa, hd kinh
doanh; (2) Noi dung Hoi nghi d6i thoai; (3) Phan 4nh kién nghi cta doanh
nghiép, hop tac xi, ho kinh doanh; (4) Thong bao két ludn Hoi nghi ddi thoai
doanh nghiép, hop tac xa, ho kinh doanh.

4.2. Doi véi truwomg hop khong dii diéu kign to chice Hpi nghi do khong
du so lugng doanh nghiép, hgp tic xa, hg kinh doanh dang ky nhwng vin
nhdn dwoc kién nghi cua doanh nghiép, hop tac xa, hg kinh doanh

Péi voi cac kién nghi thuc tham quyen thudc chirc nang nhiém vy; Uy

ban nhan dan dic khu tiép nhan, giai quyét va tra 15i kién nghi doanh nghiép,
hop tac xa, ho kinh doanh bang vin ban.

Péi v6i kién nghi nam ngoai tham quyén, khong thudc chirc ning nhiém
vu cua Uy ban nhan dan dac khu, bdo cdo Uy ban nhan dan thanh phoé chi dao
cac co quan, don vi c6 chirc ndng va tham quyén xem xét, gidi quyet kién nghi.

Péi voi kién nghi can phdi hop ciia cac don vi khac, Uy ban nhan déan dic

khu ¢6 van ban tra 10i kién nghi cta doanh nghi¢p, hop tac x4, h¢ kinh doanh
cham nhét 14 ngay lam viéc, ké tir ngay tiép nhan kién nghi ctia doanh nghiép.

III. TO CHUC THUC HIEN
1. Phong Kinh té

- E?é xudt thoi gian to chirc Hoi nghi; tham muu UBND dac khu thong bao
ve viéc to chirc Hoi nghi (thong bdo phai c6 hudng dan cu thé cach thic ding ky
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cho doanh nghiép, hop tac x4, h¢ kinh doanh, kém phiéu dang ky dé cac doanh
nghiép, hop tac xa, ho kinh doanh guri kién nghi va dang ky tham du Ho1i nghi).

- Xay dung ndi dung, chuong trinh hoi nghi va chuin bj tai liéu phuc vu
Ho1 nghi.

- Tong hop cac ndi dung kién nghi ctua doanh nghiép giri cac co quan, don
vi ¢0 lién quan dé€ giai quyét va tra 101 tai Ho1 nghi.

- Tham muu UBND déc khu bao cao két qua t chirc Hoi nghj va két qua
giai quyét kién nghi vé vé S¢ Tai chinh chdm nhat 07 ngay lam viéc sau khi dién
ra Ho1 nghi.

2. Van phong HDND va UBND dic khu

- Chuan bi thong tin bao c4o tom tat vé tinh hinh phét trién kinh té-xa hoi
cua dac khu.

- Téng hop cac chi dao cua lanh dao UBND dac khu tai hoi nghi, du thao
van ban chi dao cua UBND dac khu sau hoi nghi, theo doi, don ddc tién do gidi
quyét cia cac co quan, don vi bao cdo 1anh dao UBND dic khu dé xuat hudng
giai quyét.

- Chuén bi hoi truong va cac diéu kién co s& vat chat phuc vu hdi nghi;
niém yét thong bao vé viéc t6 chirc Hoi nghi tai Trung tim phuc vu hanh chinh
cong trude 30 ngdy lam viéc dién ra Hoi nghi.

3. Phong Van hoa - Xa hi

- Pang tai K& hoach nay va théng bao vé viée t6 chirc Hoi nghi, théng bao
ket luan Ho1 nghi trén Cong thong tin di¢n tir cia dac khu.

- Thudng xuyén ra soat, cap nhap nodi dung trén thu muc “Péi thoai doanh
nghiép, hop tac xa, hd kinh doanh” trén Céng thong tin dién tr ciia dac khu bao
gé)m: (1) Thong bao thoi gian dbi thoai doanh nghi¢p, hop tac xa, hd kinh
doanh; (2) No6i dung Hoi nghi d6i thoai; (3) Phan 4nh kién nghi ciia doanh
nghiép, hop tac xi, ho kinh doanh; (4) Thong bao két ludn Hoi nghi ddi thoai
doanh nghi¢p, hgp tac xa, hd kinh doanh.

4. C&c co quan, don vi trén dia ban dic khu

- Ra soat, chu dong giai quyét cac khé khin, vuéng mac cia doanh
nghiép, hop tac xa, ho kinh doanh trén dia ban dac khu theo tham quyén, dong
thoi dé xuét phu:ong an giai quyét néu vuot tham quyen cac ndi dung nay s€ bao
c4o tai hoi nghi, ndi dung bao cdo phai thang thin, ngan gon, xuc tich, dé hiéu
nhung dam bao day du, khong né tranh va phai thé hién trach nhiém cia co quan
nha nuéc ddi v6i nhimg kho khin, vudéng mic cua doanh nghiép, téng hop két
qua giai quyét giri Phong Kinh té tong hop bao cao UBND dic khu.

- Tuy theo linh vuc, nganh nghé, chirc ning va nhiém vu quan 1y dé xuat
phuong an, giai phap, ké hoach cu thé dé hd trg thiic day san xuat, kinh doanh
theo nganh, linh vuc phu trach, hd tro doanh nghiép giai quyét khé khin vuéng
mic trudc, trong va sau hoi nghi.
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5. Trung tdm dich vu sw nghiép cong

Thong tin, tuyén truyén Ké hoach nay trén hé théng,phét thanh cta dac
khu. Ctr phong vién kip thoi thong tin va két qua hdi nghi doi thoai gitta UBND
dac khu voi cac doanh nghiép, hop tac xa, ho kinh doanh

Trén day 1a K& hoach t6 chirc hoi nghi ddi thoai doanh nghiép, hop tac x4,
h¢ kinh doanh nam 2026 trén dia ban dac khu Cat Hai. Uy ban nhan dan dic khu
yéu cau cac co quan, don vi nghiém tic trién khai thuc hién./.

Noi nhén: TM. UY BAN NHAN DAN
- S& Tai chinh; CHU TICH

- Vin phong UBND thanh phé; G

- Thuong tryc Pang uy dac khu;

- Thuong truc HDND déc khu;

- CT, cac PCT UBND dic khu;

- Cac co quan, don vi thugc UBND dic khu;
- Hoi Doanh nghiép-Doanh nhan dac khu;

- Luu: VT, KT.

Phan Viét Dién
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