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1. Tha tuc ding ky hd tro sit dung dich vu vién thong phd cap
(2.002847)

a) Trinh tw thuc hién:

1. Doanh nghiép vién thong cin ctr hudng dan thuc hién chuong trinh cung
cap dich vu vién théng cong ich cia Bo Khoa hoc va Cong nghé, nhu cau cta doi
tugng duoc hd trg tong hop danh sach déi teong duge hd tro sir dung dich vu
vién théng phd cap. Doanh nghiép vién thong c6 van ban gui co quan chuyén
mon dugc Uy ban nhan dan cip tinh giao nhiém vu x&c nhan danh sach di tuong.

2. Trong thoi han 10 ngay 1am viéc ké tir ngdy nhan dugc danh sach, Co
quan chuyén mén dugc Uy ban nhan dan cap tinh giao nhiém vu hoan thanh viéc
x&c nhan d6i tugng du diéu kién va théng bao cho doanh nghiép biét dé doanh
nghiép thong béo cho d6i twong st dung.

b) Cach thac thuc hién

T chirc, c& nhan thuc hién viéc khai b4o théng qua mét trong cac céch
thirc sau:

- Nép thdng qua cong dich vu cdng truc tuyén: Cong dich vu cong québc
gia (https://dichvucong.gov.vn).

- Nop qua dich vu buu chinh.

- Nop tryc tiép tai Trung tdm phuc vu hanh chinh cong cap tinh.

¢) Thanh phan, so lweng ho so

1. Thanh phan hd so:

a) Danh sach d6i tugng dang ky nhan hd tro sir dung dich vu vién théng
phd cap theo Mau s6 04 Phy luc IV Théng tu s6 01/2026/TT-BKHCN;

b) Danh sach ddi twong khong du diéu kién nhan hd trg s dung dich vu
vién thdng pho cap theo Mau s6 04a Phy luc IV Théng tu sd 01/2026/TT-
BKHCN,;

¢) Danh sach dbi tuong du diéu kién nhan hd tro st dung dich vy vién
thong pho cap diéu chinh thong tin theo Mau sé 04b Phu luyc IV Théng tu sd
01/2026/TT-BKHCN.

2. Sb luong hd so: 01 bo.

d) Thei han giai quyét

Trong vong 10 ngay lam viéc ké tir ngay nhan duoc danh sach do doanh
nghiép gui, Co quan chuyén mén dugc Uy ban nhan dan cap tinh giao nhiém vu
hoan thanh viéc xac nhan d6i twong du diéu kién duoc hd trg va c6 van ban thdng
bao cho doanh nghiép biét dé doanh nghiép thong bao cho d6i tuong str dung.

d) Po6i twong thuc hién thi tuc hanh chinh

Doanh nghiép vién thong


https://thutuc.dichvucong.gov.vn/p/home/dvc-tthc-thu-tuc-hanh-chinh-chi-tiet.html?ma_thu_tuc=424005
https://dichvucong.gov.vn/

e) Co quan giai quyét thi tuc hanh chinh
Uy ban nhan dan cap tinh (Co quan chuyén mén thugéc UBND cép tinh)
g) Két qua thwc hién thi tuc hanh chinh

Hoan thanh viéc xac nhan dbi twong du diéu kién duoc hd trg va ¢ vin
ban théng b&o cho doanh nghiép biét.

h) Phi, 1& phi (néu cd)
Khéng
i) Tén miu don, to khai

1. Danh sach d6i tuong ding ky nhan hd tro st dung dich vu vién théng
pho cap theo MAau sb 04 Phu luc TV Théng tu s6 01/2026/TT-BKHCN;

2. Danh sach d6i tugng khong du diéu kién nhan hd tro sir dung dich vu
vién théng pho cap theo Mau sé 04a Phu luc IV Théng tu sd 01/2026/TT-
BKHCN;

3. Danh sach d6i tuong du diéu kién nhan hd tro st dung dich vy vién
thong pho cap diéu chinh thong tin theo Mau s6 04b Phu luyc IV Théng tu sd
01/2026/TT-BKHCN.

K) Yéu cau, diéu kién thuc hién thi tuc hanh chinh (néu co)

1. biéu kién dbi vaoi doanh nghiép: Doanh nghiép di dugc co quan nha
nudc ¢d tham quyén cap giay phép kinh doanh dich vy vién théng cé ha tang
mang va dich vu doanh nghiép tham gia cung cap phi hop véi gidy phép da duoc
cap;

2. Thu tuéng Chinh pha da phé duyét chuong trinh cung cap dich vu vién
thong cong ich theo quy dinh;

3. Bo Khoa hoc va Cong nghé da phé duyét ké hoach hd tro sir dung dich
vu Vvién thdng cong ich, du toan kinh phi hé tro sir dung dich vu vién thong cong
ich theo quy dinh.

[) Can cwr phap ly caa tha tuc hanh chinh

- Luat Vién thong nam 2023.

- Nghi dinh s6 295/2025/NB-CP ngay 15/11/2025 caa Chinh phi quy dinh
chi tiét mot sb diéu cua Luat Vién thdng vé hoat dong vién thong cong ich va co
ché tai chinh thuc hién hoat dong vién thong cong ich.

- Thong tu sb 01/2026/TT-BKHCN ngay 15/01/2026 cia Bé truong Bo
Khoa hoc va Cong nghé Hudng dan thuc hién mot sé diéu cua Nghi dinh sb
295/2025/ND-CP ngay 15/11/2025 caa Chinh phu quy dinh chi tiét thi hanh Luat
Vién thong vé hoat dong vién thong cong ich va co ché tai chinh thuc hién hoat
dong vién thong cong ich.



DOANH NGHIEP/CO QUAN
DANH SACH POI TUQNG PANG KY NHAN HO TRQ SU DUNG DICH VU VIEN THONG PHO CAP

(Théng tw s6 01/2026/TT-BKHCN ngay 15 thdng 01 ndm 2026 ciia B¢ Khoa hoc va Cong nghé)

(Kém theo vin ban sé ... ngdy ... thang ... nam ...

Mau sb 04, Phu luc IV

Thang .... nam 20...

Thong tin doi

S6 dinh danh cia doi

Pia chi thwong tru

Loai doi

cong ich

Ping ky ho tro sir dung dich vu vién thong

STT | Maxa twong dwgc hd tro | twong dwoc hd tro tuong Ghi chd
Tén xa Tén thén Dich vu ... Dich vu ...
A B C 1 2 3 4 5 6 8
1
2

Ngudi 1ap biéu

(Ky, ghi r6 ho tén)

Thi trwéng don vi

(Ky, ghi rd ho tén, déng dau)




Hwéng din cach ghi biéu: Hang thang, doanh nghiép vién thong/co quan duoc Uy ban nhan dan cip tinh giao nhiém vu lap (tong hop) danh
sach dang ky (ting) nhan hd tro sir dung dich vu vién théng phd cap tir cac ddi twong ¢ nhu cau nhan hd trg va giri co quan chuyén mén
thuoc Uy ban nhan dan cap tinh duoc giao nhiém vu dé xac nhan.

- Cot B: Ghi ma x& theo quyét dinh ciia co quan c6 tham quyén ban hanh Bang danh muc va ma sb cac don vi hanh chinh Viét Nam

- Cot C: Ghi ho va tén cha ho néu ddi tuong 1 ho gia dinh, ghi ho va tén dbi twong nhan hd tro néu 1 d6i tuong khac, ghi tén di tugng nhan
hd tro néu dbi twong nhan hd tro khdng phai 1a ca nhan/ho gia dinh.

- Cot 1: Ghi s6 dinh danh c& nhan cua chu ho (du 12 chit s6) néu 1a ho gia dinh, s6 dinh danh/ma dinh danh (néu c6) cua déi twong nhan hd
tro néu la doi tuong khac.

- Cot 2: Ghi tén don vi hanh chinh cép x4 theo dia chi thuong trd ciia dbi tegng nhan hd tro.

- Cot 3: Ghi tén t6 dan phd, thdn, ban, 1ang, ap, phum, séc, budn, bon, dao,.... theo dia chi thuong tri cua déi twong nhan hd tro.

- Cot 4: Ghi loai d6i twong duoc hd tro sir dung dich vu vién théng phd cap theo quy dinh ctia chuong trinh cung cap dich vu vién théng cong ich.
- Cot 5, cot 6, cot 7: Panh dau (x) vao cot dich vu dbi twong ding ky nhan hd tro sir dung dich vu vién théng cong ich.



DOANH NGHIEP/CO QUAN

(Théng tw s6 01/2026/TT-BKHCN ngay 15 thdng 01 ndm 2026 ciia B¢ Khoa hoc va Cong nghé)

Mau sb 04a, Phu luc IV

DANH SACH POI TUQNG KHONG DU PIEU KIEN NHAN HO TRQ SU DUNG DICH VU VIEN THONG PHO CAP

Thang ... nam ...

Doanh nghiép(*): ..........

(Kém theo vin ban Sé ... ngay ... thang ... nam ...

Piing ky hé tro sir dung dich vu

Thong tin S6 dinh bia chi thuwong trd vién thong cong ich Vin ban
tre hd tro Ténxa | Ténthon Dichvie | bych vy . twgng
A B Cc 1 2 3 4 5 6 8 9 10
1
2

Ngudi 1ap biéu

(Ky, ghi rd ho tén)

Thi trwéng don vi

(Ky, ghi rd ho tén, déng dau)




Hwéng din cach ghi biéu: Hang thang, doanh nghiép vién théng 1ap danh sach cac dbi trong khong du diéu kién nhan hd tro sir dung dich vu
vién thong phé cap dé thuc hién diéu chinh giam danh sach di twong da dwoc xac nhan; ghi Iy do theo hudng dan tai cot (9) dudi day.

(*) Ghi tén doa}nh nghiép vién ‘Ehéng dbi trong ding ky sir dung dich vy trong trudng hop co quan duogc giao nhiém vu lap danh séch theo
quy dinh tai diém b khoan 2 Diéu 9 cia Thong tu nay

- Cot B: Ghi ma x& theo quyét dinh ciia co quan c6 tham quyén ban hanh Bang danh muc va ma sb cac don vi hanh chinh Viét Nam

- Cot C: Ghi ho va tén cha ho néu ddi tuong 1 ho gia dinh, ghi ho va tén dbi twong nhan hd tro néu 1a d6i tuong khac, ghi tén di tugng nhan
hd tro néu dbi twong nhan hd tro khdng phai 1a ca nhan/ho gia dinh.

- Cot 1: Ghi s6 dinh danh c& nhan cua chi ho (du 12 chit s6) néu 1a ho gia dinh, s6 dinh danh/ma dinh danh (néu c6) cua ddi twong nhan hd
tro néu la doi tuong khac.

- Cot 2: Ghi tén don vi hanh chinh cap x4 theo dia chi thuong tri cua dbi twong nhan hd tro.

- Cot 3: Ghi tén t6 dan phd, thdn, ban, 1ang, ap, phum, séc, budn, bon, dio .... theo dia chi thuong tri cua déi twong nhan hd tro.

- Cot 4: Ghi loai d6i tuong duoc hd tro sir dung dich vy vién théng pho cap theo quy dinh ciia chuong trinh cung cap dich vu vién théng cong ich.
- Cot 5, cot 6, cot 7: Panh dau (x) vao cot dich vu ddi tuong dang ky nhan hd trg st dung dich vu vién théng cong ich.

- Cot 8: Ghi sb ky hiéu ctua Vin ban va ngay phé duyét vin ban di xac nhan déi trong du diéu kién duoc hd tro st dung dich vu vién thdng cong
ich.

- Cot 9: Ghi ly do dwra dbi trong ra khoi danh sach duoc hd trg sir dung dich vu vién thong phéd cap, bao gom:

+ Truong hop 1: Béi twong khong con 13 ddi twong hd tro sir dung vién thdng phd cap (TH1);

+ Truong hop 2: Déi twong chuyén sang sir dung dich vu vién thong phd cap cua doanh nghiép khac (TH2);

+ Truong hop 3: Déi twong khdng con nhu cau duoc hd trg (TH3);

+ Truong hop 4: Déi twong di qua 02 (hai thang) ké tir ngdy duoc xac nhan nhung chwa str dung dich vy (TH4):

+ Truong hop 5: Cac truong hop giam khac theo quy dinh (TH5).



Mau sb 04b, Phy luc IV
(Théng tw s6 01/2026/TT-BKHCN ngay 15 thdng 01 ndm 2026 ciia B¢ Khoa hoc va Cong nghé)

DOANH NGHIEP/CO QUAN.......c.cccevurenen

DANH SACH POI TUQNG DU DIEU KIEN NHAN HO TRQ SU DUNG
DICH VU VIEN THONG PHO CAP PIEU CHINH THONG TIN
Doanh nghiép(*): ..........

Théang .... nam 20...

(Kem theo vin ban Sé ... ngay ... thang ... ndm ... cia ... ... )

) Dia chi thwong tru Théng tin sau diéu chinh
Thong tin S0 dinh
. 7 | Thoéng £ . bia chi thwong tra
| aéi twgng | danh cta Loai déi tinad | S0 dinh danh .
STT | Maxa hg | d0itueng ' MAV 1 cia s Loaiaéi | Ghichd
dwgcho | o chd | Ténxa | Téenthon | WON9 | Maxa | tweng d ;
tro N dwoc hy | 078 duwoC | Tenxa | Tenthon | tweng
re : ho tro
trg
A B C 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11
1
2

Hwéng dan cach ghi biéu: Biéu miu nay do doanh nghiép vién thong/co quan dugc Uy ban nhan dan cap tinh giao nhiém vu lap danh sach




doi tuong du diéu kién duoc hd tro sir dung dich vu vién thong phd cap diéu chinh thong tin va giri co quan chuyén mén duoc Uy ban nhén
dan cap tinh giao nhiém vu xac nhan.

(*) Ghi tén doa}nh nghiép vién ‘Ehéng dbi trong ding ky sir dung dich vy trong trudng hop co quan duoc giao nhiém vu lap danh séch theo
quy dinh tai diém b khoan 2 Diéu 9 cia Thong tu nay

- Cot B: Ghi ma x& theo quyét dinh ciia co quan c6 tham quyén ban hanh Bang danh muc va ma sb cac don vi hanh chinh Viét Nam

- Cot C, cot 6: Ghi ho va tén chu ho néu d6i tuong 13 ho gia dinh, ghi ho va tén dbi twong nhan hd trg néu 1a d6i twong khac, ghi tén d6i tuong
nhan hd tro néu dbi twong nhan hd tro khdng phai 1a ca nhan/ho gia dinh.

- Cot 1, cot 7: Ghi s{S dinh danh ca nhan cua chu ho (du 12 chir s6) néu 1a ho gia dinh, sé dinh danh/ma dinh danh (néu c6) caa ddi twong
nhan ho trg néu la doi tugng khac.

- Cot 2, cot 8: Ghi tén don vi hanh chinh cap xa theo dja chi thuong trd caa ddi twong nhan hd trg.

- Cot 3, cot 9: Ghi tén t dan phd, thdn, ban, 1ang, ap, phum, séc, budn, bon, dao, .... theo dia chi thudng trd ctia dbi teong nhan hd tro.

- Cot 5 dén cot 10: Ghi thong tin sau diéu chinh cua dbi twong nhan hd tro.
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