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QUYẾT ĐỊNH 

Phân công công chức thực hiện nhiệm vụ tiếp công dân thường xuyên 

 

CHỦ TỊCH UỶ BAN NHÂN DÂN ĐẶC KHU CÁT HẢI 

Căn cứ Luật Tổ chức chính quyền địa phương số 72/2025/QH15; 

Căn cứ Luật Tiếp công dân năm 2013; sửa đổi, bổ sung năm 2025; 

Căn cứ Nghị định số 154/2026/NĐ-CP ngày 15/5/2026 của Chính phủ quy 

định chi tiết một số điều và biện pháp tổ chức thi hành Luật Tiếp công dân; 

Căn cứ Nghị định số 370/2025/NĐ-CP ngày 31/12/2025 của Chính phủ sửa 

đổi, bổ sung một số điều của Nghị định số 150/2025/NĐ-CP ngày 12/6/2025 của 

Chính phủ quy định tổ chức các cơ quan chuyên môn thuộc Ủy ban nhân dân tỉnh, 

thành phố trực thuộc trung ương và Ủy ban nhân dân xã, phường, đặc khu thuộc 

tỉnh, thành phố trực thuộc trung ương; 

Căn cứ Quyết định số 1435/QĐ-UBND ngày 14/4/2026 của UBND đặc khu 

Cát Hải về việc ban hành Quy chế làm việc của Ủy ban nhân dân đặc khu Cát Hải, 

nhiệm kỳ 2026-2031; 

Xét đề nghị của Văn phòng HĐND và UBND đặc khu Cát Hải, 

QUYẾT ĐỊNH: 

Điều 1. Phân công các ông (bà) có tên sau thực hiện nhiệm vụ tiếp công dân 

thường xuyên tại Trụ sở HĐND và UBND đặc khu Cát Hải: 

STT Họ và tên Chức vụ, đơn vị công tác 

1 Ông Lê Hồng Minh Chánh Văn phòng HĐND và UBND 

2 Bà Nguyễn Thị Minh Huyền Phó Chánh Văn phòng HĐND và UBND 

3 Ông Đoàn Thanh Thiên Chuyên viên Văn phòng HĐND và UBND 

4 Ông Hoàng Văn Khải Chuyên viên Văn phòng HĐND và UBND 

Điều 2. Các ông (bà) có tên ở Điều 1 thực hiện các nhiệm vụ sau: 

- Trực, tiếp công dân thường xuyên tại Bộ phận tiếp công dân-Trụ sở HĐND 

và UBND đặc khu Cát Hải; ghi chép Sổ tiếp công dân, Sổ tiếp nhận đơn thư khiếu 

nại, tố cáo, phản ánh, kiến nghị của công dân;  

- Giải thích, hướng dẫn công dân thực hiện việc khiếu nại, tố cáo, kiến nghị, 

phản ánh đúng trình tự, thủ tục, đúng cơ quan, tổ chức, đơn vị, cá nhân có thẩm 
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quyền giải quyết; yêu cầu công dân chấp hành quyết định giải quyết khiếu nại, 

quyết định xử lý tố cáo đã được cơ quan, tổ chức, đơn vị, cá nhân có thẩm quyền 

giải quyết đúng chính sách pháp luật; 

- Chuẩn bị các điều kiện để Chủ tịch Ủy ban nhân dân đặc khu thực hiện tiếp 

công dân định kỳ, đột xuất theo quy định; thực hiện việc tiếp công dân cùng Chủ 

tịch Ủy ban nhân dân tại các buổi tiếp công dân định kỳ và đột xuất;  

- Tham mưu giúp Chủ tịch Ủy ban nhân dân đặc khu trong việc phối hợp với 

Văn phòng Đảng ủy, Ủy ban Kiểm tra Đảng ủy đặc khu và cơ quan, tổ chức có 

liên quan thực hiện việc tiếp công dân tại trụ sở Ủy ban nhân dân đặc khu;  

- Trường hợp vụ việc đông người, phức tạp, có nguy cơ ảnh hưởng đến an 

ninh, trật tự trên địa bàn, tham mưu Chủ tịch Ủy ban nhân dân đặc khu kịp thời 

báo cáo Chủ tịch Ủy ban nhân dân thành phố chỉ đạo xử lý;  

- Tiếp nhận, phân loại, xử lý đơn khiếu nại, tố cáo, kiến nghị, phản ánh theo 

quy định; theo dõi, đôn đốc việc giải quyết khiếu nại, tố cáo, kiến nghị, phản ánh 

thuộc thẩm quyền giải quyết của Chủ tịch Ủy ban nhân dân đặc khu;  

- Tổng hợp tình hình, kết quả công tác tiếp công dân, xử lý đơn tại đặc khu; 

báo cáo định kỳ và đột xuất với cơ quan, tổ chức có thẩm quyền;  

- Kinh phí thực hiện chế độ bồi dưỡng công tác tiếp công dân được thực hiện 

theo quy định hiện hành. 

Điều 3. 

1. Quyết định này có hiệu lực kể từ ngày ký. 

2. Quyết định này thay thế Quyết định số 171/QĐ-UBND ngày 11/7/2025 

của Chủ tịch UBND đặc khu Cát Hải. 

Điều 4. Chánh Văn phòng HĐND và UBND, Thủ trưởng cơ quan chuyên 

môn, đơn vị sự nghiệp, Trung tâm phục vụ hành chính công thuộc Ủy ban nhân 

dân đặc khu Cát Hải, Thủ trưởng các cơ quan, đơn vị, tổ chức, cá nhận có liên 

quan và các ông (bà) có tên tại Điều 1 căn cứ Quyết định thi hành./. 
 

Nơi nhận:                                                                                        
- Như Điều 4; 

- UBND thành phố; 

- Thanh tra thành phố; 

- Ban Tiếp công dân thành phố; 

- Thường trực Đảng ủy; 

- Thường trực HĐND; 

- CT, các PCT UBND đặc khu; 

- Ủy ban kiểm tra Đảng ủy đặc khu; 

- Văn phòng Đảng ủy; 

- Cổng thông tin điện tử đặc khu; 

- C, PCVP HĐND và UBND đặc khu; 

- Lưu: VT, VP. 

CHỦ TỊCH 

 

 

 

 

Phan Viết Điện 
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