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$6:52  /KH-UBND Cat Hdi, ngay 5 thang 9 nam 2025
KE HOACH

Ung dung cong nghé thong tin va Chuyén doi s6 trong cic co quan nha
nuoéc trén dia ban Pic khu Cat Hai 6 thang cuoi nam 2025

Thyc hién K& hoach s6 215-KH-UBND ngay 25/8/2025 ciia Uy ban nhan dan
thanh pho Hai Phong vé Ur}g dung cong ngh¢ thong tin va Chuyén doi so trong cac
co quan nha nudc thanh pho Hai Phong 6 thang cu6i nam 2025.

Uy ban nhan dan Dac khu Cat Hai xay dung ké hoach Ung dung cong nghé
thong tin va Chuyén d6i so trong cac co quan nha nudc trén dia ban Bac khu Cat Hai
6 thang cuoi nam 2025, cu thé nhu sau:

I. MUC TIEU

1. Muc tiéu chung

Pay manh tng dung CNTT va phat huy chuyén ddi sé dé nang cao hiéu
luc, hi€u qua hoat dong cua by may hanh chinh nha nudc. Tap trung nguon
lure dé hoan thanh cac chi ti€u quan trong trong cac nghi quyét vé chuyén doi
s6, tao nén tang ving chic dé tiang tdc trong giai doan mdi. Nang cao ning
lgc chi dao, diéu hanh, day me_}nh cgu cach hanh chinh, céi thi€n moi truong
dau tu kinh doanh, dap Ung t6t nhat nhu cau phuc vu nguoi dan va doanh
nghiép, phuc vu sy nghiép phat trién kinh t€-xa hoi va dam bao qudc phong,
an ninh cua thanh phd.

2. Muc tiéu cu thé dén hét nim 2025

- 100% thu tuc hanh chinh di diéu kién dwoc cung cap dudi dang dich vy
cong truc tuyen toan trinh.

- T6i thiéu 80% ho so thu tuc hanh chinh dugc xir Iy truc tuyén toan trinh.
- Ty 18 hd so cong vige duoc Xu Iy trén moi truong mang dat: 75% & cap
xa, phuong, dac khu (trir ho so cong viéc thuoc pham vi bi mat nha nudce).

- 100% béo céo dinh ky vé chi tiéu kinh té - x& hoi dugc thyc hién trén hé
thong thong tin bao cdo cua thanh pho, két noi vai Hé thong thdng tin bao céo
Chinh phu.

- 100% két qua giai quyét tha tuc hanh chinh dugc sé hoa theo quy dinh.

- Ty 1& mtc d6 hai 10ng caa nguoi dan, doanh nghiép trong giai quyét thu
tuc hanh chinh dat trén 90%.

- T6i thiéu 50% can bo, cong chirc, vién chire dugc tap huan, boi dudng ky
nang so.



I1. NOI DUNG KE HOACH
1. Ha tang s6
- Tiép tuc duy tri, ndng cap Hé théng hoi nghi truyén hinh truc tuyén dic khu.

- Nang cip mang truyén sd liéu chuyén dung, mang ndi bo va trang thiét bi
CNTT cho cac co quan, don vi cac cap, dam bao dong bo, hi¢n dai, dap ting yéu
cau chuyén doi so va trién khai Bé an 06/CP.

- Phéi hop phat trién ha tang s6, ha ting bang rong (di dong, cb dinh) huéng
t6i pho cap véi bang thong rong, tbe do cao; diy manh thuc hién cac giai phap dé
thuc hién x6a ving 16m song di dong bang rong, chua co bing rong cb dinh tai
cac dia phuong, phan dau 90% cac thén dang 1dm séng va da co dién ludi quéc
gia duoc phu séng bang rong di dong; 100% sb ho gia dinh c6 kha ning tiép can
dich vu Internet cap quang bang rong; trién khai cung cap dich vu di dong 5G, cai
tao nang cap mang LAN, Wifi trong d6 tap trung trién khai phu séng tai cac khu
vuc dong dan cu, khu vuc hanh chinh dac khu va khu cong nghé cao,...

2. Phat trién Chinh quyén s
Ung dung trong nji bj:

- Duy tri va phat trién Hé thong quan 1y van ban va diéu hanh, dam bao trén
90% van ban duoc ky s6 va xir 1y trén moi trudng mang (trir vin ban mat). Duy
tri, phat trién Cong thong tin dién tir lién thong dic khu. Duy tri, van hanh hé
théng thu dién tir thanh phd, trién khai chit ky s trén nén tang di dong. Xay dung
ung dung thong minh trong cac linh vuc chuyén nganh.

- Tang cuong ap dung trg ly ao (Al) hd tro cong chirc, vién chirc nang cao
hiéu qua cong viéc va ning suit lao dong; tmg dung Al dé ty dong hoa viéc kiém
tra, ra soat van ban.

- Phat trién cac nén tang, ung dung sO chuyén nganh dé dua hoat dong chi
dao, diéu hanh 1én méi truong s6, hd tro ra quyét dinh dya trén dit lidu.

Phuc vu ngwoi din va doanh nghiép:

- Phéi hop nang cap, hoan thi¢n H¢ thong thong tin giai quyét thu tuc hanh
chinh ciia thanh phd, tai ciu triic quy trinh dé don gian hoa thii tuc, nang cao trai
nghiém nguoi dung.

- Déy manh cung cép dich vu céng truc tuyén toan trinh, tich hop thanh
toan tryc tuyén va so hoa két qua giai quyet thu tuc hanh chinh dé hinh thanh Kho
dir li€u cua cong dan, to chuec.

- Phét trién img dung cong dan s0 (Smart Hai Phong) voi nhiéu tién ich thiét thuc,
dong thoi tich hop kénh tiép nhan va xir Iy phan anh, kién nghi ciia nguoi dan.

3. Phat trién dir liéu s6

- Phéi hop Xay dung dir liéu va van hanh hiéu qua Kho dur liéu dung chung
va Nén tang tong hop, phén tich dit liéu ctia thanh phd, dic khu cho phép két ndi,
chia s¢ dir li¢u gilra cac co quan nha nudc.
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- Tung budc mo dir li€u cua co quan nha nudc dé cung cap dich vu cong,
ho trg nguoi dan va doanh nghiép phat trién kinh té - xa hoi.

- Déy manh sd hoa hd so, tai liéu chuyén nganh, hinh thanh cac co s¢ di
li¢u cot 101 vé dat dai, dan cu, doanh nghiép, xay dung, ndng nghiép...

—,Phéi hop xay dung chién lugce dir liéu cta thanh phd Hai Phong (sau
hop nhat).

4. Pam bdo an toan, an ninh thong tin mang

- Tich cuc tham gia cac 16p tap huin dao tao, dién tap thuc chién vé an toan
thong tin.

- Phéi hop trién khai dénh gia, phan loai, phé duyét cip do an toan hé thong
thong tin theo quy dinh tai Nghi dinh 85/2016/ND-CP ngay 01/7/2025 cua Chinh
pht vé bao dam an toan hé thong thong tin theo cap do, Chi thj 09/CT-TTg ngay
23/02/2024 ctia Tha tuéng Chinh pha vé tuin thu quy dinh phap luat va ting
cudng bao dam an toan hé thong thong tin theo cap do; trién khai cac phuong an
bao vé hé thong theo ding cap do di duoc phé duyét.

5. Pao tao, tuyén truyén va phat trién nguon nhan luc

- B6 tri can b, cong chirc tham gia day du céc 16p dio tao, tap huan, boi
dudng kién thirc, k¥ nang sb cho can bo chuyén trach, phu trach cong nghé thong
tin, can bo, cong chirc, vién chirc cia cac co quan, don vi; nham thuc hién tt viée
van hanh, khai thac cac ing dung, tién ich vé chuyén ddi sd.

- Tiép tuc ting cudng tuyén truyén, phd bién, ning cao nhan thic vé tim
quan trong cua vi¢c Ung dung cong nghé thong tin va chuyén déi sé phuc vu
hoat dong quan ly, chi dao diéu hanh, chuyén moén nghiép vu trong cac co quan,
don vi. Pay manh truyén thong vé loi ich cua chuyén doi sb trén cac phuong
tién thong tin dai chung dé nang cao nhan thtrc va thay ddi thoi quen ciia ngudi
dan, doanh nghiép.

(Danh muc nhiém vu cu thé trong Phu luc gui kem theo)
I11. GIAI PHAP TRIEN KHAI
1. Giai phap vé tai chinh
- U:u ti,én b tri r}guén luc tur ng?}n sach nha nudc cho cac nhiém vu, du an
chuyén doi so trong diém, mang tinh nén tang.

- Thu hat moi nguon lyc cho img dung cong ngh¢ thong tin; két hop dau tu
m&i véi viée chuyén giao cong ngh¢; dau tu c6 trong tam, trong diém cac hé thong
cOng ngh¢ thong tin lam nén tang.

2. Giai phap vé trién khai va to chirc
- Tang cuong hoat dong cua Ban Chi dao cua déc khu vé phat trién khoa
hoc, cong nghé, ddi méi sang tao, chuyen d6i s6 va Dé an 06. Nang cao vai tro,

trach nhiém cua nguoi ding dau, coi két qua chuyen d6i s6 14 tiéu chi quan trong
dé danh gia, xép loai thi dua hang nam. Gan két chit ché& nhiém vu chuyén doi sb
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v6i cai cach hanh chinh. X4y dung tiéu chi thi dua vé tng dung cong nghé thong
tin, chuyén do6i so trong b0 ti€u chi binh xét danh hi¢u thi dua hang ndm cua tap
thé, ca nhan.

- Kién toan b§ may chuyén trach vé CNTT va CBS dic khu, ddm bao du
nang luc dé trién khai va van hanh céc hé théng. Tang cuong bién ché, vi tri viée
lam tai Phong Van hoa — Xa hoi dé dam bao nguén lyc trién khai thuc hién céc
nhiém vu vé tng dung cong nghé thong tin va chuyén doi sd; ting cuong s luong
can bo cong nghé thong tin cho nham véan hanh thong subt cac ing dung va dam
bao an toan thong tin; ting cuong vai trd va ning cao hiéu qua hoat dong cua To
cong nghé s cong dong.

- Tang cuong cong tac thanh tra, kiém tra, giam sat va danh gia dinh ky chi
sO chuyén doi so cua cac co quan, don vi dé€ kip thoi don doc, thao gd kho khan.

3. Giai phap vé hop tic va cong nghé

- Nang cap mang noi bd va ha tang, trang thiét bi cong ngh¢ thong tin cho
UBND déac khu, dam bao trang thiét bi hién dai, dong bg, thong nhat trén toan dia
ban dac khu Cat Hai.

- Pay manh nghién ciu, ing dung cac cong ngh¢ méi nhu Tri tu¢ nhan tao

(AD), Dit liéu 16n (Big Data), Chudi khoi (Blockchain) vao giai quyét cac bai toan
thuc tién trong quan 1y nha nudc va phat trién kinh té-xa hoi.

- Trién khai hoat dong tng dung cong nghé thong tin va chuyén dbi sb trong
hoat dong cua co quan nha nudc trén co s6 phu hop voi Kién trac Chinh quyén
dién tir thanh pho da dugc phé duyét.

- Tang cuong trao d6i, hoc tap kinh nghiém tir cac tinh, thanh phd, xa phuong,
dac khu di dau trong ca nude dé tiép can cac giai phap, cong nghé tién tién.

IV. KINH PHI THU'C HIEN

. Nguén kinh phi thuc hién Ké hoach bao gdbm: Ngan sach nha nudc (ngudn
von dau tu phat trién, ngudn kinh phi sy nghiép) va cac nguén von huy dong hop
phap khéc ttr doanh nghiép, t6 chure, cd nhan.

- Phong Van héa — Xa hoi ghéi hop Phong Kinh té tham muu Uy ban
nhén dan déc khu chu dong céan doi, bo tri kinh phi trong du toan ngén sach
hang nam va huy dong cac ngudn luc khac dé trién khai cic nhiém vu cua don
vi, dia phuong minh.

V. TO CHUC THUC HIEN

1. Phong Van hoa — X4 hoi

- La co quan dau moi, chu tri, phdi hop véi cac co quan lién quan tham muu
cho UBND dac khu chi dao, t6 chirc thuc hién K& hoach. Hudéng dan, don doc,

kiém tra,,téng hop két qua va dinh ky bao cao UBND dic khu bao cao UBND
thanh pho theo ding thot han.
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- Chu tri, phéi hop véi S& Khoa hoc va Cong nghé gin ké:[ viéc trién khai
Ké hoach nay véi chqong triph cai cajch hanh chinh; xay dung ké hoach dao tao,
bo1 dudng nhan lyc so; dé xuat dua két qua CDS vao tiéu chi thi dua, khen thudng
hang nam.

2. Phong Kinh té

Can ctr chuc néng, nhiém vu, phéi hop véi Phong Van h(’)aq— Xﬁ ho1 tham
muu UBND dac khu b6 tri du kinh phi (Ngan sach nha nu6c) dé trién khai cac
nhiém vu cua K¢& hoach theo quy dinh.

3. Cong an dic khu

Chu tri, phdi hop v6i Phong Vin hoa — X& hoi va cac don vi lién quan trién
khai cac giai phap bao dam an ninh mang, an toan thong tin, phong chdng toi pham
str dung cong nghé cao. Phdi hop chit ché trong viée két ndi, xac thyc va bao dam
an toan, an ninh cho viéc khai thac dit liéu tir Co so dit liéu qudc gia vé dan cu.

Uy ban nhan dan Dic khu yéu cau cac co quan, don vi, cac thon trén dia
ban dic khu tap trung trién khai thuc hién, dinh ky thang, quy, ndm gui bao cao
két qua thuc hién (qua Phong Van hoa - Xa hoi) dé tong hop, bao cdo Uy ban nhan
dan thanh phd khi ¢ yéu cau./.

_(Ké hoach nay thay thé cho Ké hoach s6 60/KH-UBND ngay 28/02/2025
cua Uy ban nhdn dan huyén Cat Hai)

Noi nhin: TM. UY BAN NHAN DAN
- S6 Khoa hoc va Cong nghg; KT.CHU TICH
- Thuong truc Pang ty dac khu; PHO CHU 'I.‘ICH

- CT, cac PCT UBND dic khu;
- Cac co quan, don vi lién quan;

- Trung tdm Phuc vy hanh chinh céng;
- C, PCVP HBND va UBND dac khu;
- Luu: VT,VHXH.

Vii Hiru Viing
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