UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

PAC KHU CAT HAI Doc 1ap - Tw do - Hanh phuc
$6:309 /BC-UBND Cat Hai, ngay 4  thang 12 nam 2025
BAO CAO

Giam sat tinh hinh, két qua lanh dao, chi dao va t6 chirc thuc hién
Nghi quyét s6 57-NQ/TW cita Bo Chinh tri trong tim la Thong bio két luin
s0 07-TB/CQTTBCD, ngay 15/10/2025 ciia dong chi Tong Bi thw T Lam,
Trwéng Ban Chi dao Trung wong vé phat trién khoa hoc, cong nghé, doi
m6i sang tao va chuyén doi so; Théong bao két luan s6 47-TB/TGV, ngay
17/10/2025 ciia To Givp viée (Lan 5)

A. CONG TAC LANH PAO, CHI PAO
1. Cac van ban da ban hanh

- Ban Thuong vu Dang uy dac khu ban hanh Ké hoach hanh dong s6 09-
KH/DU ngay 03/10/2025 vé€ thuc hién Nghi quyét sé 57-NQ/TW ngay
22/12/2024 cua B Chinh tri Ve d6t pha phat trién khoa hoc, cong nghé, doi méi
sang tao va chuyén ddi s6 qudc gia;

- Dang ty ban hanh Quyét dinh s6 33-QD/DU ngay 08/10/2025 vé thanh
lap Ban Chi dao thuc hién Nghi quyét so 57-NQ/TW,
- UBND déc khu ban hanh K¢ hoach s6 96/KH-UBND ngay 22/10/2025
trién khai thyc hién cu thé Ké hoach hanh dong cia Bang tuy;

- UBND dic khu ban hanh Quyét dinh s0 1037/QD-UBND ngay
06/8/2025 Vé? viéc thanh 13p Ban vChivdaQ cﬁg UBND vé phat trién khoa hoc,
cong nghé, do1 mdi sang tao, chuyén doi s6, B¢ an 06/CP va cai cach hanh chinh
dac khu Cat Hai.

- Chi dao thanh 1ap 02 T gitp viéc Ban Chi dao, phan cong rd nguoi phy

trach ting mang (khoa hoc — cong nghg; d6i méi sang tao; chuyén doi s6, cai
cach hanh chinh, Dé an 06).

- UBND dic khu ban hanh Quyet dinh s6 1907/QD-UBND ngay
31/10/2025 vé viéc thanh 1ap T cong nghé s cong dong va Doi hd tro chuyén
d6i s6 phan tng nhanh cua dic khu Cat Hai.

2. Pam bao 5 ro

- RO nhiém vy, co quan chu tri, thot han, két qua va trach nhi¢m;

- Pua ndi dung CBS va PMST vao ti€u chi thi dua, danh gia cong chirc, vién chuc;

- 100% don vi trye thudc xay dung ké hoach chi tiét thyc hién Nghi quyét
57-NQ/TW gan véi nhi€ém vu chuyén mon.



B. TINH HINH, KET QUA THUC HIEN
I. VE CONG TAC CHI PAO, PIEU HANH

- K& hoach sé 12-KH/TU, ngay 26/8/2025 ctia Ban Thudng vu Thanh
uy vé viéc thuc hién Nghi quyét 57-NQ/TW da duoc trién khai theo Ké hoach
s6 09-KH/PU, ngay 03/10/2025 cua Ban Thudng vu Pang uy: UBND dic khu
duogc giao 11 nhi€ém vu va 23 chi ti€u (chi tiéu giai doan 05 nam) da va dang
thuc hién 11 nhiém vu va 23 chi ti€u, hoan thanh 06 nhiém vu/15 chi tiéu,
trong han 05 nhiém vu/08 chi ti€u, qua han 0 nhiém vu/chi ti€u; chua trién
khai 0 nhiém vu/chi tiéu.

- K& hoach sb 238-KH/UBND, ngay 13/9/2025 cia UBND Thanh ph,
UBND dac khu dugc giao 10 nhi€ém vu va 10 chi ti€u (chi tiéu giai doan 05
nam) da va dang thuc hién 10 nhiém vu/10 chi ti€u, hoan thanh 08 nhiém
vu/09 chi tiéu, trong han 02 nhiém vu/01 chi tiéu, qua han 0 nhiém vu/chi tiéu;
chua trién khai 0 nhiém vu/chi tiéu.

- Ve tiép nhan xa Iy phan anh, kién nghi, sang kién, giai phap (PAKN,
SKGP) vé khoa hoc, cong nghé, d6i méi sang tao, chuyén doi sé: Khong co

I1. VE HOAN THIEN THE CHE, CO CHE, CHINH SACH
1. Tinh hinh, két qua thuc hién

- Ban hanh 20 vin ban cap dac khu, gom: chuyén doi sb va dir liéu sb, khoa
hoc — cOng nghé va van ban diéu phoi, hudng dan thyuc hién chung.

- Xay dung K& hoach phét trién chuyén doi so giai doan 2026-2030,
uu tién cac linh vuc hanh chinh cong, du lich, giao duc vay te.

- P4 dé xuat kinh phi ndm 2026 cho KH&CN, PMST va CBS.
2. Ton tai, han ché :
- Ha ting mang tai mot s6 khu dan cu con yéu;
- Ngudn nhan lyc CNTT con thiéu;
- Con ling tang trong do luong chi sé hiéu qua (KPIs) caa nhiém vu CBS.
3. Nguy@n nhan ton tai, han ché
- Co ché tai chinh chua linh hoat;
- Ngudn luc phan tan;
- Thiéu nguon nhan lyc vé CNTT va ngudi huéng dan ky thuat cu thé tir cap
trén vé co s dix liéu lién thong.
III. VE CHUYEN POI SO QUOC GIA
1. Tinh hinh, két qua thwce hién:
a) Viéc cung cdp dich vu cong truc tuyén (DVCTT) va cac dich va, tign ich:



- S6 lugng thi tuc hanh chinh thudc tham quyén giai quyét (thong ké trén
phan mem Mot ciea dién tir): 377 tha tuc hanh chinh, trong do:

+ Thu tuc hanh chinh toan trinh: 220 thu tuc;

+ Thu tuc hanh chinh mot phﬁn: 157 thu tuc.

- S6 lugng thii tuc hanh chinh da thyc hién theo hinh thie dich vu cong
truc tuy€n toan trinh: 1.777 thu tuc; truc tuyén mdt phan: 6.323 thu tuc, truc
tiép: 83 thu tuc.

- Ty 1€ thuc hién tirng loai TTHC theo hinh thuc truc tiép DVC truc tuyén
toan trinh: 21,7%, truc tuyén mot phan: 77,3%, truc ti€p: 1,0%.

Bdo céo s6 liéu chi tiét:

Tir ngay 01/7/2025 dén ngay 04/12/2025, Trung tdm Phuc vu hanh chinh
cong dac khu thyuc hién tiép nhan, giai quyét TTHC trén HE thong thong tin giai
quyet TTHC thudc tham quyén giai quyét, cu thé:

- Tong s6 ho so tiép nhan: 8.183 ho so, trong do:

+ S6 hd so truc tuyén: 8.100 ho so; ty 18 dat: 98,99%

+ S6 ho so tiép nhan truc tiép, qua buu chinh: 83 ho so.

- S6 ho so da giai quyét: 8.075 ho so.

- S6 ho so rut: 68 hd so.

- S6 ho so dang giai quyét: 40 hd so (trong han).

- S6 ho so qua han: Khong.

b) Ung dung chuyén doi sé nji bé:

- 100% co quan hanh chinh hai cap str dung phan mém quan 1y vin ban,
ho so, chir ky s0.

- 100% can bo cong chirc duge bdi dudng ki ning sb co ban.

- 71,45% nguoi dan cé tai khoan dinh danh dién tir (VNelD).

¢) Ha ting sé:

* Cong tdc tuyén truyén, ndng cao nhan thirce

- T6 chirc tap huan cho gan 130 can bo, cong chic trén dia ban nham nang

cao nhan thirc va k§ nang tng dung cong ngh¢ thong tin, k¥ nang s0, chuyén doi
s6 phuc vu van hanh mé hinh chinh quyén dia phuong 2 cap.

- Nham dap mg yéu cau nang cao niang lyc img dung cong nghé thong tin
va khai thac tri tu¢ nhan tao (Al) trong cong viéc, UBND bac khu da chi dao cac
co quan chuyén mon, don vi sy nghiép truc thudc cir cac dau mdi dang ky tham
gia cac 16p tap huin. Noi dung tap hudn tip trung vao viéc trang bi k¥ ning sb co
ban, k¥ niang sir dung cac dich vu cong truc tuyén, k¥ ning twong tac an toan trén
mdi trudng mang, va tng dung Al trong cong viéc chuyén mon, gop phan ning



cao hiéu qua cong tac va thuc ddy tién trinh chuyén doi sb trong hoat dong quan
1y nha nudc.

- Uy ban nhan dan dic khu di tich cuc trién khai cong tac tuyén truyén,
khuyén khich can bg, cong chirc, vién chire trén dia ban tham gia Cudc thi “Cong
dan s6 Hai Phong — Sir dung thong minh, song an toan” do thanh phé phat dong.
Noi dung cudc thi gin véi cac kién thirc va k§ néng sd co ban da dugc trang bi
trong cac chuong trinh tap hudn, bao gdm: nhén thirc va ning luc sd; k¥ ning st
dung cac dich vu sb thiét yéu; k¥ ning twong tic an toan, hiéu qua trén moi
truong mang; cung voi viée img dung tri tu¢ nhan tao (Al) trong cong viéc va doi
song hang ngay. Hoat dong nay gop phan ning cao nhan thirc, thiic day tinh than
hoc tap, ren luyén k¥ ndng so trong doi ngii can by, cong chirc, vién chuec; tao
chuyén bién tich cuc trong viéc tmg dung cong nghé thong tin va cong cu Al vao
hoat dong chuyén mén, huéng téi xay dung chinh quyén s, xa hoi sd va cong
dan s6 trén dia ban dic khu. Pén nay, Uy ban nhan dan dic khu da dang ky 1.440
ngudi tham gia cudc thi, thé hién tinh thin huong tmg tich cuc va ¥ thirc trach
nhiém ctia doi ngil trong tién trinh nang cao ning luc, nhan thirc vé chuyén doi so.

- T1ep tuc pho1 hop voi Ban Tuyén giao va Dan van Dang uy day manh dao
tao tryc tuyén trén nén tang “Binh dan hoc vu s0” theo Ké hoach s6 478 KH/TU
ngay 01/6/2025 ctia Thanh tuy. Tiép tuc trién khai Ké hoach phong trao “Binh dan
hoc vu s6” trén dia ban Ddc khu Cat Hai, nham pho cap kién thitc co ban vé
chuyén d6i so, _ky nang s6 dén nguoi dan, hudng t61 myc tiéu mdi nguoi dan déu
c6 kha nang tiép can, tng dung cong nghé sb trong doi séng hang ngay.

* Ha ting s6

- 100% cac thon trén dia ban dac khu da duoc phu séng di dong 3G/4G;
mang truyén dan cap quang téi trung tim x3 dat 100%:; ty I& ho gia dinh co
duong Internet cap quang bang rong trén 70%; ty I¢ thué bao dién thoai di dong
st dung dién thoai thdng minh trén 90%

- Thuc hién ra soat cac thon trén dia ban déc khu chua c6 song bang rong di
dong (3G/4G hodc 5G) hodc da co nhung song yeu chap chon va khong thé truy
cap, sit dung duoc dich vy Internet, trién khai dé xuat khic phuc tinh trang trén dé
dam bao 100% nguoi dan trén dia ban st dung song dién thoai, internet dugc
thong subt.

- Tr 01/01/2025 dén 13/11/2025, Uy ban nhan dan ddc khu thyc hién thay doi
thong tin Chung thu s6 cho 82 ¢4 nhan, 08 to chc; cép m&i 34 ¢4 nhan, 05 t chirc, thu
hdi 53 ca nhan va 10 t6 chiic nham dam béao cong tac quan 1y, chi dao, diéu hanh cong
viéc chinh quyén hai cip trong tinh hinh mé&i va giai quyét thil tuc hanh chinh duoc trién
khai thong sudt, hiéu qua.

- Thuc hién cong tac quan 1y chtng thu chir ky sé phuc vu hoat dong cua
chinh quyén theo mé hinh chinh quyén dia phuong hai cip, dam bao an toan
thong tin, an ninh mang trong xr Iy van béan, ho so dién tu.



2. M6t s6 nhiém vu trong tim vé thiic day chuyén doi s6 qudc gia
(1) Phéi hop lién nganh: UBND dgc khu chu dong phoi hop véi S¢ Noi
vy, S6 KH&CN, Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong thanh pho ra sgét quy trinh
DVCTT co6 ti 1€ ho so tryc tuyeén thap, bao dam nguyen tac “mot lan khai bao,
nhi€u lan str dung”.
(2) Kinh phi va ha ting: Bao dam du kinh phi nang cap ha tang, trang thiét
bi, an toan thong tin, bao mat dir liéu theo B¢ an CBS. Hoan thanh quy 1V/2025.

(3) Co so vat chit: Ra soat, dam bdo tru so, thiét bi, nhan luc phuc vu
TTHC theo Nghi dinh 118/2025/ND-CP.

3. Ton tai, han ché:

a) DVCTT: Mot s6 DVCTT toan trinh & clp xa con ty 1¢ sir dung thap,
nguoi dan 1on tudi han ché ky nang so, ty 1€ tai str dung dur liéu thap, chua tich
hop triét dé voi VNelD.

b) Ung dung trong co quan: Ha tang CNTT xudng cip, phan mém roi rac,
dir liéu chu’q chpén hoa, h¢ thong 161, giao dién chua than thién, théi quen thu
cong con pho bién.

4. Nguyén nhan

- Thé ché: Thiéu chuan dit liéu, quy dinh an toan thong tin.

- Ha tang: Chua dong b, thiéu du phong.

- Nhan luc: Thiéu nhén su chuyén trach CNTT.

- Tai chinh: Kinh phi phan b6 cham.

IV. KHOA HQC, CONG NGHE VA POI MOI SANG TAO

1. Tinh hinh, két qua dat dwoc

- Xay dyng va ban hanh K& hoach s6 26/KH-UBND ngay 12/8/2025 v&
chuyén do61 xanh Piém Du lich cong dong Viét Hai, dac khu Cat Hai, giai doan
2025-2030.

- UBND déac khu da ban hanh cac Quyet dinh coéng bd danh muyc thu tuc
hanh chinh mé1 ban hanh linh vuc Tiéu chuan Do luong chat luong; cong bd
danh myc thu tyc hanh chinh linh vyc phan cap, phan quyén, phan dinh tham
quyén trong linh vuc KHCN; cong b danh muyc thu tuc hanh chinh méi ban
hanh, duoc sua do1, b6 sung, bi bai bo mdt s6 linh vuc thuoc pham vi chirc nang
cua S6 VHTT&DL; ’ 7 ’

- Ban hanh K¢ hoach trién khai xay dung va ap dung, duy tri, cai tien
HTQLCL theo Tiéu chuan quéc gia TCVN ISO 9001:2015 vao hoat dong cua
UBND dac khu Cat Hai.

- Téng hop cac dé tai sang kién khoa hoc cua cac co quan, don vi tham gia
cap co s¢ va cap thanh phé; Hoan thién hd so dé tai sang kién cap co S0 va Cap
thanh phd linh vuc Gido duc va Pao tao; Hoan thién phiéu diéu tra vé nhu cau



kinh té du lich ban dém...UBND dic khu d3 ban hanh Quyet dinh cong nhan
nhén 24 sang klen, trong d6 co 05 sang kién lién quan den Cai cach hanh
chinh va chuyén dbi s0; gui 03 sang kién dé nghi cong nhan cap thanh phd.

- Ban hanh Ké hoach so 52/KH-UBND ngay 05/9/2025 cua UBND dac
khu Cat Hai vé day manh tng dung CNTT va phat huy chuyén doi s6 dong thoi
nang cao hi¢u luc, hi¢u qua hoat dong cia bd may hanh chinh nha nudc.

2. Ton tai, han ché

- Hé §inh th;ii khéi nghiép sang tao chua phat trién manh; chua hinh thanh
trung tam ho trg d61 mo1 sang tao quy mé dac khu.

- Nhiéu doanh nghiép nho va vira chua tiép can dugc chinh sach uu dai
khoa hoc cong ngh¢; ngudn nhan lyc nghién ctru tai cho con han ché.

3. Nguyén nhan

- Thiéu quy h€~3 trg doi méi sang tao dja phuong; co sé vat chat nghién ctru
va thir nghiém con yéu.

- Co ché phdi hop gitra co quan quan ly, vién truong va doanh nghiép chua

thuc su chat ché. Thiéu cac du 4n hop tic qudc té vé doi moi sang tao va cong
nghé bién.

V. BAO PAM KINH PHi

1. Tinh hinh gidgi ngan vén cho phét trién KHCN, PMST, CPS

- Tong kinh phi bé tri nim 2025, gom:

(i) Du toan ngan sach nha nudc nam 2025 da bb tri: 2.540 triéu dong

(ii) Can d6i thém tir ngudn ting thu ngan sach trung wong nam 2024: Khong c¢6

- Tinh hinh giai ngan dén ngay béo cao: 2.540 triéu; Cu thé: 'Ngan sach dia
phuong da giai ngan (KHCN, DMST ; : chuyén d6i so) trong do: cap tinh: Khong
c6 cb; cap xi: 2.540 triéu (KHCN, BMST chuyén doi s6 : 2.540 triéu).

- Viéc dia phuong phéi hop véi S& Khoa hoc va Cong nghé ra soét du toan
ngan sach nha nudc 2025 - 2026 theo Nghi quyét s 57-NQ/TW va Ké hoach sb
02 KH/BCDTW, tong hop dé xuat giri So Tai chinh dé bao dam ngudn lyc trién
khai kip thoi, ding quy dinh: UBND Pic khu Cat Hai di c6 Cong van sb
1472/UBND-VHXH ngay 07/10/2025 vé viéc xdy dung du toan ngan sach cho
phat trién KHCN, d6i méi sang tao, chuyén ddi sb nam 2026 véi téng kinh phi du
kién: 11.092 triéu dong.

2. Ton tai, han ché

- Viéc giai ngan mot s6 khoan chi cho hoat dong nghién ciru, d6i méi sang
tao con cham do quy trinh thu tuc dau tu cong phuc tap.

- Nguon von xa hdi hoa cho hoat dong khoa hoc — cong nghé con han ché.

3. Nguyén nhan



- Chua c6 co ché tai chinh linh hoat, riéng biét cho dic khu trong linh vuc
KH&CN va DMST.

- Thiéu chinh sach vu dai vé thué, dat dai cho doanh nghiép dau tu nghién
ctru, d61 mdi sang tao tai dia phuong.

C. KIEN NGHI, PE XUAT

1. P6i v6i Bd Chinh tri, Ban Bi thu: Ban hanh co ché dic thu phat trién
KH&CN va CBS cho dac khu.

2. P6i véi Quéce hoi: BS tri von trung han 2026-2030 hd tro ha ting sb.

3. Poi véi Chinh phii: Ban hanh co ché thi diém dic khu théng minh.

4. P6i véi Bo, nganh TW: Hb trg dao tao chuyén gia CNTT, chia sé dir
liéu quoc gia.

5. Poi véi Thanh pho: HS tro ngudn lyc, két ndi I0C, thi diém mo hinh
“Thon thong minh” tai Vi¢t Hai.

Noi nhin: TM. UY BAN NHAN DAN
- Uy ban Kiém tra Pang uy dac khu; KT.CHU TICH

- CT, cac PCT UBND dic khu; ; 5

~C, PCVP HPND va UBND dic khu; PHO CHU TICH

-Luu: VT, VH-XH.

Vii Hitu Viing
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