UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

PAC KHU CAT HAI Déc 1ap -Tuw do - Hanh phiic
$6:379 /BC-UBND Cat Hai, ngay 19 thang 12 nam 2025
BAO CAO

Két qua thye hién Nghi quyet 56 57-NQ/TW ngay 22/12/2024 caa B}
Chinh tri vé dot pha phat trién khoa hoc, cong nghé, déi méi sang tao va
chuyen déi s6 quoc gia

Thuc hién Cong vian sé 196-CV/PU ngay 15/12/2025 cia Pang uy dic
khu Cat Hai V/v thuc hién v kién chi dao cua dong chi Pho Bi thu Thuong truc
Thanh uy, Pho Truong Ban Chi dao thuc hién Nghi quyét s& 57-NQ/TW.
UBND dic khu bao cao két qua thuc hién Nghi quyét sd 57- NQ/TW ngay
22/12/2024 cua B Chinh tri vé dot pha phat trién khoa hoc, cong nghé, d6i moi
sang tao va chuyén doi sé qudc gia cu thé nhu sau:

A. PAC PIEM, TINH HINH

bac khu Cat Hai dugc thanh 1ap theo Nghi quyet s6 1669/NQ-UBTVQH15
ctia Uy ban Thuong vu Qudc hoi trén co s chuyén tir huyén Cat Hai cil Vo1 quy
mo 58 thon tryc thuge, dién tich tu nhién khoang 286,98 km* va dan sO xap xi
71.000 nguoi (bao gom dan s6 tam tri quy doi theo sé liéu ciia Cong an thanh
phé cung cap).

Thyc hién chi dao cua Trung wong va thanh phd Hai Phong vé t6 chuic
chinh quyén dia phuong theo md hinh 2 cap, Uy ban nhan dan dac khu Cat Hai
da nghiém tac trién khai, quan triét day du cac van ban huong dan dén toan thé
can bo, cong chirc va nguoi lao dong, ddm bao ding ndi1 dung, dung doi tuong,
tao su dong thuan cao trong qua trinh thuc hién.

B. KET QUA THUC HIEN

I. Cong tac 1anh dao, chi dao

- Ban Thuong vy Dang uy dac khu ban hanh Ké hoach hanh dong s6 09-
KH/DU ngay 03/10/2025 vé€ thuc hién Nghi quyét sé 57-NQ/TW ngay

22/12/2024 cua B Chinh tri Ve dot pha phat trién khoa hoc, cong nghé, doi méi
sang tao va chuyén ddi s6 qudc gia;
- Bang iy ban hanh Quyét dinh s6 33-QB/DU ngay 08/10/2025 vé thanh
lap Ban Chi dao thuc hién Nghi quyét so 57-NQ/TW;
- UBND déc khu ban hanh K& hoach s6 96/KH-UBND ngay 22/10/2025
trién khai thyc hién cu thé Ké hoach hanh dong ctia Bang tuy;
- UBND dc khu ban hanh Quyét dinh s 1037/QD-UBND ngay 06/8/2025
vé viéc thanh 1ap Ban thi, daq ciua UBND vé phat trién khoa hoc, cong nghé, doi
mdi sang tao, chuyén doéi s6, D€ an 06/CP va cai cach hanh chinh dac khu Cét Hai.
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- Chi dao thanh 1ap 02 T6 gitip viéc Ban Chi dao, phan cong rd nguoi phy
trach ting mang (khoa hoc — cong ngh¢; d6i méi sang tao; chuyén doi sd, cai
cach hanh chinh, Dé an 06).

- UBND dac khu ban hanh Quyét dinh s6 1907/Qb- UBND ngay
31/10/2025 vé viéc thanh lap T cong nghé sé cong dong va Poi hd tro chuyén
d6i s6 phan tmg nhanh cua dic khu Cat Hai.

- Uy ban nhan dan dic khu da chi dao cac cac phong ban chuyén mén thuc
hién tot cong tac tuyén truyén, quan triét 1ong ghép thong qua sinh hoat chi b, cac
cudc hop co quan, don vi va cac hinh thuc phu hgp khac. Thong qua cac hoi nghi
va sinh hoat chi bg, da tao duoc su théng nhét cao trong nhan thirc va hanh dong
ctia toan Dang bo, chinh quyén va cac tang 16p Nhan dan trén dia ban dic khu dbi
vo1 myc tiéu dot pha trong phat trién khoa hoc, cong nghé, déi méi sang tao va
chuyén doi s6. Qua dé, cap uy, t6 chiic dang, can bo, dang vién xac dinh rd chic
nang, nhiém vu duoc giao; nam viing quan diém chi dao, muc tiéu, nhiém vu va
giai phap trong cac van ban chi dao cua Trung uong va dia phuong.

- Can cu Ké hoach s6 12-KH/TU, ngay 26/8/2025 ctiia Ban Thuong vu
Thanh uy vé viéc thuc hién Nghi quyét 57-NQ/TW d3 duoc trién khai theo Ké
hoach s6 09-KH/PU, ngay 03/10/2025 ctia Ban Thuong vu Pang uy: UBND
dac khu duogc giao 11 nhiém vu va 23 chi ti€u (chi ti€u giai doan 05 nam) da
va dang thuc hién 11 nhiém vu va 23 chi ti€u, hoan thanh 06 nhiém vu/17 chi
ti€u, trong han 05 nhiém vu/06 chi ti€u, qua han 0 nhi¢m vuy/chi ti€u; chua
trién khai 0 nhiém vu/chi tiéu.

- Can cit K& hoach 6 238-KH/UBND, ngay 13/9/2025 ciia UBND Thanh ph
va K¢ hoach s6 09-KH/DU, ngay 03/10/2025 ctia Ban Thuong vu Pang uy, UBND
dac khu duoc giao 10 nhiém vu va 10 chi tiéu (chi tiéu giai doan 05 ndm) da va dang
thuc hién 09 nhiém Vl:l/087 chi tiéu, trong han 01 nhiém vy/02 chi ti€u, qua han 0
nhiém vu/chi tiéu; chua trién khai 0 nhiém vu/chi tiéu

(C6 Phu luc 1 kem theo)
Il. KET QUA THU'C HIEN
1. Két qua thuc hién cac chi tiéu dinh lwong chi yéu

- Két ndi, lién thong dir liéu, phuc vu chi dao diéu hanh: 100% co quan
chuyén mén thuéc UBND Pic khu Cat Hai sir dung Hé thong quan 1y vin ban
va diéu hanh; trén 95% van ban trao doi ndi bd duoc xu 1y hoan toan trén moi
truong dién tr (trir van ban mat theo quy dinh). Lanh dao UBND déc khu duy tri
st dung thuong xuyén cac hé théng $6 phuc vu chi dao, diéu hanh

- Két noi, chia sé va dong bd dir liéu: Di két ndi, khai thac Co so dir liéu
quoc gia vé dan cu, Co so dir liéu ho tich dién tir, bao hiém xa hoi, dang ky
doanh nghiép; khoang 70-75% dit liéu chuyén nganh cap dic khu (ho tich, lao
dong — viéc lam, gido duc, y té co s0) da duoc chuan hoa va sin sang chia sé, tai
sir dung trong giai quyét thu tuc hanh chinh
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- Cung cap dich vu cong truc tuyén: 100% thu tuc hanh chinh thudc tham
quyén giai quyét cua dic khu dd duge cung cap dich vu cong truc tuyén. Trong
d6, trén 55% thu tuc hanh chinh du diéu kién duge cung cap ¢ muc dich vu cong
truc tuyén toan trinh. Ty 1¢ ho so thi tuc hanh chinh ndp truc tuyén dat khoang
65-70% téng s6 hd so phat sinh; riéng cac linh vyuc hd tich, cu tra, bao tro xa
hoi dat trén 80%.

- S6 hoa hd so, két qua giai quyet thi tuc hanh chinh: 100% hé so thu tuc
hanh chinh phat sinh méi duge s6 hoa ngay tir khau tiép nhan. Khoang 35-40%
hd so, tai liéu lwu trit hién c6 (wu tién linh vuc dat dai, ho tich, chinh sdch xa
hoi) da duogc s6 hoa, ting budc hinh thanh kho dir li¢u dung chung ctua dac khu.

- Cit giam, don gian hoéa thi tuc hanh chinh: Thuc hién tai cdu trac quy
trinh va cat giam thanh phan ho so ddi véi trén 30% thu tuc hanh chinh c6 tan
suat thue hién cao; trén 50% thi tuc hanh chinh d3 khai thac, sir dung lai dir liéu
tir cac co so dit liéu qudc gia va chuyén nganh, giam yéu cau ngudi dan, doanh
nghiép phai ndp lai gidy to.

- Ha tang sb va an toan thong tin: 100% co quan, don vi thudc dic khu
dugc két ndi mang truyén s liéu chuyén dung; 100% hé théng thong tin trong
yéu duogc ra soat, danh gia an toan thong tin, trong d6 trén 80% hé théng da
dugc phé duyét cap do an toan thong tin theo quy dinh.

- Nhan luc chuyén d6i s6: UBND dic khu d3 bd tri 01 cén bd phu trach
cong ngh¢ thong tin, chuyén doi sb. 100% can bo, cong chure, vién chirc dugc
tap huén, bdi dudng kién thuc, k¥ ndng s6 co ban; 100% cén bd, cong churc truc
tiép giai quyét thu tuc hanh chinh duoc tap huin sir dung hé théng dich vu cong
va tai st dung dit lidu sb.

- Tuyén truyen, ning cao nhan thirc: T6 chure trén 20 luot tuyén truyén, tap
huan vé chuyén doi 80, dich vu cong truc tuyén; duy tri hiéu qua hoat dong cua
cac To cong nghé s6 cong dong, hd tro ngudi dan, doanh nghiép tiép can, sir
dung dich vu $0.

(C6 phu luc 2 kém theo)
2. Viéc bo tri cic ngudn luc

- V& ngudn nhan lyc cho khoa hoc cong nghé, déi méi sang tao: Bb tri 01
chuyén vién phong Van héa — Xa hdi c6 trinh d§ Pai hoc Cong nghé thong tin
phu trach linh vuc Khoa hoc — Cong nghg.

- V& b tri cac nguén Iyc tai chinh dé dau tu co so vét chat, trang thiét bi cong
ngh¢ thong tin, nang cap thiét bi cong ngh¢ thong tin, dau tur phat trién ha ting: D3 cip
trude khi sip xép vé viée gia han cic phan mém nhu phan mém ké toan, quan ly tai
san, quan Iy can bo, luong, quan 1y cac quan thu 1a 707.000.000d; Sau sap x¢p don vi
hanh chinh: Phan mém gido duc (Soan bai dién tr + Quan 1y ngan hang dé thi 1a
50.000.000d/Truong TH&THCS) 1a 550.000.000d; Cap kinh phi cho chinh 1y, s6 hoa
tai liéu ciia Van phong Huyén ty 14 1.283.000.000d. Tong ngudn ngan sach nha nudc
cap 12 2.540.000.000d (Hai ty nam trdm bén mueoi triéu dong)
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3 Vlec chuyen déi so, xay dung va thwe hién chinh quyen s0, thic day
kinh té so, x4 hi so0

* Chinh quyén sé

Tir 01/01/2025 dén 18/12/2025, Uy ban nhan dan dic khu thyc hién thay doi
thong tin Chung thu sé cho 92 ca nhan, 08 6 chiic; cAp méi 34 ca nhan, 05 6 chirc, thu
hoi 53 ¢4 nhén va 10 to chirc nham dam béo cong tac quan ly, chi dao, diéu hanh cong
viéc chinh quyen hai cép trong tinh hinh méi va giai quyét thi tuc hanh chinh dugc trién
khai thong sudt, hiéu qua.

- P3 tién hanh ra soat cac thiét bi may tinh dugc trang bi va cai dat phf?ln
mém Kaspersky trén dia ban. Két qua cho thiy c6 88 thiét bi dang hoat dong 6n
dinh, 23 thiét bi ngung hoat dong. Qua ra soat, nhu cAu cai dit bd sung phﬁn
mém Kaspersky cho 205 thiét bi nham dam bao an toan thong tin va bao mat hé
théng trong qué trinh van hanh, khai thac cong nghé thong tin tai cic co quan,
don vi.

- Thuc hién ban giao gan 90 tai khoan Microsoft Office c6 ban quyén cho
cac co quan, don vi tryc thudc Uy ban nhan dan dic khu, nham ting cuong bao
mat va an toan thong tin, hd tro cong tac hanh chinh hiéu qua, gop phan nang
cao ning suit, chat lugng xir 1y cong viéc va thic ddy qua trinh chuyén ddi sd
trong hoat dong quan ly nha nudc.

* Kinh té s6

- 100% don vi truong hoc trén dia ban dac khu thuc hién viéc cap nhat
thong tin ctia nha truong, doi ngfi, co s¢ vat chat, hoc sinh trén hé thong co s&
dir liéu nganh gido duc va dao tao.

- 100% céc trudng phd thong da trién khai cac tng dung hd so dién tir gom:
sO diém dién ttr, hoc ba dién tur; trién khai thanh toan cac loai phi dich vu giao duc
qua ngén hang, khong dung tién mat; 100% can bo quan 1y, gido vién pho thong
dugc cap tai khoan dé thuc hién cac module boi dudng Chuong trinh gido duc phd
thong 2018 trén hé théng LMS, dong bd voi Hé thong thong tin quan ly qué trinh
d3o tao, boi dudng gido vién TEMIS cua B Gido duc va Pao tao. ..

- Trong thoi gian qua, cac co quan, don vi da thyc hién trién khai co ban
day du, dong bd cac hé thdng phan mém dung chung va chuyén nganh, bao
gdm: Hé théng Céng dich vu cong quéc gia; He théng Thong tin giai quyét
tha tuc hanh chinh cta thanh phd; Hé théng VBDLIS phuc vu xdy dung,
chuyén doi, tich hop va chuan hoa co so dir liéu dat dai; Hé thong Bao hiém
xa ho1; HE thong Ho tich dién tu; Hé thong Chutng thyc dién tu; Ung dung
dinh danh VNelID; Hé théng thong tin dang ky ho kinh doanh; Hé thong
thong tin ding ky hop tac x4; ciing cac hé thong tra ctru thong tin vé thué, tai
chinh va dit liéu dan cu. Viéc trién khai 3 dong bo cac hé thong trén da gop
phan nang cao hiéu qua quan ly nha nuéc, tao diéu kién thuan loi cho ngudi
dan va doanh nghiép trong qua trinh tra ctru, khai thac dir liéu, thyc hién thu
tuc hanh chinh truc tuyén. Cac co quan, don vi chuyén mén co6 thé quan 1y
linh vyc phu tradch mgt cach chinh xac, minh bach va nhanh chéng hon, giam
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thiéu thoi gian xu ly hd so, ting cudng kha ning giam sat, theo ddi tién do
giai quyét cong viéc. Dong thoi, viée tich hop va chia sé dir li€u gitra cac hé¢
thong gitp thong nhat nguodn thong tin, han ché trung ldp, néng cao tinh két
ndi, lién thong trong xur ly hd so dién tir. Hé thong phan mém dugc van hanh
6n dinh, bao mat thong tin dugc dam bao, dap ung yéu cau phuc vu ngudi
dan, doanh nghi€p moi lic, moi noi, hudéng té6i nén hanh chinh cong khai,
minh bach, hién dai va ldy ngudi dan 1am trung tim phuc vu.

- Linh vuc nong nghiép: Thuc hién tot cong tac tuyén truyen phd bién,
hudng dan cac ho gia dinh c4 nhan xdy dung mi sb ving trong Chi dao cac
co quan don vi lién quan phdi hop véi Chi cuc Quan ly chét luong nong lam
va thay san cap gidy chimg nhian mo hinh Vietgap d6i v&i san pham cua,
Khoai so mun 6c, mat ong. Pau nam 2025, Uy ban nhan dan dic khu di dugc
cap gidy chtimg nhan san pham OCOP dat 3 sao d6i v6i cac san pham tra sa
den xa Gia Luan, mat ong hoa rimng xa Phu Long. Cac san pham OCOP déu 3
da dugc dua 1€n trang Web thuong mai dién tu; dén nay, dac khu da co6 31 san
pham OCOP cap thanh phé (dugce xép hang tir 3 sao dén 4 sao). Cac san pham
OCOP duogc ching nhan dugc dua 1én trang Web thuong mai dién tu.

- Linh vuc du lich: Poan thanh nién dac khu da dua vao hoat dong Cong
trinh thanh nién Ban d6 “S héa thong tin tra ctru du lich Cat Ba” nham muyc dich
tuyén truyén, quang bé, gi6i thiéu vé dia diém du lich, danh lam thang canh, cac
gia tri lich str, van hoa truyén théng ctia dic khu. Pau tu 14 man hinh Led tai dai
trung tdm du lich nham tang cuong quang ba hinh anh du lich cta dia phuong.

- Kién toan 58 Tb cong ngh¢ s6 cong déng va Doi hd tro chuyén doi sd
phéan g nhanh vi1 tong s6 386 thanh vién.

- Quyét dinh s6 1907/QD-UBND vé viéc thanh 1ap T6 cong nghé sb cong
dong va D1 ho tro chuyén doi s6 phan img nhanh Uy ban nhan dan dac khu Cat Hai

* Xa hoi s6

- Nham dép tmg yéu cau nang cao ning luc tmg dung cong nghé thong tin va
khai thac tri tu¢ nhan tao (Al) trong cong viéc, UBND Dac khu da chi dao céic co
quan chuyén mon, don vi su nghiép truc thude ctir cac dau moi dang ky tham gia cac
16p tap huan. Noi dung tdp huan tap trung vao vi¢c trang bi k¥ ndng s6 co ban, k¥y
nang st dung cac dich vu cong truc tuyén, k¥ nang tuwong tac an toan trén moi truong

mang, va ung dung Al trong cong viéc chuyén mon, gop phan ning cao hiéu qua
cong tac va thiic day tién trinh chuyén ddi s6 trong hoat dong quan 1y nha nudc.

- UBND dic khu tich cuc day manh tuyén truyén, van dong cén bo, cong
chuc, vién chuc trén dia ban tham gia Cudc thi “Cong dan sb Hai Phong — Sir
dung thong minh, sdng an toan” voéi muc dich lan téa tinh than hoc tap, rén
luyén k§ nang sé cho toan thé nguoi dan . Tinh dén ngay 22/10/2025, dic khu
Cét Hai di c6 hon 560 thi sinh dang ky tham gia. Noi dung cudc thi gan lién véi
cac kién thuc, ky niang sé co ban duoc trang bi trong chuong trinh tap huan, bao
gom: nhan thirc va nang luc s6 co ban; k§ ning str dung cac dich vu so thiét yéu:
k§ ning tuong tic an toan, hiéu qua trén moi truong so; ky nang ung dung Al
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trong cong viéc va doi séng hang ngay. Khoa hoc da gép phan nang cao nhan
thire va hiéu biét cho d6i ngii can b, cdng chuc, vién chirc va ngudi dan trén dia
ban vé chuyén ddi sd, gilp cac hoc vién nim duoc nhitng kién thuc tong quan,
ki ning str dung cac nén tang sd, dich vu sé trén cac nén tang sb va céc thiét bi
dién tur. Qua do, thuc day tinh than ty hoc, tw boi dudng va ing dung cdng nghé
thong tin trong cong Vvige, doi séng, gop phan thuc hién muc tiéu xay dung chinh
quyén sb va xa hoi s tai dia phuong.

- Tiép tuc phdi hop v6i Ban Tuyén gido va Déan van Dang uy day manh dao
tao truc tuyén trén nén tang “Binh dan hoc vu s0” theo Ké hoach s6 478 KH/TU
ngay 01/6/2025 ctia Thanh tuy. Tiép tuc trién khai K& hoach phong trao “Binh dan
hoc vu s6” trén dia ban Dac khu Cat Hai, nham phd cap kién thirc co ban vé
chuyén d6i sd, _ky nang sO dén nguoi dan, hudng t61 myc ticu mdi nguoi dan déu
c6 kha nang tiép can, ing dung cong nghé sb trong doi séng hang ngay.

- T6 chure tap huén cho 130 can bd, cong chuc trén dia baq nham péng cao
nhén thirc va ky nang tng dung cong ngh¢ thong tin, ky nang so, chuyén doi so
phuc vy van hanh mo hinh chinh quyén dia phuong 2 cap.

I1I. NHAN XET, KIEN NGHI, PE XUAT

1. Nhan xét

a) Thudn loi: Puoc sy quan tdm chi d¢ao caa UBND thanh phd, sy hd tro,
tao diéu kién cua cac s, nganh thanh phd, dic khu Cat Hai da tich cuc trién khai
thuc hién cac chi tiéu nhiém vu dugc giao theo Nghi quyét 57-NQ/TW va di dat
duoc nhiing két qua budce dau. Trung thm Phuc vu hanh chinh céng dic khu da
chu dong, tich cuc, kip thoi trang bi co ban cac diéu kién vé co so vat chat, trang
thiét bi; kién toan vé to chiic bo may, nhan sy; tham muu ban hanh va trién khai
day du cac quyét dinh: ban hanh chirc nang, nhiém vu, quyén han va co ciu to
chuc, quy ché l1am viéc, noi quy lam viéc cia don vi; cong khai day du céc tha
tuc hanh chinh thudc tham quyén quan ly, gép phan kip thoi dua Trung tam di
vao hoat déng 6n dinh va hiéu qua tir ngay 01/7/2025; phuc vu tét nhu cau cua
t6 chirc, ca nhan dén giai quyét thu tuc hanh chinh tai don vi.

b) Khé khan:

- Do diéu kién tach biét vé dia ly gitra khu vuc dao Cat Ba va dao Cat Hai
gay nhiéu kho khan cho céac t6 chuc, ca nhan khu vuce dao Cét Hai lién hé giai
quyét tha tuc hanh chinh dic biét 1a cac thu tuc lién quan dén linh vuc Chung
thuc hd so. Hién diém hudng dan, tiép nhan, tra két qua tha tuc hanh chinh (truc
thuoc Trung tam PVHCC) khu vyc dao Cat Hai mai chi thyc hién tiép nhan ho
50, cong tac xu ly van phai chuyén qua Tru so khu vuc dao Cat Ba de giai quyet

- Mét s6 thi tuc hanh chinh linh vuc dat dai thugc tham quyen gidi quyet
cuia cap xa: tranh chap dat dai, dang ky dat dai, tai san gan lien voi dat, Cap Glay
ching nhan quyén sir dung dat, quyén so hiru tai san gan lien voi dat lan dau d6i
Véi to chire dang sur dung dat; dang ky dat dai, tai san gan lien voi dat, Cap Glay
chting nhan quyén st dung dat, quyén s¢ hiru tai san gan lien véi dat lan dau doi
Vi ho gia dinh, ca nhan, cong dong dan cu, ngudi goc Viét Nam dinh cu ¢ nudc
ngoai,... chua déng bo déy du trén Céng dich vu cong quéc gia;
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- Mot bo phan nguoi dan van con han~Ché do trinh d¢ cong nghé thQng tin
va thoi quen cua nguoi dan, doanh nghi¢p van muon den tan noi Tru s¢ dé dugc
hudng dan, h§ trg nop ho so; ’ , 7 ‘

- Hé thong Cong Dich vu céng quoc gia tai mot so th;‘n’ diém hoat ddng chura dong
bo véi HE thong Thdng tin gidi quyet TTHC cua thanh phd hai Phong dan den viée xac
dinh, bao céo két qua giai quyet thi tuc hanh chinh déi lac con chura thong nhat;

- Trung tam Phuc vy hanh chinh cdng hién chua c6 can bo chuyén trach
vé cdng nghé thong tin, ho trg trong viéc van hanh phan mém mot cira dién tu,
hd tro ky thuat, xt Iy sy ¢ hé thdng, huéng dan ngu:m dan st dung cac nén tang
dich vu cc\)ng\truc t,uyen dinh danh dién tur; do vay con gap kho khan trong xu ly
cac van deé Ve sy co an niph, an toan mang,...

c) Ton tai, han che :

- Ha tang mang tai mot s6 khu dan cu con yéu;

- Ngudn nhan luc CNTT con thiéu;

- Con ling tang trong do luong chi s hiéu qua (KPIs) caa nhiém vu CPS.

- DVCTT: Mot sO DVCTT toan trinh & cap xa con ty 18 s dung thap,
nguoi dan 16n tudi han ché k§ nang so, ty 1¢ tai si dung dir li¢u thap, chua tich
hop tri¢t dé voi VNelD.

- H¢ sinh thai khoi nghi€p sang tao chua phat trién manh; chua hinh thanh
trung tam ho trg d61 maé1 sang tao quy mo dac khu.

- Nhiéu doanh nghiép nho va vira chua tiép cin dugc chinh sich wu dai
khoa hoc cong ngh¢; ngudn nhan lyc nghién ctru tai cho con han ché.

- Viéc giai ngan mot s6 khoan chi cho hoat dong nghién ciru, d6i méi sang
tao con cham do quy trinh thu tuc dau tu cong phure tap.

- Ngudn vén xa hoi hoa cho hoat dong khoa hoc — céng nghé con han ché.

d) Nguyén nhan ton tgi, han ché

- Co ché tai chinh chua linh hoat;

- Nguén luc phan tan;

- Thiéu nguon nhan lyc vé CNTT va nguoi hudng dan k§ thuat cy thé tir
cap trén veé co so dir liéu lién thong.

- Thé ché: Thiéu chuan dit liéu, quy dinh an toan thong tin.

- Ha tAng: Chua dong b, thiéu du phong.

- Nhan lyc: Thiéu nhan sy chuyén trach CNTT.

- Tai chinh: Kinh phi phan b6 cham.
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- Thiéu quy hd trg d6i méi sang tao dja phuong; co sé vat chat nghién ctru
va thir nghiém con yéu.

- Co ché ph01 hop giita co quan quan ly, vién truong va doanh nghi¢p chua thyuc
sur chit ch@. Thiéu cac du an hop tac quéc té vé doi méi sang tao va cong nghé bién.

- Chua c6 co ché tai chinh linh hoat, riéng biét cho dac khu trong linh vuc
KH&CN va bMST.

- Thiéu chinh sach vu dai vé thué, dat dai cho doanh nghiép dau tu nghién
ctru, d61 mdi sang tao tai dia phuong.

e) Bién phdp khdc phuc

- Ve ha ting cong ngh¢ thong tin va dir liéu s0 T6 chuc ra soat, 1ap danh
muc ha ting mang yéu, xudng cip dé dau tu, nang cap dong bo trong giai doan
2026-2030; wu tién phu song 5G, cap quang dén 100% thon, khu dan cu. Trién
khai mo hinh thué dich vu CNTT tron go6i, tang tinh linh hoat, giam ganh nang
ngan sach dau tu ban dau. Xay dung hé thong dy phong dit liéu, an ninh mang va
sao luu tu dong, bao dam an toan thong tin trong quan 1y, diéu hanh. Chuan hoa
va lién thong dir liéu theo huéng dan cua B Thong tin va Truyén thong; hoan
thién co s dir liéu chuyén nganh, dir li¢u dung chung cia dac khu.

- V& ngudn nhin lwec CNTT va k¥ niing s6 ciia ngwdi dan: Thanh lap T
chuyén trach CNTT dic khu, bd tri can bo chuyén mén hd tro k¥ thuét cho cac co
quan chuyén mon. Phéi hop voi Sé Thong tin va Truyen thong, S& Khoa hoc va
Cong nghé to chirc cac 16p bdi dudng k¥ nang s6 cho can by, cong chirc, vién
chic va nguoi dan, nhét 13 nhom ngudi cao tu01 phu nit, ngu dan. Lién két vé6i
cac truong dai hoc, doanh nghi€p cong ngh¢ t6 chuc dao tao, chuyén giao ky nang
s6, k¥ nang st dung dich vu cong truc tuyén. Nghién ctru 4p dung co ché thu hdt,
dai ngo dac thu dbi v6i nhan lyc CNTT lam viéc tai dic khu.

- Vé do lwong, danh gia hiéu qua chuyén doi so: Xay dung va ban hanh Bo
chi s6 do ludng chuyén doi sé dic khu, phit hop véi khung chi s6 ctia Thanh phd Hai
Phong va Bo TT&TT. Giao Trung tam IOC dic khu 1am dau méi thu thap, tong hop,
bao c4o dinh ky cac chi tiéu KPIs vé CDS. Ung dung cong cu Dashboard theo ddi
tién do, chat luong, mirc d§ hoan thanh nhi¢m vu CBS theo thoi gian thuec.

- Vé cung cip va sir dung dich vu cong trwe tuyén: Day manh truyén
thong, hudng dan nguoi dan st dung DVCTT, dac bi¢t 1a nhom ddi tuong l6m
tudi, thong qua doan thé chinh tri — x3 hoi, t6 cong nghé sb cong dong. TH chirc
diém hd tro cong dan sb tai BO phan “Mot cuira” dac khu, huong dan cai dat va su
dung VNelD, Cong DVC Qudc gia. Tich hop, lién thong cac DVCTT toan trinh
v6i nén tang dinh danh dién tir va co so dir liéu qudc gia; bao dam nguyén tic
“mot 1an khai bao — nhiéu lan sir dung”. Ra soat, don gian héa thu tuc, quy trinh
ndi bo dé tang ty 1¢ hd so truc tuyén, giam thao tac thu cong.

- Vé phat trién khoa hoc, cong nghé va d6i méi sang tao: Thanh lap
Trung tdm Dbi méi sang tao dac khu Cat Hai, hoat dong theo m6 hinh hop tac
céng — tu, lam dau mbi wom tao y tuong, hd trg doanh nghiép khdi nghiép sang
tao. Xay dung va van hanh Quy hd tro d6i méi sang tao dic khu, huy dong ngudn
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luc xa hoi héa va tai trg tir doanh nghiép. T chirc thuong nién Cude thi Y tudng
sang tao — Cong nghé bién Cat Hai, khuyén khich nghién citru, tng dung cong
nghé phuc vu phat trién kinh té bién, du lich, dich vu. Tang cuong phdi hop giira
co quan quan Iy — vién, truong — doanh nghiép; mé rong hop tac qudc té vé cong
nghé, nghién ciru bién va nang luong tai tao.

- Vé co ché tai chinh va nguon von dau tu: Kién nghi Thanh phd va
Trung wong ban hanh co ché tai chinh linh hoat, dic thu cho dic khu trong linh
vuec KH&CN va doi méi sang tao. Thyc hién co ché dat hang, khoan chi cho c4c
nhiém vu KH&CN, rat ngén tha tuc dau tu, giai ngan. Xay dung danh muc du éan
wu tién dau tu ha téng s0, d6i mdi sang tao va KH&CN giai doan 2026-2030;
trinh phé duyét, trién khai theo thtr tir trong tdm. Kéu goi doanh nghiép tham gia
dau tu theo hinh thirc ddi tic cong — tu (PPP) vao cac du an ha tang s, dir liéu
ma, trung tdm nghién ctru img dung.

2. Kién nghi, dé xuat

- Po6i véi B Chinh tri, Ban Bi thu: Ban hanh co ché dic thu phat trién
KH&CN va CBS cho dac khu.

- Poi v6i Quoc hoi: B6 tri vén trung han 2026-2030 hd trg ha téng $0.

- Poi véi Chinh phii: Ban hanh co ché thi diém dic khu théng minh.

- Péi véi B0, nganh TW: HO tro dao tao chuyén gia CNTT, chia s¢ dit li¢u
quoc gia.

- P6i v6i Thanh phd: HJ tro ngudn luc, két ndi I0C, thi diém mo hinh
“Thon thong minh” tai Viét Hai. Phoi hop voi cac B, nganh lién quan tiep tuc ra
soat, bo sung, dong b cac TTHC con thiéu trén Cong dich vu cdng quéc gia dé kip
thoi phuc vu nhu cau cia to chuc, ¢a nhan nop ho so dich vy cong truc tuyén.

Noi nhin: TM. UY BAN NHAN DAN
- CT, cac PCT UBND dic khu; KT. CHU TICH
- Van phong Pang uy dic khu; PHO CHU T.ICH

- C, PCVP HBND va UBND dic khu;
- Phong VH-XH dac khu;

- Luu: VT, VH-XH.

Vii Hiru Virng
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