UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

PAC KHU CAT HAI DPoc lap - Tw do - Hanh phuc
S6:276 /BC-UBND Céat Hdi, ngay 25 thang 11 nam 2025
BAO CAO

Két qua thuce hién chuyén ddi s6 nim 2025
trén dia ban dac khu Cat Hai

Thuc hién Cong vin sb 4157/SKHCN-CNTT ngay 19/11/2025 cua So
Khoa hoc va Coéng nghé thanh phd vé viéc béo céo két qua chuyén ddi sb nam
2025 va phuong hudng, nhiém vu nam 2026.

Uy ban nhan dan dic khu bao cdo tinh hinh, két qua thyc hién nhiém
vu chuyén d6i sé6 naim 2025 va phuong huéng, nhiém vu nim 2026, cu thé
nhu sau:

I. KET QUA CHI PAO THUC HIEN
1. Cong tac 1anh dao, chi dao, diéu hanh

Uy ban nhan dan dic khu d3 chi dao cac co quan, don vi, dia phuong
trién khai thuc hién Ké hoach s6 31/KH-UBND ngay 18/02/2025 ciaa Uy
ban nhan dan thanh phé Hai Phong vé thuc hién chuyén doi sé thanh phd
Hai Phong nam 2025; Ké hoach s6 60/KH-UBND ngay 28/2/2025 cua Uy
ban nhan dan dic khu Cat Hai vé thuc hién chuyén dbi s trén dia ban dic
khu Cat Hai nam 2025; Ké hoach thuc hién Quyét dinh sé 131/QD-TTg
nhiam ting cudng tng dung cdng nghé thdng tin va chuyén déi sé trong giéo
duc va dao tao giai doan 2022-2025, dinh hudng dén nam 2030; tiép tuc
day manh cdng tac tuyén truyén noi dung chi dao vé chuyén doi sé cua
Trung wong va thanh phd; Nghi quyét sé6 50/NQ-CP ngay 17/4/2020 cua
Chinh phu ban hanh Chuong trinh hanh dong thuc hién Nghi quyét sb 52-
NQ/TW Quyét dinh s 749/Qb- TTg ngay 03/6/2020 cua Thu tuéng Chinh
phu phé duyét Chwong trinh chuyen doi s6 qudc gia dén nam 2025, dinh
hudéng dén nim 2030; Quyét dinh s6 942/QP-TTg ngay 15 thang 6 nim
2021 cua Thu tuéng Chinh phua phé duyét Chién lugc phét trién Chinh pha
dién tir huéng toi Chinh phu sb giai doan 2021-2025, dinh huéng dén nam
2030; Quyét dinh s6 146/QD-TTg ngay 28/01/2022 cua Thu tuéng Chinh
phu phé duyét Bé an "Nang cao nhan thuc, phd cap Ky ning va phat trién
nguon nhan lyc chuyén doi s6 quoc gia dén ndm 2025, dinh huéng dén nim
2030"; Quyét dinh sé 411/Qb- TTg ngay 31 thang 3 thang 2022 cua Thu
tuéng Chinh phu Phé duyét Chién lugc quéc gia phat trién kinh te sb va xa
hoi s dén nam 2025, dinh huéng dén nam 2030; Quyet dinh s 505/Qb-
TTg ngay 2 22/4/2022 cua Thua tudéng Chinh phu vé Ngay Chuyén doi sé
qudc gia; Quyét dinh s6 964/Qb-TTg ngay 10/8/2022 cua Thu tugng Chinh
phu phé duyét Chién luvgc An toan, An ninh mang qudc gia, cha dong ung
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phé véi cée thach thuc tir khong gian mang dén nam 2025, tdm nhin 2030;
Nghi quyet sb 03-NQ/TU ngay 26/10/2021 cua Ban Thuong vu Thanh uy
vé Chuyén d6i sé thanh phb Hai Phong dén nam 2025, dinh hudng dén nam
2030; Quyét dinh s6 284/QPUBND ngay 24/01/2022 vé Chuong trinh hanh
dong thuc hién Nghi Quyét sé6 03- NQ/TU ngay 26/10/2021 cua Ban
Thudng vu Thanh ay vé chuyén d6i sé thanh phé Hai Phong dén nam 2025,
dinh hudng dén nim 2030; Ké hoach sb 52 ngay 05/9/2025 ciia UBND dic
khu Cét Hai vé Ung dung céng nghé théng tin va Chuyén dbi s trong cac
co quan nha nudc trén dia ban Bic khu Cat Hai 6 thang cubi nam 2025; Ké
hoach sb 96 ngay 22/10/2025 cia UBND dic khu Cat Hai Thuc hién Ké
hoach hanh d¢éng s6 09-KH/PU, ngay 03/10/2025 ctia Ban Thuong vu Pang
ty dic khu vé thyc hién Nghi quyét 57-NQ/TW ngay 22/12/2024 ctua B
Chinh tri vé dot pha phat trién khoa hoc, cdng nghé, déi mai sang tao va
chuyén doi sé quéc gia trén dia ban dic khu Cat Hai.

2. Vé cong tac hoan thién thé ché s6 va cong tac boi dudng phat trién
nhan lwc

2.1 Cong tac xay deng, ban hanh cac vin bdn, ké hoach, chwong trinh
thiic ddy chuyén déi sé.

Trong thoi gian qua, Uy ban nhan dan dic khu da ban hanh nhiéu vin ban va
ke hoach quan trong nham day manh cong tac chuyén doi so trén dia ban, cu thé:

- K& hoach s6 52 ngay 05/9/2025 ciia UBND dic khu Cat Hai vé Ung dung
cong ngh¢ thong tin va Chuyén doi so trong cac co quan nha nude trén dia ban
bac khu Cat Hai 6 thang cudi nam 2025.

- Uy ban nhan déan dac khu Cat Hai ¢ ban hanh K& hoach s6 05/KH-UBND
ngay 11/07/2025 vé Trién khai phong trao “Binh dan hoc vu $6” trén dia ban Dic
khu Cat Hai.

- Ké hoach s6 36/KH-UBND ngay 18/08/2025 vé Tuyén truyén Nghi quyét
s6 57-NQ/TW ngay 22/12/2024 ctua Bo Chinh tri vé dot pha phat trién khoa hoc
cdng nghé, d6i mai sang tao va chuyén doi so qubc gia dén nam 2030 trén dia ban
dac khu Cét hai.

- Ké hoach s6 96 ngay 22/10/2025 caa UBND dic khu Cét Hai Thuc hién
Ké hoach hanh dong s6 09- KH/DU, ngay 03/10/2025 ctua Ban Thuong vy bang
uy dac khu vé thuc hién Nghi quyét 57-NQ/TW ngay 22/12/2024 cua Bo Chinh
tri vé dot pha phat trién khoa hoc, cdng nghé, d6i méi sang tao va chuyén doi
sb qudc gia trén dia ban dic khu Cat Hai.

- Uy ban nhan dén dac khu Cat Hai d ban hanh Ké hoach s6 05/KH-UBND ngay
11/07/2025 vé Trién khai phong tro “Binh dan hoc vu $6” trén dia ban Bac khu Cat Hai.

- Cong van s6 970/UBND-VHKH&TT ngay 26/03/2025 vé don ddc trién khai
céc khoa bdi dudng, tap huan vé chuyén doi s6 trén Nén tang hoc tryc tuyén mo dai
tra (MOOCs).
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- Cong vin sé 1595/UBND-VHXH ngay 14/10/2025 vé phd cap bo nhan dién
Ngay Chuyén ddi s6 qudc gia nim 2025

- Cong van s6 1643/UBND-VHXH ngay 14/10/2025 vé trién khai Cudc thi
“Coéng dan s6 Hai Phong - sir dung thdng minh, sdng an toan”

- Cong vin s6 1688/VHXH ngay 20/10/2025 vé tham gia 16p tap huan “Ung
dung tri tué nhan tao (Al), tw dong hoa trong co quan nha nudc”

- Cong van 2086/UBND-VHXH ngay 12/11/2025 vé tuyén truyén, van
d6ng nguoi dan va doanh nghiép tham gia Iop Tap huan sir dung Hé théng Chinh
quyén s thanh phé.

2.2 ConNg tac té chac trién khai thec hién

- 100% can bg, cong chirc cua cac co quan, don vi ¢O kha nang tmg dung cdng nghé
thong tin hi¢u qua trong qué trinh thuc hién nhiém vy, Xt ly cdng viéc trén méi trurong mang.

- Pén ngay 31/3/2025, Uy ban nhan dan dac khu Cat Hai da hoan thanh chi tiéu
Vai 20/20 can bo dang ky va tham gia day du cac khoa boi dudng, tap huan vé chuyén
d6i s trén Nén tang hoc truc tuyén mo dai tra (MOOCs).

- Nham dap tng nhu cau nang cao nang luc mg dung cong nghé thong
tin va khai thac tri tu¢ nhan tao (Al) phuc vu cong viéc cho ddi ngii can b9,
cong chtrc, vién chirc trén dia ban thanh phd. Uy ban nhan dan dic khu da chi
dao cac co quan, don vi lién quan dang ky tham gia 16p tap huin cho can b9,
cong chire, vién chiic trén dia ban, nham nang cao trinh d6, k¥ nang Gmg dung
cong nghé thong tin, k¥ niang s6 va niang luc chuyén doi sb, phuc vy hiéu qua
cho viéc van hanh mé hinh chinh quyén dia phuong hai cép.

- Uy ban nhan dan dic khu d4 tich cuc trién khai cong tac tuyén truyén, khuyén
khich can b, cdng chuc, vién chiic trén dia ban tham gia Cudc thi “Cong dan sé Hai
Phong — Sir dung thng minh, séng an toan” do thanh phd phat dong. Noi dung cudc
thi gan vai cac kién thic va ky ning sb co ban di duoc trang bi trong cac chuong
trinh tap huan, bao gom: nhan thirc va ning luc so; k¥ nang st dung céc dich vu sd
thiét yéu; k¥ ning twong tac an toan, hiéu qua trén méi trudong mang; clng Vai viéc
tng dung tri tué nhan tao (Al) trong cong viéc va doi song hiang ngdy. Hoat dong
nay gop phan nang cao nhan thic, thic day tinh than hoc tap, rén luyén Ky ning s6
trong doi ngii can bd, cdng chic, vién chic; tao chuyén bién tich cuc trong viéc ung
dung céng nghé thong tin va cong cu Al vao hoat dong chuyén moén, hudng téi xay
dung chinh quyén sd, x& hoi s6 va cong dan so trén dia ban dic khu. Dén nay, Uy
ban nhan dan dic khu di dang ky 1.440 nguoi tham gia cudc thi, trong dé ¢ gan
900 luot hoan thanh, thé hién tinh than hudng tng tich cuc va y thirc trach nhiém cua
d6i ngil trong tién trinh nang cao ning luc, nhan thic vé chuyén doi sb.

- Uy ban nhan déan dic khu ddng thoi thue hién chi dao 1anh dao T cong
nghé sé cong dong day manh tuyén truyén, van dong can bo, céng chirc, nguoi
lao dong va nguoi dan tham gia 16p Tap huan st dung Hé thdng Chinh quyén sb
thanh phé. CAc t6 tién hanh tham gia hoan thanh chwong trinh trong khéa hoc véi
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muc dich nang cao ning luc s6 cho ngudi dan, thuc day thoi quen sir dung nén
tang s6, gop phan xay dung chinh quyén sb hiéu qua, minh bach va hién dai.

- T6 chire tap huén cho 125 can bo, cong chtrc trén dia ban nhim nang
cao nhan thuc va k¥ nang Gmg dung cong nghé thong tin, ky niang sd, chuyén
d6i s6 phuc vu van hanh mé hinh chinh quyén dia phuong 2 cip; déng thoi
ding ky bd sung danh sach can bd, nhan vién Trung tdm Vin héa, Thong tin
va Thé thao tap huin noi dung lién quan dén chuyén doi sé.

3. Chinh quyén s6

- Tir 1/1/2025 dén 25/11/2025 da tham muu Uy ban nhan dan Dc khu thyc hién
thay d6i thong tin Chtng thu s cho 85 ¢ nhan, 08 t6 chirc; cap méi 33 ¢4 nhan, 05 td
chire, thu hdi 53 ¢4 nhan va 10 t6 chitc nham dam bao cong tac quan ly, chi dao, diéu
hanh cong viéc chinh quyén hai cap trong tinh hinh méi va giai quyét tha tuc hanh chinh
duoc trién khai théng sudt, hiéu qua.

- P tién hanh ra soat cac thiét bi may tinh duoc trang bi va cai dat phan mém
Kaspersky trén dia ban. Két qua cho thay c6 88 thiét bi dang hoat dong 6n dinh, 23
thiét bi ngiing hoat dong. Qua ra soat, nhu cau cai dat bo sung phan mém Kaspersky
cho 205 thiét bi nham dam bao an toan thong tin va bao mat hé thong trong qué trinh
van hanh, khai thac cong nghé¢ thong tin tai cac co quan, don vi.

- Thuc hién ban giao gan 90 tai khoan Microsoft Office ¢ ban quyén cho
cac co quan, don vi truc thudc Uy ban nhan dan dic khu, nham tang cudng
bao mat va an toan thong tin, hd tro cong tac hanh chinh hiéu qua, gop phan
néng cao nang suat, chat luong xir Iy cdng viéc va thuc day qué trinh chuyén
d6i s trong hoat dong quan 1y nha nudc.

Uy ban nhan dan dic khu Céat Hai da dé& xuat va dang ky voi S¢ Khoa
hoc va Céng nghé 04 nhiém vu trong tdm vé tng dung cdng nghé thdng tin va
chuyén doi s6 trong hoat dong ciia co quan nha nudc trén dia ban. Cu thé gom:
trién khai Tro Iy 40 hd trg ngusi dan nop ho so thu tuc hanh chinh trén Cong
Dich vu cong qUOc gia nham nang cao hiéu qua phuc vu va giam thoi gian xur
ly; nang Cap hé thong ha tang mang phuc vu phat trién chinh quyen s, dam
bao két noi di liu On dinh, an toan; to chic tap huan nang cao kién thuc vé
chuyén doi 6, an toan thdng tin va ang dung tri tué nhan tao (AI) cho doi ngii
can bo, coéng chirc, vién chuc; va xay dung hé théng thu thap di lieu méi
truong qua cong nghé 1oT phuc vu cbng tac giam sat, canh bao va quan ly tai
nguyén moi trudng. Cac nhiém vu ndy nham day manh qué trinh chuyén doi
s6 toan dién, nang cao ning luc cdng nghé caa chinh quyén dia phwong, hudng
téi xay dung mé hinh chinh quyén sé hién dai, hoat dong hiéu qua, phuc vu
ngudi dan va doanh nghiép ngay cang tét hon.

4. Kinh té sé va dir liéu s6

- 100% don vi truong hoc trén dia ban dac khu thuc hién viéc cap nhat thdng
tin cta nha truong, ddi ngil, co so vat chat, hoc sinh trén hé thong co so dir liéu
nganh gido duc va dao tao.
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- 100% céc trudng phd thong da trién khai cac ung dung hd so dién tir gom:
s6 diém dién tir, hoc ba dién tir; trién khai thanh toén cac loai phi dich vu gi4o duc
qua ngan hang, khéng dung tién mat; 100% céan bo quan ly, giéo vién pho thong
duoc cap tai khoan dé thuc hién cac module bdi dudng Chuong trinh gido duc pho
thong 2018 trén hé théng LMS, dong bo véi Hé théng thong tin quan ly qua trinh
dao tao, boi dudng giéo vien TEMIS cua Bo Gido duc va Pao tao. ..

- Trong thoi gian qua, cdc co quan, don vi da thyc hién trién khai co ban
day du, dong bo cac hé théng phan mém dung chung va chuyén nganh, bao
gdom: Hé théng Cdng dich vu cong quédc gia; Hé théng Théng tin giai quyét
thu tuc hanh chinh cua thanh phé; Hé thong VBDLIS phuc vu xay dung,
chuyén dbi, tich hop va chuan héa co s dir liéu dat dai; Hé thong Bao hiém
x& hoi; Hé thong Ho tich dién tir; Hé thong Chung thuc dién ta; Ung dung
dinh danh VNelD; Hé thdng thong tin dang ky ho kinh doanh; Hé théng thong
tin dang ky hop tac x&; cung cac hé théng tra ciru thong tin vé thué, tai chinh
va dir liéu dan cu. Viéc trién khai dong bo cac hé thong trén da gop phan nang
cao hiéu qua quan Iy nha nudc, tao diéu kién thuan loi cho ngudi dan va doanh
nghiép trong qua trinh tra cuu, khai thac dix liéu, thuc hién thu tuc hanh chinh
truc tuyén. Cac co quan, don vi chuyén mén cé thé quan 1y linh vuc phu trach
mat cach chinh xac, minh bach va nhanh chéng hon, giam thiéu thoi gian xu
ly hé so, ting cuong kha ning giam sat, theo ddi tién do giai quyét cong viéc.
Pong thoi, viéc tich hop va chia sé dit liéu giira cac hé thdng gilp théng nhat
ngudn théng tin, han ché trang lap, nang cao tinh két ndi, lién théng trong xr
Iy ho so dién ta. Hé thong phan mém duoc van hanh 6n dinh, bao mat théng
tin dugc dam bao, dap @ng yéu cau phuc vu ngudi dan, doanh nghiép moi ldc,
moi noi, hudng t&i nén hanh chinh cdng khai, minh bach, hién dai va Iy nguoi
dan lam trung tam phuc vu.

- Trién khai thyc hién cai dit dinh danh dién tir cho co quan, t6 chuc trén
g dung VnelD nham xac thuc thdng tin phép ly, tham gia tich hop vao cac nén
tang s6 québc gia, han ché rod ri thdng tin va bao dam an toan thdng tin cua cac co
quan, don vi trén dia ban huyén (cit). Bén nay cac co quan, don vi trén dja ban
huyén (cii) da thuc hién cai dat duoc 71 tai khoan da dang ky dat ty 1€ 100%.
Doanh nghiép, hop tac x&: 316/316 tai khoan da dang ky dat ty I¢ 100%.

- Linh vuc ndng nghiép: Thuc hién tt cong tac tuyén truyén, phd bién,
hudng dan céc ho gia dinh c4 nhan xay dung ma sé ving tréng Chi dao cac
co quan don vi lién quan phdi hop vai Chi cuc Quan ly chét luong nong lam
va thuy san cap gidy chirng nhan moé hinh Vietgap dbi véi san pham cua,
Khoai so mun 6c, mat ong. Pau nam 2025, Uy ban nhan dan dic khu da duoc
cap gidy chung nhan san pham OCOP dat 3 sao ddi véi cac san pham tra sa
den xa Gia Ludn, mat ong hoa rirng x4 Phu Long. Céc san pham OCOP déu 3
da dugc dua 1€n trang Web thuong mai dién tur; dén nay, dac khu da c6 31 san
pham OCOP cap thanh phé (duoc xép hang tir 3 sao dén 4 sao). Cac san pham
OCOP duogc ching nhan dugc dua 1én trang Web thuong mai dién tir.
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- Linh vuc du lich: Doan thanh nién dac khu da dua vao hoat dong Cong
trinh thanh nién Ban db “Sé hoa thdng tin tra citu du lich Cat Ba” nham muc
dich tuyén truyén, quang ba, giéi thiéu vé dia diém du lich, danh lam thing
canh, cac gia tri lich si, vin héa truyén théng cua dic khu.

- Kién toan 58 T6 cong nghé sé cong doéng va Doi hd trg chuyén doi sb
phan ¢mg nhanh véi tong s6 386 thanh vién.

- Quyét dinh s6 1907/QD-UBND vé viéc thanh lap T cong nghé sé cong dong
va Poi hd tro chuyén d6i s6 phan tmg nhanh Uy ban nhan dan dic khu Cat Hai.

a. SO liéu chung

STT Noi dung S6 lieu
1 | S6 lugng thén trén dia ban 58
2 | S6 lugng T6 CNSCD cap thdn 58 to
3 | S6 lugng thanh vién To CNSCP cap thén 386
4 | Nhom zalo cia To CNSCP (Co/khéng), | https://zalo.me/g/ysnjhm375
T6 phan tng nhanh

b. S liéu thdng ke (tinh tir 01/01/2025 dén thoi diém béo cao)

STT Noi dung Don vi tinh S6 liéu
1 | Tong s6 ho gia dinh trén diaban | Ho gia dinh 8203 ho
S6 budi hoi nghi, tap huan, hudng 2 5
2 X N . ) 2 Buol
dan thanh vién cta To
3 89 buoi hLEO'an danﬂ va nguoi dan BUSI 5
st dung k¥ nang so
So thanh vién cuaa To duoc tap Ny 230
4 huA Nguol
uan
5 | SO nguoi dan duoc husng dan Nguoi 300
S6 lugng san pham OCOP cua dia - Tra sa den xa Gia
phuong (ghi 16 tén cac san pham) Luan,
5 San pham | Mat ong hoa rung

xa Phu Long
- Nudc mam Cét Hai,
Nudc mam chat...
S6 luong san pham OCOP cuadia | 31
7| phuong duge dua 1én san TMDT San pham

5. X& hoi s6
- 1OQ% C~2'1C thon trén dia ban dac khu da dugc phu song di dong 3G/4G;
mang truyén dan cap quang tdi trung tam xa dat 100%; ty 1¢ hd gia dinh c6
duong Internet cap quang bang rong trén 70%; ty 1€ thué bao dién thoai di
dong stir dung di¢n thoai thong minh trén 90%.

- Uy ban nhan dan dic khu chi dao cac co quan, don vi trén dia ban to
chirc 1y y kién Nhan dan, cac nganh, cac cap vé du thao Nghi quyét sua
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d6i, bd sung mot sé diéu cua Hién phap nudc Cong hoa xa hoi chi nghia
Viét Nam nam 2013 trén dia ban dic khu Cét Hai bang nhiéu hinh thac khac
nhau trong do:

+ Thuc hién mé chuyén trang, banner 1ay y kién Nhan dan, cac nganh,
cac cap vé du thao Nghi quyét st ddi, bd sung mot sé diéu cua Hién phap
nam 2013 trén Cong thong tin dién tir dac khu , huéng dan ngudi dan thuc
hién gop y sta doi, bd sung mot sé diéu caa Hién phap trén VnelD trén
Fanpage dac khu Cat Hai.

+ Khuyén khich cong chic chia sé noi dung tai liéu dén ngudi than,
gia dinh, qua d6 goép phan mé rong pham vi tuy@n truyén trong cong dong
dan cu noi cu tra.

+ Tuyén truyén khuyén khich d¢én toan thé can bo, cong chuc, vién
chitc, ngudi lao dong va toan thé nhan dan thyc hién tham gia y kién gop y
vao dy thao Nghi quyét stra doi, bo sung mot sé diéu Hién phap nam 2013
qua trng dung VnelD.

- Phéi hop véi Ban Tuyén gi4o va Dan van Pang ty day manh dao tao
truc tuyén trén nén tang “Binh din hoc vu $6” theo Ké hoach sé 478 KH/TU
ngay 01/6/2025 cua Thanh ay. Tiép tuc trién khai Ké hoach phong trao “Binh
dan hoc vu Sé” trén dia ban bac khu Cat Hai, nham pho cap kién thirc co ban vé
chuyén doi s6, ky nang s6 dén nguoi dén, huong to1 muc tleu mdi ngudi dan déu
c6 kha nang tiép can, tng dung cong nghé sb trong doi sdng hang ngay.

- Trién khai thuc hién cai dat dinh danh dién tir cho co quan, t6 chuc trén
tng dung VnelD nham xac thuc théng tin phap ly, tham gia tich hop vao cac nén
tang s qudc gia, han ché ro ri thdng tin va bao dam an toan thong tin cua cac co
quan, don vi trén dia ban dac khu. bén nay cac co quan, don vi trén dia ban dac
khu da thuc hién cai dat duoc 71 tai khoan da dang ky dat ty 1€ 100%. Doanh
nghiép, hop tac xa: 316/316 tai khoan da dang ky dat ty I¢ 100%.

- Tich cuc day manh tuyén truyén vé Bé an 06, quang ba hinh anh vé
van hoa, du lich cua dia phuong theo M6 hinh 22 (phat trién du lich, gan véi
phat trién dic san ving mién hd trg nguoi dan tng dung dir liéu dan cu, dinh
danh dién ta trong phat trién kinh té ho gia dinh, kinh té so).

- Tiép tuc day manh cong tac tuyén truyén khuyén khich viéc sir dung
ing dung i-Speed 11an/1 ngay dé nang cao chét lugng dich vu di dong 4G, 5G
day nhanh viéc thu thap dit liéu vé hién trang chat luong dich vu truy nhap
Internet bang rong di dong Xac dinh nhiing khu vyc can dau tu nang cap ha
tang mang dé dam bao moi nguoi dan déu duoc tlep can dich vu Internet chat
lugng cao.

- [i]y ban nhan dan dac khu Cat Hai da thanh lap cac T cong nghé sb
cong dong va Poi hd trg chuyén d6i s6 phan ng nhanh tai tat ca cac thon trén
dia ban, voi tong s6 386 thanh vién thudc 58 thon. Céc to, ddi nay co nhiém
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vu tuyén truyén, huéng dan ngudi dan st dung dich vu cong truc tuyén, thanh
toén khf)ng dung tién mat, cai dit va khai thac cac tng dung sé phuc vu doi
song, ddng thoi hd tro kip thoi trong qua trinh trién khai cac nhiém vu chuyén
d6i s6 ta1 co sor Viéc thanh 1ap lyc luong nong cdt nay da gop phan dua cong
nghé sd dén gan hon v6i nguoi dan, nang cao hiéu qua thuc hién chuyén d6i
sb & clp x4, tao nén tang quan trong cho xay dung chinh quyén sd, kinh té sd
va xa hoi s6 trén dia ban ddc khu Cat Hai.
6. Cong tic tuyén truyén, truyén thong vé chuyén doi so

- Céng thong tin dién tir dac khu xay dung va duy tri hiéu qua chuyén
muc Chuyén doi s, thuong. xuyen cap nhat cé4c thong tin vé tinh hinh trién
khai cac nhiém vu Chuyen dbi s trén dia ban dic khu.

- Pé Ngay Chuyén d6i s6 qudc gia nim 2025 ¢6 stc lan téa manh mé
t&i toan thé can bo, cong chuc, vién churc, nguoi lao dong va quén chiung nhan
dan trén dia ban dac khu. Thu truéng cac co quan, don vi da chi dao cac can
bd, cong chirc tap trung diy manh tuyén truyén, phé cap truyén théng bo nhan
dién Ngay Chuyén d6i s6 qudc gia naim 2025 thong qua viéc thay anh dai dién
c6 kém khung hinh nhan dién (avatar frame) Ngay Chuyén doi sé quéc gia
10.10.2025 va hién thi bo nhan dién trén Cong thong tin dién tir dic khu, trén
cac bang dién ta, man hinh cong cong thudc sy quan ly cua dac khu, cac trang
web, tng dung di dong.

- Trung tdm Vin héa-Thong tin va Thé thao dic khu thuong xuyén to
chitc hoat déng tuyén truyén cd dong truc quan vé chuyén doi sé trén man
hinh LED, bang tin dién ttr, qua hé thong bang ron, khau hiéu trén truc duong
chinh, tru s¢ co quan, don vi, cdc khu vuc tap trung dong dan cu trén dia ban
dac khu.

- Hé thong thong tin co s¢ duy tri, nang cao hi¢u qua cua cac chuyén
muc, chuyén dé vé chuyén doi s, cac nhi¢m vu vé chuyén doi s6 trén dia ban
dac khu, cac noi dung chuyén doi sb theo ting nganh, ting linh vuc, ting
cudng tuyén truyén vé tién ich caa dich vu cong truc tuyén; loi ich cua thanh
toan truc tuyén trén Cong dich vu cdng truc tuyén thanh phé trong giai quyét
thu tuc hanh chinh Ia tiét kiém thoi gian cho nguoi dan, ting tinh minh mach
trong thu ngan sach; huéng dan ngudi dan thanh toan phi, 1é phi d6i véi dich
vu cong truc tuyén toan trinh; két qua thuc hién thanh toan truc tuyén hé so
giai quyét thu tuc hanh chinh trén hé thong Mot ctra dién tir va dich vu cong
truc tuyén thanh phé...

- Duy tri hiéu qua chuyén muc Cai cach hanh chinh va chuyén dbi s6, phét
song hon 60 tin, bai véi tong s6 gan 200 luot phat séng vé cong téc cai cach
hanh chinh va chuyén d6i sb trén hé théng truyen thanh dac khu. Ngoai ra, Uy
ban nhan dan dic khu da trién khai da dang cac hinh thirc tuyén truyén nhu:
duy tri hoat dong trang Fanpage Facebook "bac khu Cat Hai", thuong xuyén
dang tai thong tin vé cai cach hanh chinh va chuyén doi s6; dong thoi tan dung
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hiéu qua cac nhém Zalo thon dan phé cac to cong nghé s6 cong dong va cac
doi ho trg chuyén doi so phan ung nhanh tai cac thon trén dia ban dac khu dé
lan toa théng tin kip thoi, sdu rong dén nguoi dan trén toan dia ban.

Il. KHO KHAN, HAN CHE

- Céc co quan, don vi lién quan con cham trong viéc hd tro xix Iy ho so & nghi cap
mai, gia han va diéu chinh thong tin chimg thu chix ky s6 chuyén diing cong vu. Viée
cham tré nay da anh hudng dén tién do thuc hién mot sd nhiém vu chuy@n mén yéu cau
sir dung chimg thur s, 1am gian doan va tac dong dén hiéu qua cdng viéc chung.

- Thiéu can bo chuyén trach cong ngh¢ thong tin; Nang luc s6 clia doi ngii can b9,
cong chiac con han ché, mot s6 chua thanh thao trong viéc st dung cac nén tang s6.

- C4c To cong nghé sb cong dong tai cac thon phan 16n 1a can bo huu tri,
doan thé hodc nguoi dan 16n tudi, cé uy tin trong thén xom. Mac du ho cd tinh
than trach nhiém cao va am hleu dia ban, song han ché vé Ky néng cong nghé
thdng tin va st dung thiet bi so khien viéc trién khai hudéng dan, ho trg ngudi dan
thuc hién cac ndi dung lién quan dén chuyén doi s6 gap nhiéu kho khan.

I11. TRIEN KHAI NHIEM VU TRONG TAM NAM 2026

- Tiép tuc thuc hién dé xuat phan bd kinh phi va thuc hién cac nhiém vu
chuyén d6i s6 vé du lich dac khu Cat Hai (giai doan 2).

- T6 chire cac chuong trinh dao tao, bdi dudng nang cao ning luc sé cho
can bo, cdng chuc, vién chic va tuyén truyén nang cao nhan thirc cho nguoi dan,
doanh nghiép vé lgi ich cua chuyén dbi sb.

- Thiic day chuyén dbi sb, ung dung cdng nghé thdng tin trong da linh vuc
gido duc, y té, du lich, ndng nghiép va mai truong,.. Khuyén khich cac co quan,
don vi thg dung cong nghé mai nhu tri tué nhan tao (Al), Internet van vat (1oT),
dién toan dam may trong cong viéc va doi séng.

- Py manh cdng tac tuyén truyén téi toan thé can bg, cong chic, vién chic, nguoi
lao dong va nguoi déan trén dia ban vé loi ich cta dich vu cdng truc tuyén, khuyén khich
ngudi dan, doanh nghiép sir dung cac dich vu s6, thanh toan khong dung tién mit.

- Tuyén truyén, pho bién kién thac chuyén doi sé cho nguoi dan, dac biét
tai cong dong dan cu, thon dan phd nham hinh thanh théi quen str dung cong nghé
trong doi sdng hang ngay./.

Noi nhén: v TM. UY BAN NHAN DAN
- S6 Khoa hoc va Cong nghé (dé b/c); ’
- CT, cic PCT UBND Bic khu; KT. CHU TICH
- C, PCVP HDPND va UBND bic khu; - lfHO CHU TICH

- Luu: VT, VHXH.

Vi Hiru Virng
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