UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
PAC KHU CAT HAI Doc lap - Tu do - Hanh phuc

S6:1642/UBND-VHXH Cat Hdi, ngay 16 thang 10 nam 2025
V/v bao cao dinh ky danh gia muc
tiéu, chi tiéu vé CCHC, kiém so4t
thu tuc hanh chinh

Kinh gti: ,
- Van phong UBND thanh pho; ,
- Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng thanh pho.

Thuc hién Cong vin sé 1844/UBND-TTPVHCC ngay 10/7/2025 cia Uy
ban nhan dan thanh phé Hai Phong vé viéc dam bdo hoan thanh cac muc tiéu,
chi ti€éu dugc giao ve cong tac cai cach, ki€m soat thu tuc hanh chinh.

Uy ban nhéan dan dic khu Cat Hai bdo cdo danh gia chi tiéu duoc giao vé
cong tac cai cach, kiem soat thu tuc hanh chinh, cu thé nhu sau:

Panh gia

mire do dat Ghi chu

STT Nogi dung danh gia

bam bao ty 1€ 100% TTHC dugc dua ra thyc hién
tai Trung tdm Phuc vu HCC (trtr thu tuc hanh chinh
duoc quy dinh tai khoan 3 Diéu 14 Nghi dinh s6
118/2025/ND-CP ngay 09/6/2025 cua Chinh phu)

Pat ty 1¢ toi thieu 95% mirc do hai long cia nguoi
dan, doanh nghiép vé giai quyét TTHC. Trong do,
muc d6 hai 1ong vé giai quyét cac TTHC linh vuc
dat dai, xdy dung, dau tu dat toi thiéu 90%.

Pat ty 16 100% TTHC du didu kién cung cap dich
vu ¢dng truc tuyén toan trinh dugc cung cap trén
Cong Dich vu ¢ng qudc gia (hoan thanh trudc ngay
3 | 20/7/2025).

100% thi tuc hanh chinh lién quan dén doanh
nghiép duogc thuc hién truc tuyén, théng sudt, lién | Dat 100%
mach (hoan thanh trudc ngay 20/7/2025).

Dat 100%

Dat 100%

Dat 100%

Hién s lwong hd

Pat ty Ié t5i thiéu: 60% hd so tiép nhan truc tuyén so tiép nhan truc
4 | trén tong so hod so tiép nhan, giai quyét TTHC; 80% | Pat 97,3% | tuyén: q
ho so TTHC duogce xu 1y truc tuyen. 2.913/2.993 tong

s6 hd so =97,3%

Hién 100% céac hd
so TTHC cé6 yéu

Pat ty 1¢ tdi thiéu 60% ho so dugc thanh toén truc cau vé phi, l& phi
5 | tuyen trén Cong Dich vy cong quoc gia trén tong so | Dat 100% | truc tuyén  trén
giao dich thanh toan cua dich vu cong. Cong  DVCQG

déu dam bao thuc
hién theo quy dinh




Pat ty 1€ 100% TTHC duogc thuc hién khéng phu
6 | thudc vao dia gidi hanh chinh trong pham vi dac | Dat 100%
khu.

Dat ty 16 100% hd so giai quyét TTHC cua céc co
quan, don vi dugc cap nhat, xtr 1y trén Hé thdng
thdng tin giai quyét TTHC cua thanh phd hoic trén
Hé thong do Bo, nganh Trung wong quan ly

Dat ty 16 100% hd so giai quyét TTHC cua céc co
8 | quan, don vi duoc dong bo day du trén Cong Dich | Dat 90%
vu c6ng qubc gia.

Dat 100%

Pat ty 16 100% s6 hoa hd so, két qua giai quyét

z I , 0,
9| TTHC: 100% cip két qua giai quyét TTHC dien tir, | D 100%
Dat ty ¢ tdi thiéu 50% dix liéu thong tin TTHC duoc
10 kIA1a1 :chac\, ta} st _dung_ Ialq th({ng tlrl, d? I_Ii_:u d_a~ duc,/yc Pat 80%
s0 hoa va ket noi, chia s¢, dong bo dir li¢u gitra cac
hé thong théng tin.
A= =X 0 A 5 - \ \
11 Toi thle? 80% ‘ho S0 TTH(;_du({c xu IX hoaAn tgan Pat 100%
truc tuyen, nguoi dan chi phai nhap dir liéu mot lan.
0 ” , - X . ” .= A
12 100% phan anh, kién nghi ctia nguoi dan, doanh Pat 100%

nghiép duoc xtr 1y theo quy dinh.

Uy ban nhan dan dic khu Cat Hai giri Van phong UBND thanh pho tong
hop, bao céo./.

Noi nhgn: TM. UY BAN NHAN DAN
- Ig?r tl'rén}iCT UBND dic kh KT, CHU TICH

- , cac ac khu; A 3

- Phong VHXH déc khu; . },HO CHU TICH

- C, PCVP HBND va UBND dac khu;
- Luu: VT, VHXH.

Vii Hitu Viing
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