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1. MO TA DU AN

1. Thanh ph6 Hai Phong 1a trung tim kinh té, cang bién va cong nghiép quan trong cia ving
duyén hai Bic Bo. Qua trinh d6 thi hoéa nhanh, sy gia tding dan s, su phat trién mo rong cua cac
khu c6ng nghiép, ciing voi tac dong ngdy cang gia ting cua bién ddi khi hau di tao ap luc 16n ddi
v6i hé thong ha ting thoat nudc — phong chdng ngap, méi trudng nudc va quan 1y do thi thong
minh.

2. Mot s6 thach thire chinh ma thanh phd dang dbi mit:

« Ngap ting dién ra thudng xuyén tai cac khu vuc trung tam do thi.

o Chét luong nudc song Ré va hé thdng kénh rach suy giam.

o Cac tuyén giao thong két nbi ving chura dong bo.

 Téic dong ciia mua 16n cyc doan, bio, tridu cudng ngdy cang manh do bién ddi khi hau.

3. Trong bbi canh d6, Dy 4n Phat trién Thanh phd Hai Phong Thich tng v6i Bién doi Khi
hau (HPRDP) dugc dé xuat nham:

e Gidam ngap ung do thi;

e Cai thién moi truong nudc va canh quan séng Ré;

 Ting cuong két ndi giao théng chién luoc (tuyén dudng Vanh dai 3);

e Xay dung nang lyc quan ly d6 thi — moi truong thong minh;

o Ting cudng kha nang chdng chiu cia thanh phd trude bién doi khi hau.

4. Du 4n HPRDP s& dugc trién khai tai 13 phu:ong thudc thanh phd Hai Phong, bao gém cac
phuong: Bach Dang, Hoa Binh, Pong Hai, Luu Kiém, Thiy Nguyén, Nam Triéu, Hong Bang, An
Hai, Ngo Quyen, Gia Vién, L€ Chan, An Bién, An Duong.

5. Muc tiéu ctia Dy an HPRDP gdém: Muc tiéu tong quat 1a that trién, ting trudng kinh té - xa
hoi thanh phd Hai Phong, phat trién bén vimg d6 thi thong qua géi dau tu tich hop da linh vyc tap
trung vao két ndi do thi va lién két ving, dam bao bén vimg vé méi truong, an ninh ngudn nude
va giam ngdp ung do thi, thich img voi bién ddi khi hau khu vuc, nang cap khong gian cong cong
va nang cao nang luc chdng chiu cta do thi.

6. Muc tiéu cu thé:

 Giam ngap lut d6 thi va thich ing v6i bién ddi khi hau cho d6 thi ndi d6 thanh phd Hai
Phong bang cac hoat dong xay dung va ning cap cai tao hé thong tiéu thoat nudc.

o Cai thién diéu kién méi truong theo hudng thich ing bién ddi khi hau, két hop giita thoat
nude, cai thién vé sinh moi trudng, phat trién khong gian va tao moi trudng canh quan do
thi, tao dong luc phat trién xanh va céc dich vu tién tién, nang cao chét luong cude séng
ctia ngudi dan khu vuce ndi d6, hai bén bd song Ré néi riéng va thanh phd Hai Phong noi
chung.

o Két ndi giao thong khu vyc nham tao dong luc phat trién tryc kinh té bién Tay Bac - Dong
Nam, thiic ddy phat trién logistics, huéng téi muc tiéu xay dung va phat trién Hai Phong
thanh trung tim lién két ving.



« Nang cao ning luc quan 1y rui ro ngap lut va kiém soat chat lvong nudc cac luu vuc song,
dam bao cung cap nudc an toan va bén viing cho thanh phd bang cach xay dung, dao tao
va chuyén giao cong nghé véi hé théng quan 1y va giam sat thong minh; gép phan vao
cong cudc cai cach hanh chinh, hinh thanh va phat trién thanh phd thong minh Hai Phong.

7. Quy mé dau tu cia Dy 4n bao gdm 4 hop phan, nhu sau:
Hop phin 1: Phat trién dong bd ha ting dé thi Thity Nguyén thich ing véi bién doi khi hau

Hop phan nay bao gdm viéc xay dung tuyén dudng Vanh dai sé 3, két ndi hé théng duong vanh
dai cua thanh phd Hai Phong voi mang ludi giao théng khu vuc tai huyén Thiy Nguyén, dong
thoi trién khai dong bo ha ting d6 thi nham giam thiéu 6 nhiém moéi truong, tranh un tic giao
thong va rat ngin thoi gian di chuyén.

Téng chidu dai tuyén khoang 18,68 km, bao gdbm khoang 2,107 km cau Ngé Quyén va 428 m cau
Rudt Lon vuot song Cam va song Rudt Lon.

Giai doan dau tu ban dau s€ trién khai tuyén véi mat cat ngang 27 m, bao gom bon nut giao chinh
va hai cau 1on (cau Ngbé Quyén va cau Rudt Lon).

Hop phin 2: Nang ciAp méi trudong song Ré

Hop phan nay nhim dam bao an ninh ngudn nudc ngot, cai thién chat lugng nude va vé sinh moi
truong song Ré, ting cudng quan 1y tiéu thoat nude mua, ngidn xam nhap min va thich ing véi
bién d6i khi hau, nudc triéu dang. Pong thoi két hop dau tu dong bo dudng va cong trinh ha tang
hai bén song Ré nham két ndi v6i giao thong doc song va phia Nam song Ré, tao canh quan va
truc khong gian xanh cong cong cho khu vuc tir An Duong dén Hong Bang. Hop phan nay duoc
chia thanh 2 tiéu hop phan gom:

e Tiéu hop phan 2.1 (Nang cép ha ting song Ré), gdm: i) Xay dung tuyén duong doc song
Ré v6i chirc nang chinh 14 dudng quan 1y doc séng, tao khong gian dé bé tri hé thong thu
gom nudc thai; ii) Nang cip cac ké hién hitu va xay dung bd sung ké bo song & cac khu
vuc khac voi tong chiéu dai khoang 11km.

e Tiéu hop phan 2.2 (Nang cip vé sinh moi trudng luu vuc song Ré), gdbm: i) Xay dung hé
théng céng bao thu gom nudc thai hai bén bo song Ré vé6i 17,3km céng tu chay, 1,4km
cdng ap lyc va 12 tram bom nudc thai doc theo dudong quan 1y séng Ré, tuyén dng bom
truyén tai din vé NMXLNT An Duong 1 (Hoang Mai), xiy dung khoang 11,6km mang
ludi cong cip 3 thu gom nude thai ho gia dinh dé ddu ndi dong bo vai tuyén cong thu gom
nudc thai. i1) Xay dung Nha may xur Iy nudc thai An Duong 1 (Hoang Mai) giai doan 1
cong suat 10.000m3/ngd. iii) Pau tu trang thiét bi cho cac hé thdng quan 1y rai ro ngap lut
d6 thi, quan 1y chat luong ngudn nude va quan 1y méi trudng khi cho cac khu vuc trong
pham vi dau tu cua dy an.

Hop phin 3: Giam ngap lut d6 thi trung tim

Hop phan nay nham ting cudng ning lyc chira, diéu hoa, giam ngap lut, kiém soat muc nudc va
cai thién moi trudng nudc séng/h6 Tam Bac, tao diéu kién phat trién khong gian cong cong, tai
phat trién d6 thi, ton tao gia tri van hoa lich sir va mot khu vuc d6 thi hién dai, hap dan. Cac hang
muc chinh bao gdm:

e Xay dung 01 cbng diéu tiét tai cAu Tam Bac véi song Thuong Ly va 01 cdng diéu tiét tai
miii Thuy D01 & cura song Tam Bac dd vao song Cam, hinh thanh m&i mot hd diéu hoa
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song Tam Bac. Trong than dap cong diéu tiét & miii Thuy Doi s& xay dung tram bom nudc
mua cong suat 12m3/s & bom nudc mua tir hd séng Tam Bac ra song CAm bén ngoai do
thi. HO song Tam Bac két hop véi hd Tam Bac hién hitu tao thanh mét chudi hd diéu hoa
trong luu vyre thoat nude do thi trung tim, c¢6 tong dién tich khoang 14-15ha.

Xay dyng tuyén céng hop BxH=2,5x2,0m - chiéu dai L=280m ni hd Tam Bac hién hitu
v6i ho séng Tam Bac. Xay dung, cai tao mot s6 tuyén cong thoat nuée nham dam bao cong
suat twong ng va ting cudng kha ning tiéu thoat nude, gdm céac tuyén cong co kich thude
tir BxH=1,0x1,0mdén BxH=3,0x2,0m, dai 4,36km. Tong chiéu dai cac tuyén thoat nuéc
mua khoang 4,64km.

Xay dung hé théng thu gom nudc thai bao gdm cac tuyén cong thu gom nudc thai va cac
tram bom nudc thai tir 2 bén song Tam Bac dan vé NMXLNT Vinh Niém v&i khoang 2,6
km cdng thu gom nudc thai chinh, cac giéng tach nudc thai, 05 tram bom nudc thai va cai
tao nang cong suit Tram bom Léan Bé hién trang, cac céng cép 3.

Hop phén 4: Phat trién hé thong va ning lwc dé cai thién d6 thi thich tng véi bién déi khi

hau

Hop phan 4 dugc chia thanh 3 tiéu hop phan, gdm:

8.

Tiéu hop phan 4.1: Nang cao nang liuc quan 1y rui ro ngép lut.

Tiéu hop phan 4.2: Nang cao niang luc quan 1y chét luong ngudn nudc va quan Iy moi
truong

Tiéu hop phan 4.3: Quan Iy dy 4n
Du 4n st dung von vay cua Ngan hang Thé giéi (WB), dang dugc chudn bi theo Khung

Moi tmO’ng va X4 hoi (ESF) cua Ngan hang Thé gidi. Theo Tiéu chuin Mbi trudng va Xa hoi
ESS10 vé Tham van va Cong khai Thong tin voi Cac Bén lién quan, cac co quan thuc hién du an
can cung cap cho cac bén lién quan thong tin kip thoi, phi hop, d& hiéu va dé tiép can, dong thoi
tham véan véi ho theo cach phu hop véi van hoa, khong cé su 161 kéo, can thi¢p, ép budc, phan biét
ddi xtr hodc de doa.
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Hinh 1: So d6 vi tri Dy 4n phat trién thanh pho Hai Phong thich ing véi bién d6i khi hau va cac d6i twong xung quanh



2. MUC TIEU VA PHAM VI CUA SEP
2.1. Muc tiéu cia SEP

9. Muc tiéu tong thé ctia K& hoach Tham gia cia cic Bén lién quan (SEP) nay la xac dinh
mot chuong trinh tham van cac bén lién quan, bao gdm cong bd thong tin cong khai, co ché tiép
nhan va giai quyét khiéu nai, cling nhu hoat dong tham van trong sudt qué trinh trién khai thyc
hién va van hanh ctua Dy an dé xuit. SEP néu rd cac phuong thirc ma Ban Quan ly du éan dau tu
xay dung cong trinh giao thong Hai Phong (PMU) va cac nha thau sé& thuc hién truyén thong véi
cac bén lién quan va bao gdm mot co ché cho phép ngudi dan néu mdi quan ngai, cung cip phan
hdi hoac gui khiéu nai lién quan dén Du 4an, cac nha thau va cac hoat dong cua Dy an. Vi¢c tham
van va gan két voi cong dong dia phuong 1a yéu té thiét yéu ddi voi su thanh céng cta Dy an
nham bao dam su phéi hop thuan loi gitta ddi ngli thyc hién Dy 4n va cong déng dia phuong, déng
thoi giam thiéu va han ché cac rai ro v& méi trudng va xi hoi lién quan dén Du an dé xuét.

10. Céc muc tiéu cu thé cua SEP bao gém:

o Thiét 1ap mot chuong trinh tham vén cac bén lién quan, bao gdm cong bd thong tin cong
khai, co ché tiép nhan va giai quyét khiéu nai va hoat dong tham vn, trong sudt qua trinh
thuc hién va van hanh cac hop phﬁn ctia Dy 4n dé xuit;

e Xay dung mét co ché dé cac bén lién quan c6 thé néu quan ngai, cung cap phan hdi hoic
giri cac phan anh va khiéu nai lién quan dén Du 4n nham giam thiéu va han ché cac rui ro
vé moi truong va xa hoi cua du an;

e Thé hién cam két cua cac co quan thyuc hién dy an trong viéc tham van va gén két cac bén
lién quan trong qué trinh thyc hién dy an, bao gém viéc xac dinh céc wu tién dau tu va xem
x€t cac quan ngai ctia cac bén li€n quan.

2.2.  Pham vi cia SEP va cac Riii ro va Tac dong Moi trweong va Xa héi cia Dy an

11. Pham vi ctia SEP nham danh gia mirc 46 quan tdm va ung ho cta cac bén lién quan dbi véi
dir 4n; bao dam quan diém cta cac bén lién quan dugc xem xét trong qua trinh thiét ké dy an va
thuc hi¢n cac ndi dung vé moi truong va xa hoi; thuc déy va tao diéu kién cho sy tham gia bao
tram trong sudt vong doi cua dy 4n; bao dam thong tin phit hop vé dy 4n duoc cong bd cho cac
bén lién quan mot cach kip thoi, dé hiéu, d& tiép can va theo hinh thure, dinh dang phu hop; cung
cap cho ngudi dan cac kénh tiép can thuan loi va bao trim dé néu ¥ kién, kién nghi va khiéu nai;
d6ng thoi cho phép don vi thyc hién du an tiép nhan, phan hdi va quan 1y hiéu qua cac khiéu nai
do.

2.2.1. Cac tac dong tich cuc

12. Két qua danh gia cho thidy Dy 4n mang lai loi ich méi trudng va x3 hoi dai han déng ké,
dac biét trong cac linh vuc kiém soat ngap lut, cai thién chét luong nudc, nang cao diéu kién vé
sinh méi trudng, ting cudng kha ning chdng chiu véi bién doi khi hau va thac day phat trién do
thi bén viing. Céc tac dong tich cuc nay vugt trdi so voi cac tac dong tiéu cuc tiém tang, von cha
yéu mang tinh ngan han, cuc bg va c6 thé giam thiéu.

13. Céc loi ich ndi bat bao gom: (i) giam tan sut va mirc 46 ngap ung do thi tai cac luu vuc
trong diém nhu Tam Bac va song Ré; (ii) cai thién rd rét chat lwong nuwdc mat théng qua thu gom
va xir Iy nudc thai sinh hoat; (iii) ting cuong an ninh ngudn nudc thd cho hé thdng cip nude do



thi; (iv) nang cao két ndi giao thong, hi€u qua logistics va an toan giao thong; va (v) cai thié€n canh
quan, suc khoe cong dong va di€u kién song cia ngudi dan.

14.  Hop phan I — Pwong do thi va ha tang lién quan tao ra cic loi ich kinh t& — x4 hoi va
mdi truong dai han thong qua viéc hinh thanh hanh lang giao thong c6 ning luc cao két ndi cao
téc Ha Noi — Hai Phong véi Qudc 16 10. Viée giam ap luc cho mang ludi dudng hién hitu gitip rat
ngan thoi gian di chuyén, giam un tic va nng cao hiéu qua van chuyén hang héa. Cac hang muc
thoat nuéc va chiéu sang tich hop trong thiét ké gop phan giam ngap cuc bd va ting cuong an toan
giao thong. Hop phan ndy ciing dong vai trd quan trong trong phat trién d thi thich tmg véi bién
d6i khi hau nho cac tiéu chuan thiét ké xét dén mua 16n va thoi tiét cuc doan trong twong lai.

15.  Hop phin 2 — Ké séng Ré, mang lwéi thu gom va Nha mdy xir ly nwde thii An Dwong
1 dugce xac dinh 12 hop phan mang lai tac dong mdi truong tich cuc 16n nhét. Viée xay dung va
cai tao ke song gitp 6n dinh bo, giam x6i 16 va bao vé nha ¢, dat san xuét va ha tang ven song. Hé
thong thu gom va xir Iy nudc thai lam giam dang ké tinh trang xa thai tryc tiép vao song Ré, cai
thién chat luong nudc va diéu kién méi truong toan tuyén. Pic biét, hop phan nay gop phan cai
thién chit lwong ngudn nudc thd cho cac nha may nudc An Duong va Vat Cach, qua d6 ning cao
dd an toan va do tin cdy cua nguén cung cép nudce sinh hoat cho hon mdt triéu dan va cac khu
cong nghiép cua thanh phd.

16.  Hop phén 3 — Cong kiém sodt lii, thodt nwéc muwa va hi¢n dai héa hé thong mang lai loi
ich truc tiép va dang ké trong viéc giam ngdp cho khu vuc d6 thi trung tam, dic biét 1a luu vuc
Tam Bac. Su két hop dong bo giira cong diéu tiét, tram bom, ho diéu hoa va mang ludi thoat nude
mua tao thanh mot hé thong quan 1y ngap hiéu qua, gitip cit giam dinh Ii, giam qua tai thay lyc
va han ché ngap dudng phd. Viée thu gom nude thai doc séng Tam Bac ciing gop phan cai thién
chat lugng nude, giam mui hoi va ning cao canh quan do thi.

2.2.2. Cac rui ro va tac dong tiéu cuc
2.2.2.1.  Tic déng va riii ro trong giai doan chuin bi

17. Trong giai doan chuén bi, céc tac dong dang ké nhét lién quan dén thu hoi dit, tai dinh cu,
anh hudng sinh ké, va rui ro an toan do vat liéu nd con sot lai sau chién tranh (UXO). Dy an can
thu hoi dat véi quy mé 16n, anh huong dén hang nghin ho gia dinh, trong d6 c6 mot s6 ho phai tai
dinh cu va nhiéu ho bi mat dat nong nghiép, dat nudi trong thiy san va hoat dong kinh doanh.

18.  Téac dong dén tai dinh cu va sinh ké duoc danh gia 1a dang ké, dic biét ddi voi cac ho phu
thudc vao san xudt néng nghiép va nudi trong thiy san, cac nhom dé bi ton thuong va cac ho phai
di doi chd 6. Tuy nhién, cac tac dong nay co thé giam thiéu thong qua viéc thuc hién day da Ké
hoach Tai dinh cu (RP), bao gdm bdi thuong theo gia thay thé, hd tro tai dinh cu, hd tro chuyén
dbi sinh ké va cac chuong trinh phuc héi thu nhap.

19. Rui ro UXO dugc danh gia & mue trung binh, do dac diém lich st ciia khu vuc Hai Phong
va tinh chét dao dip sau cia mot s6 hang muc. Rui ro ndy s& duogc kiém soat thong qua viée khao
sat va ra pha UXO bit budc trude khi thi cong theo quy dinh qudc gia.

2.2.2.2.  Tdc djng va rii ro trong giai doan xdy dung

20. Giai doan xay dung phat sinh nhiéu tac dong moi truong — xa hdi tam thoi, bao gém: bui,
khi thai, tiéng 6n, rung chin; nudc thai va chit thai xay dung; tic dong dén giao thong, ha tang k¥
thuat hién hiru; i ro an toan lao dong va an toan cong déng; cling nhu cac rui ro xa hoi lién quan
dén tap trung lao dong.



21. Panh gia dinh luong cho thiy bui va tiéng on 1a cac tic dong dang ké nhat tai mot sd tiéu
hop phan di qua khu vuc dan cu dong duc va cac hanh lang d6 thi hep. Tuy nhién, cac tac dong
nay mang tinh cuc bg, ngin han va c6 thé kiém soat, do thi cong theo timg doan va c6 thé giam
thiéu théng qua cac bién phap k¥ thuat va quan 1y da duoc dé xuét trong ESMP va ESCOPs.

22. Céc tac dong dén chat lwong nude trong giai doan xay dung chu yéu lién quan dén nudc
thai sinh hoat cuia cong nhan, nudc thai thi cong va dong chay tran mang theo bun can. Vi vigc
ap dung cac bién phap quan 1y phu hop (thu gom, xtr 1y tam thoi, che phu va kiém soat dong chay),
cac tac dong nay duoc danh gia 1a c6 thé giam thiéu hiéu qua.

2.2.2.3. Ticdong trong giai doan vin hanh

23. Trong giai doan vén hanh, cac tic dong tiéu cuc con lai & mirc thip dén trung binh va cha
yéu lién quan dén phat sinh cht thai, nude thai va rui ro an toan giao thong. Nguoc lai, cac loi ich
dai han vé giam ngap, cai thién chét luong nude, ting cudng an ninh ngudn nudc va nang cao hiéu
qué ha tang d6 thi tiép tuc duoc phat huy rd rét. Cac tac dong trong giai doan van hanh cé thé dugc
quan ly thong qua cac quy trinh van hanh, bao tri va giam sat moi truong — xa hoi phu hop.

2.2.2.4. Tic djng gidn tiép, tich liy va bién doi khi hiu

24. Du 4n c6 thé tao ra mét sb tac dong gian tiép nhu thay doi sir dung dat, gia ting gia dat,
ting truong giao thong va ap luc 1én ha ting d6 thi. Tuy nhién, cac tac dong ndy nhin chung phu
hop voi xu hudng phat trién do thi di duoc quy hoach va dugce danh gia 1a ¢6 thé quan 1y.

25.  Danh gia tic dong tich liy cho thay, khi xem xét cting v6i cac dy an khéc trong khu vue,
Duy 4n khong lam gia ting dang ké cac 4p luc moi truong vugt ngudng chiu tai. Nguoc lai, nhidu
hang muc cta Dy 4n (thoat nudc, xir Iy nude thai, kiém soat 1ii) con gop phan giam thiéu tic dong
tich Iy ti€u cuc.

26.  Vébién ddi khi hau, Dy 4n duoc thiét ké co xét dén cac rui ro khi hau chinh ctia Hai Phong
nhu mua 16n, ngap lut, nuée bién dang va bio manh. Cac hang muc ha ting gbp phan ting cuong
kha ning chéng chiu, trong khi phat thai khi nha kinh ctiia Dy an duoc danh gia & mirc han ché so
vo1 191 ich dai han mang lai.

2.2.2.5. KétIujn téng hop

27.  Téng hop cac két qua danh gia cho thdy, v6i diu kién cac bién phap giam thiéu va quan
Iy moi truong — xa hoi dugce thyc hién ddy da va nghiém tic, loi ich méi truong va xa hoi ciia Dy
an vuot trdi so véi cac tdc dong ti€u cuc tiém tang. Du an phu hop dé trién khai tir goc do moi
truong va xa hoi, dong thoi dong gép quan trong vao muc tiéu phét trién d6 thi bén vimg, thich
{rmg v6i bién d6i khi hau va nang cao chat lugng séng cua ngudi dan thanh phd Hai Phong.

3. XAC PINH VA PHAN TiCH CAC BEN LIEN QUAN

28. Céc bén lién quan ctua Dy an HPRDP 1a nhitng c4 nhan va td chtic c¢6 vai tro trong Du 4n,
hodc c6 thé bi anh hudng bdi Dy an, hodc co mbi quan tdm dén Du 4n. Cac bén lién quan cua Dy
an duoc xac dinh 1 céc ca nhan, nhom hodc cac chu thé khéc:(i) bi anh huong hoac cé kha nang
bi anh huong truc tiép hodc gian tiép, theo hudng tich cuc hodc tiéu cuc, boi Dy an (con goi la
“céc bén bi anh hudng”); va (ii) c6 loi ich lién quan dén Dy an (“cac bén quan tdm”). Nhom nay
bao gém cac c4 nhan hodc td churc ¢6 1oi ich co thé bi tac dong boi Dy an va c¢6 kha nang anh
hudng dén két qua ctia Du an.



29. Viéc hop tac va dam phan voi cac bén lién quan trong sudt qué trinh phat trién Dy an
thuong doi hoi phai xac dinh nhitng ca nhan trong cdc nhom dong vai tro 1a dai dién hop phép cua
nhém bén lién quan twong tmg, tirc 1a nhitng ngudi dugc cac thanh vién khac trong nhom ity quyén
dai di¢n va bdo v¢ lgi ich ciia nhém trong qua trinh tham gia va gén két v6i Du an. Cac dai dién
cong dong co thé cung cép nhitng hiéu biét hitu ich vé bdi canh dia phuong, dong thoi dong vai
tro 1 kénh chinh dé phd bién thong tin lién quan dén Dy 4n va 1a dau mbi lién lac/diéu phéi gitta
Du an véi cac cong déng muc tiéu va cadc mang ludi san co cta ho. Viéc xac minh dai dién cua
cac bén lién quan (tirc 12 qué trinh x4c nhén rang ho thyuc su 13 nhitng ngudi dai dién hop phép va
dang tin cay cua cong déng ma ho dai dién) 1a mot nhi€ém vu quan trong trong vi¢c thiét lap lién
hé véi cac bén lién quan cong ddng. Tinh hop phap cia cac dai dién cong dong co thé duogc xac
minh thong qua viéc trao d6i khong chinh thirc voi mot mau ngau nhién cac thanh vién cong dong
va léng nghe y kién cta ho vé viéc ai 1a nguoi co thé dai dién cho loi ich cta cong d@)ng mot cach
hiéu qua nhét.

3.1. Phwong phap luan

30. Dé dap tng cac phuong phap tiép can t6t nhat, Dy an HPRDP s& 4p dung cc nguyén tic
sau trong vi¢c tham gia cua cac bén lién quan:

o C6imd va tiép cdn theo vong doi: Cac cudc tham van cong ching cho dy 4n (cac dy an)
s& duoc td churc trong subt ca vong do1, dugc thuc hién mot cach cong khai, khong c6 su
thao ting, can thi€p, ép budc hay de doa tir bén ngoai.

o Tham gia trén co s¢ dwoc cung cdp théng tin ddy dii va c¢é phan héi: Thong tin s& dugc
cung cip cho va phan phat rong rii dén tt ca cac bén lién quan dudi dinh dang phu hop;
cac co hoi s& dugc tao ra dé truyén dat phan hoi cia cac bén lién quan, va dé phan tich va
giai quyét cac ¥ kién va mdi quan tam.

o Tinh bao trum va nhay cam. Vi¢c xac dinh cac bén lién quan dugc thuc hién dé ho trg giao
tiép t6t hon va xdy dung cic mdi quan hé hiéu qua. Qua trinh tham gia cho cac du an 1a
bao gom. Tat ca cac bén lién quan ludén dugc khuyén khich tham gia vao qua trinh tham
van. Bao dam tiép can thong tin binh ding cho tt ca cac bén lién quan. Nhay cam v6i nhu
cdu cua cac bén lién quan 13 nguyén tic quan trong trong viéc lya chon phuong phap tham
gia. Can dic biét chii ¥ dén cac nhom d& bi ton thuong c6 thé bi bo lai ngoai loi ich cua dy
an, dic biét 1a phu nit, ngudi cao tudi, nguoi khuyét tat, nhimg ngudi bi di doi, lao dong di
cu va cong ddng, cing véi cac yéu té nhay cam vin hoa cua cac nhom dén toc da dang.

3.2. Xadc dinh cac bén lién quan

31. Hoat dong 1ap ban dd cac bén lién quan cua Dy an cho théy trong tam dugc dat vao cac
bén lién quan cbt 16 va cac ddi twong hudng loi cua Dy an, ciing nhu cac cong dong tiép nhan Dy
an. Do d6, Dy 4n sé& diéu phdi cac nd luc théng qua cac nhom diéu phéi/don vi tu van nham thic
day su tham gia kip thoi va toan dién cua cac nhom db6i twong nay (Hinh 2 va Hinh 3). Ban d6 céac
bén lién quan da dugc xac dinh cho Dy &n HPRDP nhu trinh bay dudi day:



e Céc nha thau xay dung/nha thau phu

e Cac don vi cung cép dich vu/Dich vu cong ich
e Ban QLDA

e Tu vin GSXD, Tu van giam sat MTXH

e Cac NGO, CSO trung wong va dia phuong N
A A N A AR Mixr o NHA THAU,
e Hoi Lién hié¢p Phu nt, Ho6i Nong dan, Mdt tran NHA CUNG
CAP DICH VU

e Van phong Chinh phu
e MAE, MOF, MOC, MOST, MOH, MOHA

TO quoc, Poan Thanh nién, Lién doan Lao

dong, Hoi Cyu chién binh

. J

(0 Céc truong Pai hoc/Trung tdm nghién ctru: Dai\
hoc Hang hai Vi¢t Nam; Pai hoc Hai Phong;
Pai hoc Quan 1y va Cong nghé Hai Phong;

-

o UBND TP Hai Phong/ Cac UBND phuong/xa

e Cac so (DAE, DOF, DOC, DOST, DOH,
DOHA)

e Trung tm phat trién quy dat

\_

Vién nghién clru tai nguyén va moi trudong
bien.

(- Cu dan noi thanh / ven d6 thanh phd N k J

e Cac doanh nghiép/ ho kinh doanh
e Cong dong danh ca
e Céac nong dan nudi trong thity san/san xuat

J

Hinh 2: Lip ban dd cc bén lién quan di xic dinh trong Dy 4n HPRDP.

ndéng nghiép.




Cao
Co quan thuc
% ién Dw an
=)
=
o=
Z
<
Nha thiu, nha
cung cap dich vu
Thap QUAN TAM Cao

Hinh 3: Phén tich mirc d¢ 4nh hwéng va mirc d) quan tam ciia cac bén lién quan.

32. Céc bén lién quan cia Dy 4n la cdc cd nhan hodc nhém ddi tuong bi anh hudng truc tiép
hodc gian tiép bai Du 4n, cling nhu nhimg ngudi c6 mbi quan tim dén Dy an va/hodc c6 kha nang
tac dong dén két qua cua Dy an, theo hudng tich cuc hoac ti€u cuc. Pé bao dam cong tac tham gia
ctia cac bén lién quan duoc thuc hién hiéu qua va phu hop véi timg nhém d6i tuong, cac bén lién
quan cua Dy an dugc phan chia thanh 03 nhém chinh sau day:

3.3. Cac bén bi anh huéng

33, Mot trong nhiing muc ti€u chinh cia SEP 1a xac dinh céc bén lién quan co thé chiu tac
dong tiéu cuc tr Dy an, chéng han nhu céc h¢ gia dinh hodc co s¢ kinh doanh c6 thé bi anh huong
boi hoat dong thu hoi dét, sinh ké va cac hoat dong kinh doanh. Tuy nhién, Dy an cling c6 thé tac
dong dén hoat dong cua nhiéu nhom lién quan khac theo ca chiéu hudéng tich cuc hodc tiéu cuc.
Do do, c6 thé xac dinh mot danh sach cidc nhoém bén lién quan chu chdt duoc coi 1a cac bén c6 kha
ning bj anh huéng boi Dy an. Cac nhdm nay can dugc tham gia xuyén subt vong doi ctia Du 4n,
ddng thoi cac tac dong ddi véi ho can duoc theo ddi va ap dung céc bién phap giam thiéu phu hop.
Céac nhom sau day duoc xac dinh 13 cac bén lién quan tiém ning bi anh hudng boi Dy an:

% Nhitng nguoi bi di doi vé thé chét hodc kinh té do dy 4n

34, Cac nhom chinh cua cic bén bi anh hudng boi Dy an HPRDP trong ban d6 céc bén lién
quan 13 nhitng ngudi bi thay d6i vé mit thé chat hodc kinh té boi Dy an HPRDP va nhiing ngudi
sinh sdng hodc sé hiru dit dai va tai san khong phai dat trong ranh gi6i thu hdi dat (ROW) ctia cac
tuyén duong du kién. Cac bén sau day duoc xac dinh:

« Nhimng nguoi bi anh huong do thu hoi dat cho duy an;
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e Céc hoat dong tao thu nhap bi anh hudng trong qua trinh thuc hién Dy an, nhu: HO kinh
doanh c4 thé; Doanh nghiép nho; Nong dan san xuat nho; Nguoi ban hang rong; Céng nhan
néng nghiép; Cac ho/cong nhan nudi trong thiy san;

« Cac ho gia dinh dé bi ton thuong nhu hd nghéo, ho gia dinh do phu nit 1am cha voi ngudi
phu thudc, nguoi khuyét tat vé thé chat hodc tinh than (mét kha nang lao dong); nguoi cao
tudi séng mdt minh; va cac dbi tuong trong di¢n chinh sach xa hoi;

e Céac ho gia dinh bi anh hudng boi cac tac dong moi truong — xa hoi trong qua trinh xay
dung/van hanh, cac rui ro vé strc khoe va an toan, nhu tang muc do bui va tiéng on, ngap
lut tam tho1, cac rui ro stic khoe va cac phién toai lién quan dén viéc xa thai chat thai va
nudce thai, sy ¢b giao thong, rui ro an toan giao thong, giam kha ning tiép can cac tuyén
dudng bo hoic duong thily hodc cac co s cong cong gan do, v.v.;

o Cac cong ty nha nude nhu cac cong ty dién luc can di doi cot dién va cac tuyén dudng day
dién hién c6, cong ty quan Iy cong trinh thity thay loi c6 mot s kénh muong thuy loi bi
tac dong gian doan tam thoi trong giai doan xay dung v.v.;

e Céc cong ty tw nhan nhu cac nim trén hodc hai bén tuyén dudng vanh dai 3, doc hai bén
song Ré, doc hai bén cac tuyén duong xay dung hé théng thoat nudc mua va thu gom nude
thai c6 thé bi anh huong truc tiép trong giai doan xay dung ctua Du an (vi du: luu théng
giao thong cham, bui, tiéng on...).

% Cac cong dong lan cén cac hoat dong du kien cua du an

35.  Cong dong dia phuong c6 thé chiu cac tac dong bat lgi mang tinh tam thoi trong qué trinh
trién khai Du 4n, bao gdm 6 nhidém khong khi, gian doan giao théng, ngap ing cuc b va cac rai
ro tiém an khac nhu mét an toan giao thong, bao luc giéi (GBV), boc 16t va xam hai tinh duc/quiy
16i tinh duc (SEA/SH), ciing nhu cac rai ro d6i véi stc khoe cong dong do dong lao dong nhap
cu.

36. Céc bén lién quan cua Dy an ciing bao gdm cac nhom niam ngoai cong dong bi anh hudong
tryc tiép, dang chu y 1a d6i ngii nhan vién y té dia phuong. Nhom nay bao gdbm nhan vién lam viéc
tai cac tram y t& xa/phudng, bénh vién tuyén huyén va cac co so y té tu nhan tai dia phuong nhu
bac si va diéu dudng. Nhan vién y té duoc coi 1a nhom ¢o nguy co cao do tinh chét cong viéc, dac
biét khi tiép xuc vol bénh nhan méc cac bénh truyén nhiém (vi du: HIV/AIDS va cac bénh lay
truyén qua dudng tinh duc khac) trong qua trinh tiép nhan cép ctru hodc diéu tri. Ngoai ra, nguoi
lao dong tham gia thu gom, van chuyén va xir Iy chat thai y té cling phai d6i mit véi cac rui ro cao
vé an toan va stc khoe nghé nghiép.

+ Nguwoi hwéng lgi cia du an

37. Sd luong ddi tuong huong loi tor Dy an 1a rat lon (1a nhiing ddi tuong nhan dugc céc tac
dong tich cyc tir Dy an). Nhom nay bao gém cac ca nhan, ho gia dinh, cac nhém xa hdi cling nhu
khu vuc cong va khu vue tu nhan dugc hudng loi tir tuyén duong méi duoce xay dung ciia D 4n
(Hop phan 1). Viéc cai thién méi truong nudc va canh quan khu vuc song Ré s& gop phan ting
cuong an ninh cap nudce cho Thanh phd. Nudc thai sinh hoat dwoc thu gom va xir 1y s& cai thién
diéu kién vé sinh méi truong, canh quan dé thi, qua d6 nang cao sitc khoe ciia ngudi dan trong
khu vuc. Tinh trang ngép tng, 6 nhiém nudc mit va canh quan moi truong tai khu vuc trung tim
thanh phd s& duoc cai thién dang ké. Cac d6i twong hudng loi tir Dy an ciing c6 thé bao gdm céc
ho gia dinh bi anh hudng bat loi boi Dy 4n do thu hoi dit nhung ddng thoi tré thanh d6i twong
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hudng loi nho cac tuyén dudng moi duge xay dung, hé thong thu gom va xtr Iy nudc thai, ting
cudng an ninh ngudn nudc va giam tinh trang ngap Ging. Ngoai ra, cic ddi tuong huong loi tir Dy
an con bao gém cac ho gia dinh dugce huong loi tir cac tuyén dudng méi (doc theo song va Vanh
dai 3) thong qua viéc cai thién kha ning tiép can cac co hoi kinh doanh, bao gdm ca viée gia ting
gia tri dat dai.
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Bang 1: Phin loai cac bén bi anh hwéng theo thanh phin cia duw 4n

Cac bén bi
anh hwéng
béi Du an

M0 ta khai
quat

Nhém dbi twong bi anh
hwéng dwge xac dinh

Mirc do lién quan doi
v6i Dy an

Tac dong

Phwong thirc tham gia

Cac ca nhan
bi di doi vé
mit vat chat
hoic kinh té
béi Dy an

o Céc ca nhan hién dang
sinh sdng hoic c6 dat dai
va tai san trén phan dat
nim trong pham vi hanh
lang an toan (ROW) cta
cac hang muc dau tu dé
Xudt.

o Céc ca nhan/hg gia dinh
bi di doi vé mit vat chét
hoic kinh té bdi Dy 4n.

o Ho kinh doanh; doanh
nghi¢p nhd; ndong ho quy
mo nho; nguoi ban hang
rong; lao dong nong
nghiép; ho/ lao dong nudi
trong thiy san; ho khai
thac thuy san quy mo nho.
o Cac ho d& bi ton thuong
nhu ho ngheo, hé do phu
nir lam chu c6 nguoi phu
thudc, ngudi khuyét tat thé
chat hoic tinh than (mat
kha nang lao dong); nguoi
cao tudi séng don than; va

o Cac ca nhan hién
dang sinh séng hodc co
dat dai va tai san trén
phan dat ndm trong
pham vi hanh lang an
toan (ROW) cua cac
hang muc dau tu dé
Xuét.

o Céc ca nhan/hd gia
dinh bi di doi vé mat
vat chét hodc kinh t
béi Du an.

o Ho kinh doanh; doanh
nghi¢p nhod; nong ho
quy mo nhd; ngudi ban
hang rong; lao dong
ndng nghi¢p; hd/ lao
dong nudi trong thiry
san; hd khai thac thuy
san quy mo nho.

o Céc h¢ dé bi ton
thuong nhu hg ngheo,
ho do phu nir lam chu
c6 nguoi phu thude,

o Cac tac dong dang ké nhat
lién quan dén thu hoi dat, tai
dinh cu, tdc dong dén sinh ké
va cac rui ro an toan lién quan
dén bom min/vat nd con sot
lai (UXO) va cac hoat dong
xdy dung lién quan. Dy an
yéu cau thu hodi dat quy mo
16n, anh huéng dén hang
nghin h gia dinh, bao gdm
mot sb ho phai tai dinh cu va
nhiéu ho mét dat néng
nghiép, dat nudi trong thiy
san va cac hoat dong kinh
doanh.

o Céc tac dong vé tai dinh cu
va sinh ké duoc dénh gia la
dang ké, dic biét ddi vai cac
ho phu thude vao san Xuét
ndéng nghiép va nudi trong
thuy san, cac nhom dé bj ton
thuong va cac hg phai di doi
noi 6.

o Céc hoat dong tao thu nhap

Céac dbi twong bi anh hudng
tiém tang (PAPs) s& dugc
tham van theo ké hoach duoc
néu trong SEP niy trong sudt
vong doi Dy 4n nhim dam
bdo quan diém cua ho duogc
16ng ghép vao RP, ESIA va
thiét ké Dy 4n.
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cac d6i twong chinh sach
x4 hoi.

o Cac hd bi anh huong bdi
cac tac dong mdi truong
va xa hdi trong giai doan
xdy dung/van hanh.

o Cac doanh nghi¢p nha
nudc nhu cong ty dién luc,
cong ty cap nude va thoat
nudc, cac cong ty quan ly
cong trinh thuy loi, v.v.

o Céc doanh nghi¢p tu
nhan nim trén hoic doc
theo tuyén Vanh dai sé 3,
doc hai bén bo séng Ré va
doc theo céc tuyén xay
dung hé thdng thoat nudc
mua va thu gom nudc thai,
c6 thé bi anh huong truc
tiép trong giai doan thi
cong Du an.

ngudi khuyét tat thé
chat hoc tinh than (mét
kha nang lao dong);
ngudi cao tudi sdng don
than; va cac dbi tuong
chinh sach xa hoi.

o Cac hd bi anh hudng
boi cac tac dong moi
truong va xa hoi trong
giai doan xay dung/van
hanh.

o Céc doanh nghi¢p nha
nudc nhu cong ty dién
lic, cong ty cap nudce
va thoat nudc, cac cong
ty quan ly cong trinh
thuy loi, v.v.

o Cac doanh nghiép tu
nhan ndm trén hodc doc
theo tuyén Vanh dai s6
3, doc hai bén bo song
Ré va doc theo céc
tuyén xay dung hé
thng thoat nudc mua
va thu gom nudc thai,
c6 thé bi anh huong
tryc tiép trong giai doan
thi cong Dy an.

bi anh hudng trong qua trinh
thuc hién Dy an.

o Dy an s€ tac dong dén mot
cang, va yéu cau di doi mot
sO cot dién, duong day dién
va kénh muong thuy loi hién
hiru trong giai doan xay dung,
V.V.

o Giai doan xay dung cling s€
anh huong tam thoi dén sinh
hoat hang ngay va cac hoat
dong kinh doanh cua cac
ho/td chire doc theo céc tuyén
xay dung hé thong thoat nudc
mua va thu gom nudc thai;
anh huong tam thoi dén sinh
ké ciia mot s6 ho khai thac
thuy san quy mo nho doc theo
song Ré.

o Céc tac dong moi trudong va
xa hdi trong giai doan xay
dung/van hanh, céc rii ro vé
stc khde va an toan nhu gia
tang muc do bui va tiéng on,
ngap ung tam thoi, cac rui ro
strc khoe va phién nhiéu lién
quan dén viéc xa thai chat
thai ran va nudc thai, tai nan
giao thong, rii ro an toan giao
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thong, giam kha ning tiép can
duong bd hoac duong thuy
hodc céac co sé cong cong lan
can, v.v.

Cic doi
twong hwong
lgi tir Dy an

o Chit du tw/don vi thuc
hién Du an; céc co quan
cap tinh/xi ¢ lién quan.

o Chinh quyén dia phuong
cac cap.

o Cong dong dia phuong
sinh séng trong va/hoic
xung quanh khu vuc Dy
an.

o Cac ca nhan dugc hudng
loi tir cac co hoi viéc lam
hodc kinh doanh lién quan
dén Dy an.

o Cac nhom dé bj ton
thuong/bat loi.

o Cac nha cung cip vit tu
va dich vu cho Dy an.

o PMU, DAE, DOC,
DOHA, DOF, DOH,
DOST, LFDC.

o Uy ban nhan dan cip
tinh (PPC), Uy ban
nhan dan cip
xa/phuong (CPCs).

o Nguoi dan dia
phuong.

o Céc nha cung cip vat
tu va dich vu cho Du
an.

o Céc co quan quan ly
ha tAng cong cong.

o Céc don vi cung cap
dich vy cong ich (vién
thong, dién, cép nudc,
xtr Iy nude thai, quan 1y
giao thong).

o Lao dong pho thong
duoc Du an tuyén dung.
o Cac hiép hoi nghé
nghiép va co so hoc
thuat.

Céc dbi twong huong loi tir
Du 4n chiém sb luong 16n
(nhan dugc cac tac dong tich
cuc tir Dy 4n). Nhém nay bao
gdm céc ca nhén, ho gia dinh,
cac nhom xa hoi, khu vuc
cong va tu nhan dugc hudng
loi tir cac tuyén duong méi
duoc xay dung ctia Dy an
(Hop phan 1); mdi truong
nudc va canh quan khu vuc
song Ré duoc cai thién gop
phan ting cudng an ninh
ngudn nude cho Thanh phd;
viéc thu gom va xu ly nudc
thai sinh hoat gitip cai thién
diéu kién vé sinh méi truong,
canh quan do thi va qua do
cai thién sirc khoe cong dong;
tinh trang ngap ing, 6 nhiém
nudc mat va canh quan moi
truong tai khu vuc trung tam
thanh phd dwoc cai thién
dang ké. Cac d6i tuong

o Du an mang lai céc l¢i ich
moi truong va xa hoi dai han
rat dang ké, dic biét trong
kiém soat ngdp lut, cai thién
chit lugng nude, nang cao
diéu kién vé sinh moi trudng,
tang cuong kha ning chong
chiu véi bién dbi khi hau va
thuc day phat trién do thi bén
viing. Cac tac dong tich cuc
nay vuot trdi so vdi cac tac
dong ti€u cuc tiém an, von
chi1 yéu mang tinh ngan han,
cuc bd va c6 thé giam thiéu.
o Céc lgi ich chinh bao gom:
(i) giam tan suat va muac do
ngap lut do6 thi tai cac luu vuc
trong diém nhu Tam Bac va
song Ré; (ii) cai thién dang
ké chat lugng nudc mat
thong qua viéc thu gom va xur
1y nude thai sinh hoat; (iii)
tang cudng an ninh ngudn
nude thd cho hé théng cp
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huong loi tor Dy an cling c6
thé bao gdm cac ho gia dinh
bi anh huong bt loi do thu
hoi dat nhung tré thanh d6i
tuong hudng lgi nho cac
tuyén duong méi dugc xay
dung, hé théng thu gom va xir
Iy nudce thai, tang cudng an
ninh ngudn nude va giam tinh
trang ngap ung. Cac dbi
tugng hudng lgi tir Dy an
cling bao gdm cac ho gia dinh
dugc hudng loi tir cac tuyén
duong méi (doc theo séng Ré
va Vanh dai s6 3) thong qua
viéc cai thién kha nang tiép
can cac co hoi kinh doanh,
bao gdm ca viéc gia ting gia
tri dat dai.

nudce d6 thi; (iv) cai thién két
ndi giao théng, hiéu qua
logistics va an toan giao
thong; va (v) cai thién canh
quan do thi, sttc khde cong
ddng va diéu kién séng cua
nguoi dan.

o Hop phan 1 — Cac tuyén
duong d6 thi va ha tang lién
quan tao ra cac loi ich kinh té
—xa hi va moi truong dai
han thong qua viéc hinh
thanh hanh lang giao thong
nang lyc cao két ndi Cao tdc
Ha N¢i — Hai Phong voi
Québc 16 sb 10.

o Hop phan 2 — K¢ song Ré,
mang ludi thu gom va Nha
may xu Iy nudc thai An
Duong 1 duoc xac dinh 1a
cac hop phan tao ra cac tac
dong tich cyc lon nhét vé
moi truong.

o Hop phan 3 — Cac cong
trinh kiém soat ngap, hé
théng thoat nude mua va
hién dai hoa hé théng mang
lai cac loi ich truc tiép va
dang ké trong viéc giam ngap
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khu vuc trung tam do thi, dac
biét la luu vuc Tam Bac.

Cong dong
dia phuwong
sinh sdng
xung quanh
khu vue Du
an

Cong dong
dia phuong
c6 thé bj
anh hudng
boi 6 nhiém
khong khi
tam thoi,
gian doan
giao thong,
ngap ung va
cac rui ro
tiém 4n
khéac nhu an
toan giao
thong, bao
Iuc trén co
SO gioi,
SEA/SH,
cac rui ro
suc khoe do
dong lao
dong nhp
cu.

o Nguoi dan sinh séng
trong va/hoac xung quanh

khu vuc Du an.
o Cong nhan cua nha thau.
0 Phu nit.

o Cac nhom dé bi ton
thuong khac (ngudi khuyét
tat, ho ngheo, hd khong cod
dat).

o Nhian vién y t& dja
phuong, bao gébm can bd
lam viéc tai cac tram y té
xa/phuong, bénh
thanh phd va cac co so y té
tu nhan tai dia phuong, 1a
cac nhom c6 nguy co cao
do tinh chét cong viéc, dac
biét khi tiép xuc voi bénh
nhan mic cac bénh truyén
nhiém. Ngoai nhan vién y
té, ngudi lao dong thu gom
va xir 1y chat thai y té ciing
la cac nhém cé nguy co
cao.

vién

Du 4n c6 thé gay ra cac
tac dong moi truong va
xa hoi bét loi ddi véi
cong dong dia phuong
trong khu vyc Dy an.

Danh gia dinh luong cho thay
bui va tiéng 6n 14 cac tac
dong dang ké nhat tai mot sd
tiéu hop phan di qua cac khu
vuc dong dan cu va cac hanh
lang d6 thi hep. Tuy nhién,
cac tac dong nay mang tinh
cuc bo, ngén han va c6 thé
kiém soét duge, do thi cong
duoc thuc hi¢én theo tung
doan va c6 thé giam thiéu
thong qua cac bién phap k¥
thudt va quan ly duoc dé xuit
trong ESMP va ESCOPs. Cac
rti ro tiém an khac bao gdm
an toan giao thong, bao luc
trén co so gidi, SEA/SH, céac
rti ro strc khoe va cac van dé
an ninh trat ty do dong lao
dong nhép cu.

o Pugc cung cap thong tin vé
tién do Du 4n, lich trinh xay
dung, cac bi¢n phéap giam
thiéu va Co ché giai quyét
khiéu nai (GRM) thong qua
cac cudc hop cong dong va
cong b thong tin.

o Thao luan nhém tép trung
(FGDs) v6i phu nir va cac
nhom dé bi ton thuong.
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34.
38.

Cac bén quan tam khac

Céc bén quan tam bao gom céc ca nhan, nhom hodc t6 chirc ¢6 modi quan tdm dén Dy an,

do vi tri cia Dy én, cac dic diém cta Dy 4n, céc tac dong cua Du an, hodc cac van dé lién quan
dén loi ich cong cong. Vi du, cac bén nay c6 thé bao gdm can bd chinh quyén, khu vuc tu nhan,
cong d@)ng khoa hoc, gidi hoc thuat, cac td churc quﬁn chung, cac td chirc xa hoi dan sy khac va
cac nhom van hoa. Céc bén lién quan sau day duoc xac dinh la cac bén quan tdm cua Dy an:

Cac co quan cép trung wong, bao gdm Vin phong Chinh phu va céc bd, nganh lién quan,
dong vai tro quan trong thong qua chirc ning, nhiém vu va quan 1y theo nganh, bao gdm
00G, MAE, MOF, MOC, MOST va MOHA;

Cic co quan chinh quyén cip tinh/thanh phé va cip xd/phwong. Nhom nay bao gom
Uy ban nhan dén thanh phd Hai Phong (Hai Phong PPC), Ban QLDA (PMU), S& Tai chinh
(DOF), S¢ Xay dung (DOC), S¢ Khoa hoc va Cong nghé (DOST), S¢ Noi vu (DOHA),
S& Noéng nghiép va Mai trudng (DAE), S0 Y t& (DOH), Trung tim Phat trién Quy dat
(LFDC); Uy ban nhan dan cac xd/phudng trong khu vuc Du 4n; va cac nha cung cip dich
vu coéng cong nhu vién thong, dién, cAp nude, quan 1y giao thong, thuy loi va cac trung
tam y té;

Céc to chire qu?m ching & tat ca cac c?ip, nhu HG1 Lién hi€p Phu nir Viét Nam, Poan
Thanh nién, Mt tran T quéc Vi¢t Nam, Hoi Nong dan, Hoi Cyu chién binh, Hoi Nguoi
cao tudi va Cong doan;

Cic co quan truyén théng: bao gdm cac co quan bdo chi dia phuong, khu vuc va trung
uong (truyén hinh, phat thanh, bao di¢n tir), co6 thé quan tam dén céc hoat dong cua Dy an,
tién do trién khai va céc tac dong cua Dy an ddi voi phat trién dia phuong;

Cac nhém céng dan & cip xi: bao gdm cac nhom c6 thé dugce huong loi tir viée ting thu
nhap théng qua viéc cung cip dich vu cho coéng nhan xay dung (vi du: thuc pham va cac
nhu yéu pham hing ngay); nhimg ngudi c6 thé tham gia cac giai doan xdy dung va van
hanh véi tu cach lao dong thoi vu; cling nhu nhitng ngudi quan tim dén viée giam sat thi
cong cac hang muc cua Dy én;

Cic td chirc phi chinh phit (NGOs). Theo két qua khao sat, hién nay khong c6 to chirc
phi chinh phu nao dat try so tai thanh phd. Trong qua trinh trién khai Dy an HPRDP, néu
c6 bat ky to chtrc phi chinh pht nao bay té quan tim dén Dy an HPRDP, cac t6 chirc nay
s& duoc tham van va Ké hoach tham gia cua cac bén lién quan s€ duogc cdp nhat dé phan
anh cac mdi quan tdm cta ho (néu co);

Cac don vi cung cép dich vu tién ich cong cdng: bao gdbm vién thong, dién, cap nudc,
xtr 1y nuée thai, thu gom chat thai ran, quan 1y giao thong duong thuy ndi dia, tram y té
cép X4, V.v.;

Cic chuyén gia, trrdng dai hoc va vién nghién ctru: bao gdm cac vién nghién ctru va co
s¢ dao tao lién quan;

Cac doanh nghiép tw nhan: bao g@)m cac don vi cung cép dich vu hd tro nan nhan bao
luc trén co so gidi (GBV) va cac nha cung cip dich vu khac (trung tdm du lich, khach san,
nha nghi, v.v.) phuc vu lyc luong lao dong theo hop dong cua Du an.
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39. Cac két qua so bd vé cac bén lién quan ctia Du 4an HPRDP theo cac nhoém dugc trinh bay
trong Bang sau.
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Bang 2: Danh sach cac bén quan tAm khac

Bén lién
quan

Moi quan tim

Danh muc minh hga

Thanh phin tham gia

Co quan nha nwéc

Cac bo, co

- Cac co quan chinh phu la cac bén lién quan chinh cta

Duy an, nhitng ngudi can dugc thong bao vé viéc thuc

- Van phong Chinh phu (OOG);

- Muc d6 anh hudng trung binh.

quan trung ' ) - B6 Tai chinh (MOF); - Y kién vé cac d¢ xuat va thiét ké;
uong hién dy an, myc tl?u va ket qua dau ra cua dy an; - Bo6 Xay dung (MOC); - Tham muu cho Thu tuéng Chinh phu theo
- Caf bo.chu‘quﬁrﬁl.ciin danfl.baro d;r;al? tual?/ tl}llu luat pt‘lai - Bo Nong nghiép va Moi trwomg chitc ndng, nhiém vu;
qu(zc g_la V? p ) 01 hop vor cac ke hoach/chuong trin (MAE); - Ban hanh céac coéng vin, cic quyét dinh lién
quoc gia co lién quan; A o . 4 div nhanh tién d6 du 4
o o | - BoKhoa hoc va Cong nghé (MOST); |  quan dé day nhanh tién d¢ dy an.
- Cac bd quan ly nganh can tham gia vao vi¢c xem xét, .
phé duyét va huéng dn vé cac khia canh ky thuat, ay | = B Noi vu (MOHA).
thac, kinh té va méi trudng va xa hoi thude lgi ich va | = Ngan hang phat trién Viét Nam
nang lyc/trach nhi¢ém va linh vyc quan ly cua ho. (VDB)
Cp thanh UBND thanh phd Hai Phong 1a co quan cao nhit ban | = UBND thanh ph6 Hai Phong; - Mirc d6 anh huéng trung binh.
phé hanh cac quy dinh, giai quyét cac van dé lién quandén | . Bap QLDA; - Pénh gid/nhan xét vé cac dé xuat va thiét ké;

chu truong, chinh sach, chi dao thuc hién Dy an va la
dau moi lién két giita Trung wong véi cac Bo, nganh
trong vi€c thuc hién Dy an. Cac sd, ban, nganh thanh
phé 6 lién quan cling quan tam dén Dy 4n do nganh
cua minh phu trach;

UBND thanh phé va cac ban nganh tryc thudc can
tham gia vao viéc xem xét, phé duyét va huéng dan
vé cac khia canh k¥ thuat, ty thac, kinh t& va méi
truong va xa hoi vé loi ich va nang luc/trach nhiém va
cac linh vuc quan ly cta ho.

- S6 Nong nghiép va Moi truong
(DAE)

S¢ Xay dung (DOC),

S¢ Noi vu (DOHA)

S¢ Khoa hoc va Cong nghé (DOST)
S¢ Van hoéa Thé thao va Du lich
(DOCST)

- S6'Y té (DOH).

- Tu van/huéng din pht hop véi chiic ning
nhiém vu;

- Ban hanh céc cong vin, cac quyét dinh lién
quan dé déy nhanh tién d6 du an;

- Cung cap thong tin cho cac bén lién quan
trong cac cudc hoi thao, hdi nghi va trong qua
trinh tham vén cong dong.
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Uy ban
nhén dén
cip
xa/phudng

- Cac co quan chinh quyén dja phwong c6 trach nhiém
bao vé quyén loi ciia ngudi dan trong khu vue Du 4n
va dai dién cho cong ddng dia phuong/cac dbi tuong
bi anh huong (PAPs).

- Ban Bdi thuong, HO tro va Tai dinh cu cép xa
(CCARC) chiu trach nhiém vé thu hdi dét, bdi thuong
va giai phong mit bang.

- UBND cac xa trong khu vic Dy an.

- Ban Bbi thudng, H) tro va Tai dinh
cu cap xd (CCARCQ).

= Muc d6 anh hudng trung binh.

- Cung cap thong tin cho cac bén lién quan
thong qua hoi thao, héi nghi va cac cudc tham
vén cong dong.

- Cung cép thong tin cho cic PAPs vé viéc
thue hién tai dinh cu va cac chinh sach lién
quan.

- Tham gia giam sat, danh gia.

Xa hoi dan sy

Cic t6 chirc
doan thé
quén chiing

- Cac td chic quan chung hoat dong tir cip trung uong
dén cip tinh, thanh phd va xa/phudng; c6 vai trd huy
dong cong dong, hoa giai va pho bién thong tin.

- Céc t chirc nay tiép nhan phan hoi ciia ngudi dan va
c6 thé chuyén tai cic khiéu nai, mdi quan ngai lién
quan dén tac dong cua Du 4n.

- Hoi Lién hi€p Phy nit Viét Nam
- Hoi Nong dan
- Poan Thanh nién

- Mit tran Tb quéc Viét Nam

- Muc d6 anh hudng trung binh

- Lam trung gian cung cap thong tin cho nguoi
dan dia phuong vé cac hoat dong ctia Dy an
va cong bo thong tin

- Chuyén tai mdi quan ngai cia cong ddng t6i
PMU va UBND céc cap

- HO trg phy nit va cac ho dé bi tdn thuong

- Huy dong su tham gia cua cong dong

- Tiép nhan va chuyén tiép phan hoi ciia cong
dong

Nhém céng
dén

- Cac nhom cong dan cé thé tham gia vao qua trinh
chuan bi va giam sat cac hoat dong nhu tai dinh cu
hodc bao v€ moéi truong.

- Cac nhom cong dan tai cac huyén
trong khu vuc Dy an.

- Mirc d6 anh hudng thap dén trung binh.

- Tham gia giam sat Dy an.

Cac bén quan

tam chi chot khac

Cac don vi
cung cip

- Céac doanh nghiép phu trach cung cip ha tang, dich vu
cong ich trong tinh c6 loi ich tryc tiép lién quan dén
Du an.

- Cong ty Cép nudc
- Cong ty Thoat nudc va X Iy nudc
thai

- Mirc d¢ anh hudng thap.

- Gop ¥ vé cac phuong 4n thiét ké.
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dich vu cong

- Cong ty bién luc

Cung cap hudng dan k¥ thuét trong qua trinh

ich - Céng ty Cong ich do thi, v.v. tham van.
- Giam sat cac hoat dong thi cong.
Cong dong | - Cac truong dai hoc/vién nghién ctru c6 li€n quan. - Dai hoc Hang hai Viét Nam; - Murc d6 anh hudng thap.
khoa hoc, - Pai hoc Hai Phong; - Cung cap tu van, huéng dan k¥ thuat cho Du
giéi hoc - Pai hoc Quan 1y va Cong nghé Hai | &n khi can thiét.
thuat Phong;

- Vién nghién ctru tai nguyén va moi
truong bién.
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3.5. Cic ca nhin hodc cac nhom bt loi/dé bj tén thwong

40.  Thuat ngit “nhém yéu thé hodc dé bi ton thirong” dung dé chi nhitng ddi twong c6 kha
ning cao hon bj anh huéng bét loi boi Dy an. Cac nhém nay thudng gip nhiéu han ché hon trong
viéc tiép can va huong loi tir cac loi ich ciia Dy an, d@)ng thoi cling c6 nguy co cao hon bi loai trir
khoi qua trinh tham van. Nhiéu dang rao can khac nhau c6 thé anh huong dén kha ning cua cac
nhém nay trong viée bay té quan ngai va wu tién ctia ho lién quan dén cac tac dong ctia Du an.

41. Viéc tham gia va gin két voi cac nhom va ca nhan dé bi ton thuong thudng doi hoi phai
ap dung cac bién phap va hd tro dic thu nham tao diéu kién thuan loi cho sy tham gia cua ho vao
qua trinh ra quyét dinh lién quan dén Dy 4n, bao dam murc d6 nhan thirc va dong gop cia ho trong
toan bd qua trinh 1a twong xtg véi cac bén lién quan khac. Trong vung anh hudng cta Dy én,

cac nhom dé bi ton thuong cé thé bao gdm, nhung khong gidi han &, cac doi tuong sau:

i.  Nguoi cao tudi va/hodc cac ho gia dinh thudc dién chinh sach xa hoi (thuong binh, gia
dinh 1iét si, Me Viét Nam Anh hung);

ii.  HOQ ngheo va hg can ngheo;

iii. Nguoikhuyét tat va ngudi cham soc cho ho;

iv.  Phu nit, dic bi¢t 1a cac hd do phu nir lam cha hoac ba me don than c6 con chua thanh

nién/phu thudc;

v.  Ngudi tht nghiép;

vi. Cong déng dan toc thiéu s trong khu vyc Dy an.

42.  Bang duéi day trinh bay cic nhém yéu thé hodc d& bi ton thuong duoc xac dinh trong

khuon khd Dy 4n HPRDP.

Bang 3: Danh sich ciac nhém yéu thé/dé bi ton thwong

Nhom yéu thé/dé bi ton thwong

Cac rao can tiem an han che sy
tham gia hi¢u qua

Nhu cAu/bién phép cu thé nhim
khéc phuc rao can

- Ngudi cao tudi va/hodc cac hod gia
dinh thudc dién chinh sach xa hoi
(thuong binh, gia dinh liét s, Me
Viét Nam Anh hung);

- HY nghéo/can nghéo, hd do phu
nir [am chd cé nguoi phu thude,
ngudi cao tudi, ngudi méc bénh
nang, ho khong co dét;

- Ngudi that nghiép.

- Nghéo doi.

- Khong ¢ nguoi than phu hop dé
dai di¢n tham gia (ddc biét khi phai
di ra ngoai dia ban/thanh phd).

- Han ché vé kha nang di lai.

- Thiéu thoi gian tham gia.

- Thiéu quan tdm hodc dong luc
tham gia.

- Té chtre hop tai cép xa.

- T6 chtrc cac budi gap go riéng 1é.
- Diéu chinh thoi gian hop dé tranh
tring voi gio lao dong/sinh ké.

- H& tro chi phi di lai.

- Thanh vién nit trong cong dong va
lao dong nir.

- C6 thé gap bit ky rao can nao néu
trén.

- T6 chtre thao luan nhém tap trung
(FGDs).

- B6 tri trong tré trong thoi gian
hop (khi can thiét).

- Piéu chinh thoi gian hop phu hop
dé phu nit c6 thé sip xép cong viée
gia dinh.

- Trung gian/hd trg boi Hoi Lién
hiép Phu ntt.
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43. Céac nhom dé bi ton thuong trong cong dong bi anh hudng boi Dur an s& tiép tuc duoc xac
dinh va tham vén thong qua céc hinh thirc riéng biét, pht hop véi timg nhém dbi tugng. Cac bién
phap cu thé nham d4p ing nhu cdu ctia ngudi nghéo va phu nit s& dugc 1ong ghép va trién khai
thong qua cong tac tham véan va truyén théng voi cac bén lién quan, phuc hdi sinh ké va thu hoi
dét. Cac cude hop tham van riéng biét s€ duoc td chtrc v&i cac nhom/ca nhan dé bi tén thuong,
nhim 1am rd cac van dé then chdt dbi v6i cac nhom nay va xéac dinh cac phuong thirc hd trg phu
hop.

44, Céc ca nhan hodc nhom yéu thé/dé bj ton thuong thudng gip kho khan trong viée bay t6
quan ngai hodc hiéu dﬁy du cac tac dong cua Dy an. Trong bdi canh hién tai, cac ddi tuong nay
bao gdm phu nit (do cac yéu té vin héa dan dén kha ning di chuyén han ché va kho tiép can),
nguoi khuyét tat va cac hg gia dinh bi di doi (trong ndi bd hodc bén ngoai khu vyuc) thugec nhom
cac ddi tuong bi anh huéng (PAPs). Du 4n sé trién khai cac nd lyc dic biét nham phd bién thong
tin vé Dy 4n t6i cac nhdm ndy va bao dam su tham gia ddy da caa ho trong qua trinh tham van cac
bén lién quan. bé tang cuong su tham gia cua phu nit, dac bi¢t 1a phu nir trong cac hd PAPs, Du
an s& phdi hop théng qua cac dai dién nir trong cong dong bi anh huong nhiam xac dinh dja diém
va thoi gian tham van phu hop. Déi v6i cac nhdm nguoi khuyét tat, tat ca cac dia diém to chirc
tham van, hoi thao va hop s€ duoc lya chon bao dam kha nang tiép can vé mat vat ly. bdi voi cac
PAPs bi di doi, thong tin vé cac cude hop va tham vén s& duoc truyén dat thong qua cac thanh
vién cong ddng khac trong khu vuc va, khi can thiét, thong qua phwong tién phat thanh.

3.6.  Phan tich cic bén lién quan

45. Nhu da néu ¢ trén, Dy an c6 sy tham gia cua nhiéu nhom bén lién quan khac nhau, bao
gdm cac nhom bi anh hudng va cac nhdm c6 mbi quan tdm dén viée trién khai D an. Cac bén
lién quan khac nhau c6 mirc dé quan tim va muc do anh huong khac nhau d6i véi thiét ké va thuc
hién Dur 4n. Do d6, can thiét phai hiéu r: (i) mtrc d6 quan tdm cua tirng bén lién quan ddi véi cac
hoat dong dau tu cua Dy an; (i1) mtrc do tac dong cuia Dy an ddi véi ho, dic biét 1a ddi véi cac
nhom chiu tac dong bt loi; va (iii) mirc d6 ma cac bén lién quan c6 thé anh huong dén thiét ké
Du an cling nhu qua trinh va két qua thyc hién Dy an.

46. Trong khudn khé Du 4n nay, cac bén lién quan c6 murc d6 lién quan cao ddi véi cong tac
chuin bj va trién khai Dy 4n bao gém céc co quan nha nudc va cong dong nédi chung. Cac bén lién
quan nay vira chiu tic dong tir Dy 4n, dong thoi ciing c6 kha ning anh huong dén thiét ké va viéc
thuc hién Dy an & cac mic d§ khac nhau. Muc do quan tam cua ho ddi voi cac hoat dong dau tu
cua Du an cling thay ddi theo tung giai doan cua vong doi Dy an, va do d6 tao ra cac muc dé anh
hudng khac nhau dbi voi qué trinh thiét ké va trién khai Du 4n.

47. Dua trén vai tro, trach nhiém va muc d§ quan tam tiém nang cua cac bén lién quan chu
chét, dugc thu thap thong qua cac hoat dong tham vén ban dau, Bang 4 téng hop va udc tinh cac
muc do quan tam, tdc dong va anh hudng cua tirng nhoém bén lién quan, trong do:

o “Téc dong (impact)” la cac tdc dong ciia Du &n (bao gom ca tac dong tich cuc va tiéu cuc)
doi véi tirng nhém bén lién quan chu chot trong cac giai doan cua Dy an;

e “Anh huong (influence)” 1a murc d§ anh huong ctia cac bén lién quan doi voi qua trinh thuc
hién Dv an;

e Mirc d6 “tac dong” va “anh hudng” dugc danh gia theo 03 cAp do: Cao; Trung binh; Thap.
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48. Can luu ¥ rdng cac muc do quan tim, tac dong va anh hudng nay c6 thé thay doi trong sudt
qua trinh thyc hién Dy 4n. Tuy nhién, buc tranh hi¢n tai vé mirc do quan tam, tdc dong va anh
huéng cua cac bén lién quan, nhu duogc trinh bay tai Bang 4, 14 co so quan trong dé dinh huéng
cach thirc tham gia pht hop va hiéu qua ddi véi timg nhém bén lién quan, nhim bao dam ho dong
gop mot cach ¢ ¥ nghia vao qua trinh va két qua thuc hién cac noi dung méi truong va xi hoi cua
Dy an.
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Bang 4: Mirc d6 quan tdm, tic dong va anh hwéng ciia tirng nhém bén lién quan chii chét ciia Dy an

Ky hiéu: (H) Cao; (S): Dang ké: : (L) Thap
Murc do | Mure d¢ | Mirc do
STT Nhém bén lién quan chii chdt Suw tham gia tiém néiing lién quan dén Du 4n quan tac anh
tam dong hwéng
1 CAC BEN LIEN QUAN BI ANH HUONG
1.1 Bi anh hwéng tich cue (d6i twong huwéng lgi)
Cac loi ich ndi bat cua Hop phan 1 bao gém: (i) Loi ich
kinh té — xa hoi va moi truong dai han thong qua viéc hinh | - Tham gia cic cudc hop/tham vén cta Dy an.
thanh hanh lang giao thong c6 ning luc cao két ndi cao tde | - Dit cau hoi/dong gop ¥ kién/dé xuat vé vi tri va thiét
Ha Noi — Hai Phong v6i Quoc 16 10; (i) Giam ap luc cho | ké Du an.
1.1.1 | mang ludi duong hién hitu gitp rat ngan thoi gian di | - Tham gia khao sat mirc d6 hai long cua dbi tuong H H L
chuyén, giam un tic va nang cao hiéu quéa van chuyén hang | huéng loi ddi véi cac hang muc dau tu ciia Dy an.
hoa; (iii) Cac hang myc thoat nudc va chicu sang tich hop | - Tham gia giam st cong ddng viéc tuan thi C-ESMP
trong thiét ké gop phan giam ngp cuc bd va ting cudng an | ctia nha thiu trong giai doan xay dung.
toan giao thong.
Céc loi ich ndi bat ctia Hop phan 2 va Hop phan 3 bao gdm: | - Tham gia cic cudc hop/tham van ciia Dy 4n.
(i) Giam tan suat va mirc dd ngap ung do thi tai cac luu vuc | - Pit cau hoi/dong gop ¥ kién/dé xuét vé vi tri va thiét
trong diém nhu Tam Bac va song Ré; (ii) Cai thién 13 rét | ké Dy an.
1.1.2 | chit lvong nudc mit thong qua thu gom va xir Iy nude thai | - Tham gia khao sat mirc do hai 1ong cua dbi tuong H L
sinh hoat; (iii) Tdng cudng an ninh ngudn nudc thd cho hé | huong loi ddi véi cac hang muc dau tu cua Dy 4n.
thong cap nudce do thi; va (v) cdi thién canh quan, strc khoe | - Tham gia giam sat cong ddng viéce tuan thu C-ESMP
cong dong va dicu kién song cia nguoi dan clia nha thau trong giai doan xay dung.
1.2 Bi anh huwong bét loi
121 | Neudidan va doanh nghip bi di doi vé mat vt chét hogc kinh | - Tham gia dicu tra ho gia dinh, kiém ké thit hai, thao | - -

té; nguoi dan/doanh nghiép co dt va tai san (trén dat va khong

luan nhém tap trung (FGDs).
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trén dat) trong hanh lang giai phéng mit bang (ROW) cua cic
hang muc

- Pong gop ¥ kién vé vi tri va thiét ké Dy an.

- Tham dy tham vén, gop ¥ vé bién phap giam thiéu,
phuong 4n bdi thuong, hd trg tai chinh va phuc hoi
sinh ké.

- Néu quan ngai/khiéu nai vé qua trinh bdi thuong, hd
tro.

- Tham gia giam sat cong dong viéc tuan thit C-ESMP
ctia nha thau trong giai doan xay dung.

1.2.2

Phu ni¥; cac ca nhan/nhém yéu thé, dé bi ton thuong

- Tham gia diéu tra ho gia dinh, kiém ké thiét hai,
FGDs.

- Dong gop y kién vé vi tri va thiét ké Du 4n.

- Tham dy tham vén, gop ¥ vé bién phap giam thiéu,
bodi thuong, ho trg va phuc hoi sinh ke.

- Néu quan ngai vé bao le trén co sé giéi (GBV),
SEA/SH.

1.2.3

Cong dong dia phuwong va doanh nghiép xung quanh khu vyc Dy
an

- Dong gop ¥ kién vé vi tri va thiét ké Du 4n.

- Giam sat viéc tuan thu C-ESMP cua nha thiu trong
giai doan x4y dyung.

- Néu quan ngai vé phién nhidu trong giai doan xay
dyng va van hanh.

- Tham dy tham vén, dé xut bién phap tranh, giam
thiéu va quan ly tdc dong.

- Tham gia giam sat cong ddng viéc tuan thu C-ESMP.

1.24

Téac dong mdi trudng lién quan dén: Bui, tiéng dn, chat luong
nude trong giai doan x4y dung lién quan dén nudce thai sinh hoat
cua cong nhan, nudce thai thi cong, dong chay tran mang theo bun
can.

- Dong gop v kién vé ESIA/ESMP va thiét ké Dy an.
- Giam sat viéc tuan thu C-ESMP cua nha thiu trong
giai doan x4y dung.
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- Néu quan ngai vé phién nhiéu trong giai doan xay
dung.

- Tham dy tham vén, dé xut bién phap tranh, giam
thiéu va quan 1y tac dong.

- Tham gia giam sat cong ddng viéc tuin thu C-ESMP.

CAC BEN QUAN TAM

Cép trung wong

2.1.1

MOF

- Gop y/dé xut vé nodi dung Du 4n, phan bd ngan sach,
danh gia va phat trién nang luc.

- Trinh Thu tuéng Chinh phu phé duyét d& xuit Dy 4n,
quy trinh thyc hién Dy an cho cac hi¢p dinh vay.

2.1.2

MAE

- Tham dinh va phé duyét bao cio DTM;

- Gop ¥ vé linh vuc méi truong; tai nguyén nudc; dén
bu ho tro va tai dinh cu va dé xuat va thiét ké Dy an.

- Tham muu cho Thu tudng theo chirc ndng, nhiém vu.

- Ban hanh vin ban, quyét dinh thudc linh vuc quan ly
lién quan dén thiét ké Dy én.

2.1.3

MOC

- Gop y vé dé xuit va thiét ké Dy an.

- Tham muu cho Thu tudng theo chiric nang, nhiém vu.
- Ban hanh vin ban, quyét dinh thudc linh vuc quéan ly
lién quan dén thiét ké Dy an.

2.14

MOHA

- Gop y vé dé xuit va thiét ké Dy an.
- Tham muu cho Thu tudng theo chirc nang, nhiém vu.

- Ban hanh vin ban, quyét dinh thudc linh vuc quan ly
lién quan dén thiét ké Dy én.
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- Gop ¥ vé quan 1y lao dong; xir I cac van dé lién quan
dén lao dong.

2.2

Cép tinh/thanh phé

2.2.1

UBND Thanh pho Hii Phong

- Phé duyét ngan sach.
- Phé duyét FS va thiét ké Dy an.
- Phé duy¢t RP, LMP, ESCP, SEP.

2.2.2

Ban QLDA

- Thue hién va quan 1y Du 4n hing ngay.
- Phdi hop chat ch& véi cac sd, nganh trong qua trinh
trién khai.

2.2.3

Sé Xay dung (DOC)

- Tu vAn k¥ thuét va thim dinh thiét ké k¥ thuat.
- Tu vén k¥ thut vé PTM/ESIA cua Du 4n.

2.24

Sé NN&MT (DAE)

- Tu van k¥ thuat vé thiét ké phong chdng rui ro thién
tai.

- Phéi hop véi MAE trong qua trinh tham dinh, phé
duyét DPTM/ESIA.

- Theo doi, giam sat viéc thuc hién cac quy dinh Bao
v€ mdi trudng ddi véi cac du an trén dia ban Thanh
pho;

2.2.5

Sé N¢i vu (DOHA)

- Tu vén k¥ thuét vé LMP.

2.2.6

Sé Tai chinh (DOF)

- Tham muu UBND thanh phd Hai Phong vé gia boi
thudng va cac ndi dung lién quan dén thu hoi dat.

- B4 tri ké hoach vén dia phuong cho Dy an

2.2.7

Céng an Thanh phé Hai Phong

- Tuyén truyén, hoa giai cac van d€ phat sinh; dicu tra
va xu 1y sy cO moi trudong cia nha thau.

2.2.8

Trung tim Phat trién quy dat (LFDC)

- Tu van k¥ thuat vé RP.

29



- Giai quyét khiéu kién lién quan dén thu hdi dit va cac

2.2.9 | Toa an Thanh phé Hai Phe -
9 0a an Thanh pho Hai Phong vén d& khéc.
- H6 tro ngudi dan dia phuong, bao gém cac ho bi anh
2 2 x . hudng.
2.2.10 | Cac t6 chirc doan thé cap tinh/thanh pho Ve .
- Béng gop y kién v€ ndi dung Dy an trong tham van
cong dong.
- Chi dao, giam sat thu hoi dat.
- Giam sat thyc hién Dy an.
- Cung cip thong tin cho PAPs vé muc dich thu hdi dat
2.2.11 | UBND cép phudng/xi va chinh sach bdi thuong, hd tro, tai dinh cu.
- Phdi hop chi tra boi thuong, hd trg, tai dinh cu; bao
dam diéu kién GPMB.
- Giam st cong dong trong qua trinh thue hién.
2212 Ban Bdi thwong, H tro va Tai dinh cw cAp phwdng/xi | - Thuc hién cac nhiém vu lién quan dén hop/tham van
- (CCARC) cong dong, do dac, boi thudng, hd trg va tai dinh cu.
. X - Tham gia CCARC.
2.2.13 | Bo phan Kinh té cap xa 3
- Tham muu UBND x4 vé cong taic GPMB.
2.2.14 | Cong an phuong/xa - Tuyén truyén, hoa giai cic van dé phat sinh.
2.2.15 | Poan thé cAp phuong/xa - Tham gia qua trinh tham vAn.
2.2.16 | T chirc cong dong - Tham gia qua trinh tham vAn.
- Tu van k¥ thuat vé giai phap quan 1y chat thai.
A . - Pé xuat/khuyén nghi vé thu gom, xir Iy CTR, tac
2.2.17 | URENCO hwong/ . : . 2
cap phirong/xa dong dac thu va bién phap giam thiéu.
- Thyc hién thu gom chét thai ran.
2.3 Khu vye tw nhan/NGO
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- Gop ¥, tu vin vé tham gia cong ddng/phat trién hd

2.3.1 | Céc td chirc phi chinh phi (NGO) trg cdc nhém dé bi ton thuong.
- Gop y vé vi tri va thiét ké k§ thuat cua Du 4n.
-C ip thong tin lié dén Dy 4n cho cd
2.3.2 | Khu vuc tw nhian (doanh nghiép, tap doan) ’ung cap thong tn fien quan den LAran ¢ho cong
chung.
. - Tham dy tham vén; tim kié hoi dau tu (chié
2.3.3 Cac don vi cung cap dich vu cong ich , am; Y ’am Yan’;.m.lA iém co hot dau tr (chiéu
sang, cap nudc, dau noi dién...).
- Nghién ctru, tu vén vé van dé k¥ thuat 1ié dé
234 | Giéi hoc thudt (trwong dai hoc, vién nghién ciru...) JSien e, A van ve vah €e 6 TUat e quan ¢en
moi truong, xa hoi, thiét ké va khao sat.
- Tu vén cho Dy 4n vé céac tinh huéng GBV/SEA/SH
va cac dich vu h tro sén c6 & cép tinh (tu vén, noi tam
2.3.5 | Pon vi cung cip dich vu GBV/SEA/SH lanh, so ctru...).

- Cung cdp hd trg khian cip cho nan nhan
GBV/SEA/SH.
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4.
49.

CHUONG TRINH THAM GIA CUA CAC BEN LIEN QUAN

Nham dat duge cac muc tiéu cia K& hoach Tham gia cua cac Bén lién quan (SEP), Du an

s€ xay dung mdt chuong trinh tham gia véi cac muc dich sau:

4.1.

4.1.1.
50.

Cung cip thong tin c6 y nghia, dudi hinh thirc va ngon ngir d& hiéu dbi véi cac bén lién
quan;

Cung cip thong tin trude vé cac hoat dong tham van khi co thé;

Pho bién thong tin theo cach thuc va tai dia diém dé tiép can dbi véi cac bén lién quan;

Thiét 1ap d6i thoai hai chiéu, cho phép Du an va cac bén lién quan trao doi quan diém va
thong tin, dong thoi bao dam cac van dé duoc ling nghe va xt 1y;

Bio dam tinh bao trim trong viéc thé hién quan diém, bao gdm y kién ctia phu ni¥, ngudi
cao tudi, nguoi khuyét tat va cac nhom dé bi tén thuong khac khi can thiét;

Béao dam loai bo cac rao can doi voi sy tham gia khi dugc xac dinh, nham thu thap day da
y kién cua cac nhém bén lién quan khéac nhau;

Bao dam c6 cac co ché rd rang dé ti€ép nhan va phan hoi cac quan ngai, dé xuat va/hoac
khi€u nai ctia nguoi dan;

Long ghép cac y kién phan hoi vao qua trinh trién khai Dy 4n va phan hoi lai cho cac bén
lién quan;

Theo ddi, giam sat cac hoat dong tham gia ctia cac bén lién quan va, trong pham vi cd thé,
huy dong su tham gia cua cac bén lién quan vao cong tac gidm sat;

Ldng ghép cong tac tham gia cua cac bén lién quan nhu mot phan trong trach nhiém quan
Iy Du an va bao dam déi ngii can bo cia PMU va cac tu van duoc giao trach nhi¢ém cu thé
va bd tri ngan sach phu hop.

Tém tit sy tham gia ciia cac bén lién quan dwoc thuc hién trong qua trinh chuén bij
Du an

Hoat dong tham gia ciia cac bén lién quan d6i véi cac hop phin cia Dy 4n

Céc Tiéu chuan Moi truong va Xa hoi ciia Ngan hang Thé gioi (ESS) s6 ESS5 va ESS10

yéu cau thyc hién tham van va cong bd thong tin téi nguoi bi anh huong va chinh quyén dia
phuong vé cac van dé moi truong va xa hoi trong qua trinh chuén bi Dy 4n. Cac hoat dong tham
van cong dong cho Béo cdo ESIA ciing phai tuan thu cac quy dinh ctia Nghi dinh s 08/2022/ND-
CP ngay 10 thang 01 nam 2022 va Nghi dinh s6 05/2025/ND-CP ngay 06 thang 01 nim 2025 cta
Chinh phu.

51.

Trong qué trinh chuan bi Dy 4n HPRSDP, hoat dong tham van cong déng da duoc thuc

hién rong rai théng qua cac hinh thire: hop tham van truc tiép véi cong dong, khao sat ho gia dinh,
thao ludn nhom tap trung, phong van ngudi cung cap thong tin chu chdt va tham van bang van ban
vdi céac co quan, don vi c6 lién quan.

e Hop tham vin cong dong triee tiép: Téng cong 16 cude hop tham van da dugc td chirc tai

11/13 phuong trong khu vire Dy 4n (hai phudng con lai 1a Thay Nguyén va Ngb Quyén s&
duoc to chirc ¢ giai doan sau do khéng co dan cu sinh sdng), véi 1.917 nguoi tham du
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(1.145 nam va 772 nir). Cac ¥ kién thu thap duoc di dugc 16ng ghép vao Bao cao ESIA,
RP va cac ké hoach quan Iy méi truong va xa hoi ciia Dy 4n.

Khdo sat hé gia dinh bang bang héi (SES): Puoc thuc hién véi & mau 463 ho gia dinh tai
08 phuong thugc pham vi khao sat dinh lwong. Ngoai ra, 2.652 phiéu Kiém ké thiét hai
(Inventory of Losses — IOL) da dugc hoan thanh d6i v6i cac ho gia dinh bi anh huong boi
thu hoi dat phuc vu Du an.

Thao lugn nhom tap trung (FGDs): Téng cong 11 cudc thao luan nhoém dugce thuc hién tai
11 phuong, tap trung vao sinh ké, cac tac dong xa hoi, van dé gi6i va cac nhom dé bi tdn
thuong.

Phong van ngueoi cung cdp théng tin chii chot (Kils): Téng cong 11 cude phong van chuyén
sau dugc tién hanh véi cac ho bi anh hudng nghiém trong, cac ho dé bi ton thuong, dai
dién chinh quyén dia phuong, cac ho kinh doanh doc theo cac tuyén thoat nudc va thu gom
nudc thai, ciing nhu cac ho 1am nghé danh bt thuy san trén song Ré.

Tham vdn bang véin ban: HO so ESIA/RP da duoc giri t6i: (i) 12 co quan/don vi bi anh
huong; va (ii) 13 Uy ban nhan dan phuong va Uy ban Mit tran T6 qubc cap phuong. Két
qua tham van bang van ban duoc trinh bay tai Bang 5 va Bang 6.
Tham vén tryc tuyén: Chi Dy an d3 ban hanh Cong vin s6 1593/BQL-DA1 ngay 01 thang
10 ndm 2025 giri Bo Nong nghiép va Moi truong (MAE) dé thuc hién tham vén thong qua
viéc cong bd cong khai trén Cong thong tin dién tir trong thoi gian 15 ngay, theo dang quy
dinh.
o Thoi gian cong bo: tir ngay 03 thang 10 ndm 2025 dén ngay 18 thang 10 nam 2025;
o Taidia chi: https://thamvan.mae.gov.vn/XemChiTiet/XemChiTietDuAn?1d=5919;
o Vin phong Bo Nong nghiép va Méi trudng di ban hanh Cong vin sb 1686/VP-
TTTT ngay 20 thang 10 ndm 2025, tong hop két qua tham van d6i voi Du an. Cu
thé, khong ghi nhan ¥ kién gop ¥ nao.
Bang 5: Tong hop két qua tham vin véi cac co quan, don vi lién quan

(Céng van do Chii Dy dan giki s6 1602/BOL-DAI ngay 01/10/2025)

STT | Co quan/don vi Van ban phan hoi cia cor Ghi chi
quan/ don vi
| | Congty TNHH Céng | Khong c6 van ban phan hdi | Nguoi nhan: Ong Duong
Hai An (tinh dén 22/10/2025; qua 15 0936 810 393 (03/10/2025)
, |Cong ty TNHH ngay theo quy dinh duge xem Ia | Nguoi nhan: Ba Thity Anh —
Logistics VNT dong y) 0979 821 671 (03/10/2025)
CTCP Pau tu Vidifi .
3 -+ P VAT Vi ban 6 101025.01/CV-CT | 10/10/2025
Duyén Hai
Khong c6 vin ban phan hoi
4 Cong ty TNHH Hang | (tinh dén 22/10/2025; qua 15 | Nguoi nhan: Ong Nam —
hai Nam Hai ngay theo quy dinh duoc xem 13 | 0964 524 646 (06/10/2025)
dé)ng Y)
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CTCP Dich vu Lé

ba dong ctra, khong c6 thong

> Lai tin lién hé
CTCP Dich 2 A
6 Thuon lcmaiVl.l I\{/Z Nguoi nhan: Ong Tam —
. 8 i 0976 421 468 (03/10/2025)
Duyén
. HTX Tha cong my Nguoi nhén: Ba Nga — 0839
nghé An Duong Khong c6 van ban phan hdi 853 589 (03/10/2025)
g Hang phim sinh thai | (tinh dén 22/10/2025; qua 15 | Van phong — 0936 608 369
Sakura ngay theo quy dinh dugc xem 1a | (06/10/2025)
A ddng v)
C t TNHH
. Tﬁzing nzai & bich Nguoi nhan: Ba Hué — 0982
vu Minh Tién 131 097 (06/10/2025)
1o | Congty TNHH Doéng Ngudi nhan: 0225 364 9873
Dat (06/10/2025)
Khong c6 vin ban phan hoi
1 | Chi cuc Kiém 1am | (tinh dén 22/10/2025; qua 15 | Ngudi nhan: Ba Mai — 0942
Hai Phong ngay theo quy dinh dugc xem 1a | 379 604 (03/10/2025)
ddng ¥)
Cong ty TNHH MTV
12 | Khai thac Cong trinh | Vin ban s6 236/TLA 13/10/2025
Thuy lgi An Hai
Tong Cong ty Dau t
01’1g .(;)ng Y N au u Khong nhan dugc van ban phan
13 Phat trién Ha ting va hai
Tai chinh Viét Nam
Bang 6: Tong hop cac cong vin tham van giri chinh quyén dia phwong
(Céng vin do Chii Du dn giri s6 1594/BOL-DAI ngay 01/10/2025)
Viin ban phin hdi (so/ky
STT | Dia phuong | Co quan an ban phan hoi (so/ky | o, s
hi¢u)
UBND 1203/ UBND-KTHTDT 21/10/2025
Phudng Dong Ngudi nhan: Ong Hun
1 . Khé 5 phan hoi 41 g an: Ung g
Hai UBMTTQ | ;ngu‘z; peffl;géiq“‘f‘) 3| 0913 523 227 (nhan
X
gay qut EY) 1 06/10/2025)
.. Nguoi  nhan:  Ong
Kho O phan ho a 15 :
Phuong Thay | UBND n éongucgc; zef;ll;géiq“?) Quang — 0396 515 335
2 Neuyén gay que &Y | (nhan 03/10/2025)
UBMTTQ | 34-CV/MTTQ 15/10/2025
3 UBND 568/UBND-KTHT&DT 22/10/2025
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Nguoi nhan: Ba Chic —

Phuong Bach Khong c¢6 phan hoi (qua 15
Hong Bac | UBMTTQ 0ng 6 phan hoi (qua 15 100 55 577 (nhan
Pang ngay dugc xem la dong y) 03/10/2025)
X Nguoi nhan: Ong Khai
Khong c6 phan hdi (qué 1 -
UBND ; éonguiipef:l;géiq“‘?‘) 310916 292 592 (nhan
X
, | Phuong Nam gay qut &Y 103/10/2025)
Triéu Neoudinhan: Ba Gi _
. T gudi nhéan: Ba Giang
Kh han h 15
UBMTTQ 0ng ¢6 phan hoi (qua 15 1503546 919 (nhan
ngay dugc xem la dong y) 03/10/2025)
X Nguoi nhan: Ba Phuong
Khong c6 phan hdi (qué 15 '
UBND i\ ;ngucoipefsl;géiq“‘i‘) _ 0766 347 258 (nhan
Y Y X
5 Phugl‘qthoa gay duc gy 03/10/2025)
ln A . 14 ~ N\ ~
UBMTTQ @ong c6 phan }‘IOIX(qufrl 15| Vadn phong (nhén
ngay dugc xem la dong ) 06/10/2025)
X Nguoi nhan: Ong Huéan
Khong c6 phan hdi (qué 15 ;
Phuong Ly | UBND n ;ngucqoc zef;ll;;éiq“’f‘) — 0933 269 888 (nhdn
6 Kidm gay que &Y 1 06/10/2025)
UBMTTQ | 12/CV-MTTQ 06/10/2025
X Nguoi  nhan:  Ong
Khong c6 phan hdi (qué 1 -
UBND i\ éongu‘;‘lpef;’l;;éiq“‘j‘) > | Cuomg — 0989 119 446
A X
, | PhuongAn gay qu EY) | (nhan 03/10/2025)
Duong )
Khong c6 phan héi (qua 15 | Van  phong  (nhan
UBMTT ,
Q ngay dugc xem la dong y) 06/10/2025)
UBND 1135/UBND-KTHT&DT | 14/10/2025
Phudng Hong Nguoi nhan: Ba Lan —
8 : Kho 5 vha h,\. 41 g an:
Bang UBMTTQ ong ¢6 phan hot (qua 151,95, 104 379 (nhan
ngay dugc xem la dong ) 06/10/2025)
UBND 705/UBND-KTHTDT 13/10/2025
Phuong An Nguoi nhan: Ba Thity —
9 © Khé 5 ohan hoi 415 g an: y
Hai UBMTTQ 0ng ¢6 phan hoi (qua 151070 763 179 (nhan
ngay dugc xem la dong ) 06/10/2025)
X Nguoi nhan: Ong Hai —
Khong c6 phan hdi (qué 1 ;
UBND n éoniu((:)’(::pef:lé(:iléflqua'l) >loo14 519 948
X
o | PhuomgLe gay que &Y 1 (03/10/2025)
Chan Neudinhan: Ba Ph
. Y , gudi nhan: Ba Phuong
Kh han h 15
UBMTTQ ong 6 phan hoi (qua 15 | 70347 958 (nhan

ngay dugc xem la dong y)

06/10/2025)
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X Nguoi nhan: Ong Khoa
Khong ¢6 phan hdi (qué 15 '
UBND n éongucqoc zef;ll;géiq“?) — 0916 588 826 (nhan
.| Phuong An gay que 8Y) 1 06/10/2025)
Bién . Nguoi nhan: Ong Thy
A TS VIO gudi nhan: Ong Thuy
Kh han h |
UBMTTQ | éonguiipeill;géiq“‘?‘) 3| 0904 402 632 (nhan
X
gay qut EY) 1 06/10/2025)
UBND 1198/UBND-KTHT&DT | 13/10/2025
Phuong Gia Ngudi nhan: Ba Phuon
12 “A Kh/\ 7 h 5 h)\ . ’ 15 g all. g
Vién UBMTTQ | | éongucqoc zef;ll;géiq“?) — 0766 347 258 (nhan
gay aue EY) 1 06/10/2025)
UBND 1083/UBND-KTHTDT 08/10/2025
Phuong Ngo Nguoi nhan: Ba Ha —
13 A th\ 4 h-v h;\- r 1 g ¢ .
Quyén UBMTTQ | éonguiipeill;géiq“‘?‘) 10919 135 116 (nhan
X
gay qut EY) 1 06/10/2025)
52. Tom tit thong tin vé cac cudc hop tham van dugce trinh bay trong Bang 7. Cac thong tin co
ban nhu sau:

Thanh phﬁn dai biéu tham dy cac cudc hop tham van gém: bai dién Ban QLDA; Tu van
E&S; Pai dién chinh quyén va cac t6 chuc chinh tri - xd hoi cap phuong (UBND, MTTQ,
Poan Thanh nién, Hoi Cuu chién binh, Hoi Lién hi¢p Phu nir, Hoi Nong dan, by phan
Quan ly dat dai, Moi truong); Pai dién t6 dan phé; Céc td chirc/ca nhan bj anh huong truc
tiép boi Du 4n (PAPs).

Céc ndi cudc hop g@)m: Thong tin chinh ctua dy an da dugc chia s¢ va thdo luan vdi cac bén
lién quan bao gém muc ti€u cia dy an, pham vi dAu tu va céc rui ro va tac dong tiém an
chinh vé& méi trudng va x4 hoi, cac bién phap giam thiéu bao gdm bdi thudng, co ché tham
gia ciia cac bén lién quan trong sudt chu ky du an va co ché giai quyét khiéu nai cho nhiing
ngudi bi anh huéng. Thong tin thu thap dugc va cac ¥ kién phan hoi tir nguoi tham du da
dugc ghi nhan va sir dung cho viéc xay dung cac tai liéu: ESIA, RP, SEP, LMP va ESCP.
Céc ¥ kién thu thap tir dai dién cac bén lién quan s& duoc xem xét va tich hop vao thiét ké
cudi cung cua Dy an HPRDP trong giai doan thuc hi¢n du an.

Két qua chung: Nhin chung, qua trinh tham van cong dong cho thdy mirc d6 chap nhéan xa
hoi cao dbi v6i Du an. Céc y kién dong gop ciia cong dong di cung cap ddu vao quan trong
cho viéc hoan thién thiét ké du 4n va cac cong cu quan Iy méi truong — xa hoi, gop phan
nang cao tinh kha thi, minh bach va bén viing ctia Du 4n Phét trién kha ning chdng chiu
TP Hai Phong .
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Bang 7: Cac cudc hop tham van dwoe thyc hién trong qua trinh chuén bj Dy 4n
Dia diém | Thoi gian S6 Nam/ Thanh phén Noi dung Y kién ciia dai biéu Phén hdi ciia Du 4n
nguoi Nir dai biéu
du
UBND | 15/10/2025 | 23 17/6 | Dai dién Ban i) Thong tin tong Y kién chung ciia cong dong: Trudc cac ¥ kién va kién
phuong QLDA; Tu van quan vé Du an, bao - Pasd ngudi dan va céc bén lién quan bay to su nghi cia cong qéng, Ban
Dong Hai E&S; Dai fiién gbm muc tiéu, cac ddng thuan va tng hé viéc trién khai Du 4n, QLDA va tu van da:
UBND 14/10/2025 | 195 80/115 Chln}} quyénva | hop Hhan; pham vi danh gia cao cac loi ich dai han vé: - Giai trinh tryc tiép tai
phudng cac 0 chuc s thu h01A da‘t (,IEOVY)’ o Giam ngép Ging d6 thi; cic cuge hop tham van;
o chinh tri - xa hdi | quy md va tien do . , e A
Nam Tri¢u cép phuong trién khai: ii) Cac tac o Cai thién hé thong thoat nude va chat - Cam két th,h hop day
’ PO - du cac y kién hop ly
UBND | 15/10/2025 | 238 | 173/65 | (UBND, MTTQ, | dong méi truomg — xa lugng méi trudng nudc; Vi ESi] N /ESM(';p Izp
phuong (3 cude Poan Thanh hoi tiém tang trong o Nang cao an toan giao thong, diéu kién SEP va o k& ho,aCh )
Bach Ding hop) nién, Hoi Cuu giai doan thi cong va di lai va canh quan d6 thi; quin 1§ lign quan..
chién binh, Hi | vén hanh; iii) Cac o Gop phan cai thién didu kién séng va L
phuong A C Tras A s s x e . o ién boi thuong, ho tro
Hoa Binh (6 cude nir, Hoi Nong quan ly va gidm sat. - Cong dong nhin nhan Dy 4n la can thiét va phu va tai dinh cu theo dan
oa Bin hop) dan, b phan moi trudng — x hoi S R ' &
Quan 1y dat dai, | d& xu4 hop véi dinh huéng phat trién do thi, thich tng quy dinh ciia phap luat
uan ly dat dai, ¢€ xuat trong P P O : ¢
UBND 09/10/2025 | 23 18/5 Mbi trudng); ESIA/ESMP: iv) bieén do6i khi hau cua TP Hai Phong. Viét Nam va ESS5 cua
phuong Pai dién 6 cién Chinh séch b’éi Cac moi quan ngai va van de chinh dugc néu ra: WB;
Lu’uKlém °, ) 5 ~ . A 5 A TN N a PN z 3 .,
phé; Céc td thuong, hd tro, tai Bén canh su ung ho chu’ng, nguodi dan va cdc bénlién | -  Cam két trién khai céc
UBND | 15/10/2025 | 13 5/8 chirc/canhan bi | dinh cu va phyc hdi | quan ciing néu ra mot s6 quan ngai va kién nghi, tap bién phép gidm thicu
phuong Lé anh huong truc | sinh ké theo RP; v) trung vao cac nhom van dé sau: tac dong mdi truong —
Chén tiép boi Du an Co ché tiép nhan va Tac dong trong giai doan thi cong xa hoi, tang cuong
UBND | 101102025 | 96 | s | (PAPS gidi quyetkhieunai | By;_tiéng on, rung chan; gidm sdt va duy tri Co
. (GRM); vi) Vai tro va . . I R . . ché GRM trong suot
phuong th M - Anh hudng d€n giao thong, sinh hoat va hoat vone doi Du 4n
Hong Sl‘f afn gla cua cac dong kinh doanh ven tuyén; g T
B3 bén lién quan trong j
ang i % X A X N
qué trinh thyc hiénva | - Nguy co mat an toan lao dong va an toan cong
UBND 11/10/1025 | 203 129/74 giam sat Dy an; vii) dong.
phuong An | (3 cyae Thu thép y kién cia Thu héi dat, boi thuong va sinh ké
Duong hop) - Pé nghi cong khai, minh bach thong tin thu hdi
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cong dong dong gop

dat va phuong an boi thudng;

UBND 12/10/2025 | 204 141/63
phuong An (2 cude cho Dy an. - Quan tdm dén gia boi thuong, hd tro phuc hdi
Hai hop) sinh ké, ddc biét doi voi ho kinh doanh nhé 1¢ va
ho d& bi tén thuong;
UBND 13/10/2025 35 22/13 A s o
phuong An @ cud - Y&u cau thong bao sém va day da trude khi thi
cudc A
Bién hop) cong. ‘
' Moi truong va ha tang sau thi cong
- Yéu ciu hoan tra mat béng, ha tﬁng ky thuat
UBND 13/10/2025 38 28/10 (dudng, cdng, via he) kip thoi;
phuo‘nig - Kiém soat ngp ung cuc bd, x6i 16 bo séng va b
Gia Vién nhiém nudc;
- Tang cuong giam sat moi truong trong sudt qua
trinh thi cong.
CONG 1.917 1.145/
772
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4.1.2. Hoat dong tham gia ciia cac bén lién quan ddi véi cac khu tai dinh cw cia Dy an

53. Khu tai dinh cu Nam Tri¢u: Phuong Nam Tri¢u 1a mét trong cac dia phuong trién khai Dy
an, cu thé 1a dia diém xay dung Khu tai dinh cuw Nam Tri¢u (khodng 15,2 ha). Phuong Nam Tri¢u
c6 dién tich 29,51 km? véi dan s6 khoang 40.224 nguoi.

54,  Khoang 13,66 ha, bao gom hai 16 dat (L6 s6 01: 5,10 ha véi 282 16, dién tich mdi 16 dao
dong tir 55,0 m2 dén 112,1 m?/19, chidu cao xay dung toi da 07 ting, mat do xay dung 100%; L6
s6 02: 8,56 ha véi 451 16, dién tich dao dong tir 55 m? dén 130,3 m?, chiéu cao t6i da 07 ting, mat
d6 xay dung 100%).

55. Xay dung hoan chinh hé thong ha ting k¥ thuit bao gdm san nén, duong giao théng va cac
hang muc giao thong, ciy xanh, hé thong thoat nudc thai va tram xir Iy nudc thai, hé thng cap
nudce, cong trinh phong chay va chita chay, cap dién, chiéu sang, bii d6 xe, hé théng vién thong
va ké d4 hoc. Téng mirc dau tu 13 356.314.000.000 dong.

56.  Khu tai dinh cu Bach Pang: Phuong Bach Dang dugc thanh lap trén co sé sap nhap toan
bd dién tich ty nhién va dan s6 cua phuong Minh Ptic, x3 Bach Pang, phuong Pham Ngii Lio va
quan Do Son cil, thudc thanh phdé Hai Phong. Phuong cé dién tich 53,5 km? véi dan sé 51.633
nguoi.

57. Xay dung hoan chinh hé thdng ha tang k¥ thuat trén dién tich khoang 19,94 ha. Cac hang
muc bao gdm san nén, dudng giao thong va cac cong trinh giao thong, cdy xanh, hé thong thoat
nude thai va tram xir Iy nude thai, hé thdng cap nudc, cong trinh phong chay va chira chay, cap
dién, chiéu sang, hé théng vién thong, k& da hoc. Tong muc dau tu 1a 544.098.000.000 dong.

4.1.2.1.  Tém tit két qua tham véin véi cdc hg tdi dinh cuw

58. Chu Dy 4n d3 thyuc hién tham véan thong qua ba hinh thirc chinh: tham van truc tuyén trén
Cong thong tin dién tir cia S& Nong nghiép va Méi trudng thanh phd Hai Phong, tham van truc
tiép voi cong dong dan cu va tham van bang van ban véi cac to chire ¢6 lién quan.

Bang 8: Cac cudc hop tham véin dugc thue hién cho cic khu tai dinh cw

Doi twong

P Két qua tham vén Phin hoi ciia Chii Dy 4n
tham van

I. Khu tdi dinh cw Nam Triéu

Dugc cong b trén Cong thong tin dién tir
cua S& Nong nghiép va Moi trudng thanh
phd Hai Phong tir ngay 26/9/2025 dén ngay

qua Cong | /102025,
thong tin

dién tu:

Tham van
tryc tuyén

Khong c6 ¥ kién hay kién nghi nao tir nguoi
dan hoac doanh nghiép.

o T6 chuc ngay 14/10/2025 véi su tham gia
ctiia Uy ban nhan dan phuong, Uy ban Mt
tran T6 qudc, cac td chirc quin ching va dai
dién cac hd gia dinh bi anh hudng.

o Thu thap phiéu lay y kién: 139/139 phiéu
dugc phat va thu hdi (100%) tir cac ho khong
tham dy cudc hop.

Tham  van Thyc hién nghiém cac bi¢n phap bao vé
moi trudng va trién khai cong tac boi
thuong theo diing quy dinh ctia Nha
nudc.

truc tiép voi
cong  dong
dan cu:
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o Tong s6 ho dugc tham van: 300 ho (trong
tong sd 424 ho bi anh hudng), dap tng yéu
cau vé ty 1¢ tham van.

o Két qua:

(Tai cudc hop ngay 14/10/2025)

- Pong thuan: Cong doéng dan cu va chinh
quyén dia phuong théng nhit tng ho viéc
trién khai Dy 4n.

- Kién nghi vé méi truong: D& nghi Chu Dy
an va don vi thi cong thyc hién nghiém tac,
day du cac bién phap bao vé mdi trudng nhu
da cam két trong bao cdo.

- Kién nghi vé bdi thuong: Dé xuit xay dung
phuong an bdi thuong, hd tro ddy du va hop
Iy cho cac ho gia dinh bi thu hdi dét.

IL. Khu ti dinh co Bach Ping

Tham vin
tryc tuyén
qua Cong
thong tin
dién ti:

Dugc cong b trén Cong thong tin dién tir
sau khi giri céng van dé nghi S Nong
nghiép va Moi truong thanh phd Hai Phong
thuc hién cong b thong tin tham vén tir
ngay 25/9/2025.

Két qua sau 15 ngay cong bd: Khong ghi
nhan y kién nao.

Tham vén
truc tiép voi
cong dong
dan cu:

Cudc hop tham vén: Té chirc vao luc 14:00
ngay 10/10/2025 véi su tham gia cta lanh
dao Uy ban nhan dan phuong, cac td chirc
quan chiing va dai dién cac ho gia dinh.
Thu thap phiéu iy ¥ kién: 336 phiéu dugc
guri téi cac ho khong tham dy cude hop; 270
¥ kién phan hoi duoc thu thap (tir ngay 10
thang 10 dén ngay 15/10/2025).

Téng s6 ho duoc tham van: 360 ho (90 ho
tham du hop + 270 phan hoi bang vin ban),
chiém 84,5% tong s6 426 ho bi anh huong.
Két qua tham vén:

Dong thuan: Phan 16n nguoi dan va cac y
kién thu thap dugc thong nhit ing ho viéc
trién khai Dy 4n.

Céc kién nghi chinh:

o Cha Du 4n can phéi hop chit chd véi
chinh quyén dia phuong va cung cip thong
tin minh bach cho nguoi dan vé tién d0 thi
cong.

o Dbé nghi thyc hién nghiém tic cac bi¢n
phap bao v€ moéi truong nhu néu trong bao
cao.

Cht Dy an ghi nhan cac y kién, cam két
diéu chinh thiét ké (nhu cao d6 tuyén
kénh va cong suit tram xur 1y), bd sung
ban v& va thuc hién day du tit ca cac thu
tuc phap 1y theo yéu cau.
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o Phuong 4n bdi thuong can diy du, chi tiét
va dugc cong khai.

4.1.2.2.  Co ché gidi quyét khiéu nai

59.  Co ché giai quyét khiéu nai ciia Dy 4n s& duoc thiét 1ap phu hop v6i Luat Khiéu nai (Luat
s6 02/2011/QH13, ngay 11/11/2011) va Luat T6 céo (Luat s6 25/2018/QH14, ngay 12/6/2018),
va cac yéu cau theo ESS10 ctia WB. Cac khiéu nai s& duoc giai quyét theo ba budc trudce khi duoc
chuyén 1én Toa 4n.

4.2. Toém tat nhu cau chinh cia cic bén lién quan ctiia Dy dn

60. Céac nhom bén lién quan khéc nhau c6 nhu cau khac nhau vé phuong thirc truyén thong va
tham véan. P6i voi cac co quan chinh quyén dja phuong, do d3 c¢6 quy trinh lién lac chinh thirc
duoc thiét lap on dinh, viéc trao d6i thong tin nham t6 chirc cac budi tham van thuong duoc thuc
hién thong qua cac hinh thirc nhu gui cong van, thu dién tir, trao doi qua dién thoai hoac td chuc
cac cudc hop tryc tiép.

61.  Dbi voi cong dong dia phuong, viée truyén théng thuong duge thuc hién théng qua hinh
thirc guri thong bao bﬁng van ban tai cép thon/té dan phé hoac tiép can truc tiép tai ho gia dinh,
dic biét ddi véi cac dbi tuong can duogc tiép can truc tiép nhu ngudi khuyét tat, nguoi cao tudi,
hodc cac nhom dé& bi ton thuong khac.

62. Bang 9 dudi day tom tit nhu ciu tham van cta cic bén lién quan trong Dy 4n va cac
phuong thirc dé xuat nham dap tng phu hop nhu ciu cta tirng nhom bén lién quan.

Bing 9: Toém tat nhu cau cia cac bén lién quan

deé xuat tai cac

Nhém bén lién Pic diém chinh Nhu ciu | Hinh thirc théng bso wu tién Nhu céu cu thé
quan ngon
ngir
Cong dﬁng dia Céc h¢ gia dinh bi anh Tiéng - Hop tham van tai cép - Lua chon dia diém
phuong bi 4nh huong bdi Dy an Viét xa/phuong; phu hop cho céac
hwéng béi cac (PAHSs)/hé phai tai - Cac cudc hop tham van riéng | cudc tham véan véi
hang muc dau tu dinh cu vO1 cac ho tai dinh cu; ngudi bi danh hudng

- Niém yét thong tin tai tru s&

phuong UBND xa/phuong; phuong hoic té dan
- Truyén théng dia phuong (dai | phd);
phat thanh, truyén hinh); - Piéu chinh thoi
- Tham vén riéng va thao luan gian hop phu hop,

nhom tép trung (FGDs) véi phu
nir va cac dbi tugng bi dnh

hudng, dac biét quan tam tdi - Tiép can cac PAPs
cac nhom dé bj ton thuong va | ving mat;
yéu thé. - Huy dong to

(PAPs) (vi du: tai

tranh gio lao dong
san xuét;

truéng dan phd va
céc to chirc doan thé
(dac biét 1a Hoi
Lién hiép Phu nir)
tham gia chuén bj
tham van nham dam
bao sy tham gia day
du cua phu nit va
cac nhém dé bi tén
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thuong;
- Lap bién ban céc
cudc hop tham vén.

Cac co quan - Céc s0, ban, nganh Tiéng - Thong béo qua thu dién t, Cung cap thong tin
quén ly nha cép tinh lién quan dén | Viet cong van va dién thoai; ky thuat vé cac hang
nwée dia phwong | cac hang muc dau tu - Trinh bay va hop tryc tiép. muc dau tu/hoat

cua Dy an (vi du: dong dé xuit.

DAE, DOF, DOC,

DOST, DOHA);

- Céc don vi cung cap
dich vu cong ich.

Cac co quan - Ban QLDA PPM); Tiéng - Hoi thao, tap huin. Trinh bay va phd
thyc hién Dy an | - UBND phuong Viét bién cac yéu cau
(CPCs); cua Khung Méi
- Hoi dong Boi truong va Xa hoi
thuong, Ho trg va Tai (ESF).
dinh cu (CCARGC:s).
Co quan Trung - Céc bo, nganh va co | Tiéng - Thong bao qua thu dién tu, Cung cép thong tin
wong quan nha nudc Trung | Viét cong van va dién thoai; chung vé Du an.
uong - Trinh bay va hop;
- Bién ban ghi nhé (Aide-
mémoire).

4.3.  Chién lwge tham van

63. Céc co quan thyc hién Dy an chu yéu s€ str dung cac hinh thirc nhu phdéng van, thao luan
nhom tap trung (FGD), hop cong khai va hoi thao dé tién hanh tham van. Cac hoat dong nay s&
duoc td chuc truc tiép tai cac phuong bi anh hudng nham tao diéu kién thuan loi cho sy tham gia
ctia cac nhom dé bi ton thuong va yéu thé. Chién lugc tham van ciing s& duogc diéu chinh phi hop
véi ting giai doan cua Dy &n nhu trinh bay dudi day.

4.3.1. Chién lwgc tham vin
4.3.1.1.Giai doan chuén bi Dw dn (truwéc khi tham dinh Dw dn)

64. Trong giai doan nay, do chi tiét ciia mot sb hang muc dau tu dé xuét chua duge xac dinh
day du, hoat dong tham vén s& tip trung vao pham vi rong cac bén lién quan nham tim hiéu mdi
quan tdm va ¥ kién chung cua ho d6i véi du an ciing nhu cac tac dong tich cuc va tiéu cyuc tiém
an, qua do6 1am co sé xay dung cac khung méi trudng va xa hoi ctia du an. Pay ciing 1a giai doan
xac dinh cac nhom dé& bi ton thuong/yéu thé c¢6 lién quan dén du an.

65. Céc phuong thurc tham van do PMU thyc hién v6i su hd trg cua céc tu van lién quan duogc
dé xuat nhu sau. Thong tin cong bd trong qua trinh tham van bao gdm: ndi dung Dy 4n, cac yéu
cau vé moi truong — xi hdi, cac quy dinh phap luat va chwong trinh lién quan:

 Tham van cong dong (cAp phudng/xi);

e Thao luan nhom tap trung (FGD);

o Niém yét tai tru s¢ Uy ban nhan dan cip phudng/x3;

e Trang thong tin dién tr cia Uy ban nhan déan cap tinh;
o Trang thong tin dién tr cia Ngan hang Thé gidi.
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4.3.1.2.Giai doan thwc hién Dy dn

66.

Trong giai doan thuc hién, cac hoat dong cua Dy an du kién s€ c¢6 cac hoat dong tham van

cong ddng va tham gia ciia cic bén lién quan di duoc 1ap ké hoach va cam két ngay tir giai doan
thiét ké du an. Cac hoat dong nay co thé duge mo ta trong nhiéu tai liéu khac nhau cia dy an va
s& huy dong sy tham gia ctia nhiéu nhém bén lién quan. Céc hinh thirc tham gia thuong dugc ap
dung bao gdm: diéu tran cong khai, hop cong dong, thao luan nhom tap trung, khao sat hién truong
va phong van ca nhan. Trudc mbi quan ngai ngdy cang gia ting vé nguy co lay lan dich bénh, can
thiét phai diéu chinh cach tiép can va phuong phap tiép tuc thuc hién cac hoat dong tham véan va
tham gia cta cac bén lién quan. Cac co quan thyc hién Du 4n can luu ¥ mot s6 ndi dung sau:

67.

Xéc dinh va ra soat cac hoat dong da duoc 1én ké hoach trong khudén kho dy an c6 yéu cau
tham gia cia cac bén lién quan va tham van cong dong;

banh gid mtrc d¢ tham gia truc ti€p du kién vdi céc bén lién quan, bao gom dia diém va
quy md cac cudc hop, tan suat tham gia, cdc nhém bén li€n quan (quoc te, quoc gia, dia
phuong), v.v.;

Xac dinh céac hoat dong ctia du 4n ma viéc tham van/tham gia la mang tinh then chdt va
khong thé tri hoin ma khong gy anh hudng dang ké dén tién do du an, vi du nhu viée lra
chon phuong an tai dinh cu cia ngudi bi anh huong trong qua trinh thuc hién du an; trén
co s timg hoat dong cu thé, xem xét cac phuong thirc kha thi dé thu thap day du ¥ kién
can thiét tir cac bén lién quan;

Danh gia mirc 46 pho cép ciia cong nghé thong tin va truyén thong (ICT) trong cac nhom
bén lién quan chinh nham xac dinh céc kénh truyén thong c6 thé dugc str dung hiéu qua
trong bdi canh dy 4n.

Trén co s¢ cac ndi dung néu trén, cac co quan thuc hién du an can can nhac lga chon céc

kénh truyén thong phu hop khi tién hanh tham van va tham gia cta cac bén lién quan. Mot s6 luu
¥ khi Iira chon kénh truyén thong bao gom:

Trong truong hop cho phép td chic cac cude hop quy mé nho, thuc hién tham van theo
cac nhoém nho, chang han nhu hop thao ludn nhom tap trung; néu khong duge phép, can
nd luc téi da dé t6 chirc hop truc tuyén thong qua cac nén tang nhu Webex, Zoom, Google
Meeting hodc MicroSoft Team;

Pa dang hoa cac phuong thirc truyén thong, ting cuong sir dung mang x3 hoi va cac kénh
true tuyén; khi phu hop, xdy dung cic nén tang truc tuyén chuyén biét va cac nhoém trao
doi phu hop v61 muc dich, can ctt theo loai hinh va nhém bén lién quan;

Str dung cac kénh truyén thong truyén thong (truyén hinh, bao chi, phat thanh, duong day
dién thoai chuyén trach va thu tin) ddi voi cac bén lién quan khong c6 diéu kién tiép can
hoic it str dung cac kénh tryc tuyén; cac kénh truyén thong ciing co thé rat hiéu qua trong
viéc truyén tai thong tin lién quan va tiép nhan phan hoi, kién nghi;

Trudng hop can thiét phai tham gia tryc tiép voi nguoi bi anh huong hodc ngudi thy huong
cua du an, chéng han nhu trong qua trinh 1ap va thyc hién RP, can xéc dinh cac kénh lién
lac truc tiép véi tig ho bi anh huong thong qua su két hop phi hop véi bdi canh gitra thu
dién tu, thu tay, nén tang truc tuyén, va cac duong day dién thoai chuyén trach véi nhan
su ¢6 chuyén mon;
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« MGdi kénh tham gia duoc dé xuit can néu rd cach thic dé cac bén lién quan gui ¥ kién phan
hoi va kién nghi;

« Trong hau hét cac bdi canh va tinh hudng, déu co thé xay dung dugc phuong thirc tham
gia phit hop. Tuy nhién, trong truong hop khong co phuong thire truyén thong nao néu trén
duoc coi 1a phu hop cho viéc tham vén can thiét, can xem xét viéc diéu chinh lich thuc
hién hoat dong du an sang thoi diém khéc khi c6 thé bao dam tham gia c6 ¥ nghia cta cac
bén lién quan.

68. O giai doan nay, chi tiét cac hang muc dau tu dé xuit s& dugc xac dinh va cac ddi tuong bi
anh huong boi du an (PAPs) sé dugc nhan dién cu thé. Hoat dong tham van s& tap trung vao cac
PAPs nham giai quyét cac mdi quan tdm ctia ho thong qua viéc trién khai cac ké hoach méi truong
va xa hoi cu thé cho timg Dy 4n. Dy 4n s& bao dam Co ché tiép nhan va giai quyét khiéu nai
(GRM) tiép tuc hoat dong hiéu qua trong subt qua trinh thi cong dé kip thoi xir 1y cac khiéu nai
ctia PAPs. Ban QLDA (PMU) va chinh quyén dia phuong s& dic biét quan tim dén cac nhom dé
bi ton thurong nhdm bao dam tinh bao trum va khong phan biét dbi xtr. Cac phuong thirc tham van
dé xuat do PMU thuc hién vé6i su hd trg ctia cac tu van lién quan (bao gdm tu van gidm sat), phdi
hop véi chinh quyén dia phuong va cac nhom cong dong. Pbi tugng tham van bao gdm PAPs,
nguoi huong 191 tir co hdi viée lam, nguoi lao dong cua dy an va céc bén lién quan khac. No1 dung
tham van bao gém: cac tac dong moi trudng va xa hoi cu thé va cac bién phap giam thiéu trong
ESIA/ESMP, RP, LMP va SEP; nang cao nhén thirc vé GRM.

 Tham vin cong ddng (dinh ky hang quy);
e Thao luan nhém tap trung (danh cho cac nhom dé bi t6n thuong);
o Khao sat tai hién truong thi cong;

 Phuong thuc thyc hién GRM s& duoc thong béo tai cong truong va tai phuong (niém yét
trén bang thong bao);

« Quy trinh khiéu nai danh cho nguoi lao dong;
e Tiéu chi lya chon va Piéu khoan tham chiéu (TOR) tuyén dung lao dong xay dung.
4.3.1.3.Giai doan vdn hanh Dy dn

69. Trong giai doan nay, hoat dong tham van s& tap trung vao viéc thu thap ¥ kién phan hoi
ctia PAPs vé hiéu qua thyc hién cac bién phap giam thiéu moi truong va xa hoi trong giai doan thi
cong. Tham van vé co hoi viéc lam cho cong tac van hanh va bdo tri (O&M) cling s€ dugc thuc
hién. Céac ndi dung can cai thién va cac bai hoc kinh nghi¢m s€ duoc xac dinh cho cac hop phﬁn
dur 4n tiép theo. Két qua giam sat va danh gia, bao gdbm ca GRM, s& dugc phd bién va phan hoi lai
cho cic bén lién quan ndi chung. Cac hoat dong nay s& duoc thuc hién thong qua tham van cong
ddng dinh ky hang quy va ban tin thong tin.

70. SEP s¢€ dugc ra soat va cap nhat trong qua trinh thyc hién dy an khi can thiét nham diéu
chinh linh hoat cac phuong thirc tham gia cua céc bén lién quan, dac biét 1a cach tiép can, phuong
phap va hinh thirc tham gia duoc d& xuat, ddng thoi danh gia cc rui ro tiém an lién quan dén lay
truyén dich bénh khi tién hanh cac hoat dong tham gia.

4.3.2. Phwong phap tham van

71. Céc phuong phap duoc sir dung dé tién hanh tham van c6 anh huong truc tiép dén két qua
ctia chién lugce tham van cua du an. Do dé, cac phuong phép nay can duoc thiét ké phu hop véi
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cac dic diém da dang cta timg nhom bén lién quan. Cac phuong phap tham van sau day s& dugc
ap dung cho du an:

72. Tham van cép quéc gia. Tham van cép quéc gia ddc biét hiru ich ddi véi céac dai dién co
quan nha nudc, cic td chirc phi chinh ph (NGOs) va cac nhom khac ¢ mdi quan tam dén dy an
va c¢6 kha ning tac dong dén du an. Hinh thirc tham van nay ciing hitu ich trong giai doan thiét ké
du 4n va duoc td chuc hang nam nham cung cép thong tin cép nhat vé tién d6 du an cho cac bén
lién quan. Tham van cép qudc gia c6 thé duoc to chirc truc tiép hodc truc tuyén dudi hinh thirc hoi
nghi, ¢6 thé bao gdm cac nhom thao luan nho hoidc cac phuong phap khac nhim bao dam du thoi
gian cho thao ludn nhém va phan hoi — dap.

73. Tham vin cip dia phuong. Tham vén cép dia phuong 1a phwong thirc chinh dé tiép can cac
bén li€n quan bi dnh huong boi dy an va thuong dugc thuc hién thong qua cac cudc hop nhom
truc tiép. Trong mot sd trudng hop, c6 thé tién hanh tham vAn c4 nhan hodc thao luan nhom tap
trung, dac biét nham tiép can va ghi nhan y kién cta cac nhom dé bj tén thuong hodc yéu thé. Can
dac biét chu trong viéc lz‘ing nghe tiéng ndi cta phy nit va cac nhom dé bi tdn thuong, chéng han
thong qua cac FGD chi danh cho phu ntr. bdi véi phu nit, du an s€ bao dam cac hoat dong tham
van dugce t6 chirc vao thoi diém thuan tién cho ho va, khi co thé, cac hoat dong nhu FGD sé do
phu nit diéu phéi (dac biét ddi véi cac chu dé nhay cam nhu stc khoe hoac cac véan dé tinh duc).

74. Mot phuong thirc quan trong dé huy dong su tham gia cia cac bén lién quan 13 thong qua
cac khoa dao tao vé cac chi dé quan trong lién quan dén dy an nhu: gidi, GRM cuia dy 4n, quyén
lao dong (d6i v6i ca nam va nit), lao dong tré em, HIV/AIDS va cac bénh lay truyén qua dudng
tinh duc (STDs), bao luc trén co s& gidi (GBV), quay rdi tinh duc, boc 16t va xam hai tinh dyc. Do
tinh nhay cam ctia mot s6 chu dé, can ap dung cac bién phap phu hop, ching han nhu t6 chtc dao
tao theo nhom chi danh cho nit hodc nam, hodc do gidng vién nam/nir thyc hién cho phu hop. Cac
khoa dao tao c6 thé do PMU hodc cac tu van cta du an thuc hién.

75. Céc van dé vé kha nang ti€p can cling s€ dugc xem xét, dac biét nham bao dam nguoi
khuyét tat c6 thé tham gia cac hoat dong tham van, cling nhu dap rng cac nhu cau dac thu cua cac
nhom khac nhu nguoi cao tudi va hd ngheo.

76. Tham van véi nguoi lao dong cua du an. Dy 4n sé nd lyc wu tién s dung lao dong phé
thong tai dia phuong nham giam thiéu dong lao dong tir bén ngoai. Hoat dong tham van s& khuyén
khich nguoi lao dong dia phuong, bao gdm dan toc thiéu s6, phu nit va cic nhom dé bi ton thuong
hoac yéu thé, nop don ting tuyén cac vi tri viéc lam hién c6. Cac nha thau va nhan su cua ho can
duoc tham van va dao tao déy du vé cac van dé nhay cam, bao g6m hanh vi irng x1r ton trong, B
Quy tic ung xir (CoC), GBV (bao gébm SEA va SH), HIV/AIDS va STDs, ciing nhu GRM va
LMP danh cho ngudi lao dong. Pong thoi, ho ciing can nim rd cac yéu cau va tién do thi cong.
Céc hinh thirc nhu dio tao, phong van tai cong trudng va trao doi phan hoi thuong xuyén voi PMU
va/hodc tu van giam sat (CSC) s& duoc sir dung 1am phuong thirc tham vén.

77.  Bang 10 dudi ddy tom tit chién lugc tham van dé xuét cho tit ca cac giai doan ctia Dy an.
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Bang 10: Chién hrge tham vén cho cac hoat dong ciia D 4n

Giai doan du

Nhém dbi twong tham vén

Chii dé tham vAn / tham gia

Phwong phap ap dung

Pia diém / Thoi diém

Pon vi chju trach

an nhiém
— Céc can thiép va pham vi dy an;
— Céc nguyén tic moi truong & xa — Hop tham vén truc tiép véi cong
hoi (E&S) cua du an, cac rii ro/tac déng;
Céc bén bi anh hwéng boi ddng va bién phap giam thiéu dé — Cong bd thong tin du 4n (sb tay, | — Tru sé UBND céc — PMU;
GIAI POAN | d¥an: Xudt; ’ td roi, p phich, website); | phuong/xa bianh — Céc tu van lién
1: CHU AN.BI — Tat cé,céc bén lién quan; — Cong bo ESIA, RP, SEP, ESCP va | —Niém yét thong tin tai UBND cap | hudng va cac dia diém | quan; ‘ ‘
DU AN * | — Céc doi tugng bi anh huéng | LMP (khi C('))i o xﬁ/phudng; thuan tién khég; —Cac H(f)iNdéng boi
. boi du an (PAPs); — Quy trinh bodi thudng, thu hoi dat; — Tham van chuyén sau riéng voi — Trudce khi tham dinh | thuong, ho tro va tai
— Céc nhom dé bi ton thuong. | — Cac phuong 4n tai dinh cu va phuc | PAPs; du an. dinh cu (CCARCQ).
hoi sinh ké; — Théo Iuén nhém tap trung (FGD);
— Co ché tiép nhan va giai quyét — Phiéu khao sat ho gia dinh.
khiéu nai (GRM).
Cac bén quan tam khac:
— Chinh quyén dia phuong — Céc vén d& tudn tha phap luat;
(PPC, CPCs); — Pham vi, co s& dé xuit du an va cac | — Hop truc tiép;
— Céc co quan nha nudc nguyén tic E&S,; 9 — Cong bb thong tin dy 4n; — Tru sé cac co quan _ PMU-
(DOF, DAE, DOC, DOHA, — Hoat dong Qhéi hop trién khai; , — Théo luén k¥ thuat chuyén sau dia phuong; 7 _ Céc t:r vén lién
DOST); — Quy trinh boi thuong, thu hoi dat; riéng; — Trudc khi tham dinh
—~ CCARGs; ~ Co ché giai quyét khiéu nai; _ Chia sé c4c tai liéu lién quan dén | du an. quag.
— Nha tai trg; — Cong bd ESIA, SEP, ESCP, LMP du an.
— Céc don vi ha tang cong va RP (khi co).
cong.
— Hop cong déng, tap huén/h(f)i thao
L R . — Pham vi du 4n va cac nguyén tac (t6 chuc hop riéng cho phu nit va — Pia diém sinh hoat
Cdc bén quan tdm khac: E&S; nhom dé bj tén thuong khi cén); cong déng tai khu vuc - PMU;

— Céc t6 chirc doan thé;
— Céc t6 chirc phi chinh phii /
t6 chirc xa hoi (NGOs/CSOs).

— Cong bd ESIA, RP, SEP, ESCP va
LMP (khi ¢6);
— Co ché giai quyét khiéu nai.

— Truyén thong qua céc tb chirc
doan thé/mang xa hoi;

— Phat hanh tai li¢u, ap phich,
website.

du an;
— Truée khi thAm dinh
du an.

— Cac tu van lién
quan.
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Cac bén quan tam khac:
— Cong dong dia phuong;

— Céc can thi€p va pham vi du an;
— Céc nguyén tic E&S, rui ro/tac
dong va bién phap giam thiéu;

— Cong bd ESIA, SEP, ESCP, LMP
va RP (khi co);

— Hop truc tiép v6i cong dong;
—To roi;

— Tru s6 UBND cac xa
bi anh hudng va cac dia
diém thuan tién khac;

— PMU;
— Céc tu vén lién

_ Céc dbi tuong khac. — Quy trinh bdi thuong, thu hdi dit; | — Niém yét tai UBND cip xa. — Truéc khi thim dinh qug&R s
— Céc phuong an tai dinh cu va phuc duy an. '
hoi sinh ké;
— Co ché giai quyét khiéu nai.
.2 . — PMU;
— Tinh trang trién khai dy an; . A .1 i L e
— Co ché giai quyét khiéu nai; — Hop cong dong tryc ticp; — Céc tu van lién
Cac bén bi anh hwéng béi Y R N — Tham van chuyén sau riéng voi — Try s UBND cac xa | quan;
GIAI POAN , : — G361 boi thuong, thu hoi dat; ., , s
dw an: A . x. PAPs; bi anh hudng va cac dia | — CCARCs;
2: THUC A a1 — Thuec hién tai dinh cu va phuc hoi » T N ) PO
_ — Tat ca cac bén lién quan; . £ — Hop riéng cho phu nit va nhom dé | diém thuén ti¢n khac; — Tu van giam sat va
HIEN DU sinh ké; g oS o . L
. — PAPs; o x L . bi ton thuong khi can; — Trudc va trong qua tu van gidm sat doc
AN ; s xR — Téac dong vé stic khde va an toan . 1A o n . i . A
— Cac nhom dé bi ton thuong. (H&S cong dong): — Thao luén nhom tap trung; trinh thuc hién du an. lap E&S;
ong Fone); ~ Trao déi vé GRM. ~ Nha thiu/nha thiu
— Co hoi viéc lam.
phu.
Cac bén quan tiam khac:
— Chinh quyén dia phuong A e s 1A
— Tuén thu phap luét;
(PPC, CPCs); uan tht phap ludh —PMU;

— Céc co quan nha nudc
(DOF, DAE, DOC, DOHA,

— Tinh trang dy 4n va cac nguyén tic
E&S;
— Hoat dong phéi hop;

— Hop truc tiép;
— Chia sé tai li€u lién quan dén du

— Pia diém sinh hoat
cong déng tai khu vuc
du an;

— Tu van giam sat va
tu van giam sat doc

DOST); ~ Ra soat, phé duyét cong tic bdi an _Trude vatrong qua | 2P B&S:
— CCARCs; @ Sod, PhE GUyEt cong K ' ‘ wons dt — Nha thiu/nha thiu

e thudng, thu hoi dat va tai dinh cu; trinh thuc hién du an.
— Nha tai tro; . phu.

, . N R — Quy trinh GRM.
— Céc don vi ha tang cong
cong.
Cac bén quan tdm Kkhac: — Tinh trang du én; \ , ) — Pia diém sinh hoat
— Hop cong dong, tap huan/hdi - PMU;

— Cac t6 chirc doan thé;
—NGOs/CSOs;

— Céc co sd nghién ctru/dao
tao.

— Co ché giai quyét khiéu nai;

— Téc dong vé stic khoe va an toan
cong dong;

— Céc van dé moi truong va xa hoi.

thao;
— Truyén thong qua cac t6 chirc
doan thé/mang xa hoi;

cong déng tai khu vuc
du an;

— Trudc va trong giai
doan thi cong.

— Tu vAn giam sat va
tw vn giam sat doc
1ap E&S;
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— Cong b tai lidu, ap phich, — Nha thau/nha thau
website. phu.
— Hop cong ddng truc tiép;
GIAI DOAN Cac’ben bi Anh huéng béi ‘ o ’ — Tham van chuyén séu riéng voi f'”l:ru SO I{BN]? ca}c X?'i
- : du an: — Tinh trang van hanh du én; PAPs; bi anh hudng va cac dia i N
3: VAN £ 2 oz A 154 A ais Oy R " R R A A , — PMU (Nhém Moéi
HANH DU — Tat cé céac bén lién quan; — Mtrc (,10 hai long d6i véi hoat dong | — H9p riéng cho phu nit va nhém de | di€m thudn ti€n khéc; trong & Xa hoi)
. : — PAPs; tham van va GRM. bi ton thuong khi can; — Sau khi hoan thanh g e
AN , xR . 1o o s ,
— Cac nhom dé bi ton thuong. — Thao luén nhom tap trung; thyc hién dy an.
— Phiéu khao sat ho gia dinh.
Cac bén quan tim khac: ) . .
\ X -H ong dong, tdp huan/ho i
— Cac t0 chtrc doan thé; — Tinh trang van hanh dy an; thi Op cong dong, tap Auan/ol — Dia diém sinh hoat
’ ‘ 7 ao, .
— NGOs/CSOs; — Co ché giai et khié i; T . ong dong tai khi .
, S , > n (,y ¢ ? glalkqu’y © \ 1eu‘na_11, . — Truyén thong qua cac t6 chirc cong ongfatkhuviae PMU (Nhom Méi
— Céc co sd nghién ctu/dao — Tac dong ve stic khoe va an toan . A A du an; . A
doan thé¢/mang xa hoi; truong & Xa hoi).

tao;
— Cong ddng dia phuong;
— Céc dbi tuong khac.

cong dong;
— Céc van dé moi truong va xa hdi.

— Cong b tai lidu, ap phich,
website.

— Sau khi hoan thanh
thuc hién du an.
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4.4. Cac phwong thirc tham gia ciia cac bén lién quan s€ dwoc ap dung trong cac giai doan
tiép theo

Hop cong khai / hop céng dong

78. Ban QLDA Hai Phong sé& t chirc cac cudc hop khoi dong dy 4n & Thanh phé, déng thoi
td chic cac cude hop tai ting phuong thudc khu vuc du an véi sy tham gia cia lanh dao dia
phuong, cac d6i tuong bi anh hudng boi du an (PAPs) va cac bén quan tdm khac. Cac cudc hop
nay s& duoc to chtrc theo hinh thirc hop md, trong d6 PMU sé trinh bay thong tin vé du an va
ngudi tham du duoc khuyén khich dua ra ¥ kién, binh luin va bay to cac mdi quan tAm ctia minh.

79. Nhiéu hinh thirc tham van khac nhau véi cic nhom bén lién quan s& duoc trién khai va lap
hé so day du; dong thoi cac cude hop & cap cong dong ciing s& duogce t chie véi sy tham gia cua
ca nam va nit (bao gdm cac ho gia dinh dé bj ton thuong) nham hiéu rd hon nhu cau, ky vong va
mdi quan tdm cua cac nhom dan cu nay lién quan dén du an. Cac ¥ kién phan hoi thu nhan dugc
tai cac cudc hop s€ dugc ghi nhan, kém theo cac bién phap ma dy an s thuc hién dé giai quyét
cac ¥ kién d6. Cac cudc hop tai mdi huyén ciing s& duoc t6 chire dinh ky hang quy.

Tai liéu truyén théng

80. Thong tin bang van ban s& duoc cong bd rong rai tdi cong chung thong qua nhiéu loai hinh
tai liéu truyén thong khac nhau, bao gdm td roi, p phich, v.v. PMU ciing s& cap nhat thuong
xuyén trang thong tin dién tir ciia minh (it nhét 1a hang quy) v6i cac thong tin cap nhat quan trong
vé dy 4n va cac bao cao vé két qua thuc hién dy 4n bang tiéng Viét. Trang thong tin dién tir ciing
s& cung cap thong tin vé Co ché tiép nhan va giai quyét khiéu nai (GRM) cua Du 4n.

Dao tao, hoi thao

81. Cac khoa dao tao vé nhiéu van dé xa hoi khac nhau s& dugce té chic cho PMU va c6 thé
mo rong cho cac co quan nha nudc hoic t6 chirc phi chinh phu c6 lién quan khac. Cac ndi dung
dao tao s€ bao gém: nang cao nhan thuc vé hoa nhap/loai trr xa hoi, céac van dé lao dong, va rui
ro lién quan dén bao luc trén co so gidi (GBV).

82.  Phu hop véi Tiéu chuan Mbi truong va Xa hoi sb 10 (ESS10) cua Ngan hang Thé gidi,
mdt co ché tiép nhan va giai quyét khiéu nai riéng cho du 4n s& duoc thiét 1ap dé xur 1y cac khiéu
nai va van dé phat sinh; co ché nay s& dugc tich hop véi hé théng GRM hién hanh cua quéc gia
danh cho ngudi dan. Céc tai liéu truyén thong chuyén biét (cu thé 1a to roi hodc s6 tay GRM) s&
duoc xdy dung nham gitp ngudi dan dia phuong ndm rd cc kénh va quy trinh giai quyét khiéu
nai. PMU s& phéi hop véi cac co quan hanh chinh dé duy tri s6 ding ky khiéu nai nham ghi nhan
va theo ddi cac khiéu nai tir khi tiép nhan cho dén khi giai quyét va phan hdi cho nguoi khiéu nai.

83. NGO luc ban diu nham giai quyét khiéu nai dé dat duoc sy hai long cua nguoi khiéu nai s&
duoc thuc hién & cac cép hanh chinh. Co ché nay dugc mo ta chi tiét hon tai Muc VI duéi day.
Khiéu nai c6 thé duoc giri dudi hinh thire 4n danh; tuy nhién, trong truong hop nay s& khong thé
xac dinh dwoc mirc do hai 1ong ctia ngudi khiéu nai ddi véi két qua giai quyét. Trang thong tin
dién tir cia PMU, cung vdi cac ap phich va td roi, s& cung cip thong tin 15 rang vé cach thirc dé
bat ky bén lién quan nao ciing c6 thé giri phan hdi, cau hoi, y kién, mdi quan tdm va khiéu nai.
DPdng thoi, cac tai lidu ndy cling s& néu rd quy trinh xir 1y khiéu nai, bao gdm céc budc thyuc hién
va thoi han giai quyét.
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4.5.
&4.

Chién lwgc 10ng ghép y kién ciia cic nhém dé bi ton thwong

Tit ca cac ¥ kién do cac bén lién quan dua ra s& duoc ghi nhan diy du, tong hop trong bao

cdo tham van va xem xét mot cach nghiém tic, bao gom ca y kién ctia cac nhom yéu thé hodc dé
bi ton thuong. Chién lugce tham van véi cac nhom dé bi ton thuong sé duoc ap dung nhu sau:

i)

Giri thu moi tham vén riéng cho timg nhom ddi tuong lién quan, bao gom:
a) cac PAPs la phu nir;

b) cac PAPs bi di doi/tai dinh cu; va

¢) cac ho nghéo va cac nhom dé bi tén thuong khac;

T chirc cac cudc tham van riéng biét cho tirng nhém néu trén tai cac dia diém va khong
gian d& tiép can ddi vi ho. Céc td chirc nhu Hoi Lién hiép Phuy nit, Poan Thanh nién, Mat
tran T6 quéc hodc cac hoi ngudi cao tudi s& duoc huy dong lam dau mdi trung gian va
tham gia tiép can cac nhom nay;

iii) Tham van véi cac nhom dé bi ton thuong s& duoc thyc hién xuyén suot vong doi du an.

4.6.
85.

4.7.
86.

Céc cudc thao luan nhom tap trung (FGDs) riéng v6i cac nhom dé& bi ton thuong s& duoc
t6 chirc dinh ky hang quy trong giai doan thiét ké/chuan bi du an, tdp trung vao viéc xac
dinh cac van dé, nhu cau dic thu cia cac nhom nay va cac cach thirc tiép can phu hop.
Ngoai ra, cac cudc hop dinh ky hang quy v6i cac nhém ndy ciing s& duoc to chic trong
giai doan thyc hién du an.

Tién d9 thye hién dy 4n

Duéi ddy 1a thoi gian dy kién thuc hién Dy 4an HPRDP:
Giai doan chuan bi Dy an: 2023-2025

Tham dinh ciia Ngan hang: Quy 1/2026

Phé duyét boi Hoi dong: Quy 2/2026

Thyc hién Dy an: Quy 3/2026-4/2030

Két thiic Dy an: Nam 2030

Cong bd thong tin

PMU s& sir dung cic trang thong tin dién tir dé cong bd céc tai liéu ciia du an bang tiéng

Viét va tiéng Anh. Tét ca cac tai liéu truyén thong ciia du an (td roi/td gip thong tin) phai duogc
dang tai trén trang thong tin dién tur cua céc co quan thyc hién dy an (PMU). Toan b céc tai li€u
mdi truong va xa hoi (E&S) da duge chudn bi s& dugc cong bd cong khai trén trang thong tin dién
tir cia Uy ban nhan dan cép tinh (PPC) va PMU. Goi tai liéu cong bd cua du 4n bao gém céc tai
liéu sau:

Bao cdo Panh gia tac dong moi truong va xa hoi (ESIA);
Ké hoach Tai dinh cu (RP);

K& hoach Tham gia ctia cac bén lién quan (SEP);

Quy trinh Quan ly Lao dong (LMP);

Ké hoach Cam két Mai truong va Xa hoi (ESCP).
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87.

nam 2026 trén trang thong tin dién tir cia Ngan hang Thé gidi va PMU.

K& hoach Tham gia cua cac bén lién quan (SEP) du kién s& duoc cong bd vao thang 01

Bang 11: Tién dd thwe hién cac hoat dong tham gia ciia cac bén lién quan

Tién trinh

Don vi chiu trach

hoach thi cong

hién Du an

+ Céc nha thu

dy 4in Hoat djong Thoi gian va dia diém nhiém Tinh trang
Tham vén cép dia ph - +PMU
A al?. van cdp Cla paong | | Thoi gian: Thang 10 nam 2025 £ e . .
vé ndi dung ESIA, Y ; + Tu van Méi truong | Hoan  thanh
+ Dia diém: Tru s6 UBND A
ESMP, ESCP, RP, LMP huong (WPCs) & Xa hoi (E&S 10/2025
va GRM p & Consultant)
. . + Thoi gian: Thang 01 ndm 2026
Tham van cap quoc gia N Di:ldféfr? MEailgDEzagOC + PMU Hoan thanh
doi véi ESTA DOT, WPCs + E&S Consultant 10/2025
+ Thoi gian: Trong giai doan chuin
Giai  doan|Cong b6 thong tin ban dy |bi du an L PMU
c'huéin bi du | thao E‘SIA, ESCP, ESI\{{P, + Dia d]ém Trang thﬁng tin dién tir + E&S Consultant Théng
an RP va LMP, bao gom|cia UBND Tp Hai Phong, Ngan WEB 01/2026
GRM hang Thé giéi (WB) va tai try s¢
UBND céc phuong thudc dy an
+ Thoi gian: Trong giai doan
Cong b thong tin ban | chuan bi dy 4n L PMU
cuoi cung ESIA, ESCP, |+ Pja diém: Trang thong tin dién + E&S Consultant Thang
ESMP, RP va LMP, bao | tir cia UBND Tp Hai Phong, WB WEB 2/2026
gdém GRM va tai tru s6 UBND céc phuong
thudc du an
+ Thoi gian: Trong qua trinh thuc
Tham van v& Bdo cdo hién Dy 4n + PMU )
n Y g L . - Thang 10-
Nghién ctru kha thi (FS) / |+ Pja diém: UBND Tp Hai Phong, |+ UBND Tp Hai 112025
Thiet ke ky thuat chi tit | DOC, DAE, Céc phuong thugc | Phong
khu vuc du an
+ Thoi gian: Trong qua trinh thyc |+ Hoi dong boi
Th 4n vé ph ] hién Dy an thuong cua du an;
‘Nam V‘an v€ phuong an v g 20262027
boi thuong + Dia diém: Céac phuong thude + UBND phuong
khu vuc du an +PMU
R £~ ... .. |—Thoigian: Trong qua trinh thuc
Giai doan | CoOng bo thong tin céc tai hien Dugén £d + PMU
thye hién  |liéu E&S duoc cép o, . R ) . 2026-2027
, nhat/didu chinh (néu co) | D@ diém: Cée phuong thube 1+ Céc tu van
dyr 4n ) khu vuce du an
Cone bé thone tin vé + Hoi dong bdi
ong bo thong tin ve o s ) g .
N Th T trinh th thuong cta du an;
phuong an bdi thuong da | S 11ONS qua trink fhve g 2026-2030
. . hién Du an + UBND phuong
duogc phé duyét
+ PMU
Phat hanh to roi thong tin | . .,
5 Dia diém: Cac phuong thudc khu |+ PMU
du én (bao gdm GRM va vi d‘jr;n a¢ phvong thuoe Xhu + Che v 2026-2030
d4u mbi GRM) o
A A A . A1 A oo . ) 3 +
Cong bo thong tin ve ké | Thoi gian: Trong qua trinh thuc PMU 2026-2030
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Cong bo thong tin ve tiep 2
.. . 2 Pia diem: Cac phuong thudc khu
nhan va giai quyét khidu | GO AC PAUONS Tue ~PMU 2026-2030
. vuc du an
nai
. . 1.z | Thoi gian: Trudc khi van hanh du
Cong bo thong tinve ke |, & ] ; ’ o
. i an 01 thang Pon vi van hanh du
hoach van hanh céc hop CaR , . N , 2028-2030
L, i — bia diém: Céac phuong thudc an
phéan cta du an ,
khu vuc du an

5. NGUON LUC VA TRACH NHIEM TRONG THUC HIEN CAC HOAT PONG
THAM GIA CUA CAC BEN LIEN QUAN

5.1.  Ngudn lyc va wéc tinh chi phi cho viéc trién khai SEP

5.3.1. Nhan sy thuc hién SEP

88. PMU s€ chiu trach nhiém chinh trong viéc td chirc va trién khai cac hoat dong tham gia
ctia cac bén lién quan. Bang 12 cung cép thong tin lién hé cta cac can bd chu chdt thudc PMU dé
cac bén lién quan c6 thé guri ¥ kién, cdu hoi vé du an hodc vé quy trinh tham van; bao gdm ca viéc
cach thirc cac y kién d6 duoc xem xét va 10ng ghép vao thiét ké va thuc hién du an. Trudong hop
c6 thay ddi vé nhan su néu dudi day, SEP nay s& dugc cdp nhat dé phan anh cac sip xép nhan su
moi va s& duoc cong bd thong qua cung cac kénh thong tin di néu.

Bang 12: Théng tin lién h¢ ciia cin b chit chét Ban QLDA Hai Phong

Stt Tén Chire vu Dién thoai Email Dia chi
1 Pao S§ Ngoc Téng Giam dbc Ban 0913392811 | ngocbpmu@yahoo.com.vn 14 Minh
QLDA Khai Street,
2 Pham Vian Pho Téng Giam dbc 0912071529 | phongphamvan2005@gmail.com Ngo Quye?n
Phon BQLDA Ward, Hai
£ Phong City,
3 Vil Vin Tuén Truong phong Du an 1 0919426986 | vuanhtuanpmu@gmail.com Vietnam
4 Vil Tién Cong Chuyén trach moi 0936729279 | vucong.qlda@gmail.com
truong — xa hoi
5 Nguyén Thi Chuyén trach moi 0941541682 | nguyennam.hua@gmail.com
Nam truong — xa héi kiém
dau méi GRM
6 bang Quynh Chuyén trach moi 0814666988 | quynhhuongdang27@gmail.com
Huong truong — xa hoi
5.3.2. Ngan sach cho viéc trién khai SEP
89.  Kinh phi cho viéc chuan bi va trién khai SEP s& duoc bé tri tir nguon von dbi img ngan

sach dja phuong cip tinh. UBND thanh phé Hai Phong s& bao dam cung cip day du kinh phi cho
cong tac chudn bi va thuc hién SEP. PMU s& ra soat ké hoach nay dinh ky sau (06) thang mot lan
dé xac dinh liéu c6 can diéu chinh phan loai cac bén lién quan hodc cac hoat dong tham gia hay
khong. Truong hop can diéu chinh, SEP s& duoc cip nhat, ban hanh phién ban méi va ngan sach
s& duogc diéu chinh twong Gmg nham bao dam dat dugc cac muc tiéu cia SEP.

90. Chi phi cho cac hoat dong tham gia ctia cac bén lién quan duoc tinh toan trong ké hoach
tai chinh cua dy an. Ngan sach du kién s& duoc phan bd hé“lng nam can ctr theo cac hoat dong cu
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thé dugc dé xuit trong SEP cho ting giai doan. Ngudn kinh phi nay s& dugc b tri trude khi khai
cong xay dung, sau khi ESTA/ESMP duoc phé duyét va cac nha thau duoc lua chon.

91.  Ngan sach udc tinh dé trién khai SEP trong toan bo vong doi du an duoc thé hién tai bang
dudi ddy. Viée tham gia ciia cac bén néu trén lién quan dén nhiéu ndi dung khac nhau, mot sé noi
dung c6 thé da duoc tinh toan trong cac tai li¢u khac cua dy an; do do, mét s6 chi phi c6 thé da
duogc ude tinh trong cac ké hoach khac. Tuy nhién, bang tong hop cac hoat dong c6 sy tham gia
ctia cac bén lién quan can phan anh day du nhu cau kinh phi du kién cho viéc trién khai trong subt
thoi gian thuc hién Dy an HPRDP.

92. Lién quan dén pham vi tham van cac bén lién quan néu trén, ngin sach udc tinh dé thuc
hién Ké hoach tham van cac bén lién quan 1a 572.000.000 VND (twong dwong khoang 23.000
USD). Ngén sach nay s& khong bao gdm chi phi cho tu van giam sat moi trudng va xa hoi doc lap
(IESMC). PMU s¢€ xem xét ké hoach nay dinh ky séu (06) thang mdt lan dé xéac dinh liéu c6 sy
thay d6i nao vé phan loai hodc mirc d6 tham gia ciia cic bén lién quan hay khong. Khi dé, ké
hoach s€ dugc cap nhat va phién ban moi s€ dugc phé bién. Ngan sach s¢ duoc diéu chinh tuong
ung.
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Bang 13: Du toan ngan sach SEP

STT

Hoat dong cuia cac bén lién quan

Don vi

Khéi
lwong

Pon gia

Téng (VND)

Ghi chu

Giai doan chuan bj du 4n

Cong khai thong tin: (i) Ban thao SEP, ESCP,
ESIA, RAP va LMP; (ii) Ban cubi cing SEP,
ESCP, ESIA, RAP va LMP

Tham van vé (i) Cac can thiép va pham vi du
an; va cac nguyén tic MT&XH, rui ro/tac dong
va céc bién phap giam thiéu dugc dé xuat

Bao gom trong goi du thau cho ké
hoach méi truong, xa hoi

Su tham gia cua ngudi dan vao thiét ké

Bao gom goi thiét k& chi tiét

I

Giai doan thuc hién va két thiic dw 4n

275.000.000

Khoa dao tao

1.1

ESIA/ESMP, SEP, RAP, LMP va cac hoat
dong diéu phoi.

1.2

Mb-dun An toan va Stc khoe Nghé nghiép va
biéu kién Lao dong va Lam viéc

Bao goém trong Goi thau Tu van
giam sat thi cong (CSC) va Tu van
giam sat doc lap (IESMC)

Céac cudc hop khai dong du an va cac cudc hop
danh gia

2.1

Phé bién thong tin va chinh sach bdi thuong
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Khoi

STT Hoat dong ciia cac bén lién quan Pon vi i Pon gia Téng (VND) Ghi chu
2.2 | Cac phuong 4n tai dinh cu va phuc hdi sinh ké - - 0
: . D bao gdm trong chi phi thyc hién
Céac goi dén bu va thu hoi dat; RP
2.3 . ] - - 0
Thyc hién tai dinh cu va phuc hoi sinh k&.
24 Ti€u chi lya chon va PKTC cho cac co hdi viée 0 Bao gdm trong cac Goi xdy dung
' lam cho hoat dong x4y dung. ctia Nha thau
béi tugng 1a cac hd dan huong loi
Nang cao nhén thirc cia ngudi dan vé moi trong khu vyc dich vu cua dy an.
truong bén virng va két ndi vai cac tuyén Viéc nang cao nhan thirc s€ duoc
duong cua dy an phéi hop dudi nhiéu hinh thirc, chi
tiét dudi day:
Pao tao TOT cho can bo truyén
Céc cugc hop cong déng/déo tao/héi thao (dao Khoa thong chu chdt tai 13 phuong. Dy
13 30.000.000 | 390.000.000 | ., x.
25 tao TOT) hoc kién c6 13 khoa, moi khoa 15
' nguoi.
3 ban tin phat thanh, mdi ban tin
trén dai truyén thanh phuong lién
tuc trong 5 ngay vao cac khung gio
Ban tin phu hop
3 ban tin Ti vi trén Kénh Truyén
hinh Hai Phong
2.6 Gidm st MT&XH dinh ky ) ) 0 Tich hop trong goi goi tu van gidm
2.7 | Panh gid MT&XH trudc/sau TDC ; ; o | sdtdoc lap (IESMC)
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Khoi

STT Hoat dong ciia cic bén lién quan Don vi i Pon gia | Téng (VND) Ghi chu
3 Etr tham gia cia ngudi dan vao qua trinh thiét ) ) i 0 | Tich hop trong goi thiét ké
e
4 Tai liéu truyén thong Khoa 13| 10.000.000 | 130.000.000
111 Téng (=1 + 1I) 520.000.000
v Duw phong phi (=10% *I1I) 52.000.000
TONG CONG 572.000.000
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5.2. Co ché té chirc thie hién

93.  SEP sé& do Téng Giam dbc va Can bd Moi trudng va X hoi (ESO) cua PMU chiu trach
nhi¢m. Cac cén b nay s€ dinh hudng va chi dao toan by qua trinh tham gia ctia cac bén lién quan
trong subt giai doan chuin bi va thyc hién du 4n. Mot s6 noi dung cia SEP ciling s€ do cac nha
thau hodc tu van thuc hién; trong cac truong hop nay, ESO cua PMU s€ thuc hién giam sat phu

hop.

94, Duéi su chi dao cia Tong Giam doc, ESO s€ chiu trach nhiém doi véi cac ndi dung sau:

e Chau tri hodc gidm sat cac hoat dong tham vén theo quy dinh ctua SEP;

e Chu tri hodc giam sat viéc cong b thong tin theo SEP;

« Ghi nhan va bio cdo viéc giai quyét khiéu nai theo SEP;

 Rasoat cac bao cao giam sat dinh ky hing thang do nha thdu va/hodc tu vn cung cip;

« Bao c4o dinh ky cho Giam déc PPMU.

95.  Pé trién khai hiéu qua SEP, PMU can huy dong sy tham gia ctia nhiéu bén lién quan da
duogc xac dinh tai Muc 3. Trong do, su tham gia ctia cac co quan nha nuée (nhu chinh quyén céac
cip va cac co quan chuyén mén truc thudc) va cong ddng tai khu vuc du 4n déng vai trd then chét
dbi voi viéc trién khai hiéu qua SEP (Bang 14).

Bang 14: Nhan su/ don vi chiu trach nhiém thuwe hién SEP

Pon vi/Nhan su

Trach nhiém

UBND thanh phé Hai
Phong (CPC)

— Phé duyét va cong bd SEP cudi cung va cac cong cu E&S khac ¢ cip tinh
trudc khi tham dinh du an;

— Giam sat viéc trién khai SEP & c?ip du an;

— Hb trg PMU trong viéc huy dong su tham gia cua cac bén lién quan can
thiét, dic biét 1a cic co quan nha nude & cip tinh va trung wong;

— Chi dao c4c co quan lién quan & cép tinh tham gia vao cong tac chuin bi va
thue hién du an;

— Giai quyét cac khiéu nai lién quan dén thu hdi dat va cac quyét dinh hanh
chinh lién quan dén nguoi lao dong truc tiép.

Téng Giam déc PMU

— Ra soat va phé duyét cac bao cao hang thang vé giai quyét khiéu nai va
tham gia cua cac bén lién quan;

— Théng tin kip thoi cho Ngan hang Thé gidi (WB) vé viéc trién khai SEP;
— Giam sat toan bo quy trinh giai quyét khiéu nai va tham gia ciia cac bén
lién quan.

Can by Moi trwong
& Xa hgi va/hodc
DPiu mbi GRM ciia
PMU

— Trién khai cac hoat dong tham gia ctia cic bén lién quan theo SEP, bao
g6m tham vén, cong b thong tin, dao tao, v.v.;

— Cong khai GRM va bao dam GRM duoc phd bién t6i cac bén lién quan cia
du an (thong qua to roi, website, v.v.);

— Phéi hop véi chinh quyén dia phuong va cac nha thiu trong viéc van hanh
GRM, theo ddi viéc ghi nhan va giai quyét kip thoi cac khiéu nai, dong thoi
cap nhat dit liéu vao hé thong/sé ding ky khiéu nai;

— Giam sét cac hoat dong tham gia ctia cac bén lién quan do nha thdu va/hodc
tu van thyc hién;
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— Phéi hop véi cac co quan khac tham gia du an;
— Béo c4o dinh ky hang thang cho Tong Giam déc PMU.

UBND cép phuwong
(WPCs)

— Cong bd SEP va cac cong cu E&S khéac & cip dia phuong;

— Giam sat viéc trién khai SEP ¢ cép dia phuong;

— Hb trg PMU trong viéc huy dong sy tham gia ciia cac bén lién quan can
thiét trong giai doan chuén bi va thuc hién dy én;

— Phéi hop véi PMU trong viéc cong bd va trién khai SEP va cac cong cu
E&S khéc tai cip xi/phudng;

— H3 trg PMU trong viéc huy dong PAPs tham gia cac cudc hop tham vén va
qué trinh thu hoi dat;

— Huy dong céc td chire doan thé (khi can thiét) nhw Hoi Phu nir, Hoi Nong
dan, v.v. dé hd tro cac nhom dé bi ton thuong;

— Giai quyét cac khiéu nai ciia PAPs lién quan dén thu hdi dit & cap phuong.

Nha thiu — Chi huy
truwéng/Chi nhiém
cong trinh

— Thue hién tham van vé6i cac bén lién quan vé tién do du 4n, cac bién phap
giam thiéu tac dong va rui ro lién quan dén hoat dong xay dyng; thong tin
cho cac bén lién quan vé co hoi viéc lam;

— Bao dam xem xét day du van dé gisi va cac nhom dé bi ton thuong, bao
dam ho dugc tham gia tham van va tiép can co hdi viéc lam;

— T chuc dao tao vé Bo Quy tic tng xir (CoC) cho ngudi lao dong, bao gdbm
hanh vi tmg xir phit hop véi cong dong va cac ndi dung lién quan dén GBV,
SEA/SH;

— Té chtrc cac hoat ddng dao tao va nang cao nhan thirc lién quan dén dy én;
— Trién khai GRM dé kip thoi giai quyét cac moi quan tam/khiéu nai.

Cong dong

— Chu dong tham gia cac cudc hop tham van duoc td chirc & cép thon/xém va
xa/phuong;

— Poéng gop ¥ kién va kién nghi cho dy 4n trén co sé thong tin duge cung cap
tai cac cude hop;

— Tham gia giam sat viéc trién khai dy 4n, bao gom thiét ké k¥ thuat, thu hoi
dat, phuc hoi sinh ké va GRM;

— Hb trg PMU va cac nha thau trong viéc xac dinh céc rui ro va tac dong
E&S tiém an lién quan dén dong lao dong vao khu vyc dy an, déng thoi thao
ludn céc bién phap phong ngira, giam thiéu va quéan 1y cac rui ro/tac dong
nay;

— Chu dong tu van cho PMU va cac nha thdu vé phong tuc, tip quéan dja
phuong nhim gitp cac bén trién khai dy 4n hai hoa véi cong dong;

— HO tro chinh quyén dia phuong trong viéc giai quyét cac khiéu nai ciia
PAPs tai cong dong.

Tw vAn Gidm sét thi
cong (CSC) — Chu
nhiém

— T chtre dao tao cho nha thau, ngudi lao dong va cong dong dia phuong vé
LMP, GBV/SEA/SH va ESHS;

— Thiét 1ap va duy tri dudng diy nong dé tiép nhan phan hdi va cac mébi quan
tam lién quan dén E&S.

Tw vén giam sat doc
lap E&S — Chu
nhiém

— Tb chirc dao tao cho PMU, CCARCs va cac nha thau vé RP va ESMP;
— Thiét 1ap va duy tri dudong diy nong dé tiép nhan phan hdi va cac méi quan
tam lién quan dén E&S.
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6. QUY TRINH GIAI QUYET KHIEU NAI (GRM)

96. Co ché tiép nhan va giai quyét khiéu nai (GRM) nham giai quyét kip thdi cac mbi quan
tam/khiéu nai thong qua mot quy trinh d& hiéu, phu hop véi van hoa dia phuong va dé tiép can,
khong thu phi. Co ché giai quyét khiéu nai s& cho phép cac bén lién quan néu 1én cac quan ngai
va khiéu nai lién quan dén két qua thyc hién moi trudng va xa hoi cia Dy an vao bat ky thoi diém
nao, thong qua nhiéu kénh pht hop khac nhau, ma khong lo bi tra diia va khong bi yéu cau tiét 16
danh tinh.

97. Céc khiéu nai c6 thé duoc giri théng qua nhiéu kénh khac nhau, bao gdm nhung khong
gi61 han ¢ vi¢c gui van ban, duong day nong dién thoai, lién lac di¢n tor hoac phan anh truc tiép,
tiy thudc vao diéu kién thuc té ciia dia phuong. T4t ca cac quan ngai va khiéu nai tiép nhan duoc
s& dugc ghi nhan vao sb theo ddi khiéu nai, xem xét va giai quyét mot cach minh bach, kip thoi
va phu hop v6i van hoa dia phuong, theo diing cac quy trinh dugc quy dinh trong SEP nay

98.  Khiéu nai c6 thé dugc giri khi ca nhan/td chire cho rang du 4an dang gay tac dong bét loi
dén cong ddng, moi truong hodc chit lwong cude séng cua ho. Cac bén lién quan ciing ¢ thé giri
¥ kién gop ¥ va kién nghi d6i v6i du an.

99. Ban Quan ly Dy 4n (PMU) chiu trach nhiém toan dién trong vi¢c thiét lap, quan 1y van
hanh va giam sat co ché giai quyét khiéu nai, bao dam bd tri ddy du ngudn luc dé co ché nay duoc
trién khai hiéu qua. PMU s& phan cong nhan sy du ning luc dé tiép nhan, dang ky, danh gia va
diéu phéi viéc giai quyét cac quan ngai va khiéu nai lién quan dén D 4n.

100. Céc nha thau ciia Dy 4n va cac don vi cung cap dich vu lién quan duoc ky vong s& phoi
hop v6i PMU trong viéce giai quyét cac khiéu nai lién quan dén hoat dong ciia minh thong qua viéc
cung cip thong tin kip thoi, tham gia diéu tra khi phu hop va thuc hién cac bién phap khéc phuc
da théng nhét trong pham vi trach nhiém twong tmg cta minh.

101.  Khi dugc huy dong, cac tu van giam sat s€ ho trg PMU trong vi¢c theo doi hi€u qua cua
co ché giai quyét khi€u nai, bao gom vi¢c theo ddi va bao cdo cac khi€u nai cling nhu két qua giai
quyét, nhu mot phan cua qua trinh gidm sat va bao cdo moi truong va xa hdi tong thé.

102.  Co ché giai quyét khiéu nai s& dugc van hanh trén co so ton trong tinh bao mat va bao dam
khong c6 hanh vi tra diia hodc cac hau qua bat loi ddi voi ngudi khiéu nai. Trong pham vi ¢6 thé,
thong tin phan hoi vé két qua giai quyét hodc cc bién phap khic phuc dé xuét s& duoc truyén dat
t6i nguoi khiéu nai théng qua cac kénh dé tiép can.

103.  Céc bén lién quan s& duoc cung cip thong tin vé co ché giai quyét khiéu nai — bao gdm
cac kénh tiép nhan, quy trinh va trach nhiém duogc phan cong — dudi hinh thie d& hiéu va dé tiép
can, phi hop véi cac yéu cau ciia ESS10.

104.  Céc khiéu nai va quan ngai nic danh s& duoc ghi nhan, xem xét va giai quyét theo cing
quy trinh va thoi han 4p dung ddi véi cac khiéu nai khac. Trong truong hop khong thé phan hoi
truc tiép, dit lidu tong hop vé két qua giai quyét khiéu nai s& duoc cung cip cho cic bén lién quan
thong qua cac bao céo dinh ky.

105. Can bd M6i truong va Xa hoi (ESO) cia PMU chiu trach nhiém gidm sat viéc tiép nhan
va giai quyét cac khiéu nai/méi quan tdm cua cic bén lién quan dén du an theo cach cong bang,
khach quan va mang tinh xay dung. Cac nguyén tic cbt 15i cia GRM bao gém bao dam rang:

« Quyén va loi ich hop phap, chinh dang cua ngudi bi anh hudng duoc bao vé;
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e« Céac mdi quan tdm phat sinh trong qua trinh thyc hién du 4n cta ngudi bi anh huéng duoc
xem xét va giai quyét thoa dang;

e Cac quyén loi hodc hd trg phuc hdi sinh ké cho nguoi bi dnh huong duoc cung cép kip thoi
va phu hop voi céc tai li¢u ciia du &n nhu ESMP, RP;

« Ngudi bi anh hudng duge thong tin day dit vé quyén tiép can céac thi tuc khiéu nai mién
phi cho cac muc dich néu trén.

106. Trén co sd SEP, trong pham vi c6 thé, Nhom du an s& nd luc giai quyét khiéu nai sém nhét
nham tranh viéc leo thang cac van dé. GRM khéng can trd quyén tiép can cac bién phap tu phap
hodc hanh chinh theo quy dinh cua phép ludt qudc gia. Cac bén lién quan c6 thé tiép can toa an
vao bat ky thoi diém nao, doc 1ap véi quy trinh giai quyét khiéu nai & cip du 4n. Bén canh viéc
tudn thu cac yéu cau ciia Ngan hang Thé gidi theo ESS10, GRM s& phul hop vai phéap luat Viét
Nam hién hanh, dic biét 1a Luat Khiéu nai (2011) va Luat T6 céo (2018).

107.  PMU s& thiét 1ap GRM va chi dinh mot ddu mdi GRM dé phdi hop véi chinh quyén dja
phuong trong viée xtr Iy cac khiéu nai lién quan dén du 4n. Thiét ké GRM s& xem xét ¥ kién cua
cac bén lién quan bj anh hudng va cac yéu td duogc coi 1a bao dam kha ning tiép can. PMU co
trach nhi¢m cong bd va giai thich cho tat ca cac bén lién quan—dac biét la cac ddi tuong bi anh
hudng va cac nhom yéu thé/dé bi ton thuong—vé quy trinh ndp don khiéu nai sém nhét co thé va
duy tri thuong xuyén trong sudt vong doi du an. GRM duoc cung cip mién phi va cin bao dam
dé& tiép can, trong d6 dic biét chi trong kha ning tiép can dbi véi cac ca nhan/nhom yéu thé va dé
bi ton thuong.

108. PMU s& bao dam rang cac khiéu nai duoc dang ky, theo doi va giai quyét theo dang cac
mbc thoi gian da quy dinh. Can bo phu traich GRM chiu trach nhiém:

« Xay dung va cong bd quy trinh quan 1y khiéu nai;
« Tiép nhan, ra soat va theo ddi cac khiéu nai (khi ap dung);
 Bao dam cac khiéu nai duoc giai quyét trong thoi han da théng nhat.

109. Céc bén lién quan s& dugc tham van vé GRM trong qua trinh tham gia cua cac bén lién
quan nhdm bao dam tinh dé tiép can va tinh ddy du cua co ché. Cac GRM riéng biét duoc ap dung
cho: (i) nguoi lao dong cia du an, duoc quy dinh chi tiét trong LMP; va (ii) cac dbi twong bi anh
huéng boi du an (PAPs) do thu hoi dit, dwoc quy dinh chi tiét trong RP. Toan b théng tin vé quy
trinh khiéu nai, biéu mau khiéu nai va phan hoi s& duoc cung cp bang tiéng Viét va tiéng Anh,
nhu sau:

6.1.  Quy trinh giai quyét khiéu nai ¢ cip dia phwong (da chirc niing)

110. Cép thit nhat — UBND céap phwong (WPC). Bén lién quan bi anh huong c6 thé giri khiéu
nai dén bat ky can bd nao cia UBND cép phudng/xa thong qua trudng thon/td dan phd hoic truc
tiép dén UBND cép x4, bang hinh thirc vin ban hodc bang 16i n6i. UBND cip x4 s& lam viéc tryc
tiép v6i nguoi khiéu nai dé giai quyét va ban hanh quyét dinh trong vong 15 ngay lam viéc ké tir
khi nhan duoc khiéu nai. BO phan van phong cia UBND cép xa chiu trach nhi¢ém ghi chép va luu
trit tit ca cac khiéu nai dang xir Iy. Sau khi UBND cap x4 ban hanh quyét dinh, néu khong dong y
v6i quyét dinh hodc sau 15 ngay lam viéc ma khong nhan duoc phan hdi, nguoi khiéu nai co thé
khiéu nai tiép 1én UBND cap trén trong vong 30 ngay lam viéc.
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111. Cép thir hai — UBND cép thanh phé (CPC). Sau khi tiép nhan khiéu nai tir bén lién quan,
UBND cap tinh ¢6 30 ngay lam viéc dé giai quyét vu viéc. UBND cap tinh chiu trach nhiém luu
trit ho so dbi véi tat ca cac khiéu nai thudc tham quyén xir 1y. Sau khi UBND cép tinh ban hanh
quyét dinh, néu khong dong y véi quyét dinh hodc sau 30 ngay lam viéc ma khong nhan duoc
phan hoi, ngudi khiéu nai c6 thé khoi kién ra Toa 4n nhan dan trong vong 45 ngay 1am viéc.

112. Cép cudi ciing — Tda 4n quyét dinh. Trong truong hop bén lién quan dua vu viée ra Toa
an nhan dan cip tinh va toa an ra phan quyét ¢6 loi cho ngudi khiéu nai, quyét dinh bao dam viéc
giai quyét khiéu nai phai dugc gui t6i ngudi khiéu nai va cac bén lién quan, dong thoi dugc niém
yét cong khai tai tru s& UBND cép c6 lién quan. Ngudi khiéu nai s& nhan duoc quyét dinh trong
vong 03 ngay ké tir khi co két qua giai quyét khiéu nai & cap xa va trong vong 07 ngay 1am viéc &
cap xa hodc cap tinh.

113.  Can bo GRM s& phdi hop vdi cac cip néu trén dé xay dung va duy tri co so dit liéu vé cac
khiéu nai lién quan dén dy 4n ciia cic bén lién quan, bao gdm cac thong tin nhu: ban chat/ndi dung
khiéu nai, nguén khiéu nai, ngay tiép nhan, t€n va dia chi nguoi khiéu nai, ké hoach hanh dong va
tinh trang xur 1y hién tai (xem Phuy luc 1); bao gém ca cac khiéu nai duoc tiép nhén béng 161 ndi va
b?mg van ban. Khi cén thiét, Can bd GRM c6 thé lién hé truc tiép vO1 nguoi khiéu nai va huong
dan ho thuc hién cac budc theo diing cac kénh GRM chinh thire ctia du an.
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6.2.
114.

Quy trinh riéng ciia dw an ddi véi cac khiéu nai phat sinh trong giai doan thi cong

Trong giai doan thi cng, GRM ciing s& do cac Nha thau quan 1y dudi sy giam sat cia Tu

vén giam sat thi cong. Thong qua cac hoat dong tham van va cong bd thong tin, Nha thau s& thong
tin cho cac bén lién quan vé GRM va cach thirc giri khiéu nai, phan anh lién quan dén dy an. Nha
thu ciing s& chi dinh mot Can bd Mai truong va Xa hoi (ESO) chiu trach nhiém xir 1y khiéu nai.
Tét ca cac khiéu nai va cac bién phap xr 1y tuong tng do Nha thau thyc hién s& dugc ghi nhan
trong céc bao cdo giam sat du an. Khiéu nai va yéu cau bdi thudng thiét hai c6 thé duoc gui theo
cac hinh thirc sau:

115.

Bing 10 néi: Truc tiép t6i ESO ctia Nha thau hodc dai dién cua Nha thau tai vin phong
cong truong;

Bi‘ing van ban: N§p truc tiép hoac guri qua dudng buu dién tdi dia chi duogc chi dinh cua
du an;

Qua dién thoai, fax hoic thw dién tir: Gui toi Pau mbéi GRM cua du 4n hodc dai dién
ctia Nha thau.

Khi tiép nhan khiéu nai, ESO ctia Nha thu s& ding ky khiéu nai vao hd so va duy tri sb

theo ddi cho dén khi khiéu nai dugc giai quyét (xem Phu luc 1). Ngay sau khi tiép nhan, khiéu nai
s€ duoc sao thanh 04 ban: ban géc luu ho so; 01 ban cho ESO; 01 ban chuyén cho PMU; va 01
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ban giri cho ngudi khiéu nai. Thong tin dugce ghi nhan trong s theo ddi khiéu nai tdi thiéu bao
gom:

« Ngay va gio tiép nhan khiéu nai;

e Ho tén, dia chi va thong tin lién h¢ ciia nguoi khiéu nai;

e Mobta ngén gon ndi dung khiéu nai;

e Céac hanh dong da thuc hién dé xu ly khiéu nai, bao gém viéc li€n hé voi cac bén lién quan
va két qua x4c minh ¢ timg budc cta qua trinh giai quyét;

o Két qua giai quyét cudi ciing ctia khiéu nai.

116.  Muc tiéu chinh 1a giai quyét cac van dé ngay tai hién trudng trong pham vi tdi da c6 thé.
Trudng hop khong thé giai quyét ngay, khiéu nai s& duoc xir I trong vong 01 tuan. Néu khiéu nai
khong thé duoc giai quyét trong vong 15 ngdy, chinh quyén dia phuong s& duoc huy dong tham
gia xtr Iy (theo Muc 6.1). Tinh hudng nay cé thé phat sinh, vi du, khi c6 yéu cau boi thudng thiét
hai, chua thé théng nhét murc bdi thuong, hodc can x4c dinh nguyén nhan gay thiét hai.

6.3.  Quy trinh xir Iy trong cac truweong hop lién quan dén bao luc giéi (GBV/SEA/SH)

117.  Dé tranh nguy co ky thi, lam trdm trong thém tn hai tinh than/tam 1y hodc nguy co bi tra
diia, GRM s& ap dung cach tiép can riéng biét va nhay cam ddi véi cac trudng hop lién quan dén
GBV/SEA/SH. Khi c6 truong hgp nhu vay dugc bao céo thong qua GRM, vu viéc phai dugc
chuyén ngay t6i cac don vi cung cip dich vu phit hop, chang han nhu hd trg y té va tam 1y, chd &
khan cép va/hodc céc dich vu can thiét khac. Déng thoi, vu viée cling phai dugc bao cdo cho Can
b6 GRM ciia PMU, ngudi ¢6 thé tu van va diéu phdi cac nha cung cap dich vu lién quan khi can
thict.

118. Dit liéu vé céac truong hop GBV/SEA/SH khong duoc thu thap thong qua GRM, trir khi
nguoi van hanh GRM da dugc dao tao vé cach tiép nhan khiéu nai mot cach déng cam, khong
phan xét va bao mat. Chi thong tin vé ban chit cta khiéu nai (theo dtng 15i trinh bay cua nguoi
khiéu nai) va mot s6 dit liéu nhan khau hoc co ban nhu tudi va gidi tinh méi dugce ghi nhan theo
thong 1€.

6.4.  Quy trinh xir Iy trong cac trudong hop lién quan dén khiéu nai ciia nguoi lao dong

119.  Nguoi lao dong cuia dy an co thé giri khiéu nai (lién quan dén co hoi viéc lam, tién lwong,
thanh toan, diéu kién 1am viéc, strc khoe, an toan, cac quyét dinh hanh chinh va ky luat, v.v.) bé“mg
vin ban hoic tryc tiép bang 101 noi; ngoai trir cac khiéu nai lién quan dén quyét dinh ky luat, cac
khiéu nai nay trudc hét phai duoc giri toi nguoi st dung lao dong/nha thau dé giai quyét 1an dau.
Nguoi khiéu nai cling co thé gui khiéu nai thong qua PMU béng thu dién tir, thu buu dién, dién
thoai hodc cac kénh GRM chuyén trach cia PMU. Nguoi khiéu nai co quyén dua vu viéc ra Toa
an tai bat ky thoi diém nao trong qué trinh giai quyét khiéu nai (xem chi tiét tai LMP cua tiéu du
an).

6.5.  Quy trinh xir Iy trong cac truong hop lién quan dén thu hdi dat

120.  Cac khiéu nai lién quan dén thu hdi dét, tai dinh cu vat chét va cac van dé lién quan dy
kién s& dugc nop thong qua UBND cap phudng (WPCs). Khiéu nai c6 thé duoc giri qua thu dién
tu, buu dién, ndp truc tiép hoic b?mg 161 no61 thong qua cac budi lam viéc truc tiép hoac qua dién
thoai. Trong vong 10 ngay ké tir ngay tiép nhan khiéu nai, ngudi c6 thadm quyén giai quyét khiéu

nai phai ti€p nhan va thong bao bang van ban cho nguoi khiu nai.
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121.  Thoi han giai quyét khiéu nai—tinh tir ngay tiép nhan—1Ia 30 ngay d6i v6i khiéu nai lan
dau, va 45 ngay d6i v6i khiéu nai 1an thir hai va thir ba. Thoi hiéu khoi kién (dé nop don ra Toa
an) 1a 30 ngay ké tir ngay hét thoi han giai quyét khiéu nai, hodc ké tir ngay ngudi khiéu nai nhan
duoc quyét dinh giai quyét khiéu nai. Pbi vé6i cac khu vuc ving sau, ving xa c6 diéu kién di lai
kho khin, thoi hidu nay c6 thé dugc kéo dai nhung khong qua 45 ngay. Ngudi khiéu nai cling c6
thé khoi kién ra Toa an tai bat ky thoi diém nao trong qué trinh giai quyét khiéu nai néu khong
ddng y v6i quyét dinh giai quyét hodc néu vu viée khong duoc giai quyét khi da hét thoi han quy
dinh (xem chi tiét tai RP cua tiéu du an).

7. GIAM SAT VA BAO CAO

122.  SEP sé& dugc ra soat, diéu chinh va cap nhat dinh ky khi can thiét trong subt qué trinh thyc
hién dy 4n nhdm bao dam ring cac thong tin dwogc trinh bay 1a nhit quan, cip nhat va cac phuong
thirc tham gia da xac dinh van phi hop va hiéu qua dbi v6i bbi canh du an ciing nhu timg giai
doan phat trién cu thé. Moi thay ddi quan trong li€n quan dén cac hoat dong cua dy én va tién do
thue hién s& duoc phan anh day du trong SEP.

123.  Céc ban tong hop hang thang va bao céo ndi bd vé khiéu nai ctia cong chung, cung véi tinh
trang thuc hién céac bién phap khéc phuc lién quan, s& dugc can bd phu trach téng hop va bao céo
1én Tong Giam dbc PMU. Cac ban tong hop hang thang sé& 1a co s dé danh gia ca sé luong va
tinh chat cua cac khiéu nai va yéu cau cung cép thong tin, ciing nhu kha ning cta du 4n trong viée
giai quyét cac van dé nay mot cach kip thoi va thoa dang. Du an s& cong bd cong khai bao céo
giam sat du an dinh ky hang quy trén trang thong tin dién tir cia dy 4n [s& xac dinh], trong d6 bao
gém ndi dung bao céo vé viéc thuc hién SEP va GRM (xem Muc 6).

7.1.  Giam sat ngi bo

124.  Muyc ti€u cua cong tac gidm sat ndi bg lién quan dén SEP la theo ddi viéc trién khai nham
bdo dam céac hoat dong tham van ¢6 muc tiéu va cong bd thong tin dugc thuc hién dﬁy du. Cong
tac gidm sat ndi bo s€ do Can bd Moéi truong va Xa hdi (ESO) cia PMU cha tri, duodi su chi dao
chung cua Giam déc PMU. Sy tham gia ctia cong dong dia phuong trong cac hoat dong giam sat
s& duoc khuyén khich téi da khi c6 thé. Giam sat ndi bo s& bao gdm céc bao co dinh ky hang quy
trong giai doan thyc hién dyu an, la mot phﬁn cua hoat dong giam sat ESMP hoac RP; trong do
thong tin vé cac khiéu nai cua cong chung, cac yéu cau, su ¢ lién quan va tinh trang thyc hién
cac bién phap khic phuc/phong ngira twong tmg s& duoc ESO tong hop va bio cdo cho Giam dbc
PMU.

125.  NOi dung gidm sat viéc thuc hi¢n SEP s€ tap trung vao:
e  Mirc do hiéu biét cua cong déng vé du 4n;
e Mirc d6 16ng ghép phan hdi ctia cong ddng vao thiét ké va ké hoach du 4n;

e Muc d6 nhan thic cta cac bén lién quan vé céc tai li¢u cua dy an, bao gom GRM va céac
ke hoach giam thiéu tac dong;

e Viéc trién khai cac hoat dong cong bd thong tin va tham van theo ding SEP;
e« Céac khiéu nai chinh va hiéu qua van hanh cia GRM;
e Mirc d6 hai 1ong chung ctia cong dong;

e Bién ban cac cudc hop tham van;
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 S6 luong nhan su tham gia cong tac tham gia cua cac bén lién quan, bao gébm tai PPMU
va cac tu vAn/nha thiu;

« K& hoach cho thang tiép theo va cac ké hoach dai han.

126.  Vig¢c gidm sat cac hoat dong lién quan cu thé dén thu hoi dét s& duoc thuc hién theo quy
dinh ctua RP.

7.2.  Giam sat cia bén thir ba (doc 1ap)

127.  PMU s& thué mot Tu van giam sat doc 1ap vé Moi trudng va Xa hoi (IESMC) véi tu cach
13 bén thir ba nham hd trg PMU trong viéc giam sat va danh gia viéc thuc hién cac bién phap quan
1y va giam thiéu rui ro, tic dong méi trudng — xa hoi, bao gdm ca bdi thudng va tai dinh cu.

128.  Tu vén nay s& thyc hién gidm sat dinh ky 06 thang/lan ddi voi viéc trién khai cac bién phap
quan ly rti ro va tac dong E&S, bao dam tuan thu cac quy dinh néu trong ESIA/ESMP, RP, SEP
va LMP cua du an. Déng thoi, tu van cling s€ theo ddi chdt ch€ viéc van hanh GRM cua cac tiéu
du an.

129.  Céc nhiém vu chinh caa IESMC lién quan dén SEP bao gdm:

e DPanh gia muc d6 day du cua hoat dong tham gia cta cac bén lién quan, bao gdm ndi dung
hoat dong, nhan sy va ngan sach,;

e Ra soat cac khi€u nai da ti€p nhan, thoi gian phan hoi, két qua giai quyet va mue do hai
long ctia nguoi khiéu nai doi véi quy trinh;

« Phéng van mau cic ho gia dinh nham danh gia mirc d6 hai long dbi véi hoat dong tham
gia cta céc bén lién quan va muc do hiéu biet vé du &n cling nhu cac chuong trinh lién
quan.

7.3.  Giam sat ciia cong dong

130. Theo Nghi dinh s6 29/2021/ND-CP ngay 26/3/2021 vé giam sat, danh gia dau tu, ngudi
dan dia phuong c6 thé tu nguyén thanh 14p Ban giam sat dau tu ctia cong dong dé thuc hién giam
sat vé moi truong, xa hdi va an toan xay dung. Trong qua trinh thuc hién dyu &n, cac cong déng
huong loi tir du 4n s& dugc khuyén khich thanh 14p cac nhom giam sét tai dia phuong theo quy
dinh ctia Nghi dinh nay nham theo ddi va phan hdi cac van d& lién quan dén thi cong.

7.4.  Phan hoi thong tin cho cc bén lién quan

131.  Phuong thic phan hdi thong tin cho cc bén lién quan s& phy thudc vao timg nhom dbi
tuong cu thé, nhu sau:

 Doi véi cac mdi quan tim ciia cdng ddng: Dy an s& phan hoi cho cong dong va cac nhom
bén lién quan khac cha yéu théng qua cac cudc hop cong khai va/hodc hinh thirc cong bd
thong tin ma cong dong c6 thé d& dang tiép can, chang han nhu nha vin hoa cong dong
hodc tru s UBND phudng. Bao cdo phan hoi s& dugc chia sé/cong bd tdi cong dong va
cac bén lién quan trong thoi han da dugc xac dinh trong chuong trinh tham gia cua cac bén
lién quan.

« D6i v6i cac mdi quan tAm ca nhan, bao gdm cac khiéu nai lién quan dén cac van dé E&S
nhu do dac dién tich dat bi anh huong chua chinh xéc, don gia bdi thuong chua phu hop,
hoac yéu cau hd tro bd sung cho phuc hdi sinh ké, PMU va céc co quan thyc hién tai dia
phuong s& phan hoi truc tiép cho timg ca nhan thong qua cing kénh di tiép nhan khiéu
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132.

nai, nham thuén tién cho viéc theo doi cta nguoi khiéu nai. Céc phan hoi thong qua GRM
s& duoc tra 16i bang van ban va giri truc tiép cho nguoi khiéu nai qua dudng buu dién.
Poi véi cac ¥ kién gop y clia cac bén lién quan (ca cac ddi tuong bi anh huong va cac
bén quan tim) vé thiét ké du an va cac tai liéu E&S, céc y kién nay s& dugc xem xét, phan
anh trong céc tai liu lién quan va dugc dang tai trén trang thong tin dién tir cia PMU va
UBND thanh phé (CPC), dong thoi niém yét tai bang thong bao cong khai & tru s UBND
cap xa (WPC). Céc v kién va cau hoi guri kém theo céc tai liéu cu thé duoc cong bd trén
cac trang thong tin néu trén s& dugc ra soat va phan hoi kip thoi theo quy dinh tai ESCP,
SEP, ESMP, RP va LMP.

Doi voi cac y kien tir cac bén lién quan cap quoc gia: Sau cac héi thao, dy an s€ gui thu
dién tr va/hoac cong van chinh thirc dé€ thong tin veé cach thirc cac y kién/kién nghi da dugc
xem xét, hodc dé thong bao vé céc tai li¢u da dugc cong bd cong khai.

Ngoai ra, céc tai liéu cia du an, bao gom céc bdo cao hang thang, hang quy hodc hang

nim, ciing nhu SEP nay, s& duoc cap nhat va ding tai khi can thiét trén trang thong tin dién tir cia
tiéu du an tai dia chi: [s€ xac dinh]. Trong qué trinh tham van, cac bén lién quan ciing s€ duogc
nhic lai rang cac tai liéu ndy dugc cong bd cong khai, cling nhuw vé GRM cuia du 4n dé tiép nhan
cac moi quan tam, khiéu nai va phan anh lién quan dén viéc thuc hién dy 4n, bao gém viéc trién
khai cac bién phap quéan 1y va giam thiéu rui ro, taic dong moi truong — xa hoi, théng qua cac cude

hop cong khai, tham van va cac bao cdo phan hoi.
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PHU LUC
Phu luc 1: Miu ghi chép sé theo ddi khiéu nai (Grievance Log)

Ngay tie .
A lll%ﬁl}ll (ghI:' ro LO.““;I N n 2 Tinh
Tén LU khieu N . Hanh dong can
ngwdi cac giai nai (méi Nop khicu thwc hiendé | Pon trang
sy Théng | doan/budc | Mé | naichoai | Mo | e MeT . Ngudi | Thoi | hién
khiéu e s . y Ay truong, - L. s - giai quyet vl . :
. Gidi tinh z. | tin trong hé thong R | ta (ghiro cac | ta <X . , . chiu han | tai
nai ~ . Tudi o Vg thu hoi . Y . z | khiéu nai (ghi chiu ; i
< (Nam/Nir/Khac) lién GRM néu co, i~ khiéu | giai van | . | ; trach | giai (dang
(hoac A , | dat, xa . . x | 10 theo tirng trach ‘A £ -
hé vi du: ngay e nai dogn/buoc | dé . . . o nhiém | quyét | xir
An Iy P hoi, surc £ giai dogn/buéc | nhiém R
tiép nhdn ¢ e néu co) PO : ly/da
danh) ) % khde, néu co) ,
cdp 1, cap 2, dong)
v.n.)
v.v.)
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Phu luc 2: Miu don giri khiéu nai
Ho va tén ngudi khiéu nai (hoiic An danh):

Noi dung khiéu nai
(Ly do khiéu nai va hoat dong dan dén khiéu nai. Vui long cung cdp cang chi tiét cang tot dé tra

loi cac cdu hoi sau: (i) diéu gi da xay ra; (ii) xay ra khi ndao; (iti) xay ra voi ai; (iv) tac dong cua
sw viée dé la gi. C6 thé bo sung thém théng tin néu can.)

PHAN DANH CHO CO QUAN TIEP NHAN

Ngay tiép nhan khidunaiz ...
Hinh thirc tiép nhan:

a. Tryc tiép

b. Bang van ban

Nguwoi tiép nhan Khi€u nai: ...
Hanh ddng da thye hién/hoic cin thue hién:
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Phu luc 3: MAu ghi chép hoat dong tham van
Ngay, gio:

CHU PE/MUC TIEU

(M0 té muc dich cia hoat dong tham van, thong tin dwege trinh bay, loai ¥ kién phan hoi can thu
thap, v.v.)

TOM TAT THONG TIN PUQC TRINH BAY

(M6 ta hinh thirc tham vin, nguoi diéu phoi/trinh bay, ngén ngit sir dung, tém tdt néi dung trinh
bay, viéc cung cap thong tin trudc cugc hop hay khong, v.v. Luu y: thong tin cung cap can bao
gom cdc hoat dong cua dy an, cac tac dong moi truong — xd hoi dy kién, cac bién phap giam
thiéu dé xuat va co che tiep nhan & giai quyet khiéu nai cua dy an.)

TOM TAT THANH PHAN THAM DU’

(Mo ta tcfng $6 va logi hinh cac bén lién quan tham du, vi du: ty I¢ nit, ty lé nguoi dan toc thiéu
50, cach thirc moi tham du, cac bién phap ho tro dac thu dé tao diéu kién tham gia, v.v.)

Y KIEN/PHAN HOI NHAN PUQC
Nguoi/Pon vi Noi dung y kién/déng gép

CAC BUOC TIEP THEO

(M6 ta cdc budc tiép theo sau tham vd'n,, chcfigg han: tai liéu can cdp nhdt, cach thire théng béo
cho nguoi tham gia vé viéc tiep thu y kien, ke hoach hop tiép theo, v.v.)

DANH SACH NGUOI THAM DU VA HINH ANH

(Dinh kem)
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Phu luc 4: MAu Bién hop tham van cho cic hop phan Dy 4n va cac khu tai dinh cw

CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Péc 1ap — Tuw do — Hanh phic

, ‘ BIEN BAN ]
HQP THAM VAN CONG PONG VOI CAC HQ GIA PINH VA CA NHAN BI ANH
HUONG TRUC TIEP

Dy an: Du 4n Phat trién Kha ning Chéng chiu v6i Bién d6i Khi hau Thanh phd Hai Phong
Thoi gian hop: ngay 12 thang 4 nam 2025 )
Pia diém hop: Nha van hoa phuong An Hai, thanh pho Hai Phong

1. Thanh phéan tham du:

1.1. Pai dién Uy ban nhan din xd/phwong noi trién khai dw an:

« Ong Lé Quéc Hung — Chirc vu: Phé Truéng bd phian Ha ting dé thi va Kinh té (Chu tri
cudc hop)

« Ong Nguyén Pinh Chung — Chirc vu: Cén b, bd phan Ha tang dé thi va Kinh té

1.2. Chu d?lq tu (Pong chii tri cudc hop):
* Ong Vii Tien Cong — Chuc vu: Can by du an

1.3. Don vi tw vén:
* Ong Do Trong Ha — Chuc vu: Chuyén gia xa hoi

1.4. Cac thanh phén khac:
* Dai dién cac ho gia dinh bi anh hudng truc tiép bdi Dy an
* Pai di¢n Uy ban Mat tran T6 quoc va céc to chuc quan ching

2. Ndi dung va dién bién cudc hop:
2.1. Chu tri cudc hop néu muc dich cudc hop va gidi thiéu cac thanh phﬁn tham du.

2.2. Trinh bay ciia Chii dau tw vé ndi dung tham vén:

« Gi6i thiéu Dy an, quy mé va pham vi trién khai.

* Trinh bay cdc tac dong moi truong va xa hoi cua Dy an va cac bién phap giam thiéu dé xuét.
* Tham van cong dong vé:

o Y kién cua cong dong ddi voi Dy an.

o Béo c4o Danh gia tac dong moi trudng va xa hoi (ESIA), Ké hoach hanh dong tai dinh cu
(RAP) va cac bién phap giam thiéu.

o Co ché giai quyét khiéu nai ctia Dur an.

o Phuong an tham gia cua cac bén lién quan.

2.3.Y kién ciia ngwoi dan déi véi Chit diu tw va Uy ban nhan dan xd/phuong vé ndi dung
tham vén:

« Lo ngai vé viéc xay dung tram xir Iy nude thai (khu vuc phia Dong Nam), dic biét 13 tac dong
mui dén khu dan cu Hoang Mai.

« Dy 4n Nguyén Trudng T6 1a dy an két hop hé thong cong nghiép va nude thai; do d6, Dy an
can bao gom hé thdng thoat nude va xir Iy nude thai phu hop, cling nhu hé théng thuy loi caa
khu vuc, nham bao dam duy tri san xut néng nghiép.
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« Can bd tri tuyén duong dich vu tir duong Nguyén Truong To (dudng du an) dé bao dam an
toan giao thong va giam thiéu tac dong dén khu dan cu.

« Do Dy 4n st dung v6n vay Ngan hang Thé gidi, can co cac chinh sach hd tro cho ho nghéo va
cac ho thudc dién chinh sach, bdo dam cac hd bi anh huong dugc hudng loi twong tu nhu trong
Du an Nguyen Truong TO.

* Lo ngai v€ tac dong moi truong dén sinh ké ciia nguoi dan; cong dong hoan toan tung ho viée
trién khai Dy 4n.

* Nudc thai tir Dy an phai duge xu ly theo dung quy dinh va khong dugc xa truc tiép ra moi
truong. Cong dong dé nghi Chu dau tu nghién ctru va bao dam quyén va loi ich ctia nguoi dan.

« Chu dau tu da giai thich chi tiét vé Dy an va cac van dé moi truong — xa hoi lién quan; tuy
nhién, can chu trong hon nita dén cong tac bao vé moi truong va tién do thi cong.

« Hé thdng thu gom can duoc trién khai can trong dé tranh phat sinh mui anh huéng dén moi
truong séng xung quanh.

« Bang gi4 boi thwong: Bang gia boi thudng can duoc niém yét cong khai dé ngudi dan dugc
biét day du, qua d6 tranh phat sinh khiéu nai, tranh chap trong qua trinh thu hdi dat.

« Dbi voi cac du an thu gom va xir Iy nudc thai tir cac khu vuc khac, Chi dau tu cin c6 cam két
13 rang vé cac bién phap giam thiéu.

« Do nam 2025 sip két thuc, Dy 4an s& 4p dung don gid bdi thuong clia nim nao?

« Dy 4n can xem xét phurong an thoat nude cho cac khu vuc dat san xuat nong nghiép.

2.4. Phén hoi va 1am ré cia Chu diu tw ddi véi cac y kién ciia cng dong:

« Dy 4n s& bd tri cac tuyén kénh hdi luu va kénh tudi tidu, dong thoi b tri khu vuc tap két vat
liéu xa cac khu san xuét va khu dan cu.

« Chu dau tur cam két thyc hién viéc thu gom va xir Iy nude thai dung quy dinh, bao dam kiém
soat mui va cac tac dong khac trong qua trinh van hanh.

« Pon gi4 boi thudng s& dugc xac dinh tai thoi diém trién khai cong tac thu hoi dat.

3. Chi tri cudc hop két ludn ndi dung va cic kién nghi ciia cong dong, va tuyén
bo két thic cugc hop:

e Thay mat Uy ban nhan dan phuong An Hai va Chu ddu tu, don vi tu van da ghi nhan day
du va phan hdi toan bo cac ¥ kién ciia ngudi dén.

e (Céc giai phap thoat nudc va tudi tieu cho khu vue Dy 4n va cac khu vuc 1an can can
duogc nghién ciru va thiét ké phii hop nham bao dam hiéu qua.

 Phuong s& phdi hop v6i Pon vi tu vn dé tién hanh khao sat va bd tri ddy dua cac giai
phép thoat nude cho khu vuec.

4. Chit tri cudc hop tuyén b bé mac.
XAC NHAN KY TEN:

Dai di¢n by phan Ha ting do thj va Kinh té (phwong An Hai):
(Ky, dong dau)
Lé Quoc Hung (Pho6 Truong bd phan)

Pai dién Chi dau tu:
Ky)
Vii Tién Cong

Pai dién Cong dong:
(Ky)
Mai Xuan Diing
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CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Péc 1ap — Tu do — Hanh phic

BIEN BAN
Hop tham vén cong dong dan cw, ca nhin chiu tic dong truc tiép béi dy 4n

Tén dv 4n: Dau tr xay dung co so ha tng khu Tai dinh cu tai phudng Nam Triéu
Thoi gian hop: 14 gio 00 phut, ngay 16 thang 4 nam 2025
Pia diém hop: Nha vin hoa UBND phudng Nam Triéu
1. Thanh phan dy hop
1.1. Pai dién Uy ban nhin dén cép xa

« Ong/ba: Pham Viin Hoai — Chirc vu: Phé Chii tich UBND phuong

« Ong/ba: Pham Vin Minh — Chirc vu: Chuyén vién
1.2. Pai dién co quan cia chi du an

« Ong/ba: Vii Anh Tuén — Chirc vu: Truong phong

o ONE/DAT i —Chicvu: ...
1.3. Thanh phan dw hop:
Danh séach dinh kem.
2. Ndi dung va dién bién cudc hop

2.1. Ong/ba Pham Vin Hoai — chii tri cudc hop thong bao 1y do cudc hop va gidi thiéu thanh
phan du hop.

2.2. Pai dién chu du an trinh bay ndi dung tham van, vi tri thuc hién dy an dau tu, cac tac dong
mdi trudng cua du 4n dau tu, bién phap giam thiéu cac tac dong xdu dén moi trudong chung va
giam sat méi trudng; phuong an phong ngtra, tng pho su cd méi trudng; cic ndi dung khac co
lién quan dén du an dau tu.

2.3. Y kién ciaa cong dong dan cw véi Chia du an, Uy ban nhan dan cap xa veé cac ngi dung
tham van:

« CoOng ddng dan cu nhét tri v6i chu truong dau tu dy an.

« Dé nghi Chu dau tu trong qua trinh thi céng cin c6 bién phap dam bao an toan, han ché
anh huong dén doi song sinh hoat cua nguoi dan.

e Quan tdm cong tac v¢ sinh mai truong, thu gom rac thai, nudc thai trong qua trinh thi
cong.

« Dénghi Chu dau tu thuc hién ding cac bién phap bao vé méi trudng theo quy dinh cia
phap luat.

2.4. Pai dién chu du an ti€p thu, giai trinh 10 cac y kién ctia cong dong, c4 nhan.

3. Pai dién Chii du 4n dé xuét viéc tham vén cdng dong dan cw, ca nhan khong tham gia
cudc hop tham van thong qua hinh thirc giri phiéu lay y kién

 Du kién thoi gian giri phiéu 14y Y Kién: ..........ooooiiiiiiri .
o Du kién thoi diém két thuc 1ay ¥ kién: ........ooooveiiiieiiii e

4. Nguoi chi tri cude hop tong hop ndi dung cude hop, kién nghi ciia cong dong dan cu va
tuyén bo két thic cudc hop.
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PAI DIEN UBND CAP XA
(Chi ky)

Pham Van Hoai

PAI DIEN CHU DU AN
(Chir ky)

Vii Anh Tuén
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CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Péc 1ap — Tu do — Hanh phic

BIEN BAN
Hop tham vén cong dong dan cw, ca nhin chiu tic dong truc tiép béi du 4n

Tén dv an: Dau tr xdy dung co s& ha ting khu Tai dinh cu tai phuong Bach Pang
Thoi gian hop: ngay 10 thang 10 ndm 2025
Pia diém hop: phong hop s6 2 ciia UBND phudng Bach Pang
1. Thanh phan dy hop
1.1. Pai dién Uy ban nhin dén cép xa

« Ong/ba: Pham Quang Thanh — Chirc vu: Phé Chu tich UBND phuong

« Ong/ba: Bui Trung Manh — Chirc vu: Truong phong KT-HT do6 thi
1.2. Pai dién co quan cia chi du an

« Ong/ba: Nguyén Duy Hung — Chirc vu: Can bo k¥ thuat

« Ong/ba: Buii Thai Bach Dwong — Chirc vu: Chuyén gia MT- Cong ty VIWASE
1.3. Thanh phan dw hop:
Danh séach dinh kem.
2. Ndi dung va dién bién cudc hop

2.1. C)ng{bé Pham Quang Thanh — chi tri cugc hop thong bao 1y do cudc hop va gioi thi€u
thanh phan du hop.

2.2. Pai dién chu du an trinh bay ndi dung tham van, vi tri thuc hién dy an dau tu, cac tac dong
mdi trudng cua du an dau tu, bién phap giam thiéu cac tac dong xau dén moi trudng chung va
giam sat moi truong; phuong an phong ngura, itng pho su 6 moi truong; cac ndi dung khac co
lién quan dén du an dau tu.

2.3.Y kién ciia cdng dong dan cu véi Chi du an, Uy ban nhéin dén cip xi vé cac ndi dung
tham vén:

e Bac Nggyén Vin Ty - Thon 8: V& viée thuc hién dy 4n thi nhat tri, dé nghi Chu dy an
ludn phoi hop véi phuong va nguoi dan dia phuong

e Bac Pham Van Luu: Chu du an can c6 tién do va thong bao cho phuong va nguoi dan
nam ro

» Bac Nguyéq Van Lach: Chu du an cam lgét thue hién dung nhu bao céo; V& phuong an
deén bu thi can c¢6 ndi dung day du, chi tiet; Thoi gian thi cong thuc hién thi phai thong
bao rd rang cho phuong va ngudi dan dia phuong

2.4. Pai dién chu dy 4n tiép thu, giai trinh rd cac y kién cia cong dong, ca nhan.
3. Pai dién Chu du an dé xuit viéc tham vin cong dong dan cw, ca nhan khong tham gia
cudc hop tham véin thong qua hinh thire giri phleu lay y kién

 Du kién thoi gian giri phiéu 14y Y Kién: ..........coooiiiiiirii L.

o Du kién thoi diém két thuc 1ay ¥ kién: ........ooooveiiiieiiiii e

4. Nguoi chi tri cude hop tong hop ndi dung cude hop, kién nghi ciia cong dong dan cu va
tuyén bo két thic cudc hop.
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PAI DIEN UBND CAP XA
(Chir ky)

Pham Quang Thanh

PAI DIEN CHU DU AN
(Chir ky)

Nguyén Duy Hung
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Phu luc 5: Mot s6 anh hién truong

w

R

e [ 1 1 1
el 111

Hop tham van cong dong tai T6 1 — Phudng Hop tham van cong dong tai T6 1 — Phudng
Luu Kiém Pong Hai

Hop tham van ¢ .. T6 1 — Phuong Hop tham vén cong ddng tai T6 1 — Phuong
Bach DPang ._ Nam Triéu

Hop tham van cong dong tai To 2 — Phuong Hop tham van cong dong tai T6 2 — Phudng An
Hong Bang Duong
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H tham van cong don
Hoa Binh

Hop tham vén cong dong tai T6 1 — Phuong
Hoa Binh

v

Phong véan cac ho kinh doanh doc dudng thudc Hop phan 3
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Céc hoat dong kinh doanh (an uéng, dich vu) van dién ra binh thuong trong qua trinh thi céng
hé théng thoat nude va via hé (Hinh anh: duong Cau Dét, thang 12 nim 2025)
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