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UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
THANH PHO HAI PHONG Péc 1ap - Tu do - Hanh phic
S6:5442 /QDB-UBND Hdi Phong, ngay 31 thdng 12 ndnp025
QUYET PINH

Vé viéc phé duyét quy trinh ndi bd giai quyét thia tuc hanh chinh
thugc pham vi chitrc ning quan ly ciaa Sé Xay dung

CHU TICH UY BAN NHAN DAN THANH PHO

Can cir Ludt Té chic chinh quyén dia phwong ngay 16/6/2025;

Can cir Nghj dinh sé 118/2025/ND-CP ngay 09/6/2025 vé thyc hién thi
tuc hanh chinh theo co ché mét cira, mot cia lién thdng tai Bo phdn Mgt cira va
Cong Dich vu cong quéc gia;

Can cit Théong tw sé6 03/2025/TT-VPCP cia Vin phong Chinh phii huéng
dan thi hanh mét so néi dung cua Ngh; dinh so 118/2025/NP-CP ngay 09 thang
6 nam 2025 cua Chinh phu vé thuc hién thii tuc hanh chinh theo co ché mét cua,
mét cia lién thdng tai B phdn Mét cira va Cong Dich vu cong Quéc gia.

Theo dé nghi cia Gidm déc S Xay dung Hdi Phong tai To trinh sé
423/TTr-SXD ngay 29/12/2025.

QUYET PINH

Piéu 1. Phé duyét kém theo Quyét dinh nay 06 quy trinh ndi bd giai quyét
thu tuc hanh chinh linh vuc duong b, linh vuc hoat dong xay dung thuoc pham
vi, chitc ning quan ly cua So Xay dung (Chi tiét, cd Phu luc dinh kém).

Piéu 2: Trach nhiém thuc hién

1. S& Xay dung c6 trach nhiém thyc hién, huéng dan cac co quan, don vi
tiép nhan, giai quyét, tra két qua giai quyét tha tuc hanh chinh cho té chic, cé
nhan theo ding quy dinh.

2. Van phong Uy ban nhan dan thanh phé chu tri, phéi hop véi So Xay
dung xay dung quy trinh dién tir giai quyét thu tuc hanh chinh tai Diéu 1 Quyét
dinh nay trén Hé thdng thong tin giai quyét tha tuc hanh chinh thanh phd. Hoan
thanh 02 ngay lam viéc ké tir ngay nhan Quyét dinh nay.


https://thuvienphapluat.vn/van-ban/Bo-may-hanh-chinh/Nghi-dinh-118-2025-ND-CP-thuc-hien-thu-tuc-hanh-chinh-co-che-mot-cua-mot-cua-lien-thong-660295.aspx
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Piéu 3. Chanh Vin phong Uy ban nhan dan thanh phé, Giam déc So Xay
dung, Giam déc Trung tdm phuc vu hanh chinh c6ng thanh phé va céc té chuc,
ca nhan cd lién quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

NOiilnhéDi 5 KT. CHU TICH
- Nhu biéu 3; - e

- Cuc KSTTHC (VPCP); HO CHU TICH
- CT, PCT UBND TP H.M.Cuong;
- CVP, cac PCVP UBND TP;

- Trung tam PVHCC TP;

- Cong TTDTTP;

- Luu: VT, N.T.An.

Hoang Minh Cwong



Phu luc
QUY TRINH NOI BQ GIAI QUYET THU TUC HANH CHINH
THUQC THAM QUYEN GIAI QUYET CUA SO XAY DUNG
(Kém theo Quyét dinh sé: /OP-UBND ngay [/ /
ciia Chit tich Uy ban nhén dén thanh pho)

I. QUY TRINH NOI BQ GIAI QUYET THU TUC HANH CHINH CAP
TINH

1. Chap thuin thiét ké nat giao d6i véi dwong dia phwong dang khai thac

1.1 Thoi han giai quyét:

- Poi vOi truong hop ndp trire tiép, co quan c6 tham quyén kiém tra tinh hop 1¢
ctia hd so, néu du thanh phan ho so theo quy dinh thi tiép nhan va Vlet gidy tiép
nhan hd so va hen tra két qua, néu hd so khong hop 1& thi hudng dan to chic, ca
nhan hoan thién ho so theo quy dinh;

- Péi voi truong hop nop gian tiép (qua hé théng buu dién hoic qua cong dich
vu cong truc tuyen) trong pham vi 02 ngay lam viéc ké tir ngay nhan dugc hd 50,
co quan c6 thim quyén kiém tra thanh phan ho so, néu du thanh phan ho so' thi tiép
nhén va giai quyét, néu ho so khong hop 18, c6 vin ban thong bao dén to chuc, ca
nhéan dé bd sung, hoan thién ho so.

- Trong thoi han 07 ngay lam viéc ké tir khi nhan du hd so theo quy dinh, co
quan co tham quyén giai quyet thu tyc hanh chinh tién hanh xem xet ho so, néu du
diéu kién thi c6 van ban chap thuan thiét ké nut giao dau ndi theo quy dinh tai Mau
s6 2 Phuy luc ban hanh kém theo Quy dinh nay, treong hop khong du diéu kién chap
thudn thi phai c6 van ban tra 161 va néu ro ly do.

1.2. Quy trinh giai quyét

1.2.1. So’ @6 thuc hién

Cac buéc N&i duna cong viac Trach nhiém | Thoi gian
thuc hién ol dung cong vie thuc hign | thuc hign
Trung tdm Phuc
vu hanh chinh 05 no:
~ r \ A > A. .5 nga
Bl Hudng dan, tiép nhan hd cong thanh pho; B vgl}c/
. Trung tdm phuc ¢
vu haph chinh
cong cap xa
: Lanh dao phong .
B2 Nhan ho so, phan cong thu ly Quan ly ha tang Q,5 ngay
ky thuat, So | lamviéc
Xay dung




Tham dinh ho so, bao cao lanh dao Chuyeén vién 04 naa
B3 phong két qua tham dinh phong Quanly | . 3ié¥:
ha tang k¥ thuat i
. , Lanh dao phong
Xem x&t, trinh 1anh dao S& : s >
B5 ’ Quan ly ha tang ?éﬁ"nnvgizz
k¥ thuat i
B6 Phé duyét két qua Lanh dao S& Ql ngay
lam viéc
- - - Chuyén vién 0.5 nas
B7 Nhap ket qua, xir 1y ho so chuyen phong Quan ly Ia’mnvgia}z
két qua dén TTPVHCCTP/cap xa ha tang k¥ thuat ¢
Trung tdm Phuc
, vu hanh chinh
a8 Tra ket qua cong thanh pho | Khang tinh
Trung tam Phyc | thoi gian
vu hénh,chl'nh
cong cap xa

1.2.2. Dién giai quy trinh

a) Tiép nhan ho so

- T6 chtic, ca nhan nop hd so truc tiép dén Trung tim Phuc vu hanh chinh cong
thanh phd/Trung tdim Phuc vy hanh chinh cong cap xi hoic qua dich vu Buu chinh cong
ich hoic truc tuyén trén Cong dich vu Qudc gia.

- Cong chuc tiép nhan hd so cua So Xay dyng thuong truc tai Trung tim Phuc vu
hanh chinh céng thanh phd/Trung tim Phuc vu hanh chinh cong cdp xa xem xét tinh hop
18 hd so: truong hop ho so chua du diéu kién giai quyét thuc hién yéu cau bd sung hd so;
truong hop khong du diéu kién giai quyét thuc hién tir chdi giai quyét theo quy dinh;
truong hop du diéu kién giai quyét tiép nhan hd so va gui gidy hen/ma hé so cho to chic,
ca nhan dé b sung, hoan thién ho so.

b) Tham dinh, xem xét va ky duyét hd so theo quy dinh

- Lanh dao phong Quan ly ha tang ky thuat, S& Xay dyng tiép nhan hé so tir Trung
tam Phuc vu hanh chinh cong thanh phd/Trung tim Phuc vu hanh chinh cong cap xi va
chuyén hd so cho chuyén vién xir Iy hd so theo quy dinh.

- Chuyén vién tham dinh hd so: Néu ho so chua du diéu kién giai quyét, trinh Ianh
dao phong ky vin ban yéu cau b sung hd so, néu rd 1y do. Noi dung theo mau Phiéu yéu
cau b sung, hoan thién hd so tai Thong tw 03/2025/TT-VPCP, tra lai hd so dén Bo phan
Mot cira va vin ban yéu cau stra doi b6 sung trén Hé thdng thong tin giai quyét tha tuc
hanh chinh. Thoi gian thdng béo tra lai hd so khong qua 02 ngay lam viéc ké tir khi nhan
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hd so. Thoi han giai quyét duoc tinh lai tir dau sau khi nhan da ho so. Sau 15 ngay ké tir
khi théng bao hoic theo thoi han quy dinh cua phap luat chuyén nganh, néu to chuc, ca
nhan khdng hoan thanh viéc hoan thién hd so, can bd, cng chic, vién chic, tiép nhan hd
so tai Bo phan Mot ctra thuc hién théng tin cho phong chuyén mon tham muu cho 1anh
dao So ky van ban tir chdi giai quyét hd so, chuyén dén Bo phan Mot cira dong hd so trén
Hé thdng thdng tin giai quyét tha tuc hanh chinh.

- Truong hop sau khi tham dinh khong du diéu kién giai quyét tra lai hod so va tham
muu 1anh dao ky van ban néu rd ly do khéng giai quyét hd so theo mau Phiéu tir chéi giai
quyét hod so dé gui cho té chirc, ca nhan quy dinh tai Thong tu 03/2025/TT-VPCP dén
Trung tdim Phyc vu hanh chinh cong thanh phé/Trung tim Phyc vy hanh chinh cong cap
x4. Thong bao dwgc nhap vao muc tra két qua cua Hé thong thdng tin giai quyét thu tuc
hanh chinh. Thoi han théng bdo phai trong thoi han giai quyet hé so theo quy dinh.

Truong hop ho so hop 1é chuyén vién tham dinh ho so béo céo két qua tham dinh, duy
thao két qua dén Truong phong xem xeét.

Truéng phong xem xét két qua tham dinh, néu dong y két qua tham dinh trinh lanh dao
s& phé duyét két qua giai quyét, néu khong ddng y néu ro Iy do theo quy dinh

Lanh dao S¢ xem xét phé duyét két qua giai quyét néu dong y két qua tham dinh hozc
néu rd ly do khdng dong y két qua tham dinh theo quy dinh

¢) Nhan hé so/tra két qua cho t6 chuc, ca nhan

Bo6 phan tra két qua Trung tam Phuc vu hanh chinh c6ng thanh phd/Trung tam Phyc
vu hanh chinh cong cip xa kiém tra két qua dién tir va két qua glay, trrong hop dam bao
dung quy dinh thuc hién xac nhan tién hanh tra két qua cho t6 chuc, ca nhan truc tiép
hodc qua dich vu buu chinh cong ich. Truong hop két qua giai quyét khong dam bao
dung quy dinh chuyén tra lai chuyén tra lai dé hoan thién két qua giai quyét theo quy
dinh, sau khi hoan thien két qua giai quyét thuc hién sé hoa, chuyén den Trung tdm Phuc
vu hanh chinh céng thanh phé/Trung tim Phuc vu hanh chinh cong cap xa tra két qua cho
t6 chirc, ca nhan.



2. Thi tuc Céip phép thi cong nut giao doi véi dudng dia phwong dang khai
thac
2.1 Thai han giai quyét:

- Dbi vo1 truong hop ndp tryc tiép, co quan c6 tham quyén kiém tra tinh hop 1€
ctia hd so, néu du thanh phan ho so theo quy dinh thi tiép nhan va Vlet gidy tiép
nhan ho so va hen tra két qua, néu hd so khong hop 1é thi hudng din to chic, ca
nhéan hoan thién ho so theo quy dinh;

- Péi véi truong hop nop gian tiép (qua hé théng buu dién hoic qua cong dich
vu cong truc tuyen) trong pham vi 02 ngay lam viéc ké tir ngay nhan dwgc hd 50,
co quan c6 thAm quyén kiém tra thanh phan hd so, néu du thanh phan hd so' thi tiép
nhan va giai quyét, néu hd so khong hop 1¢, c6 vin ban thong bao dén té chirc, ca
nhan dé b6 sung, hoan thién;

- Trong thoi han 07 ngay lam viéc ké tir khi nhén du ho so theo quy dinh, co
quan ¢ tham quyén giai quyet thu tuc hanh chinh tién hanh xem xet ho so, néu du
dleu kién thi c6 van ban chap thuan thiét ké nut giao dau ndi theo quy dinh tai Mau
s6 2 Phu luc ban hanh kém theo Quy dinh nay, truong hop khong du diéu kién chap
thuan thi phai c6 van ban tra 161 va néu ro 1y do.

2.2. Quy trinh giai quyét

2.2.1. So' @b thuc hién

Cac buwéc Nbi dund cong viac Trach nhiém | Thai gian
thuc hién ol dung cong vie thuc hign | thuc hign

Trung tdm Phuc
vu hanh chinh .
cong thanh phé; | 0,5 ngay

Bl Huéng dan, tiép nhan hd A
J so b Trung tam phyc | lamviéc
Vu hanh chinh
cong cap xa
; Lanh dao phong .
B2 Nhén ho so, phan cong thu ly Quan Iy ha tang | 0.5 ngay
ky thuat, o | lamviée
Xay dung
Tham dinh hd so, b4o cao lanh dao Chuyén vién 04 naa
B3 phong két qua tham dinh phong Quanly | . \%gg

ha tang k¥ thuat

Lanh dao phong

BS

Xem xé&t, trinh 1anh dao S&

Quan ly ha tang
k¥ thuat

0,5 ngay
lam viéc




B6 Phé duyét két qua Lanh dao S& 01 ng_éaAy
: lam viéc

- - - Chuyén vién 0.5 ng
B7 Nhap két qua, xt ly ho so chuyén phong Quanly | ngay
két qua ¢én TTPVHCC TP/cip x& ha tang ky thuat | om VIeC

Trung tdm Phuc
’ vu hanh chinh
Tra ket qua cong thanh pho | Knhang tinh

Trung tam Phyc | thoi gian
Vu hénh chinh
cap cap xa

B8

2.2.2. Dién giai quy trinh

a) Tiép nhan ho so

- T6 chtic, ca nhan nop hd so truc tiép dén Trung tim Phuc vu hanh chinh cong
thanh phd/Trung tim Phuc vy hanh chinh cong cap xi hoic qua dich vu Buu chinh céng
ich hoic truc tuyén trén Cong dich vu Qudc gia.

- Cong chirc tiép nhan hd so ctia S& Xay dung thuong truc tai Trung tim Phuc vu
hanh chinh céng thanh phd/Trung tim Phuc vu hanh chinh cong cap xa xem xét tinh hop
18 ho so: truong hop ho so chua du diéu kién giai quyét thuc hién yéu cau bo sung hé so;
truong hop khong du diéu kién giai quyét thuc hién tir chdi giai quyét theo quy dinh;
truong hop du diéu kién giai quyét tiép nhan hd so va gui gidy hen/ma hé so cho to chic,
ca nhan dé b6 sung, hoan thién ho so.

b) Tham dinh, xem xét va ky duyét hd so theo quy dinh

- Lanh dao phong Quan ly ha tang ky thuat, S¢ Xay dung tiép nhan hd so tir Trung
tam Phuc vu hanh chinh c6ng thanh phd/Trung tam Phuc vu hanh chinh céng cip xa va
chuyén ho so cho chuyén vién xi ly hd so theo quy dinh.

- Chuyén vién tham dinh ho so: Néu ho so chua du dieu kién giai quyét, trinh Ianh
dao phong ky vén ban yéu cau bo sung hd so, néu rd 1y do. Noi dung theo mau Phiéu yéu
cau b sung, hoan thién ho so tai Thong tu 03/2025/TT-VPCP, tra lai hd so dén Bo phan
M6t cira va van ban yéu cau stra doi bo sung trén Hé thong thong tin giai quyét tha tuc
hanh chinh. Thoi gian thdng bao tra lai hd so khong qua 02 ngay lam viéc ké tir khi nhan
hd so. Thoi han giai quyét duoc tinh lai tir dau sau khi nhan du ho so. Sau 15 ngay ké tir
khi théng bao hoic theo thoi han quy dinh cua phap luat chuyén nganh, néu té chic, ca
nhan khdng hoan thanh viéc hoan thién hé so, can bo, cong chirc, vién chic, tiép nhan ho
so tai B phan M¢t cura thuc hién thong tin cho phong chuyén moén tham muu cho 1anh
dao So ky vin ban tir chdi giai quyét ho so, chuyén dén Bo phan Mot ctra dong ho so trén
Hé thdng thdng tin giai quyét thi tuc hanh chinh.

- Truong hop sau khi tham dinh khéng du diéu kién giai quyét tra lai hd so va tham
muu 1anh dao ky van ban néu rd ly do khéng giai quyét hd so theo mau Phiéu tir chéi giai
quyét ho so dé gui cho to chirc, ca nhan quy dinh tai Thong tu 03/2025/TT-VPCP dén
Trung tdm Phyc vu hanh chinh cdng thanh phd/Trung tim Phuc vu hanh chinh cong cap
x4. Thong bao dwgc nhap vao muc tra két qua cua Hé théng thdng tin giai quyét tha tuc
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hanh chinh. Thoi han théng bao phai trong thai han giai quyét hd so theo quy dinh.

Trudng hop hd so hop 1é chuyén vién tham dinh ho so bao céo két qua tham dinh, dy
thao két qua dén Truong phong xem xét.

Truong phong xem xét két qua tham dinh, néu dong y két qua tham dinh trinh lanh dao
so phé duyét két qua giai quyét, néu khong déng y néu ro Iy do theo quy dinh

Lanh dao S¢ xem xet phé duyét két qua giai quyét néu dong y két qua tham dinh hozc
néu rd ly do khdng ddng y két qua tham dinh theo quy dinh

¢) Nhan hé so/tra két qua cho t6 chuc, ca nhan

Bo6 phan tra két qua Trung tam Phuc vy hanh chinh c6ng thanh phd/Trung tam Phuc
vu hanh chinh céng cép xa kiém tra ket qua dién tir va két qua glay, truong hop dam bao
dung quy dinh thuc hién xac nhan tién hanh tra két qua cho td chitic, ca nhan tryc tiép
hodc qua dich vu buu chinh cong ich. Trudong hop két qua giai quyét khong dam bao
dung quy dinh chuyeén tra lai chuyén tra lai dé hoan thién két qua giai quyét theo quy
dinh, sau khi hoan thién két qua giai quyét thuc hién sé hoa, chuyén dén Trung tim Phuc
vu hanh chinh céng thanh phé/Trung tim Phuc vu hanh chinh cong cap xa tra két qua cho
t6 chuc, ca nhan.
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I1. QUY TRINH NOI BO GIAlI QUYET THU TUC HANH CHINH CAP

1. Chap thuan vé dia diém, quy md xay dung cong trinh va thei gian

ton tai cta cong trinh tam (duoc xay dung co thoi han phuc vu muc dich sir dung
cho viéc to chirc cac sur kién hoac hoat dong khac trong thoi gian quy dinh)

1.1 Thoi han giai quyét: 15 ngay lam vigc
1.2. Quy trinh giai quyét
1.2.1. So do thuc hién

Cac bwéc Nbi duna cong viac Trach  nhiém | Thoi gian
thuc hién ol dUng cong vie thuc hién thuc hién
- Trung tam

Hudng dan, tiép nhan ho

Phuc wvu hélr]h
chinh coéng cap
X&;

0,5 ngay

Bl A i
SO - Trung tam | lam viéc
phuc vu hanh
chinh  cong
thanh pho
Lanh dao ph(‘)ng
B2 Nhan ho so, phan cong thu ly Kinh ‘té/Km\h te, Q,5 _hgay
Ha tang va do6 | lam viéc
thi
) . ) Chuyén  vién
83 Tham dinh ho so, kiém tra thuc dia, phong  Kinh | 11,5 ngay
trinh 1anh dao phong t§/Kinh te, Ha | lam viéc
tang va do thi
Xem xét, trinh lanh dao UBND cap x& Lanh df-lo _ph(‘)ng .
B4 phé duyét két qua Kinh ‘te/KInh te, | 01 . ngay
' Ha tang va d6 | lam viéc
thi
- Phé duyét két qua Lanh  dao |01  ngdy
UBND cap xa lam viéc
A L Chuyén Vién
56 thap A!(et qua, xu ly h(; so,NCthyen ke} phong  Kinh [05  ngay
qua den TTPVHCC cap xa/thanh pho t¢/Kinh t&, Ha | 1am viec

tang va do thi




Trung tdm Phuc
vu hanh chinh
cong cap x&; | Khdng tinh
Trung tdm Phuc | thoi gian
vu hanh chinh
cong thanh phé

Tra két qua
B7

1.2.2. Dién giai so db:

a) Tiép nhan hd so

- T6 chtic, ca nhan nop hd so truc tiép dén Trung tim Phuc vu hanh chinh cong
cap xd/Trung tAm Phuc vy hanh chinh cong thanh phé hoic qua dich vu Buu chinh cong
ich hoic truc tuyén trén Cong dich vu Qudc gia.

- Cong chuc tai Trung tim Phuc vu hanh chinh cong cap x&/cdng chicc So Xay
dung tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong thanh phd xem xét tinh hop 1& hd so: truong
hop hé so chua du diéu kién giai quyét thuc hién yéu cau bo sung hd so; trudng hop
khong du diéu kién giai quyét thuc hién tir chdi giai quyét theo quy dinh; trudng hop du
diéu kién giai quyét tiép nhan ho so va gui giay hen/ma hé so cho t6 chuc, ca nhan.

b) Tham dinh, xem xét va ky duyét hd so theo quy dinh

- Lanh dao phong Kinh té/Kinh té, Ha tang va Dé thi tiép nhan hé so tir Trung tam
Phuc vy hanh chinh c6ng thanh ph6/Trung tim Phuc vy hanh chinh cong cp xa va
chuyén hd so cho chuyén vién xir Iy ho so theo quy dinh.

- Chuyén vién tham dinh ho so: Néu ho so chua du diéu kién giai quyét, bao céo
lanh dao phong trinh lanh dao Uy ban nhan dan cip x4 ky van ban yéu cau bd sung hd
s0, néu rd 1y do, ndi dung theo mau Phiéu yéu cau bo sung, hoan thién ho so tai Thong tu
03/2025/TT-VPCP, tra lai ho so dén Bo phan Mot cira va van ban yéu cau sira doi bo sung
trén Hé thng thdng tin giai quyét thu tuc hanh chinh. Thoi gian théng béo tra lai hd so
khong qua 02 ngay lam viéc ké tir khi nhan hd so. Thoi han giai quyét duoc tinh lai tir
dau sau khi nhan du ho so. Sau 15 ngay ké tir khi théng béo hozc theo thoi han quy dinh
cua phap luat chuyén nganh, néu t6 chuc, ca nhan khdng hoan thanh viéc hoan thién ho
s0, can bd, cong chirc, vién chirc, tiép nhan hd so tai Bo phan Mot cira thuc hién thong tin
cho phong chuyén mén tham muu cho lanh dao S¢ ky vin ban tir chdi giai quyét ho so,
chuyén dén Bo phan Mot cira dong ho so trén Hé théng thdng tin giai quyét thi tuc hanh
chinh. Truong hop viéc bé sung hd so van khong dap ung duoc cac ndi dung theo thdng
bao thi trong thoi han 03 ngay 1am viéc, Uy ban nhan dan cip xa cé trach nhiém thdng
bao dén chu dau tu vé ly do khdng chap thuan.

- Trudng hop sau khi tham dinh khong du diéu kién giai quyét tra lai ho so va béo
céo lanh dao phong trinh lanh dao Uy ban nhan dan cip xa ky van ban tir chdi ho so, néu
rd ly do khong giai quyet hd so theo. Noi dung tir chbi theo mau Phiéu tir chdi gial quyét
ho so dé gui cho to chirc, ca nhan quy dinh tai Thong tu 03/2025/TT-VPCP dén Trung
tam Phuc vu hanh chinh coéng cap x&/Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong thanh phd.
Thong bao dugc nhap vao muc tra két qua caa Hé thdng thdng tin giai quyét thu tuc hanh
chinh. Thoi han théng bao phai trong thoi han giai quyét hd so theo quy dinh.

Truong hop hd so hop 1& chuy@n vién tham dinh ho so béo cdo két qua tham dinh, dy
thao két qua dén 13nh dao phong xem xét.

Lanh dao phong xem xét két qua tham dinh, néu dong ¥ két qua tham dinh trinh
lanh dao Uy ban nhan dan cip x& phé duyét két qua giai quyét, néu khong dong y néu rd
ly do theo quy dinh

Lanh dao Uy ban nhan dan cap xa xem xét phé duyét két qua giai quyét néu dong y
két qua tham dinh hoac néu rd Iy do khdng dong y két qua tham dinh theo quy dinh
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¢) Nhan ho so/tra két qua cho t6 chuc, ca nhan

Bo6 phan tra két qua Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng cap x&/Trung tdm Phuc vu
hanh chinh céng thanh phd kiém tra két qua dién tir va két qua gidy, truong hop dam bao
dung quy dinh thuc hién xac nhan tién hanh tra két qua cho t6 chuc, ca nhan truc tiép
hoac qua dich vu buu chinh cong ich. Trudong hop két qua giai quyét khong dam bao
dung quy dinh chuyén tra lai chuyén tra lai dé hoan thién két qua giai quyét theo quy
dinh, sau khi hoan thién két qua giai quyét thuc hién s6 héa, chuyén dén Trung tam Phuc
vy hanh chinh céng cip x&/Trung tm Phuc vy hanh chinh cong thanh phé tra két qua cho
t6 chuc, ca nhan.
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dung cé thoi han phuc vu muc dich thi cong xdy dung cong trinh chinh)

2.1 Thai han giai quyét: 20 ngay lam viéc
2.2. Quy trinh giai quyét
2.2.1. So do thuc hién

2. Chap thuan tiép tuc khai thac, sir dung coéng trinh tam (dwoc xay

Cac buéc Nbi duna cong viac Trach  nhiém | Thoi gian
thuc hién ol aung cong vie thuc hién thuc hién
- Trung tam

Hudéng dan, tiép nhan hd

Phuc vu har]h
chinh cbéng cap
Xa;

0,5 ngay

Bl SO - Trung tam | lam viéc
phuc vu hanh
chinh  cong
thanh pho
Lanh dao phong
Nhan hd so, phan cong thu ly Kinh t&/Kinh té, | 0,5 _ngay
B2 X N I .
Ha tang va do6 | lam viéc
thi
i . i Chuyén vién
a3 Tham dinh ho so, kiém tra thuc dia, phong Kinh | 16,5 ngay
trinh 1anh dao phong té/Kinh té, Ha | 1am viéc
tang va do thi
Xem xét, trinh 1anh dao UBND cap x4 Lanh df-‘o _phc‘)ng .
B4 phé duyét két qua Klnhkte/KIn\h te: Ql _Pgay
Ha tang va do | lam viéc
thi
- Phé duyeét két qua Lanh ~ dao |01 ngay
UBND cap xa lam viéc
. T . . Chuyén Vién
Nhap ket qua, xtr Iy ho so dén chuyén phong Kinh | 0,5 ngay
B6 két qua TTPVHCC cép xa/thanh phd té/Kinh t&, Ha | 1am viéc
tang va do thi
Trung tdm Phuc
vu hanh’ chinh
87 o cong cap xa; | Khéng tinh
Tra ket qua Trung tam Phuc | thoi gian

vu hanh chl’r}h
cbng thanh pho
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2.2.2. Dién giai so dd:

a) Tiép nhan hd so

- T6 chtic, ca nhan nop hd so truc tiép dén Trung tim Phuc vu hanh chinh cong
cap xd/Trung tAm Phuc vy hanh chinh cong thanh phé hoic qua dich vu Buu chinh cong
ich hoic truc tuyén trén Cong dich vu Qudc gia.

- Cong chuc tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong cip x&/cdng chirc S Xay
dung tai Trung tim Phuc vu hanh chinh cong thanh phé xem xét tinh hop 1& hd so: truong
hop hd so chua du diéu kién giai quyét thuc hién yéu cau bd sung ho so; trudng hop
khong du diéu kién giai quyét thuc hién tir chdi giai quyét theo quy dinh; trudng hop du
diéu kién giai quyét tiép nhan ho so va gui gidy hen/ma hé so cho té chuec, ca nhan.

b) Tham dinh, xem xét va ky duyét hd so theo quy dinh

- Lanh dao phong Kinh té/Kinh té, Ha tang va D6 thi tiép nhan hd so tir Trung tam
Phuc vy hanh chinh cong thanh phd/Trung tim Phuc vu hanh chinh cong cip xi va
chuyén hd so cho chuyén vién xir Iy ho so theo quy dinh.

- Chuyén vién thim dinh hd so: Néu hd so chwa du didu kién giai quyét, béo céo
lanh dao phong trinh lanh dao Uy ban nhan dan cip x4 ky van ban yéu cau bd sung hd
s0, néu rd 1y do, ndi dung theo mau Phiéu yéu cau bo sung, hoan thién ho so tai Thong tu
03/2025/TT-VPCP, tra lai ho so dén Bo phan Mot cira va van ban yéu cau sira doi bo sung
trén Hé thong thdng tin giai quyét tha tuc hanh chinh. Thai gian thdng bao tra lai hd so
khong qua 02 ngay lam viéc ké tir khi nhan hd so. Thoi han giai quyét duoc tinh lai tir
dau sau khi nhan du ho so. Sau 15 ngay ké tir khi théng bao hozc theo thoi han quy dinh
cuia phép luat chuyén nganh, néu té chic, ca nhan khdng hoan thanh viéc hoan thién hod
s0, can bo, cdng chic, vién chic, tiép nhan ho so tai Bo phan Mt cira thuc hién théng tin
cho phong chuyén mén tham muu cho lanh dao S¢ ky vin ban tir chdi giai quyét ho so,
chuyén dén Bo phan Mot cira dong ho so trén Hé théng thdng tin giai quyét thi tuc hanh
chinh. Trudong hop viéc bé sung hd so van khong dap ung duoc cac ndi dung theo thdng
bao thi trong thoi han 03 ngay lam viéc, Uy ban nhan dan cip xa c6 trach nhiém thdng
bao dén chii dau tu vé ly do khéng chap thuan.

- Trudng hop sau khi thim dinh khong du diéu kién giai quyét tra lai ho so va béo
céo Ianh dao phong trinh lanh dao Uy ban nhan dan cip x& ky van ban tir chdi ho so, néu
ro ly do khong giai quyet ho so theo. Noi dung tir chbi theo mau Phiéu tir chdi giai quyét
hd so dé gui cho to chuc, ca nhan quy dinh tai Thong tu 03/2025/TT-VPCP dén Trung
tam Phuc vy hanh chinh coéng cép x&/Trung tdm Phuc vy hanh chinh cong thanh phd.
Thong bao dugc nhap vao muc tra két qua ciia Hé thong thdng tin giai quyét thu tuc hanh
chinh. Thoi han théng bao phai trong thoi han giai quyét ho so theo quy dinh.

Trudng hop hd so hop 1& chuyén vién tham dinh hd so bao cao két qua tham dinh, du
thao két qua dén 13nh dao phong xem xét.

Lanh dao phong xem xét két qua tham dinh, néu dong ¥ két qua tham dinh trinh
lanh dao Uy ban nhan dan cip x& phé duyét két qua giai quyét, néu khong dong y néu rd
ly do theo quy dinh

Lanh dao Uy ban nhan dan cap xa xem xét phé duyét két qua giai quyét néu dong y
két qua tham dinh hoac néu rd Iy do khong ddng y két qua tham dinh theo quy dinh

c) Nhan hé sortra két qua cho té chuc, ca nhan

Bo phan tra két qua Trung tam Phyc vu hanh chinh cong cap x&/Trung tam Phuc vu
hanh chinh cong thanh phé kiém tra két qua dién tr va két qua gidy, truong hop dam bao
ding quy dinh thyc hién x4c nhan tién hanh tra két qua cho to chuc, c nhan tryc tiép hoac
qua dich vu buu chinh cong ich. Truong hop két qua giai quyét khong dam bao dung quy
dinh chuyén tra lai chuyén tra lai & hoan thién két qua giai quyét theo quy dinh, sau khi
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hoan thién két qua giai quyet thyc hién s6 héa, chuyén dén Trung tam Phuc vy hanh chinh
cbng cap xa/Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng thanh pho tra két qua cho t6 chire, ca nhan.
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3. Thi tuc Chap thuén thiét ké nut giao déi véi dwong dia phwong dang
khai thac
3.1 Thoi han giai quyét:

- Dbi v6i truong hop nodp truc tiép, co quan c6 tham quyén kiém tra tinh hop 18
ciia hd so, néu du thanh phan hd so theo quy dinh thi tiép nhan va viét gidy tiép
nhan hd so va hen tra két qua, néu hd so khong hop 1¢ thi huéng dan t6 chuc, ca
nhan hoan thién hé so theo quy dinh;

- Péi véi truong hop nop gian tiép (qua hé théng buu dién hodc qua cong dich
vu cong truc tuyen) trong pham vi 02 ngay lam viéc ké tir ngay nhan dugc hod 50,
co quan c6 thim quyén kiém tra thanh phan hd so, néu du thanh phan hod so' thi tiép
nhén va giai quyét, néu hd so khong hop 18, c6 vin ban thong bao dén td chuc, ca
nhan dé bo sung, hoan thién;

- Trong thoi han 07 ngay lam viéc ké tir khi nhan du ho so theo quy dinh, co
quan c6 tham quyén giai quyet thu tuc hanh chinh tién hanh xem x¢t ho so, néu du
diéu kién thi ¢6 van ban chap thuan thiét ké nut giao dau ndi theo quy dinh tai Mau
s6 2 Phuy luc ban hanh kém theo Quy dinh nay, treong hop khong du diéu kién chap
thuan thi phai ¢6 van ban tra 161 va néu rd 1y do.

3.2. Quy trinh giai quyét
3.2.1. So @6 thuc hién

Cac buéc Nbi dung cona viec Trach nhiém | Thoi gian
thuc hién ol dung cong vie thuc hien | thuc hign

Trung tdm Phuc
vu hanh chinh .
cong cap x&; 0,5 ngay
Trung tam phyc | lamviéc
vu hanh chinh
cong thanh ph

B1 Huéng dan, tiép nhan hd
SO

5 Lanh dao phong i
B2 Nhan ho so, phan cong thu ly Kinh t&/Kinh t3, | 0.5 ngay
Hatingvabo | lamviéc

thi

Chuyén vién
phong Kinh 04 ngay
té/Kinh té, Ha | lam viéc
tang va Do thi

Tham dinh hd so, b4o cao lanh dao
B3 phong két qua tham dinh

Lanh dao phong
Kinh té/Kinh té, | 0,5 ngay
Hatingva Do | lam viéc

thi

Xem xét, trinh 1anh dao UBND cap x4
B5 phé duyét két qua
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B6 Phé duyét két qua Lanh dao 01 ngay
UBND cap xa lam viéc

- — - Chuyén vién
B7 Nhap ket qua, xir 1y ho so, chuyen Kinh t¢/Kinh té, | 0,5 ngay
két qua den TTPVHCC cap Ha ting va Do lam viéc
x&/thanh phd thi

Trung tdm Phuc
’ vu hanh chinh
Tra két qua congcap Xd | Khong tinh

Trung tam Phyc | thoi gian
vu hanh ch[nh
thanh pho

B8

3.2.2. Dién giai so dd

a) Tiép nhan hd so

- T6 chtic, ca nhan nop hd so truc tiép dén Trung tim Phuc vu hanh chinh cong
cap x&/Trung tam Phuc vy hanh chinh cong thanh phd hoic qua dich vu Buu chinh cong
ich hodc truc tuyén trén Cong dich vu Qudc gia.

- Cong chuc tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong cip x&/cdng chirc S& Xay
dung tai Trung tAm Phuc vu hanh chinh cong thanh phd xem xét tinh hop 1& hd so: truong
hop hé so chua du diéu kién giai quyét thuc hién yéu cau bd sung hd so; truong hop
khong du diéu kién giai quyét thuc hién tir chdi giai quyét theo quy dinh; truong hop du
diéu kién giai quyét tiép nhan ho so va gui gidy hen/ma hd so cho té chuc, ca nhan.

b) Tham dinh, xem xét va ky duyét hd so theo quy dinh

- Lanh dao phong Kinh t&/Kinh té, Ha tang va Do thi tiép nhan ho so tir Trung tam
Phuc vu hanh chinh cong thanh phd/Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong cép xa va
chuyén ho so cho chuyén vién xir Iy hd so theo quy dinh.

- Chuyén vién tham dinh ho so: Néu ho so chua du diéu kién giai quyét, bdo céo
lanh dao phong trinh lanh dao Uy ban nhan dan cip x4 ky vin ban yéu cau bb sung hd
s0, néu rd 1y do, ndi dung theo mau Phiéu yéu cau bo sung, hoan thién hd so tai Thong tu
03/2025/TT-VPCP, tra lai hd so dén Bo phan Mét cira va vin ban yéu cau sira d6i bo sung
trén Hé thng thdng tin giai quyét thu tuc hanh chinh. Thoi gian théng béo tra lai hd so
khong qua 02 ngay lam viéc ké tir khi nhan hd so. Thoi han giai quyét duoc tinh lai tir
dau sau khi nhan du hd so. Sau 15 ngay ké tir khi théng bao hoic theo thoi han quy dinh
cua phap luat chuyén nganh, néu té chuc, ca nhan khdng hoan thanh viéc hoan thién hd
s0, can bd, cong chirc, vién chirc, tiép nhan hd so tai B6 phan Mot cira thuc hién thong tin
cho phong chuyén mén tham muu cho lanh dao S¢ ky vin ban tir chdi giai quyét hd so,
chuyén dén Bo phan Mot cira dong ho so trén Hé théng thdng tin giai quyét thi tuc hanh
chinh. Trudong hop viéc bo sung hd so van khong dap ung duoc cac noi dung theo thdng
bao thi trong thoi han 03 ngay 1am viéc, Uy ban nhan dan cip xa c6 trach nhiém thdng
bao dén chii dau tu vé ly do khéng chap thuan.

- Trudng hop sau khi thim dinh khong du diéu kién giai quyét tra lai ho so va béo
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céo lanh dao phong trinh lanh dao Uy ban nhan dan cap xa ky van ban tir chéi ho so, néu
r6 Iy do khong giai quyet hd so theo. Noi dung tir chbi theo mau Phiéu tir chdi gial quyét
ho so dé guri cho t6 chuc, ca nhan quy dinh tai Thong tu 03/2025/TT-VPCP dén Trung
tam Phyuc vu hanh chinh cong cip x&/Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong thanh phé.
Thong bao dugc nhap vao muc tra két qua caa Hé thdng thdng tin giai quyét thu tyc hanh
chinh. Thoi han théng bao phai trong thai han giai quyét hd so theo quy dinh.

Trudng hop hd so hop 1é chuy@n vién thim dinh hd so bao céo két qua tham dinh, dy
thao két qua dén 13nh dao phong xem xét.

Lanh dao phong xem xét két qua tham dinh, néu dong y két qua tham dinh trinh
lanh dao Uy ban nhan dan cip x& phé duyét két qua giai quyét, néu khong dong y néu rd
ly do theo quy dinh

Lanh dao Uy ban nhan dan cap xa xem xét phé duyét két qua giai quyét néu dong y
két qua tham dinh hoac néu rd Iy do khdng dong y két qua tham dinh theo quy dinh

¢) Nhan ho so/tra két qua cho t6 chuc, ca nhan

Bo6 phan tra két qua Trung tdm Phuc vy hanh chinh céng cap x&/Trung tam Phuc vu
hanh chinh céng thanh phd kiém tra két qua dién tir va két qua gidy, truong hop dam bao
dung quy dinh thuc hién xac nhan tién hanh tra két qua cho to chuc, ca nhan truc tiép
hoic qua dich vu buu chinh cong ich. Trudong hop két qua giai quyét khong dam bao
dung quy dinh chuyén tra lai chuyén tra lai dé hoan thién két qua giai quyét theo quy
dinh, sau khi hoan thién két qua giai quyét thuc hién sé hoa, chuyén dén Trung tdm Phuyc
vu hanh chinh céng cip x&/Trung tim Phuc vu hanh chinh cong thanh phd tra két qua cho
t6 chirc, c& nhan.
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4. Tha tuc Cap phép thi cong nit giao dbi véi dwong dia phwong dang khai
thac
4.1 Thai han giai quyét:

- Dbi vo1 truong hop ndp tryc tiép, co quan c6 thim quyén kiém tra tinh hop 1¢
ctia hd so, néu du thanh phan ho so theo quy dinh thi tiép nhan va Vlet gidy tiép
nhan hd so va hen tra két qua, néu hd so khong hop 1¢ thi huéng dan t6 chuc, ca
nhéan hoan thién ho so theo quy dinh;

- Péi véi truong hop nop gian tiép (qua hé théng buu dién hoic qua cong dich
vu cong truc tuyen) trong pham vi 02 ngay lam viéc ké tir ngay nhan dugc hd 50,
co quan c6 thAm quyén kiém tra thanh phan hd so, néu du thanh phan hod so' thi tiép
nhan va giai quyét, néu hd so khong hop 1€, cé vin ban thong bao dén té chirc, ca
nhan dé b6 sung, hoan thién;

- Trong thoi han 07 ngay lam viéc ké tir khi nhén du ho so theo quy dinh, co
quan ¢ tham quyén giai quyet thu tuc hanh chinh tién hanh xem xet hd so, néu du
dleu kién thi c6 van ban chéap thuan thiét ké nit giao ddu ndi theo quy dinh tai Mau
s6 2 Phu luc ban hanh kém theo Quy dinh nay, truong hop khong du diéu kién chap
thuén thi phai c6 van ban tra 161 va néu ro ly do.

4.2. Quy trinh giai quyét
4.2.1. So @6 thuc hién

Cac buéc Nbi dung cona viac Trach nhiém | Thoi gian
thuc hién ol dung cong vie thuc hign | thuc hién

Trung tdm Phuc
vu hanh chinh .
cong cap Xa; 0,5 ngay

Bl Hudng dan,sgep nhan ho Trung tam phuc lam viéc
vu hanh chinh
cong thanh phé
- Lanh dao phong .
B2 Nhan ho so, phan cong thu ly Kinh té/Kinh té, | 0,5 ngay
Hatingvapo | lamviéc
thi
Tham dinh hd so, b4o céo lanh dao Chuyén vién .
B3 phong két qua tham dinh phong Kinh 04 ngay
: te/Kinh te, Ha lam viéc
tang va Do thi

Lanh dao phong
Kinh té/Kinh té, | 0,5 ngay
Hatingvabo | lam viéc
thi

Xem xét, trinh 1anh dao UBND cap x4
B5
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B6 Phé duyét két qua Lanh dao 01 ngay
UBND cap xa lam viéc

— p Chuyén vién
B7 Nhap ket qua, xu 1y ho so, chuyén Kinh t&/Kinh té, | 0,5 ngay
két qua dén TTPVHCC cép Hatingvabo | lam viéc
x&/thanh phd thi
Trung tdm Phuc
) vu hanh chinh
Tra két qua cong cap x& ang ti
B8 Khéng tinh

Trung tam Phyc | thoi gian
vu hanh ch[nh
thanh pho

4.2.2. Dién giai so' dd

a) Tiép nhan hd so

- T6 chtic, ca nhan nop hd so truc tiép dén Trung tim Phuc vu hanh chinh cong
cap x&/Trung tam Phuc vy hanh chinh cong thanh phd hoic qua dich vu Buu chinh cong
ich hodc truc tuyén trén Cong dich vu Qudc gia.

- Cong chuc tai Trung tim Phuc vu hanh chinh cong cip x&/cdng chirc S& Xay
dung tai Trung tAm Phuc vu hanh chinh cong thanh phd xem xét tinh hop 1& hd so: truong
hop hé so chua du diéu kién giai quyét thuc hién yéu cau bd sung hd so; truong hop
khong du diéu kién giai quyét thuc hién tir chdi giai quyét theo quy dinh; truong hop du
diéu kién giai quyét tiép nhan ho so va gui gidy hen/ma hd so cho té chuc, ca nhan.

b) Tham dinh, xem xét va ky duyét hd so theo quy dinh

- Lanh dao phong Kinh té/Kinh té, Ha tang va D0 thi tiép nhan ho so tir Trung tam
Phuc vy hanh chinh c6ng thanh phd/Trung tim Phuc vu hanh chinh cong cdp xa va
chuyén ho so cho chuyén vién xir 1y ho so theo quy dinh.

- Chuyén vién tham dinh ho so: Néu ho so chua du diéu kién giai quyét, bdo céo
lanh dao phong trinh lanh dao Uy ban nhan dan cip x4 ky vin ban yéu cau bd sung hd
s0, néu rd 1y do, ndi dung theo mau Phiéu yéu cau bo sung, hoan thién hd so tai Thong tu
03/2025/TT-VPCP, tra lai hd so dén Bo phan Mét cira va vin ban yéu cau sira d6i bo sung
trén Hé thng thdng tin giai quyét thu tuc hanh chinh. Thoi gian théng béo tra lai hd so
khong qua 02 ngay lam viéc ké tir khi nhan hd so. Thoi han giai quyét duoc tinh lai tir
dau sau khi nhan du hd so. Sau 15 ngay ké tir khi théng bao hoic theo thoi han quy dinh
cua phap luat chuyén nganh, néu té chuc, ca nhan khdng hoan thanh viéc hoan thién hd
s0, can bd, cong chirc, vién chirc, tiép nhan hd so tai B6 phan Mot cira thuc hién thong tin
cho phong chuyén mén tham muu cho lanh dao S¢ ky vin ban tir chdi giai quyét hd so,
chuyén dén Bo phan Mot cira dong ho so trén Hé théng thdng tin giai quyét thi tuc hanh
chinh.

- Trudng hop sau khi thdm dinh khong du diéu kién giai quyét tra lai hd so va béo
céo 1anh dao phong trinh 1anh dao Uy ban nhan dan cip x4 ky van ban tir chbi ho so, néu
rd ly do khéng giai quyét ho so theo. Noi dung tir chdi theo mau Phiéu tir chéi giai quyét
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hd so dé gui cho t6 chuc, ca nhan quy dinh tai Thong tu 03/2025/TT-VPCP dén Trung
tam Phyc vu hanh chinh cong cép x8/Trung tdm Phuc vu hanh chinh c6ng thanh phé.
Théng bao dugc nhip vao muc tra két qua caa Hé thong thdng tin gidi quyét thu tuc hanh
chinh. Thoi han thdng bao phai trong thoi han giai quyet hd so theo quy dinh.

Trudng hop hd so hop 1é chuyén vién tham dinh ho so bdo céo két qua tham dinh, dy
thao két qua dén 13nh dao phong xem xét.

Lanh dao phong xem xet két qua thim dinh, néu dong y ket qua tham dinh trinh
lanh dao Uy ban nhan dan cap xa phé duyét két qua giai quyét, néu khong déng y néu rd
ly do theo quy dinh

Lanh dao Uy ban nhan dan cap xa xem xét phé duyét két qua giai quyét néu dong y
két qua tham dinh hoic néu rd Iy do khong ddng y két qua tham dinh theo quy dinh

¢) Nhan ho so/tra két qua cho t6 chuc, ca nhan

Bo phan tra két qua Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng cap x&/Trung tdm Phuc vu
hanh chinh céng thanh phd kiém tra két qua dién tr va két qua gidy, truong hop dam bao
dung quy dinh thuc hién xac nhan tién hanh tra két qua cho to chuc, ca nhan truc tiép
hoic qua dich vu buu chinh céng ich. Truong hop két qua giai quyét khong dam bao
dung quy dinh chuyeén tra lai chuyén tra lai dé hoan thién két qua giai quyét theo quy
dinh, sau khi hoan thién két qua giai quyét thuc hién sé hoa, chuyén dén Trung tdm Phuyc
vu hanh chinh cdng thanh phd/Trung tam Phuc vu hanh chinh cong cap x4 tra két qua cho
to chirc, ca nhan.
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