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QUYET PINH

Vé viéc phé duyét quy trinh ndi bd giai quyét thi tuc hanh chinh
thu¢c pham vi, chirc ning quén ly ciia S&@ Khoa hoc va Cong nghé

CHU TICH UY BAN NHAN DAN THANH PHO

Can cir Ludt T6 chike chinh quyén dia phuwong ngay 16/6/2025;

Can cir Nghi dinh so 63/2010/NP-CP ngay 08/6/2010 ciia Chinh phii vé
kiém sodt thii tuc hanh chinh; Nghi dinh s6 48/2013/ND-CP ngay 14/5/2013 ciia
Chinh phii vé sira doi, bé sung mét sé diéu cia cic Nghi dinh lién quan dén
kiém sodt thii tuc hanh chinh; Nghi dinh s6 92/2017/ND-CP ngay 07/8/2017 ciia
Chinh phii sita doi, bé sung mdt s6 diéu cia cdc Nghi dinh lién quan dén kiém
soat thu tuc hanh chinh;

Can cit Nghi dinh s6 118/2025/NP-CP ngay 09/6/2025 ciia Chinh phii vé
thue hién thi tuc hanh chinh theo co ché mét cira, mét cira lién thong tai Bo
phdn Mt civa va Céng Dich vu cong qudc gia;

Can cir Théng tw s6 02/2017/TT-VPCP ngay 31/10/2017 ciia Chii nhiém
Vin phong Chinh phii huéng dan vé nghiép vu kiém sodt thii tuc hanh chinh;

Can cit Théng tw s6 03/2025/TT-VPCP ngay 15/9/2025 ciia BY trudng,
Chui nhiém Van phong Chinh phit hudng dan thi hanh mét sé ndi dung ciia Nghi
dinh s6 118/2025/ND-CP ngay 09/6/2025 ciia Chinh phii vé thwc hién thii tuc
hanh chinh theo co ché mét cira, mét cira lién thong tai Bo phdn Mot cua va
Cong Dich vu c¢éng quéc gia;

Theo dé nghi cua Giam déc S¢ Khoa hoc va Cong nghé tai To trinh s6
394/TTr-SKHCN ngay 19/12/2025, To trinh sé6 399/TTr-SKHCN ngay
19/12/2025 va To trinh s6 399/TTr-SKHCN ngay 25/12/2025.

QUYET PINH:

Picu 1. Phé duyét kém theo Quyét dinh ndy quy trinh ndi bd giai quyét
thu tuc hanh chinh linh vuc hoat dong khoa hoc va cong nghé¢ thugc pham vi,
chtic nang quan 1y ciia S¢ Khoa hoc va Cong nghé (Chi tiét, ¢6 Phu luc dinh
kem).



Piéu 2. Trach nhiém thuwe hién:

1. S& Khoa hoc va Cong nghé co trach nhiém thyc hién, huéng dan cac co
quan, don vi, dia phuong tiép nhan, giai quyét, tra két qua giai quyét thu tuc
hanh chinh theo ding quy dinh.

2. Vin phong Uy ban nhan déan thanh phd chu tri, phdi hop S& Khoa hoc
va Cong nghé, cac co quan, don vi lién quan xay dung quy trinh dién tir giai
quyét thu tuc hanh chinh tai Piéu 1 Quyét dinh nay trén Hé thong thong tin giai
quyét tha tuc hanh chinh cta thanh phd, thoi gian hoan thanh 02 ngdy lam viéc
ké tir ngay nhan duoc quyét dinh nay.

Piéu 3. Chanh Vin phong Uy ban nhan dan thanh phd, Giam dc S¢ Noi
vu; Chu tich ij ban nhan dan cac xa, phuong, dac khu; Giam ddc Trung tam
Phuc vu hanh chinh cong thanh phé va cac to chirc, ca nhan ¢6 lién quan chiu
trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

Noi nhn: KT. CHU TICH
- Nhu Diéu 3; DI ( 3

- Cuc KSTTHC (VPCP); HO CHU TICH
- CT, PCT UBND TP H.M.Cuong;

- Cac PCVP UBND TP;

- Cac Phong, don vi: TTPVHCCTP, VX;
- Cong TTDTTP;

- Luu: VT. N.T.An.

Hoang Minh Cudng



Phu luc
QUY TRINH NOI BO GIAI QUYET THU TUC HANH CHINH THUQC PHAM VI
CHUC NANG QUAN LY CUA SO KHOA HQC VA CONG NGHE
(Kém theo Quyét dinh sé OP-UBND ngay  / /2025
ciia Chii tich Uy ban nhan dén thanh pho)

1. Cip Gidy chirng nhin ding ky vin phong dai dién, chi nhanh cia to
chirc khoa hoc va cong nghé (Ma TTHC: 1.014391)

1.1. Thoi han giai quyét: 7,5 ngay lam viéc ké tir ngdy nhan duoc ho so hop 18.

1.2. So' @6 quy trinh giai quyét:

Cac budc Néi d " on Trach nhiém | Thoi gian
thue hién o1 dung cong viee thue hién thuc hién
- Trung tam
II;;%HCC thanh 0.5 ngéy
B1 Huéng dan, tiép nhan hd X lam vige
s0 cua to chirc, ca nhan va - Trung tar~n
chuyén thuy Iy PVHCC  xa,
phuong,  dac
khu
v
- Trudng phong \
B2 Phan cong thu Iy ho so Quan I Khoa | - "&3Y
hoc lam viéc
| '
v o a
- - Chuyén vién 04 nedv 13
B3 Thém dinh hd so » phong Quanly | = ey am
Khoa hoc viee
v
; A Truong phong .
Trinh duyet R . R > 0’5 ngay
B4 ket qua giai quyet TTHC Phong Quanly | = " 2.
Khoa hoc :
n a1 A \ Lanh dao So \
BS Phé duyét két qua Khoa hoc va O‘,S ngay
o n lam viéc
Cong ngh¢
v
B6 Chuyén két qua dén Trung tAm Phong Quanly | 0,5 ngéy
Phuc vu hanh chinh cong »  Khoa hoc lam viéc
|

v




- Trung tam
PVHCC thanh
Tra két qua cho t6 chirc, pho Khong tinh
B7 c4 nhan - Trung tAm | 4 gian
PVHCC  xa,
phuong, dac
khu

1.3. Dién giai quy trinh

a) Hwéng din, tiép nhan hd so, chuyén hd so

- T6 chtic, ca nhan ndp ho so truc tuyén, truc tiép hodc giri qua dudng buu dién
t61 Trung tAm Phyc vu hanh chinh c6ng thanh phd.

- Cong chuc So Khoa hoc va Cong nghé 1am viéc tai Trung tdm Phuc vy hanh
chinh cong thanh phd kiém tra thanh phan hé so, s6 lwong hd so:

+ Néu day du theo quy dinh thi tiép nhan guri gidy hen/ma hd so cho td chirc, ca
nhan; chuyén hd so cho Phong Quan 1y Khoa hoc trong thoi gian 0,5 ngay 1am viéc ké
tir khi tiép nhan day du hd so.

+ Néu hd so chua di diéu kién cong chire tiép nhan ho so 1ap phiéu huéng dan
bd sung ho so hodc 1ap phiéu tir chdi tiép nhan ho so.

b) Tham dinh va ky duyét ho so theo quy dinh

Phong Quan 1y Khoa hoc tham dinh hé so:

- Néu ho so chua du diéu kién: Trong thoi han 2,5 ngay lam viéc ké tir ngay
nhan hd so, S& Khoa hoc va Coéng nghé c6 trach nhiém kiém tra tinh ddy du va hop 1.
Truong hop hd so chua hop 18, phai c6 vin ban théng bao yéu cau sira doi, b6 sung.

- Néu ho so di diéu kién:

+ Trong thot han 0,5 ngay lam viéc cong chirc ciia S& Khoa hoc va Cong ngh¢
lam viéc tai Trung tdm Hanh chinh Thanh phé chuyén ho so cho Trudéng phong Phong
Quan 1y Khoa hoc phan cong thy 1y ho so.

+ Trong thoi han 0,5 ngay lam viéc Truong phong Phong Quan 1y Khoa hoc
phan cong thu Iy ho so.

+ Trong thoi han 04 ngay 1am viéc, Chuyén vién Phong Quan Iy Khoa hoc thim
dinh ho so, trinh Lanh dao Phong du thao két qua giai quyét thu tuc hanh chinh.

+ Trong thoi han 0,5 ngay lam viéc, Truong phong Phong Quan 1y khoa hoc
xem xét trinh Lanh dao S¢ két qua giai quyét thu tuc hanh chinh.

+ Trong thoi han 0,5 ngay lam viéc, Lanh dao S& xem xét ky két qua giai quyét
tha tuc hanh chinh.




+ Trong thoi han 0,5 ngay lam viéc Phong Quan 1y Khoa hoc chuyén két qua
giai quyét thu tuc hanh chinh dén coéng chirc S Khoa hoc va Cong nghé 1am viéc tai
Trung tim Phuc vu hanh chinh cong thanh phd.

¢) Tra két qua

Cong chuc S¢ Khoa hoc va Cong nghé lam viéc tai Trung tdim Phuc vu hanh
chinh cong thanh phd ban giao két qua giai quyét thii tuc hanh chinh cho Céng chic
Bo phan Huéng dan tiép nhan va Tra két qua ctia Trung tdm Phyc vu hanh chinh cong
thanh phé dé tra két qua cho to chirc, ca nhan.



2. Thay ddi, bo sung, cap lai Gidy chirng nhin ding ky vin phong dai dién,
chi nhanh ciia to chirc khoa hoc va cong nghé (Ma TTHC: 1.014392)

2.1. Thoi han gii quyét:

05 ngay lam viéc ké tir ngay nhan duoc ho so hop 1¢é.

2.2. So dd quy trinh giai quyét:

Cac budc Néi dune cone viee Trach nhiém | Thoi gian
thuc hién o1 Gung cong vie thuc hién thue hién
- Trung tam
PVHCC thanh 0,25 ngay
. ‘ hd A
B1 Hudng dan, tiép nhan ho P i lam viéc
50’ clia to chire, ca nhan va - Trung tam
chuyén thy Iy PVHCC  xa,
phuong, dac
khu
v
- Truong phong \
B2 Phan cong thu Iy hé so Quan ly Khoa 01’2 1151 nigfl Y
| hoc am viéc
v A
—— Chuyén vién 3.75 nod
B3 Tham dinh hd so Phong Quanly | > "3
Khoa hoc i
v
Trinh duyét Trt‘ré‘ng pl}bﬂgr 0,25 ngay
B4 két qua giai quyet TTHC Phong Quanly | "% =
Khoa hoc i
A e 1L Ap oo Lanh dao S¢
Phé duyét ket : :
B5 © dtyet ket qua Khoa hoc va Ol’azrfl 31g§cy
Cong nghé :
v
B6 Chuyén két qua dén Trung tAm Phong Quanly | 0,25 ngay
Phuc vu hanh chinh cong ' Khoa hoc lam viéc
v A
- Trung tam
PVHCC thanh
Tra két qua cho t6 chur, | pho Khéng tinh
B7 cé nhan - Trung @m| 45 gian
PVHCC  xa,
phuong,  dac
khu




2.3. Dién giai quy trinh

a) Huwéng din, tiép nhan hd so, chuyén hd so

- T6 chtrc, ca nhan ndp hd so truc tuyén, truc tiép hodc giri qua dudng buu dién
t6i Trung tdm Phyc vu hanh chinh cong thanh phd.

- Cong chirc S& Khoa hoc va Cong nghé lam vi¢c tai Trung tdim Phuc vu hanh
chinh cong thanh phd kiém tra thanh phan ho so, s6 luong ho so:

+ Néu day du theo quy dinh thi tiép nhan gui gidy hen/ma hé so cho to chirc, ca
nhan; chuyén hd so cho Phong Quan 1y Khoa hoc trong thoi gian 0,25 ngay lam viéc
ké tir khi tiép nhan day di ho so.

+ Néu hd so chua du diéu kién cong chire tiép nhan ho so 1ap phiéu huéng dan
bd sung ho so hodc 1ap phiéu tir chdi tiép nhan ho so.

b) Tham dinh va ky duyét hé so theo quy dinh

Phong Quan 1y Khoa hoc tham dinh hé so:

- Néu hd so chua du diéu kién: Trong thoi han 03 ngdy 1am viéc ké tir ngay
nhan ho so, S& Khoa hoc va Céng nghé co6 trach nhiém kiém tra tinh day du va hop I¢.
Truong hop ho so chua hop 1€, phai ¢c6 van ban thong bao yéu cau stra 461, bo sung.

- Néu ho so di diéu kién:

+ Trong thoi han 0,25 ngay lam viéc cong chirc cia S¢ KH&CN lam viéce tai
Trung tdm Hanh chinh Thanh phd chuyén hd so cho Truéng phong Phong Quan ly
Khoa hoc phan cong thu Iy ho so.

+ Trong thoi han 0,25 ngay lam viéc Truong phong Phong Quén 1y Khoa hoc
phén cong thu 1y ho so.

+ Trong thoi han 3,75 ngay lam viéc, Chuyén vién Phong Quan 1y Khoa hoc
tham dinh ho so, trinh Lanh dao Phong du thao két qua giai quyét thu tuc hanh chinh.

+ Trong thoi han 0,25 ngay lam viéc, Truong phong Phong Quan ly khoa hoc
xem xét trinh Lanh dao S& két qua giai quyét thu tuc hanh chinh.

+ Trong thoi han 0,25 ngdy lam viée, Lanh dao S¢ xem xét ky két qua giai
quyét thu tuc hanh chinh.

+ Trong thoi han 0,25 ngay 1am viéc Phong Quan 1y Khoa hoc chuyén két qua
giai quyét thu tuc hanh chinh dén cong chirc S& Khoa hoc va Cong nghé lam viéc tai
Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong thanh pho.

¢) Tra két qua

Cong chirc S6 Khoa hoc va Cong ngh¢ lam viéc tai Trung tdm Phuc vy hanh
chinh cong thanh pho ban giao két qua giai quyét tha tuc hanh chinh cho Céng chirc

B6 phan Huong dan tiép nhan va Tra két qua ctia Trung tim Phuc vy hanh chinh cong
thanh pho dé tra két qua cho to chirc, ca nhan.



3. Thii tuc diing ky két qua thwe hién nhiém vu khoa hoc va cdng nghé cap
tinh, caAp co sé sir dung ngan sach nha nuéc va nhiém vu khoa hoc va cong nghé
do quy cua Nha nwdc trong linh vwre khoa hgc va cong nghé tai trg thufc pham vi

quan ly ciia tinh, thanh phé truc thudc trung wong (Ma TTHC: 1.011818)

3.1. Thoi han gidi quyét: 2.5 ngay 1am viéc ké tir ngay nhan duoc hd so hop 18.

3.2. So d6 quy trinh giai quyét:

Cac budéc No6i dune cone viee Trach nhiém | Thoi gian
thuc hién : g cong vi¢ thuc hién thuc hién
- Trung tam
PVHCC thanh
. ‘ pho -
Bl Hudng dan, ti€p nhén ho | 1/4 ngay lam
so cua to chirc, ca nhan va - Trung  tam viéc
chuyén thuy ly PVHCC Xfl’
phuong,  dac
khu
|
- Trudng phong N
B2 Phan cong thy 1y ho so » Tuliéuva b ey fam
T viee
Thong ké i
l
- - Chuyén vién 3/4 neay 13
B3 Tham dlnh ho so > phbng Tu liéu ng%y am
\ £ A viec
l va Thong ké i
B4  Trinh duyét };;u Onnghf.r}g 1/2 ngay lam
két qua gidi quyet TTHC ,| foong tulicu vide
i va Thong ké i
BS Phé duyét két qua Lanh dao 1/2 ngéy lam
Trung tam viéc
v
B6 Chuyén két qua dén Trung tAm Phong Tu li€u | 1/4 ngay lam
Phyc vy hanh chinh céng — ™ vaThongké viée
v
- Trung tam
Tra két qua cho t6 chirc, PVHCC thanh
4 nha ho
B7 cd nhan P X Khoéng tinh
- Trung tam | 4 gjan
PVHCC  xa,
phuong,  dac

khu




3.3. Dién giai quy trinh:
a) Huéng din, tiép nhan hd so, chuyén ho so

- T6 chtrc, ca nhan nop hd so truc tiép hoac qua dich vu buu chinh t61 Trung
tam Phuc vy hanh chinh cong thanh phé hodc nop truc tuyén trén Céng dich vu cong.

- Cong chtrc ciia S& Khoa hoc va Cong nghé lam viéc tai Trung tdm Phuc vu
hanh chinh cong thanh phd thuc hién kiém tra thanh phan, sé luong hé so.

+ Néu ho so day du theo quy dinh thi tiép nhan giri gidy hen/ma ho so cho to
chirc, ca nhan. Trong thoi han 1/4 ngay lam viée ké tir khi tiép nhan hd so, ban giao hd
so cho Phong Tu liéu va Thong ké — Trung tim Cong nghé thong tin va Truyén thong
Hai Phong.

+ Néu hd so khong diy du cong chirc tiép nhan ho so 1ap phiéu huéng dan bd
sung hd so hoic 1ap phiéu tir chéi tiép nhan hd so néu ho so khong du diéu kién.

b) Tham dinh va ky duyét hé so theo quy dinh

Phong Tu liéu va Théng ké — Trung tim Cong nghé thong tin va Truyén thong
Hai Phong thim dinh va giai quyét ho so:

- Néu hd so chua du diéu kién: Trong thoi han 01 ngdy 1am viéc ké tir ngay
nhan ho so, Trung tim Cong nghé thong tin va Truyén thong Hai Phong co trach
nhiém thong bao bang vin ban tdi to chirc, ¢4 nhan yéu cau stra doi, bo sung ho so,
trong d6 néu ro tai liéu, nd1 dung va thoi han stra doi, bd sung hodc van ban tu chdi
giai quyét ho so néu ho so khong du diéu kién.

- Néu ho so hop 1&: Trong thoi han 01 ngay lam viéc, Phong Tu liéu va thong
ké phan cong thu 1y hd so va tham dinh hd so, xt 1y hd so, dy thao két qua trinh ldnh
dao Phong xem xét.

- Trong thoi han 1/2 ngay lam viéc, Lanh dao Phong Tu liéu va Thong ké lap
phiéu dé nghi phé duyét, hoan thi¢n du thao giéy chiing nhan trinh lanh dao Trung tdm
phé duyét néu dong y. Néu khong ddng y, Lanh dao Phong Tu lidu va Thong ké tir
chéi duyét, chuyén cho vién chirc thy 1y hoan thién gidy chirg nhan.

- Trong thoi han 1/2 ngay 1am viéc, Lanh dao Trung tim duyét gidy ching nhan,
ddng y hodc khong dong ¥ ky Gidy chirng nhan.

- Trong thoi han 1/4 ngay 1am viéc, Phong Tu liéu va Thong ké, nhap két qua
xur 1y cap Gidy ching nhéan, chuyén két qua dén Can bo phu trach truc ciia S¢ Khoa
hoc va Cong nghé lam viéc tai Trung tim Phuc vu hanh chinh cong thanh phé.



4. Thi tuc Ping ky két qua thue hién vu khoa hoc va cong nghé khéng sir
dung ngan sach nha nwée (Ma TTHC: 1.011820)

4.1. Thoi han giai quyét: Trong 2,5 ngay lam viéc ké tir ngay nhan di ho so

theo quy dinh.
4.2. So 0 Quy trinh giai quyét:
Cac buéc Noi d A - Trach nhiém | Thoi gian
thuc hién 01 Cung cong vige thuc hién thue hién
- Trung tam
x ) 0 N
B1 Huéng dan, tiép nhan ho P R lam viéc
so cua to chirc, ca nhan va - Trung tar~n
chuyén thy ly PVHCC  xa,
phuong, dac
khu
v
- Truong phong \
B2 Phan cong thu Iy hé so Tu liéu va ! / 4 ngay
L 1a lam viéc
Thong ké
—— Chuyén vién 3/4 nod
B3 Tham dinh ho so » phong Tu liéu i neay
oy A A lam viéc
va Thong ké
B4 , Trinh duyét > };;Lfonngh;).rAlg 1/2 ngay
két qua giai quyet TTHC ong WHCU | 1am vise
va Thong ké
RS Phé duyét két qua . Lanh dao trung 1/2 ngay
tam lam viéc
I
v
B6 Chuyén két qua dén Trung tAm Phong Tu li¢u 1/4 ngay
Phuc vy hanh chinh cong > va Thong ké lam viéc
l - Trung tam
PVHCC thanh
) 1A , 2 1. hd
. Tra két qua (;lhAo to chue, P ) Khong tinh
ca nhan - Trung tam| o oian
PVHCC  xa,
phuong,  dac
khu




4.3. Dién giai quy trinh
a) Hwéng din, tiép nhan hd so, chuyén hd so

- T chirc, c4 nhan nop ho so truc tiép hodc qua dich vu buu chinh t61 Trung
tam Phuc vu hanh chinh cong thanh phé hodac nop truc tuyén trén Céng dich vu cong.

- Cong chtrc ciia S& Khoa hoc va Cong nghé lam viéc tai Trung tdm Phuc vu
hanh chinh c6ng thanh phd thyc hién kiém tra thanh phan, s6 luong ho so.

+ Néu ho so day du theo quy dinh thi tiép nhan giri gidy hen/ma ho so cho to
chire, ca nhan. Trong thoi han 1/4 ngay lam viéc ké tir khi tiép nhan hd so, ban giao hd
so cho Phong Tu liéu va Thong ké — Trung tim Cong nghé thong tin va Truyén thong
Hai Phong.

+ Néu hd so khong diy du cong chirc tiép nhan ho so 1ap phiéu huéng dan bd
sung hd so hoic 1ap phiéu tir chéi tiép nhan hd so néu ho so khong du didu kién.

b) Tham dinh va ky duyét ho so theo quy dinh

Phong Tu liéu va Thong ké — Trung tdim Cong nghé thong tin va Truyén thong
Hai Phong thim dinh va giai quyét ho so:

- Néu hd so chua du diéu kién: Trong thoi han 01 ngdy lam viéc ké tir ngay
nhan ho so, Trung tim Cong nghé thong tin va Truyén thong Hai Phong co trach
nhiém thong bao bang vin ban t6i to chirc, ¢4 nhan yéu cau stra doi, bd sung hd so,
trong d6 néu ro tai liéu, ndi dung va thoi han stra ddi, bod sung hodc van ban tur chdi
giai quyét ho so néu ho so khong du diéu kién.

- Néu ho so hop 1&: Trong thoi han 01 ngay lam viéc, Phong Tu liéu va thong
ké phan cong thu 1y hd so va tham dinh hd so, xt 1y hd so, du thao két qua trinh ldnh
dao Phong xem xét.

- Trong thodi han 1/2 ngay lam viéc, Lanh dao Phong Tu liéu va Théng ké 1ap
phiéu dé nghi phé duyét, hoan thién du thao gidy ching nhan trinh lanh dao Trung tim
phé duyét néu dong y. Néu khong ddng y, Lanh dao Phong Tu lidu va Thong ké tir
chéi duyét, chuyén cho vién chirc thy 1y hoan thién gidy chirg nhan.

- Trong thoi han 1/2 ngay 1am viéc, Lanh dao Trung tim duyét gidy ching nhan,
ddng y hoac khong dong y ky Gidy chirng nhan.

- Trong thoi han 1/4 ngay lam viéc, Phong Tu liéu va Théng ké, nhap két
qua xtr 1y cip Gidy ching nhdn, chuyén két qua dén Can bo phu trach truc cua SO
Khoa hoc va Cong nghé lam viéc tai Trung tam Phuc vy hanh chinh c6ng thanh
phd.

¢) Tra két qua cho t chirc, ca nhén

Cong chirc cia S& Khoa hoc va Cong nghé lam viéc tai Trung tdim Phuc vu
hanh chinh c6ng thanh phd nhan két qua tir Van thu Trung tim Cong nghé thong tin va
Truyén thong Hai Phong va ban giao cho nhan vién B6 phan Hudng dan tiép nhan va
tra két qua ctia Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong thanh phd dé tra két qua cho t6
chirc, ca nhan.



5. Thi tuc Ping ky két qua thwe hién vu khoa hoc va cong nghé khong sir
dung ngan sach nha nwée (Ma TTHC: 1.011820)

5.1. Thoi han giai quyét: Trong 2,5 ngay lam viéc ké tir ngdy nhan da hd so

theo quy dinh.
5.2. So' 0 Quy trinh giai quyét:
Cac budc N6i dune cone vie Trach nhiém | Thoi gian
thuc hién o1 Guig cong vie thue hién thuc hién
- Trung tam
P}YA’HCC thanh 1/4 ngay
x ) 0 « A
Bl Huong dan, tiép nhén ho P ) lam vice
50 clia to chirc, ca nhan va - Trung tam
chuyén thy Iy PVHCC — xa,
phuong, dac
khu
v
- Truong phong \
B2 Phan cong thu 1y ho so » Tuliéuva 1‘/ 4 neay
L 1A lam viéc
| Thong ké
v .
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| va Thong ké
v
BS Phé duyét 1t qué Lanh dﬁao trung 1‘/2 nge}y
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v
Chuyén két qua dén Trung tdm Phong Tu liéu 1/4 ngay
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.y Lo ok PVHCC thanh
ra két qua cho t6 chire, | phd o
B7 c4 nhan P A Khoéng tinh
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PVHCC  xa,
phuong, dac
khu




5.3. Dién giai quy trinh

a) Huéong din, tiép nhan hd so, chuyén ho so

- T6 chtrc, ca nhan nop hd so truc tiép hoac qua dich vu buu chinh t61 Trung
tam Phuc vy hanh chinh cong thanh phé hodc nop truc tuyén trén Céng dich vu cong.

- Cong chtrc cua S& Khoa hoc va Cong ngh¢ lam viéc tai Trung tdm Phuyc vu
hanh chinh cong thanh phé thyc hién kiém tra thanh phan, s6 luong ho so.

+ Néu ho so day du theo quy dinh thi tiép nhan giri gidy hen/ma ho so cho to
chtrc, c4 nhan. Trong thdi han 1/4 ngay 1am viéc ké tir khi tiép nhan ho so, ban giao ho
so cho Phong Tu liéu va Thong ké — Trung tim Cong nghé thong tin va Truyén thong
Hai Phong.

+ Néu ho so khong day du cong chire tiép nhan ho so lap phiéu huong dan bb
sung ho so hoac lap phiéu tir chdi tlep nhan hd so néu ho so khong du diéu kién.

b) Tham dinh va ky duyet hé so theo quy dinh

Phong Tu liéu va Thong ké — Trung tam Cong ngh¢ thong tin va Truyén théng
Hai Phong tham dinh va giai quyet ho so:

- Néu ho so chua du diéu kién: Trong thoi han 01 ngdy lam viéc ké tir ngay
nhan ho so, Trung tim Cong nghé théng tin va Truyén thong Hai Phong co trach
nhiém thong bao bang vin ban t6i to chirc, c4 nhin yéu cau stra doi, bd sung hd so,
trong d6 néu ro tai liéu, nd1 dung va thoi han stra dodi, bd sung hodc van ban tu chdi
giai quyét ho so néu hd so khong du diéu kién.

- Néu ho so hop 1&: Trong thoi han 01 ngay lam viéc, Phong Tu liéu va thong
ké phan cong thu 1y ho so va tham dinh ho so, xt 1y ho so, du thao két qua trinh lanh
dao Phong xem xét.

- Trong thoi han 1/2 ngay lam viéc, Lanh dao Phong Tu liéu va Thong ké 1ap
phiéu dé nghi phé duyét, hoan thién du thao gidy chirng nhén trinh 1anh dao Trung tim
phé duyét néu dong y. Néu khong dong ¥, Lanh dao Phong Tu lidu va Thong ké tir
chéi duyét, chuyén cho vién chirc thy 1y hoan thién gidy chirg nhan.

- Trong thoi han 1/2 ngay 1am viée, Lanh dao Trung tim duyét gidy chimg nhan,
ddng y hodc khong dong ¥ ky Gidy chirng nhan.

- Trong thoi han 1/4 ngay lam viéc, Phong Tu liéu va Thong ké, nhap két qua
xtr 1y cap Gidy ching nhéan, chuyén két qua dén Can bd phu trach tryc ciia S¢ Khoa
hoc va Cong ngh¢ lam viée tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong thanh phé.

¢) Tra két qua cho td chirc, c4 nhén

Cong chirc cia S& Khoa hoc va Cong nghé lam vi¢c tai Trung tam Phuc vu
hanh chinh c6ng thanh phé nhan két qua tir Van thu Trung tim Cong ngh¢ thong tin va
Truyen thong Hai Phong va ban giao cho nhén vién B phan Huong dan tlep nhan va
tra két qua ctia Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong thanh phd dé tra két qua cho t6
chure, ca nhan.



7. Thii tuc xét tai trg, dit hang nhiém vu khoa hoc, cong ngh¢ va déi méi
sang tao

7.1. Thoi han gidi quyét

- Trudng hop hd so khong hop 1€, co quan quan 1y nhiém vu thong bao cho t6
chtrc dé xuat trong thoi han 05 ngay ké tir ngay hét han ndp ho so theo Thong béo;

- Trong thoi gian tdi da 1,5 ngay 1am viéc ké tir ngdy c6 bién ban hop Hoi dong,
co quan quan 1y nhiém vu thong bao két qua cho t6 chirc dé xuat;

- Trong vong 15 ngay ké tir thoi diém nhan dugc thong bao, t6 chirc dé xuat
xem xét tiép thu ¥ kién déng gop ciia hoi dong, bo sung du toan kinh phi chi tiét thyuc
hién nhiém vu va gtri vé co quan quan 1y nhiém vuy;

- Trong thoi gian tdi da 1,5 ngdy 1am viéc ké tir ngdy c6 bién ban tham dinh
kinh phi, co quan quan Iy nhiém vu thong bao két qua cho t chirc dé xuat.

- Trong vong 07 ngay lam viéc ké tir thoi diém nhan thong bao, t6 chirc dé xuat
c6 trach nhiém hoan thién dy toan kinh phi va giri vé co quan quan 1y nhiém vu.

- Co quan quan 1y nhiém vu xem xét, quyét dinh phé duyét t6 chtrc chu tri tbi da
13 55 ngay ké tir ngay hét han nop ho so.

7.2. So' 0 Quy trinh giai quyét

Cac
budc Néi dung cong viée Trach nhiém | Thoi gian
thue : * thue hién thuc hién
hi¢n
- Trung tam
j x 2 . PVHCC thanh
Hudng dan to chirc ndp ho £
s0; tiép nhan hd so va pho
Bl chuyén thy ly - Trung tam| 0,5 ngay
PVHCC  xa,
phuong, dac
l khu
Phén cong chuyén vién thy ly, giai i e
B2 quyét ho so SN ngﬁfHong 0,5 ngay
I




Thu Iy va thim dinh ho so, trinh
Truong phong QLKH to trinh cua
Lanh dao S¢ trinh UBND thanh pho

Chuyén vién

B3 ky Quyét dinh thanh lap Hoi dng phong QLKH | 03 183
v
Xem xét, trinh Lanh dao So ky To
trinh trinh UBND thanh pho phé - Truc he
B4 duyét Quyét dinh thanh lap Hoi FUONE PRONE | 5 hgay
dong QLKH
v
Xem xét,, trinh Lanh dao UBND Lanh dao Sc:r
thanh pho phé duyét Quyct dinh Khoa hoc va
B5 thanh 1ap Hoi dong Cong ngh¢ 01 ngay
(Phé Giam
l déc)
v
Phan cong Truong phong
A A Van xa (VP
B tham tra ho so :
6 UBND thanh | > "%
| pho)
v
Théam tra hd so, trinh Lanh dao VP Cl}uyen Ylen~
B7 UBND thanh pho phé duy‘ét Quyet »| phong Van xa 01 ngay
dinh thanh 1ap Hoi dong (VP UBND
thanh pho)
v
Xem Xét,’trinh Lanh dao UBND Tru:ong~ph0ng
BS thanh ph6 phé duyét Quyét dinh Vanxa (YP 01 ngay
thanh lap Hoi dong UBND thanh
pho)
v
Ky Quyét dinh thanh 1ap Hoi ddng Lanh dao
B9 — UBNDthanh | 01 ngay
phd




Hoi dong

B10 Hop Hoi dong —» (Chuyénvién | 22 ngay
Phong QLKH)
Thong bao két qua cho t6 chirc dé ‘1’5 r.1Age‘1y .
xuat —*  Hoi dong lgal‘rmnvgec i{(se
B11 (Lanh dao So biérgl gén
l KH&CN) hop Hoi1
dong
Té chirc dé xuit hoan thién hd SO, bod PO Trong vong
) ok To6 chtic dé . 1
sung du toan chi tiét ¢ (Chuvé 15 ngay ké
B12 xuat (Chuyen 1 o oi diém
vién phong nhan dugc
LKH X :
l Q ) thong bao
Trinh Truong phong QLKH Bién
ban hop Hoi dong, ho so kem theo L
B13 du thao T& trinh thanh 1ap Té thim Chuyén vien |, sy
dinh kinh phi phong QLKH
I
Xem xét, trinh Lanh dao S& ky To
trinh trinh UBND thanh pho phé | i .
B4 duyét Quyét dinh thanh lap T6 tham Truong phong | 5 sy
dinh kinh phi QLKH ’
Xem xét, trinh Lanh dao UBND Lanh dao So
thanh pho6 phé duyét Quyét dinh Khoa hoc va
B15 thanh 14p T6 tham dinh kinh phi Cong nghé 01 ngay
(Pho6 Giam
l débc)
Phan cong T\r;rvonng(h\(/);lg
tham tra ho so an xa )
B16 UBND thanh | O 18
pho)




Tham tra hd so, trinh Lanh dao VP

Chuyén vién

. . hong Van xa .
B17 UBND thanh phé phé duyét Quyét > P (VPgUBND 01 ngay
dinh thanh 14p T6 tham dinh kinh phi . p
thanh pho)
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B18 D2 01
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pho)
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B19 dinh kinh phi — UBND thanh 01 ngay
pho
|
— v T tham dinh
B20 Hop T6 tham dinh kinh phi kinh phi 1S o
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‘ Phong QLKH)
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dao So bién ban
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kinh phi
- — ¥ Trong vong
T6 chuc dé Xuét hoa‘m, thién du toan T chae @& | 07 ngay lam
B2 kinh phi xuét (Chuyén | viéc ké tur
vién Phong | thoi diém
QLKH) nhén thong
bao
Trinh Truong phong QLKH Bién
ban tham dinh kinh phi, h6 so kem L
B23 theo du thao To trinh UBND thanh Chuyén vién 01 ngay

phd phé duyét To chire chi tri
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v

Xem x¢ét, trinh Lanh dao So ky To
trinh trinh UBND thanh pho phé

— Trudng phong

B24 duygt Quyet dinh phé duyét T6 chire QLKH 0,5 ngay
chu tri
|
v
Xem x¢ét, trinh Lanh dao UBND Lanh dao S(:’
thanh phd phé duyét Quyét dinh phé ——»| Khoahoc va
B25 duyét T6 chuc chi tri Cong ngh¢ 01 ngay
(Ph6 Giam
l dbe)
v
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tham tra ho so — an xa )
B26 UBND thanh | O 183
| pho)
v
Thm tra h so, trinh Lanh dao VP Chuyen vien
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dinh phé duyét T6 chirc chu tri (VP UBND
thanh phd)
Xem x¢ét, trinh Lanh dao UBND Trudng phong
thanh pho phé duyét Quyét dinh T6 > Vinxa (VP .
B23 chirc chu tri UBND thanh 01 ngay
l pho)
. o q Lanh dao
B29 Phé duyét ket qua — | UBNDthanh | 01 ngay
phd
— v — Chuyén vién
Chuyén két qua giai quyét dén Trung phong Vian x4 .
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- Trung tam
PVHCC thanh

Tra két qua cho s
4 . I A i 0
to chirc, ca nhan p ) Khéng tinh
B31 - Trung tim e
N thot gian
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phuong, dac
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7.3. Dién gidi quy trinh
a) Hwéng din, tiép nhan hd so, chuyén hd so

- T chite, c4 nhan nop hd so truc tiép hodc qua dich vu buu chinh t&i1 Trung
tam Phuc vu hanh chinh cong thanh phé/cép xa hodc ndp truc tuyén trén Céng dich vu
cong.

- Cong chirc cia S& Khoa hoc va Cong nghé lam viéc tai Trung tdm Phuyc vu
hanh chinh c6ng thanh phé/cip xa thuc hién kiém tra thanh phan, sb luong hd so.

+ Néu ho so day du theo quy dinh thi tiép nhan gti gidy hen/ma hd so cho to
chire, ca nhan. Trong thoi han 0,5 ngay ké tir khi tiép nhan ho so, ban giao hd so cho
Phong Quan ly khoa hoc.

+ Néu ho so khong diy du cong chirc tiép nhan ho so 1ap phiéu hudng dan bd
sung ho so hoic 14p phiéu tir chdi tiép nhan hd so néu hd so khong du diéu kién.

b) Tham dinh va ky duyét hd so theo quy dinh

- Truong hop hd so khong hop 1€, co quan quan 1y nhiém vy théng bao cho to
chirc dé xuét trong thoi han 05 ngay keé tir ngay hét han ndp ho so theo Thong bao.

- Trong thoi han 0,5 ngay, Truéng phong QLKH phén cong chuyén vién thu ly,
giai quyét ho so.

- Trong thoi han 03 ngdy, Chuyén vién phong QLKH thy 1y va thdm dinh ho so,
trinh Truong phong QLKH to trinh ctia Lanh dao S¢ trinh UBND thanh phd ky Quyét
dinh thanh lap Hoi dong.

- Trong thot han 0,5 ngay, Trudng phong QLKH xem xét, trinh Lanh dao Sé ky
T& trinh trinh UBND thanh phd phé duyét Quyét dinh thanh 1ap Hoi dong.

- Trong thoi han 01 ngay, Lanh dao S& Khoa hoc va Cong nghé (Pho giam ddc)
xem x¢ét, trinh Lanh dao UBND thanh phd phé duyét Quyét dinh thanh lap Hoi dong.

- Trong thoi han 0,5 ngay, Truéng phong Vin xi (VP UBND thanh phd) phan
cong tham tra ho so.

- Trong thoi han 01 ngay, Chuyén vién phong Vian xd (VP UBND thanh phd)
tham tra két qua danh gia hd so, trinh Lanh dao VP UBND thanh phd phé duyét Quyét
dinh thanh 1ap Hoi dong.




- Trong thoi han 01 ngay, Trudng phong Vian xa (VP UBND thanh phd) xem
xét, trinh Lanh dao UBND thanh phd ky Quyét dinh thanh 1ap Hoi dong.

- Trong thoi han 01 ngay, Lanh dao UBND thanh phd ky Quyét dinh thanh lap
Hoi dong.

- Trong thoi han 22 ngay, Hoi dong (Chuyén vién Phong QLKH) to chic hop
Hoi dong.

- Trong thoi gian tdi da 1,5 ngay 1am viéc ké tir ngdy c6 bién ban hop Hoi dong,
co quan quan 1y nhiém vy thong bao két qua cho t6 chirc dé xuat.

- Trong vong 15 ngay ké tir thoi diém nhan dugc thong bao, to chirc dé xuit
xem xét tiép thu ¥ kién déng gop ciia hoi dong, bo sung du toan kinh phi chi tiét thyuc
hién nhiém vu va giri vé& co quan quan 1y nhiém vu.

- Trong thoi han 01 ngay, Chuyén vién phong QLKH/Chuyén vién Van phong
S& trinh Truéng phong QLKH/Chanh Vin phong So Bién ban hop Hoi dong, hd so
kém theo dy thao To trinh thanh 1ap T6 tham dinh kinh phi.

- Trong thot han 0,5 ngay, Truong phong QLKH/Chanh Van phong S¢ trinh
Truong phong QLKH/Chanh Van phong S& xem xét, trinh Lanh dao So ky To trinh
trinh UBND thanh phé phé duyét Quyét dinh thanh 1ap T6 tham dinh kinh phi.

- Trong thoi han 01 ngay, Lanh dao S& Khoa hoc va Cong nghé (Pho Giam
dbc) xem xét, trinh Lanh dao UBND thanh phé phé duyét Quyét dinh thanh lap To
tham dinh kinh phi.

- Trong thoi han 0,5 ngay, Truéng phong Van xi (VP UBND thanh phd) phan
cong tham tra ho so.

- Trong thoi han 01 ngay, Chuyén vién phong Vin xi (VP UBND thanh phd)
tham tra két qua danh gia ho so, trinh Lanh dao VP UBND thanh ph phé duyét Quyét
dinh thanh lap T6 thim dinh kinh phi.

- Trong thoi han 01 ngay, Trudng phong Vian xia (VP UBND thanh phd) xem
xét, trinh Lanh dao UBND thanh phd ky Quyét dinh thanh 1ap T6 tham dinh kinh phi.

- Trong thdi han 01 ngay, Lanh dao UBND thanh phd ky Quyét dinh thanh 1ap
T tham dinh kinh phi.

- Trong thdi han 11,5 ngdy, T6 thdm dinh kinh phi (Chuyén vién Phong
QLKH/Chuyén vién Vin phong S&) to chirc hop T6 tham dinh kinh phi.

- Trong thoi gian tdi da 1,5 ngdy 1am viéc ké tir ngdy c6 bién ban tham dinh
kinh phi, co quan quan 1y nhiém vu thong bao két qua cho to chirc dé xuat.

- Trong vong 07 ngay lam viéc ké tir thoi diém nhan thong bao, to chirc dé xuat
c6 trach nhiém hoan thién du toan kinh phi va giri vé co quan quan 1y nhiém vu.



- Trong thoi han 01 ngdy, Chuyén vién phong QLKH thy 1y va thdm dinh ho so,
trinh Trudng phong QLKH to trinh ctia Linh dao So trinh UBND thanh phd phé duyét
T6 chtc cha tri.

- Trong thot han 0,5 ngay, Trudng phong QLKH xem xét, trinh Lanh dao Sé ky
Td trinh trinh UBND thanh phd phé duyét Quyét dinh phé duyét To chirc chi tri.

- Trong thoi han 01 ngay, Lanh dao S& Khoa hoc va Cong nghé (Pho giam dbc)
xem xét, trinh Lanh dao UBND thanh phd phé duyét Quyét dinh phé duyét T chire
chu tri.

- Trong thoi han 0,5 ngdy, Truéng phong Vin xa (VP UBND thanh phd) phan
cong tham tra hd so.

- Trong thoi han 01 ngay, Chuyén vién phong Vian xa (VP UBND thanh phd)
tham tra két qua danh gia hd so, trinh Lanh dao VP UBND thanh phd phé duyét Quyét
dinh phé duyét T6 chirc chu tri.

- Trong thoi han 01 ngay, Truéng phong Vin xa (VP UBND thanh phd) xem
xét, trinh Lanh dao UBND thanh phd ky Quyét dinh phé duyét T chic cha tri.

- Trong thoi han 01 ngdy, Lanh dao UBND thanh phé ky Quyét dinh phé duyét
T4 chtc cha tri.

- Trong thoi han 0,5 ngdy Chuyén vién phong Van xd (VP UBND thanh phd)
chuyén két qua dén cong chirc cia S Khoa hoc va Cong nghé lam viéc tai Trung tim
Phuc vu hanh chinh cong thanh phé.

¢) Tra két qua cho té chirc, ca nhén

Cong chtrc cia S¢ Khoa hoc va Cong ngh¢ lam vi¢c tai Trung tdm Phuc vu
hanh chinh cong thanh phd nhan két qua tir Chuyén vién phong Vian xa (VP UBND
thanh phd) va ban giao cho nhan vién Bo phan Hudng dan tiép nhan va tra két qua cta
Trung tAm Phuc vu hanh chinh cong thanh phd dé tra két qua cho to chuc, c nhan.



8. Thii tuc thwe hién diéu chinh, chAm dirt thwe hién hop dong nhiém vu
khoa hoc, cong nghé va doi méi sang tao

8.1. Thoi han giai quyét

- Piéu chinh hop ddng giao nhiém vu: Tdi da 7,5 ngay (ké tir ngdy nhan du hod
S0O).

- Cham dut thyc hién nhiém vu trong qua trinh trién khai: Téi da 37,5 ngay (ké
tir ngay nhan du hd so hop 18).

8.2. So' @6 Quy trinh giai quyét
* Quy trinh giai quyét diéu chinh hgp dong giao nhiém vu
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budc Néi dune cone vide Trach nhiém | Thoi gian
thue o1 dung cong it thue hi€én thuc hién
hién
- Trung tam
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Hudng dan t6 chic ndp ho hé
. % A 1A X pho
B1 s0; tiép npan ho so va . 0.5 no?
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phuong, dic
khu
v
Phan cong chuyén vién thu ly, giai "
4t hd Trudng phon
quyét ho so —_ g phong \
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Thu Iy va thdm dinh ho so, trinh
Trudng phong QLKH to trinh cua
Lanh dao S¢ trinh UBND thanh pho Chuyén vién
) A ar 1A ) —> 3
B3 phé duyét ket qua phong QLKH | 218




Xem xét, trinh Lanh dao S¢ ky To
trinh trinh UBND thanh pho phé

— Trudng phong

B4 duyét két qua OLKH 0,5 ngay
v
Xem xét, trinh Lanh dao UBND Lanh dao So
thanh phé phé duyét két qua —| Khoa hoc va
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(Phé Giam
déc)
v
Phan cong Truong phong
2 A Van xa (VP
tham tra ho so — 5
B6 UBND thanh | > 183
| pho)
v
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UBND thanh phé phé duyét két qua »| Phong van xa ;
B7 pho p Y€ q (VP UBND 01 ngay
thanh phd)
A
Xem xét, trinh Lanh dao UBND Truéng phong
B8 thanh pho phé du}iét phé duyét ket > Vin xa (VP 0.5 nod
qua UBND thanh | > "84
l phd)
Phé duyét két qua Lanh dao
B9 UBND thanh | 01 ngay
phé
— — Chuyén vién
B10 Chuyén két qua giai quyét dén Trung | phong Vin xa 0.5 1o
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B11

Tra két qua cho

to chirc, ca nhan

- Trung tam
PVHCC thanh
' phd

- Trung tam
PVHCC  xa,
phuong, dic
khu

Khong
tinh thoi
gian

* Quy trinh giai quyét chAm dirt thye hién nhiém vu trong qua trinh trién

khai
Cac
budc N6i dune cone vie Trach nhiém | Thoi gian
thue : g cong vie thue hién thuc hién
hién
- Trung tam
] x 2 .. .o PVHCC thanh
Hudng dan t6 chirc np hod phé
B1 50; tiep nhan ho so va | A 0.25 ned
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v
Phan cong chuyén vién thu 1y, gidi 7 .
quyét hd so - Truong phong \
B2 QLKH 0,25 ngay
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Lanh dao So

Ky Thong bao tam durng thuc hién Khoa hoc va
BS —»  Cong nghé 0,25 ngay
(Pho Giam
l doc)
Chuyén Thong bao tam dimng thuc
hién nhiém vu — Chuvén vié
- LV yén vién .
B6 phong QLKH 0,25 ngay
Trinh Truéng phong QLKH hd so
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B7 yen g g phong QLKH 0,25 ngay
I
Xem xét, trinh Lanh dao S¢ ky To
trinh trinh UBND thanh pho phé | q .
BS duyét Quyét dinh thanh 13p T4 Truong phong | 5 sy
chuyén gia danh gia QLKH
Xem xét,’ trinh Lanh dao UBND Lanh dao S¢
thanh pho phé duyét Quyét dinh  —> Khoa hoc va
B9 thanh lap T6 chuyén gia danh gia Cong nghé 0,25 ngay
(Ph6 Giam
l déc)
Phéan cong Truong phong
2 A Vian xa (VP
tham tra ho so — 5
BI10 UBND thanh | 02> €3
l pho)
Tham tra ho so, trinh Lanh dao VP Chuyén vién
UBND thanh phé phé duyét Quyét » phong Van xa .
BI1 dinh thanh lap T4 chuyén gia dénh gig (vPUBND | 02> ngdy
thanh pho)

v




Xem xé&t, trinh Lanh dao UBND

Trudng phong

B12 thanh 13116 phé duygt Quyé:t dinh » Vanxa (VP 0.25 ngay
thanh 1ap To chuyén gia danh gia UBND thanh
pho)
Ky Quyét dinh thanh 1ap T6 chuyén Lanh dao
phd
|
* 9
T6 chuyén gia danh gia két qua T chuyén gia
B14 (Chuyén vién | 5,5 ngay
‘ Phong QLKH)
Théng bao két qua danh gia cho t6 T6 chuyén gia
B15 chure chu tri thuc hién (Lanh dao S¢ | 13 ngay
KH&CN)
Chuyén thong bao két qua danh gia
cho t6 chue chu tri thyc hién Chuyén vién .
B16 phong QLKH 0,5 ngay
Trinh Truéng phong QLKH ho so
kém theo du thao To trinh UBND
B17 tha‘lnAh phct) phé duyc?t quét dinh Chuyén vién 45 ned
cham duat thuc hién nhiém vu phong QLKH ,J ngay
I
v
Xem x¢t, trinh Lanh dao So ky To
trinll trinh EJBND thé}nh p,hé phé - Truéng phong ‘
B18 duyét Quyét dinh cham dut thyc QLKH 01 ngay

hién nhiém vu

v




Xem xé&t, trinh Lanh dao UBND

Lanh dao So

thénh phd phé duyét Quyét dinh  —» Khoa hoc va
B19 cham dut thyc hién nhiém vu Cong nghé 02 ngay
(Ph6 Giam
| déc)
v
Phan cong T\I}Iﬁngp(h\?lr)lg
tham tra ho so — | vanxa 3
B20 UBND thanh | 01 183
l pho)
Tham tra hd so, trinh Lanh dao VP Chuyén vién
UBND thanh ph phé duyét Quyét » phong Van xa .
B21 . : 02 nga
dinh chim dirt thyc hién nhiém vu (VP UBND s
thanh pho)
Xem xét,rtrinh Lanh dao UBND Trudng phong
thanh pho6 phé duyét Quyét dinh > Vinxi (VP .
B22 chm dirt thuce hién nhiém vu UBND thanh | C1nedy
l pho)
R o Lanh dao
B23 Phé duyét ket qua —» UBNDthanh | 03 ngiy
phd
A Chuyén vién
Chuyén két qua giai quyét dén Trung phong Van xa .
B24 tam Phuc vy hanh chinh cong > (VP UBND 0,5 ngay
thanh phd)
- Trung tam
Tra két qua cho | P}\ICHCC thanh Kha
to chutrc, cd nhan pho ) on%
B25 _ Trung tAm t1nh_ thot
PVHCC x4, glan
phuong, dic
khu

8.3. Dién giai quy trinh

8.3.1. Quy trinh giai quyét diéu chinh hop dong giao nhiém vu




a) Hwéng din, tiép nhan hd so, chuyén hd so

- T6 chtc, ca nhan nop ho so truc tiép hoac qua dich vu buu chinh téi Trung
tam Phuc vu hanh chinh cong thanh phé/cép xa hodc nop truc tuyén trén Céng dich vu
cong.

- Cong chtrc ciia S& Khoa hoc va Cong nghé lam viéc tai Trung tdm Phuc vu
hanh chinh cong thanh phé/cap xa thuc hién kiém tra thanh phan, s6 luong hd so.

+ Néu ho so day du theo quy dinh thi tiép nhan giri gidy hen/ma ho so cho to
chire, ca nhan. Trong thoi han 0,5 ngay ké tir khi tiép nhan ho so, ban giao hd so cho
Phong Quan ly khoa hoc.

+ Néu hd so khong diy du cong chirc tiép nhan hd so 1ap phiéu hudng dan bd
sung hd so hoic 14p phiéu tir chdi tiép nhan ho so néu hd so khong du diéu kién.

b) Thim dinh va ky duyét hd so theo quy dinh

- Trong thoi han 0,5 ngay, Truong phong QLKH phan cong chuyén vién thu 1y,
giai quyét ho so.

- Trong thoi han 02 ngdy, Chuyén vién phong QLKH thy 1y va thim dinh ho so,
trinh Truéng phong QLKH t& trinh ciia Lanh dao S¢ trinh UBND thanh phd phé duyét
két qua.

- Trong thoi han 0,5 ngay, Trudng phong QLKH xem xét, trinh Lanh dao Sé ky
T& trinh trinh UBND thanh phd phé duyét két qua.

- Trong thot han 0,5 ngay, Lanh dao S& Khoa hoc va Cong nghé (Pho gidm
dbc) xem xét, trinh Lanh dao UBND thanh ph phé duyét két qua.

- Trong thoi han 0,5 ngay, Truéng phong Vin xa (VP UBND thanh phd) phan
cong tham tra hd so.

- Trong thodi han 01 ngay, Chuyén vién phong Van xa (VP UBND thanh phd)
tham tra két qua danh gia hd so, trinh Lanh dao VP UBND thanh phd phé duyét két
qua.

- Trong thoi han 0,5 ngay, Trudong phong Vin x3 (VP UBND thanh phd) xem
xét, trinh Lanh dao UBND thanh phd phé duyét két qua.

- Trong thoi han 01 ngay, Lanh dao UBND thanh phé phé duyét két qua.

- Trong thoi han 0,5 ngdy, Chuyén vién phong Vin xa (VP UBND thanh phd)
chuyén két qua dén cong chirc ctia S Khoa hoc va Cong nghé 1am viéc tai Trung tim
Phuc vu hanh chinh cong thanh phé.

¢) Tra két qua cho to chirc, ca nhan

Cong chtrc cia S¢ Khoa hoc va Cong ngh¢ lam vi¢c tai Trung tdm Phuc vu
hanh chinh cong thanh phd nhan két qua tir Chuyén vién phong Vian xa (VP UBND
thanh phd) va ban giao cho nhan vién Bo phan Huéng din tiép nhan va tra két qua cua
Trung tAm Phuc vu hanh chinh cong thanh phd dé tra két qua cho to chuc, c nhan.



8.3.2. Quy trinh gidi quyét chAm dit thwe hién nhiém vu trong qua trinh
trién khai

a) Huéong din, tiép nhan hd so, chuyén ho so

- T chire, c4 nhan nop hd so truc tiép hodc qua dich vu buu chinh t&i1 Trung
tam Phuc vu hanh chinh cong thanh phé/cép xa hodc ndp truc tuyén trén Céng dich vu
cong.

- Cong chtrc cua S¢ Khoa hoc va Cong nghé lam viéc tai Trung tdim Phuc vu
hanh chinh cong thanh phd/cap xa thuc hién kiém tra thanh phan, sé luong ho so.

+ Néu ho so day du theo quy dinh thi tiép nhan gtri gidy hen/ma hd so cho to
chire, c4 nhan. Trong thoi han 0,25 ngay ké tir khi tiép nhan ho so, ban giao hd so cho
Phong Quan 1y khoa hoc.

+ Néu hd so khong ddy du cong chirc tiép nhan ho so 1ap phiéu huéng dan bd
sung ho so hoic 1ap phiéu tir chdi tiép nhan hd so néu hd so khong du diéu kién.

b) Tham dinh va ky duyét ho so theo quy dinh

- Trong thot han 0,25 ngay, Truong phong QLKH phéan cong chuyén vién thy 1y,
giai quyét hd so.

- Trong thoi han 0,25 ngay, Chuyén vién phong QLKH thu 1y va tham dinh hd
so, trinh Truéng phong QLKH to trinh ctia Lanh dao S& ky Thong bdo tam dung thuc
hién.

- Trong thot han 0,25 ngay, Trudng phong QLKH xem xét, trinh Lanh dao S¢&
ky Thong bao tam dung thyc hién.

- Trong thoi han 0,25 ngay, Lanh dao S& Khoa hoc va Cong nghé¢ (Pho gidm
dbc) xem xét, ky Thong bao tam dirng thyc hién.

- Trong thoi han 0,25 ngay, Chuyén vién phong QLKH chuyén Thong bao tam
dung thyc hién nhiém vu dén Trung tdm phuc vu hanh chinh c6ng thanh phé.

- Trong thoi han 0,25 ngay, Chuyén vién phong QLKH trinh Trudéng phong
QLKH ho so kém theo dy thao To trinh thanh 14p T6 chuyén gia danh gia.

- Trong thoi han 0,25 ngay, Trudng phong QLKH trinh Truéng phong QLKH
xem xét, trinh Lanh dao Sé ky T trinh trinh UBND thanh phé phé duyét Quyét dinh
thanh 1ap T6 chuyén gia danh gia.

- Trong thoi han 0,25 ngay, Lanh dao S¢ Khoa hoc va Cong nghé (Pho Giam
dbc) xem xét, trinh Lanh dao UBND thanh phé phé duyét Quyét dinh thanh lap To
chuyén gia danh gia.

- Trong thoi han 0,25 ngay, Truéng phong Vin xa (VP UBND thanh phd) phan
cong tham tra ho so.



- Trong thoi han 0,25 ngay, Chuyén vién phong Vin xi (VP UBND thanh phd)
tham tra két qua danh gia ho so, trinh Lanh dao VP UBND thanh ph phé duyét Quyét
dinh thanh 1ap T6 chuyén gia danh gia.

- Trong thoi han 0,25 ngay, Truong phong Vin xi (VP UBND thanh phd) xem
xét, trinh Lanh dao UBND thanh phd ky Quyét dinh thanh lap T6 chuyén gia danh gié.

- Trong thoi han 0,5 ngay, Lanh dao UBND thanh phé ky Quyét dinh thanh 1ap
T6 chuyén gia danh gia.

- Trong thoi han 5,5 ngay, T6 chuyén gia danh gia két qua.

- T6 chuyén gia (Lanh dao S6& KH&CN) ky Thong bao két qua danh gia cho tb
chirc chu tri thuc hién.

- Trong thoi han 0,5 ngdy, Chuyén vién phong QLKH chuyén Thong bao két
qua danh gia cho t6 chirc chu tri thue hién dén Trung tdim phuc vu hanh chinh céng
thanh phd.

- Trong thoi han 4,5 ngay, Chuyén vién phong QLKH trinh Truéng phong
QLKH hd so kém theo du thao To trinh ctia Lanh dao So trinh UBND thanh phé phé
duyét Quyét dinh chdm dut thuc hién nhiém vu.

- Trong thoi han 01 ngay, Truoéng phong QLKH xem xét, trinh Lanh dao S¢ ky
T& trinh trinh UBND thanh phé phé duyét Quyét dinh chim dut thuc hién nhiém vu.

- Trong thoi han 02 ngay, Lanh dao S¢& Khoa hoc va Cong nghé (Pho giam ddc)
xem xét, trinh Lanh dao UBND thanh ph6 phé duyét Quyét dinh chdm dut thyc hién
nhiém vuy.

- Trong thoi han 01 ngdy, Truéng phong Vin xa (VP UBND thanh phd) phan
cong tham tra ho so.

- Trong thoi han 02 ngay, Chuyén vién phong Vin xi (VP UBND thanh phd)
tham tra két qua danh gia hd so, trinh Lanh dao VP UBND thanh phd phé duyét Quyét
dinh chim dut thuc hién nhiém vu.

- Trong thoi han 01 ngay, Trudng phong Vin xa (VP UBND thanh phd) xem
xét, trinh Lanh dao UBND thanh phd ky Quyét dinh phé duyét Quyét dinh chim dut
thuc hién nhiém vu.

- Trong thoi han 03 ngdy, Lanh dao UBND thanh phd ky Quyét dinh phé duyét
Quyét dinh chAm drt thyc hién nhiém vuy.

- Trong thoi han 0,5 ngay Chuyén vién phong Van xa (VP UBND thanh phd)
chuyén két qua dén cong chirc ctia S Khoa hoc va Cong nghé 1am viéc tai Trung tim
Phuc vu hanh chinh cong thanh phé.

¢) Tra két qua cho t chirc, ca nhéin

Cong chtrc cia S¢ Khoa hoc va Cong ngh¢ lam vi¢c tai Trung tdm Phuc vu
hanh chinh cong thanh phd nhan két qua tir Chuyén vién phong Vian xa (VP UBND



thanh phd) va ban giao cho nhan vién B6 phan Hudng dan tiép nhan va tra két qua cua
Trung tim Phuc vu hanh chinh cong thanh phd dé tra két qua cho to chuc, c4 nhan.



9. Thii tuc cong nhin trung tim d6i méi sang tao cip tinh (1.014438)

9.1. Thoi han giai quyét:

- Trong thoi han 2,5 ngay lam viéc co quan c6 thim quyén cong nhan tra 10i to

chtrc vé tinh hop I¢ cua ho so.

- Trong thoi han 7,5 ngdy ké tir ngay nhan duoc hd so hop 18, co quan c6 thim
quyén cong nhan xem xét ban hanh quyét dinh céng nhan va cap Gidy cong nhan hoic
tir chdi cong nhan.

9.2. So' @6 Quy trinh giai quyét

Cac budc N6i dune cone viee Trach nhiém | Thoi gian
thue hién : g cong Vi¢ thuc hién thuc hién
- Trung tam
. x 2 1. a3 PVHCC thanh
Huéng dan t6 chirc np ho phé
B1 s0; tiép nhan ho so 1/4 ngay
-  Trung tam
PVHCC xa,
phuong, dac khu
Phan cong chuyén vién thu 1y, : >
B2 giégi quy}iét hdso ’ > Trugng phong 0,5 ngay
QLCN
B3 Tham dinh hd so, bao cdo Trudng » Chuyénvién |
phong két qua thim dinh phong QLCN g2y
v
Xem xét két qua tham dinh, trinh Truéng phong ‘
B4 Lanh dao S¢ ky T trinh trinh — QLCN 0,5 ngay
UBND thanh pho phé duyét két qua
A 4
Xem x¢ét, ky To t,rinh trinh Lﬁl’,lh dao Lanh dao S¢
BS UBND thanh ph6 phé duyét két qua »  Khoa hoc va 0,5 ngay
gidi quyéet ho so Cong nghé
i
Trudng phong
Phéan cong | Vanxa (VP .
Be tham tra ho so "| UBND thanh 0,5 ngay
pho)

v




- - Chuyén vién
Tham tra ho so, bao cdo Trudng phong Vin xi .
B7 phong  “«vpuBnp | 0lnedy
thanh pho)
P . Trudéng phong
Xem x¢ét két qua tham tra, bao lanh »  Vanxa (VP .
B8 dao Vin phong UBND thanh phé UBND thanh | 0> ngdy
pho)
\ 4
Xem xeét, Trinh Lanh dao UBND Lanh dao Vin
B9 thanh pho phé du¥ét két qua giai "l phong UBND | 0,5 ngdy
quyet thanh phd
v
Lanh dao
B10 Phé duyét két qua UBND thanh 01 ngay
' phd
Chuyén vién
Chuyén két qua giai quyét dén phong Van xa .
B11 — 1/4 nga
Trung tdm Phuc vu hanh chinh coéng (VP UBND 84y
| thanh pho)
l Trung tam Phuc
] vu hanh chinh )
B12 Tra két qua cho cong thanh phd; tKlﬁ(f[Eg
2 , . A | n 01
to chirc, ca nhan Trung tim Phuc gian
vu hanh chinh
cong cap xa

9.3. Dién giai quy trinh

a) Hwéng din, tiép nhan hd so, chuyén hd so

- T6 chtre, ca nhan nop hd so truc tiép hodc qua dich vu buu chinh t61 Trung
tam Phuc vy hanh chinh cong thanh phé hodc nop truc tuyén trén Céng dich vu cong.

- Cong chtrc cua S¢ Khoa hoc va Cong ngh¢ lam viéc tai Trung tam Phuyc vu
hanh chinh cong thanh phd thyc hién kiém tra thanh phan, s6 luong ho so.

+ Néu ho so day du theo quy dinh thi tiép nhan giri gidy hen/ma ho so cho to
chire, ca nhan. Trong thoi han 1/4 ngay ké tir khi tiép nhan ho so, ban giao hd so cho
Phong Quan 1y Cong nghé va Poi mai sang tao.

+ Néu ho so khong day du cong chire tiép nhan ho so lap phiéu huéng din bd
sung hd so hoic 1ap phiéu tir chdi tiép nhan hd so néu ho so khong du diéu kién.

b) Tham dinh va ky duyét hd so theo quy dinh




- Truéng phong QLCN&DPMST phan cong chuyén vién thim dinh hd so.

- Tham dinh hd so: Néu ho so chua du diéu kién giai quyét, trinh lanh dao S&
ky van ban yéu cau bo sung hd so, néu 1d 1y do, ndi dung theo miu Phiéu yéu cau bo
sung, hoan thién hd so tai Thong tu 03/2025/TT-VPC, tra lai hd so dén Trung tdm
Phuc vu hanh chinh va sé héa vin ban yéu cau stra d6i bo sung trén Hé thong thong tin
giai quyét thii tuc hanh chinh trong thoi han 2,5 ngay 1am viéc ké tir khi nhan hd so
cua to chirc, ca nhan. Thoi han giai quyét duoc tinh lai tir ddu sau khi nhan du ho so.

- Truong hop sau khi tham dinh khong du diéu kién giai quyét So tra lai hd so
va tham muu lanh dao ky vin ban néu rd 1y do khong giai quyét hod so theo mau Phiéu
tir chdi giai quyét hd so dé giri cho to chirc, ca nhan quy dinh tai Thong tu
03/2025/TT-VPCP dén Trung tim Phuc vu hanh chinh céng. Thong bao dugc nhap
vao muc tra két qua ctia Hé thng thong tin giai quyét thi tuc hanh chinh. Thoi han
thong bao phai trong thoi han giai quyét ho so theo quy dinh.

- Néu ho so du diéu kién giai quyét:
Néu hd so da diéu kién, chuyén vién tham dinh hd so, bdo cao két qua tham
dinh hd so voi lanh dao phong.

- Lanh dao phong kiém tra, xem xét két qua tham dinh trinh lanh dao sé ky To
trinh

- Lanh dao S& xem xét, ky To trinh trinh Uy ban nhan dan thanh phd phé duyét
két qua giai quyét

- Phong Vin x4 - Van phong Uy ban nhéan thanh phd thuc hién thiam tra ho so,
béo céo lanh dao Vian phong UBND thanh phd xem xét, trinh Uy ban nhan déan thanh
phd phé duyét két qua.

- Lanh dao Uy ban nhan dan thanh phd phé duyét két qua

- B6 phan Van thu Van phong Uy ban nhan dan thanh phé cép sd, thoi gian ban
hanh van ban, dang ky van ban di, dong dau, phat hanh vin ban.

Chuyén vién tham tra hd so phong Vin x3 thyuc thuc hién sd héa két qua giai
quyét theo quy dinh chuyén két qua dén Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong thanh
phé theo dang thoi gian quy dinh.

¢) Tra két qua cho to chirc, ca nhan

Bo phan tra két qua Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng thanh phd kiém tra két
qua dién tir va két qua gidy, trudng hop dam bao dung quy dinh thuc hién xac nhan
tién hanh tra két qua cho t6 chirc, ca nhan truc tiép hoac qua dich vu buu chinh cong
ich. Truong hop két qua giai quyét khong dam bao dang quy dinh chuyén tra lai
chuyén tra lai Van phong Uy ban nhan dan thanh phd hoan thién két qua giai quyét
theo quy dinh, sau khi hoan thién két qua giai quyét thuc hién sb hoa, chuyén dén
Trung tim phuc vu hanh chinh cong tra két qua cho to chirc, ca nhén.



10. Thii tuc cong nhan trung tim d6i méi sang tao (1.014439)

10.1. Thoi han giai quyét:

- Trong thoi han 2,5 ngdy lam viéc co quan c6 thim quyén cong nhan tra 10i to
chtrc vé tinh hop 18 cta ho so.

- Trong thoi han 7,5 ngay ké tir ngay nhan dugc hd so hop 18, co quan c6 thim
quyén cong nhan xem xét ban hanh quyét dinh céng nhan va cap Gidy cong nhan hoic
tir chdi cong nhan.

10.2. So 6 Quy trinh giai quyét

Thoi
Cac buéc Néi d R . n Trach nhiém gian
thue hién o1 dung cong viee thue hién thue
hién
Trung tdm Phuc
. - vu hanh chinh
Hudng dan t6 chure nop ho cong thanh phé;
B1  tjé an ho ’ 1/4 nga
s0; tiép nhéan ho so Trung t4m Phuc gay
vu hanh chinh
cong cap xa
v
Phén cong chuyén vién thy 1y, Truéng phong .
B2 giai quyét hd so QLCN 0,5 ngay
A
B3 Tham dinh hd so, béo cao Trudng Chuyén vién 02 ne?
phong két qua thAm dinh phong QLCN nedy
\ 4
Xem xét két qua tham dinh, trinh Truéng phong
B4 Lanh dao S¢ ky To trinh trinh QLCN 0,5 ngay
UBND thanh ph6 phé duyét két qua
\ 4
Xem x¢ét, ky To trinh trinh Lanh dao Lanh dao So
BS UBND thanh pho phé duyét két qua Khoa hoc va 0,5 ngay
giai quyét ho so Cong nghé

v




Trudéng phong
An cO Van xa (VP .
B6 Phan cong — \ 0,5 ngay
tham tra ho so UBND thanh
pho)
- — Chuyén vién
Tham tra ho so, bao cao Trudong phong Van xa .
& phong (VP UBND thanh | 01 183
pho)
p . Trudng phong
Xem xé&t két qua tham tra, bao 1anh Vin xa (VP ‘
B3 dao Van phong UBND thanh pho UBND thanh 0,5 ngay
pho)
v
Xem xét, Trinh Lanh dao UBND Lanh dao Van
B9 thanh phd phé duyét két qua giai +—> phong UBND | 0,5 ngay
quyét thanh pho
v
, Lanh dao UBND \
B10 Pheé duyét két qua thanh ph 01 ngay
Chuyén vién
Chuyén két qua giai quyét dén phong Van xa .
B11 —_— \ 1/4
Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong (VP UBND thanh neay
pho)
Trung tdm Phuc
) vu hanh chinh R
B12 Tra két qua cho cong thanh pho; tKﬁTﬁg
R o1 o 1a inh thoi
to chirc, ca nhan Trung tim Phuc gian
vu hanh chinh
cong cap xa

10.3. Dién gii quy trinh

a) Huéng din, tiép nhan ho so, chuyén ho so

- T6 chtrc, ca nhan nop hd so truc tiép hoac qua dich vu buu chinh t61 Trung
tam Phuc vy hanh chinh cong thanh phé hodc nop truc tuyén trén Céng dich vu cong.

- Cong chtrc cia S& Khoa hoc va Cong nghé lam viéc tai Trung tdm Phuc vu
hanh chinh cong thanh phd thyc hién kiém tra thanh phan, s6 luong ho so.




+ Néu ho so ddy du theo quy dinh thi tiép nhan giri gidy hen/ma hd so cho to
chtrc, ca nhan. Trong thoi han 1/4 ngay ké tir khi tiép nhan ho so, ban giao hd so cho
Phong Quan ly Cong nghé va Poi mai sang tao.

+ Néu hd so khong diy du cong chirc tiép nhan hd so 1ap phiéu huéng dan bd
sung ho so hodc 1ap phiéu tir chdi tiép nhan ho so néu ho so khong du diéu kién.

b) Tham dinh va ky duyét ho so theo quy dinh
- Truong phong QLCN&DPMST phan cong chuyén vién tham dinh ho so.

- Tham dinh hd so: Néu ho so chua du diéu kién giai quyét, trinh 1anh dao S&
ky van ban yéu cau b sung hd so, néu 1 1y do, ndi dung theo miu Phiéu yéu cau bd
sung, hoan thién ho so tai Thong tu 03/2025/TT-VPC, tra lai hd so dén Trung tdm
Phuc vy hanh chinh va sé héa vin ban yéu cau stra d6i bo sung trén Hé thong thong tin
giai quyét thi tuc hanh chinh trong thoi han 2,5 ngay lam viéc ké tir khi nhan hd so
ctia to chire, c4 nhan. Thoi han giai quyét duoc tinh lai tir ddu sau khi nhan du ho so.

- Truong hop sau khi tham dinh khong du diéu kién giai quyét So tra lai hd so
va tham muu ldnh dao ky vin ban néu rd 1y do khéng giai quyét ho so theo mau Phiéu
tir chdi giai quyét hd so dé giri cho to chirc, ca nhan quy dinh tai Thong tu
03/2025/TT-VPCP dén Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng. Thong bio duoc nhap
vao muc tra két qua ciia Hé thong thong tin giai quyét thii tuc hanh chinh. Thoi han
thong bao phai trong thoi han giai quyét hd so theo quy dinh.

- Néu hé so du diéu kién giai quyét:

Néu hd so du diéu kién, chuyén vién tham dinh hd so, bao cdo két qua tham
dinh ho so véi lanh dao phong.

- Lanh dao phong kiém tra, xem xét két qua tham dinh trinh lanh dao s¢ ky To
trinh

- Lanh dao S& xem xét, ky To trinh trinh Uy ban nhan dan thanh phd phé duyét
két qua giai quyét

- Phong Vin x4 - Van phong Uy ban nhéan thanh ph thyc hién tham tra hd so,
béo céo lanh dao Vin phong UBND thanh phd xem xét, trinh Uy ban nhan dan thanh
phd phé duyét két qua.

- Lanh dao Uy ban nhan dan thanh phd phé duyét két qua

- B6 phan Van thu Van phong Uy ban nhan dan thanh phé cép sd, thoi gian ban
hanh vin ban, dang ky van ban di, dong dau, phat hanh vin ban.

Chuyén vién tham tra hd so phong Vin x4 thuc thuc hién sé hoa két qua giai
quyét theo quy dinh chuyén két qua dén Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong thanh
phé theo dang thoi gian quy dinh.

¢) Tra két qua cho to chirc, ca nhan



B6 phan tra két qua Trung tim Phuc vu hanh chinh céng thanh phd kiém tra két
qua dién tir va két qua gidy, trudng hop dam bao dung quy dinh thuc hién xac nhan
tién hanh tra két qua cho t6 chirc, ca nhan tryc tiép hodc qua dich vu buu chinh cong
ich. Truong hop két qua giai quyét khong dam bao dang quy dinh chuyén tra lai
chuyén tra lai Van phong Uy ban nhan dan thanh phd hoan thién két qua giai quyét
theo quy dinh, sau khi hoan thién két qua giai quyét thuc hién sb hoa, chuyén dén
Trung tim phuc vy hanh chinh cong tra két qua cho to chirc, ca nhén.



11. Thi tuc cap lai Gidy cong nhin trung tim ddi méi sang tao cép tinh

(1.014440)

11.1. Thoi han giai quyét: 7,5 ngay ké tir ngay nhan duoc day da ho so hop 18.

11.2. So' dd Quy trinh gii quyét

Cac budc No6i dune cone viee Trach nhiém | Thoi gian
thue hién : g cong Vit thuc hién thuc hién
Trung tam Phuc
-, vu hanh chinh
B1 Hudng d_ﬁ}n t6 chirc nop cong thanh ph; 1/ ngs
ho so; tiep nhan ho so Trung tAm Phuc ngay
vu hz‘lph chinh
cong cap xa
v
Phan cong chuyén vién thu ly, : .
B2 g YA v U1y Trudng phong 0.5 ngiy
giai quyét ho so QLCN
Y
B3 Tham d‘lnh h? SO, qbaoxcao Tmong Cbuyen vién 02 ngay
phong két qua tham dinh phong QLCN
v
B4 Xean x¢ét két c;ua,tha‘m (zhnh, ‘frlnh Truéng phong 0.5 nud
Lanh dao S¢ ky To trinh trinh ’ QLCN -0 Ngay
UBND thanh pho phé duvét két
\ 4
Xem xét, ky T trinh trinh Lanh Lanh dao So
BS dao UBND thanh pho phé duyét > Khoahocva | 0,5 ngay
két aua eiai auvét ho so Cong nghé
|
Trudng phong
Phan con Van xa (VP .
B6 . 18 > \ 0,5 ngay
tham tra ho so UBND thanh
| pho)
v i
- - Chuyén vién
Tham tra ho so, bdo cao Trudn \ in X
B7 3 g > phong Van xa 01 ngay
phong (VP UBND

thanh phd)




Truong phong

B8 Xem xét két qua thAm tra, bao »  Vanxa (VP 0.5 nod
lanh dao Van phong UBND thanh UBND thanh > NEAY
pho)
v
Xem xét, Trinh Lanh dago UBND Lanh dao Vén ‘
B9 thanh phd phé duyét két qua giai T—>| Pphong UBND | 0,5 ngdy
aquvét thanh pho
v
Lanh dao
B10 Phé duyét Két qua UBND thanh 01 ngay
' pho
Chuyén vién
Chuyén két qua giai quyét dén phong Van xa .
B11 — 1/4 ngay
Trung tim Phuc vu hanh chinh (VP UBND
: thanh pho)
v Trung tam Phuc
) vu hanh chinh R
Tra két qua cho cong thanh pho; ,Khon{%,
B12 2 1. . 1A —> A tinh thoi
to chuc, ca nhan Trung tdm Phuc gian

vu hanh chinh
cong cap xa

11.3. Dién gidi quy trinh

a) Hwéng din, tiép nhan hd so, chuyén hd so

- T6 chtre, ca nhan nop hd so truc tiép hodc qua dich vu buu chinh téi Trung
tam Phuc vy hanh chinh cong thanh phé hodc nop truc tuyén trén Céng dich vu cong.

- Cong chtrc cua S¢ Khoa hoc va Cong nghé lam viéc tai Trung tdm Phuc vu
hanh chinh céng thanh phd thuc hién kiém tra thanh phan, s6 luong ho so.

+ Néu ho so day du theo quy dinh thi tiép nhan giri gidy hen/ma hd so cho to
chtrc, ca nhan. Trong thoi han 1/4 ngay ké tir khi tiép nhan hd so, ban giao hd so cho

Phong Quan 1y Cong nghé va Ddi méi sang tao.

+ Néu hd so khong diy du cong chirc tiép nhan hd so 1ap phiéu huéng dan bd

sung ho so hoac 13p phiéu tir chodi ti€p nhan ho so néu ho so khong du dicu kién.

b) Tham dinh va ky duyét ho so theo quy dinh

- Truong phong QLCN&DMST phén cong chuyén vién tham dinh ho so.
- Tham dinh hd so: Néu hd so chua du diéu kién giai quyet trinh lanh dao So
ky van ban yéu cau b sung hd so, néu 1 1y do, ndi dung theo miu Phiéu yéu cau bd
sung, hoan thién hd so tai Thong tu 03/2025/TT-VPC, tra lai hd so dén Trung tam




Phuc vy hanh chinh va sé héa vin ban yéu cau stra d6i bo sung trén Hé thong thong tin
giai quyét thi tuc hanh chinh. Thoi gian thong bao tra lai hd so khong qua 02 ngay.
Thoi han giai quyét dugc tinh lai tir dau sau khi nhan da ho so.

- Truong hop sau khi tham dinh khong du diéu kién giai quyet So tra lai ho so
va tham muu lanh dao ky van ban néu r6 ly do khong giai quyét ho so theo mau Phiéu
tir chéi giai quyét hd so dé giri cho t6 chirc, cd nhan quy dinh tai Thong tu
03/2025/TT-VPCP dén Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong. Thong bao dugc nhap
vao muc tra két qua cia Hé théng thong tin giai quyét thu tyc hanh chinh. Thoi han
thong bao phai trong thoi han giai quyét ho so theo quy dinh.

- Neu ho so du diéu kién giai quyét:

Néu hd so du diéu kién, chuyén vién tham dinh hd so, bao cdo két qua tham
dinh hd so véi lanh dao phong.

- Lanh dao phong kiém tra, xem xét két qua tham dinh trinh lanh dao s¢ ky To
trinh

- Lanh dao S& xem xét, ky To trinh trinh Uy ban nhan dan thanh phd phé duyét
két qua giai quyét

- Phong Vin x4 - Van phong Uy ban nhéan thanh ph thyc hién thiam tra ho so,
b4o cdo lanh dao Vian phong UBND thanh phé xem xét, trinh Uy ban nhan dan thanh
phé phé duyét két qua.

- Lanh dao Uy ban nhan dan thanh phd phé duyét két qua

- B6 phan Vin thu Vin phong Uy ban nhan dan thanh phd cap s, thoi gian ban
hanh vian ban, dang ky van ban di, dong dau, phat hanh vin ban.

Chuyén vién tham tra hd so phong Vin x4 thuc thuc hién sé hoa két qua giai
quyét theo quy dinh chuyén két qua dén Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong thanh
phé theo ding thoi gian quy dinh.

¢) Tra ket qua cho to chirc, ca nhan

Bo phan tra két qua Trung tdm Phuc vu hanh chinh c6ng thanh phd kiém tra két
qua dién tir va két qua gidy, truong hop dam bao dung quy dinh thuc hién xac nhin
tién hanh tra két qua cho t6 chirc, ca nhan truc tiép hodc qua dich vu buu chinh cong
ich. Truong hop két qua giai quyét khong dam bao dang quy dinh chuyén tra lai
chuyén tra lai Van phong Uy ban nhan dan thanh phd hoan thién két qua giai quyét
theo quy dinh, sau khi hoan thién két qua giai quyét thuc hién sd hoa, chuyén dén
Trung tAm phuc vu hanh chinh céng tra két qua cho to chirc, ca nhén.



12. Thi tuc cong nhén trung tim hd trg' khéi nghiép sang tao cip tinh

(1.014431)

12.1. Thoi han gidi quyét:

- Trong thoi han 2,5 ngay lam viéc co quan c6 thim quyén cong nhan tra 10i to
chtrc vé tinh hop 18 cta hd so.

- Trong thoi han 7,5 ngay ké tir ngay nhan dugc hd so hop 18, co quan c6 thim
quyén cong nhan xem xét ban hanh quyét dinh céng nhan va cap Gidy cong nhan hoic

tr choi cong nhan;

12.2. So' dd Quy trinh gii quyét

Cac budc Noi dune cone vide Trach nhiém | Thoi gian
thue hién o1 Gung cong vie thue hién thuc hién
Trung tam Phuc
o, vu hanh chinh
51 Hudng dan t6 chae nop cong thanh phé; o
d so: tié an ho nga
ho so; ti€p nhan ho so Trung tim Phuc gay
vu hanh chinh
cong cap xa
v
Phan cong chuyén vién thu ly, . .
B2 g YA ¢ 11y Truong phong 0.5 ngay
giai quyét ho so QLCN
Y
B3 Tham d‘mh h? SO, })aoxcao Tmong C}}uyen vién 02 ngay
phong két qua tham dinh phong QLCN
v
B4 Xem xét két qua tham dinh, trinh Trudng phong 0.5 o
Lanh dao S& ky To trinh trinh ' QLCN > Ngay
UBND thanh pho phé duvét két
A 4
Xem xét, ky To trinh trinh Lanh Léanh dao So
BS dao UBND thanh pho phé duyét > Khoahocva | 0,5ngay
két aua gidi auvet ho so Cong ngh¢
|
Trudng phong
Phan con Van xa (VP .
B6 . 18 > . 0,5 ngay
tham tra ho so UBND thanh
pho)

v




- - Chuyén vién
Tham tra ho so, bao cao Trudn ‘ an xa
B7 ‘ g s phong Van xa 01 ngay
phong (VP UBND
thanh pho)
- - Trudng phong
BS Xem x¢&t két qua tham tra, bao »  Vanxi (VP 0.5 1
lanh dao Vian phong UBND thanh UBND thanh > NEAY
pho)
v
Xem xé&t, Trinh Lanh dao UBND Lﬁ{lh dao Van i
B9 thanh phd phé duyét két qua giai > phong UBND | 0,5 ngay
quvét thanh pho
v
Lanh dao
B10 Phé duyét két qua UBND thanh 01 ngay
’ pho
Chuyén vién
A 1A PETE At q4 hong Van xa
B11 Chuyén két qua giai quyét dén phong 1/4 ngay
Trung tdm Phuc vy hanh chinh (VP UBND
~ thanh pho)
l Trung tam Phuc
vu hanh chinh Khi
Tra két qua ch 6ng thanh phd; ong
B12 y o ferdua eno —_— aAn PR tinh tho
t6 chirc, cd nhan Trung tim Phuc gian
vu hanh chinh
cong cap xa

12.3. Dién giai quy trinh

a) Hwéng din, tiép nhan hd so, chuyén hd so

- T6 chtre, ca nhan nop hd so truc tiép hodc qua dich vu buu chinh t61 Trung
tam Phuc vy hanh chinh cong thanh phé hodc nop truc tuyén trén Céng dich vu cong.

- Cong chtrc cua S¢ Khoa hoc va Cong ngh¢ lam viéc tai Trung tam Phuyc vu
hanh chinh cong thanh phd thyc hién kiém tra thanh phan, s6 luong ho so.

+ Néu ho so day du theo quy dinh thi tiép nhan giri gidy hen/ma ho so cho to
chire, ca nhan. Trong thoi han 1/4 ngay ké tir khi tiép nhan ho so, ban giao hd so cho
Phong Quan 1y Cong nghé va Poi mai sang tao.

+ Néu ho so khong day du cong chire tiép nhan ho so lap phiéu huéng din bd
sung hd so hoic 1ap phiéu tir chdi tiép nhan hd so néu ho so khong du diéu kién.

b) Tham dinh va ky duyét hd so theo quy dinh




- Truéng phong QLCN&DPMST phan cong chuyén vién thim dinh hd so.

- Tham dinh hd so: Néu ho so chua du diéu kién giai quyét, trinh lanh dao S&
ky van ban yéu cau bo sung hd so, néu 1d 1y do, ndi dung theo miu Phiéu yéu cau bo
sung, hoan thién hd so tai Thong tu 03/2025/TT-VPC, tra lai hd so dén Trung tdm
Phuc vu hanh chinh va sé héa vin ban yéu cau stra d6i bo sung trén Hé thong thong tin
giai quyét thii tuc hanh chinh trong thoi han 2,5 ngay 1am viéc ké tir khi nhan hd so
cua to chirc, ca nhan. Thoi han giai quyét duoc tinh lai tir ddu sau khi nhan du ho so.

- Truong hop sau khi tham dinh khong du diéu kién giai quyét So tra lai hd so
va tham muu lanh dao ky vin ban néu rd 1y do khong giai quyét hod so theo mau Phiéu
tir chdi giai quyét hd so dé giri cho to chirc, ca nhan quy dinh tai Thong tu
03/2025/TT-VPCP dén Trung tim Phuc vu hanh chinh céng. Thong bao dugc nhap
vao muc tra két qua ctia Hé thng thong tin giai quyét thi tuc hanh chinh. Thoi han
thong bao phai trong thoi han giai quyét ho so theo quy dinh.

- Néu ho so du diéu kién giai quyét:
Néu hd so da diéu kién, chuyén vién tham dinh hd so, bdo cao két qua tham
dinh hd so voi lanh dao phong.

- Lanh dao phong kiém tra, xem xét két qua tham dinh trinh lanh dao sé ky To
trinh

- Lanh dao S& xem xét, ky To trinh trinh Uy ban nhan dan thanh phd phé duyét
két qua giai quyét

- Phong Vin x4 - Van phong Uy ban nhéan thanh phd thuc hién thiam tra ho so,
béo céo lanh dao Vian phong UBND thanh phd xem xét, trinh Uy ban nhan déan thanh
phd phé duyét két qua.

- Lanh dao Uy ban nhan dan thanh phd phé duyét két qua

- B6 phan Van thu Van phong Uy ban nhan dan thanh phé cép sd, thoi gian ban
hanh van ban, dang ky van ban di, dong dau, phat hanh vin ban.

Chuyén vién tham tra hd so phong Vin x3 thyuc thuc hién sd héa két qua giai
quyét theo quy dinh chuyén két qua dén Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong thanh
phé theo dang thoi gian quy dinh.

¢) Tra két qua cho to chirc, ca nhan

Bo phan tra két qua Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng thanh phd kiém tra két
qua dién tir va két qua gidy, trudng hop dam bao dung quy dinh thuc hién xac nhan
tién hanh tra két qua cho t6 chirc, ca nhan truc tiép hoac qua dich vu buu chinh cong
ich. Truong hop két qua giai quyét khong dam bao dang quy dinh chuyén tra lai
chuyén tra lai Van phong Uy ban nhan dan thanh phd hoan thién két qua giai quyét
theo quy dinh, sau khi hoan thién két qua giai quyét thuc hién sb hoa, chuyén dén
Trung tim phuc vu hanh chinh cong tra két qua cho to chirc, ca nhén.



13. Thii tuc cong nhén trung tim hd tro khéi nghiép sang tao (1.014432)

13.1. Thoi han giai quyét:

- Trong thoi han 2,5 ngay lam viéc co quan c6 thim quyén cong nhan tra 10i to
chtrc vé tinh hop 18 cta hd so.

- Trong thoi han 7,5 ngdy ké tir ngay nhan dugc hd so hop 18, co quan c6 thim
quyén cong nhan xem xét ban hanh quyét dinh céng nhan va cap Gidy cong nhan hoic

tr choi cong nhan;

13.2. So' dd Quy trinh gii quyét

Cac budce N6i dune cone viee Trach nhiém | Thoi gian
thuce hién : g cong vie thue hién thuwe hién
Trung tam Phuc
o, vu hanh chinh
Bl Huong d@n to chirc nop cong thanh pho; 1/4 ngs
ho so; tiép nhan ho so Trung tam Phuyc ngay
vu hanh chinh
cong cap xa
v
- Phan cér?qg. chuy?n \‘:ién thu 1y, Trudéng phong 0.5 ngly
giai quyét ho so QLCN ’
Y
B3 Tham d\mh h? SO, vbaoxcao Tmong Cl}uyen vién 02 ngay
phong két qua tham dinh phong QLCN
v
B4 Xer~n xét két c!ua,tha‘m qlnh, Frmh Trudng phong | o
Lanh dao So¢ ky To trinh trinh ’ QLCN -0 Ngay
UBND thanh pho6 phé duvét két
A 4
Xem xét, ky To trinh trinh Lanh Léanh dao So
BS dao UBND thanh pho phé duyét » Khoahocva | 0,5ngay
két aua eidi auvét hd so Cong nghé
|
Trudng phong
. Vin xa (VP :
Ph
B6 , 1an cong " UBNDthanh | > D&%
tham tra ho so z
pho)

v




- - Chuyén vién
Tham tra ho so, bao cao Trudn ‘ an xa
B7 ‘ g s phong Van xa 01 ngay
phong (VP UBND
thanh pho)
- - Trudng phong
BS Xem x¢&t két qua tham tra, bao »  Vanxi (VP 0.5 1
lanh dao Vian phong UBND thanh UBND thanh > NEAY
pho)
v
Xem xé&t, Trinh Lanh dao UBND Lﬁ{lh dao Van i
B9 thanh phd phé duyét két qua giai > phong UBND | 0,5 ngay
quvét thanh pho
v
Lanh dao
B10 Phé duyét két qua UBND thanh 01 ngay
’ pho
Chuyén vién
A 1A PETE At q4 hong Van xa
B11 Chuyén két qua giai quyét dén phong 1/4 ngay
Trung tdm Phuc vy hanh chinh (VP UBND
~ thanh pho)
l Trung tam Phuc
vu hanh chinh Khi
Tra két qua ch 6ng thanh phd; ong
B12 y o ferdua eno —_— aAn PR tinh tho
t6 chirc, cd nhan Trung tim Phuc gian
vu hanh chinh
cong cap xa

13.3. Dién giai quy trinh

a) Hwéng din, tiép nhan hd so, chuyén hd so

- T6 chtre, ca nhan nop hd so truc tiép hodc qua dich vu buu chinh t61 Trung
tam Phuc vy hanh chinh cong thanh phé hodc nop truc tuyén trén Céng dich vu cong.

- Cong chtrc cua S¢ Khoa hoc va Cong ngh¢ lam viéc tai Trung tam Phuyc vu
hanh chinh cong thanh phd thyc hién kiém tra thanh phan, s6 luong ho so.

+ Néu ho so day du theo quy dinh thi tiép nhan giri gidy hen/ma ho so cho to
chire, ca nhan. Trong thoi han 1/4 ngay ké tir khi tiép nhan ho so, ban giao hd so cho
Phong Quan 1y Cong nghé va Poi mai sang tao.

+ Néu ho so khong day du cong chire tiép nhan ho so lap phiéu huéng din bd
sung hd so hoic 1ap phiéu tir chdi tiép nhan hd so néu ho so khong du diéu kién.

b) Tham dinh va ky duyét hd so theo quy dinh




- Truéng phong QLCN&DPMST phan cong chuyén vién thim dinh hd so.

- Tham dinh hd so: Néu ho so chua du diéu kién giai quyét, trinh lanh dao S&
ky van ban yéu cau bo sung hd so, néu 1d 1y do, ndi dung theo miu Phiéu yéu cau bo
sung, hoan thién hd so tai Thong tu 03/2025/TT-VPC, tra lai hd so dén Trung tdm
Phuc vu hanh chinh va sé héa vin ban yéu cau stra d6i bo sung trén Hé thong thong tin
giai quyét thii tuc hanh chinh trong thoi han 2,5 ngay 1am viéc ké tir khi nhan hd so
cua to chirc, ca nhan. Thoi han giai quyét duoc tinh lai tir ddu sau khi nhan du ho so.

- Truong hop sau khi tham dinh khong du diéu kién giai quyét So tra lai hd so
va tham muu lanh dao ky vin ban néu rd 1y do khong giai quyét hod so theo mau Phiéu
tir chdi giai quyét hd so dé giri cho to chirc, ca nhan quy dinh tai Thong tu
03/2025/TT-VPCP dén Trung tim Phuc vu hanh chinh céng. Thong bao dugc nhap
vao muc tra két qua ctia Hé thng thong tin giai quyét thi tuc hanh chinh. Thoi han
thong bao phai trong thoi han giai quyét ho so theo quy dinh.

- Néu ho so du diéu kién giai quyét:
Néu hd so da diéu kién, chuyén vién tham dinh hd so, bdo cao két qua tham
dinh hd so voi lanh dao phong.

- Lanh dao phong kiém tra, xem xét két qua tham dinh trinh lanh dao sé ky To
trinh

- Lanh dao S& xem xét, ky To trinh trinh Uy ban nhan dan thanh phd phé duyét
két qua giai quyét

- Phong Vin x4 - Van phong Uy ban nhéan thanh phd thuc hién thiam tra ho so,
béo céo lanh dao Vian phong UBND thanh phd xem xét, trinh Uy ban nhan déan thanh
phd phé duyét két qua.

- Lanh dao Uy ban nhan dan thanh phd phé duyét két qua

- B6 phan Van thu Van phong Uy ban nhan dan thanh phé cép sd, thoi gian ban
hanh van ban, dang ky van ban di, dong dau, phat hanh vin ban.

Chuyén vién tham tra hd so phong Vin x3 thyuc thuc hién sd héa két qua giai
quyét theo quy dinh chuyén két qua dén Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong thanh
phé theo dang thoi gian quy dinh.

¢) Tra két qua cho to chirc, ca nhan

Bo phan tra két qua Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng thanh phd kiém tra két
qua dién tir va két qua gidy, trudng hop dam bao dung quy dinh thuc hién xac nhan
tién hanh tra két qua cho t6 chirc, ca nhan truc tiép hoac qua dich vu buu chinh cong
ich. Truong hop két qua giai quyét khong dam bao dang quy dinh chuyén tra lai
chuyén tra lai Van phong Uy ban nhan dan thanh phd hoan thién két qua giai quyét
theo quy dinh, sau khi hoan thién két qua giai quyét thuc hién sb hoa, chuyén dén
Trung tim phuc vu hanh chinh cong tra két qua cho to chirc, ca nhén.



14. Thu tuc cong nhan ca nhan, nhém ca nhan, doanh nghiép khéi nghiép
sang tao (1.014433)

14.1. Thoi han giai quyét:

- Trong thoi han 2,5 ngay 1am viéc co quan c6 thim quyén cong nhan tra 10i to

chtrc vé tinh hop I¢ cua ho so.

- Trong thoi han 7,5 ngay ké tir ngay nhan dugc hd so hop 18, co quan c6 thim
quyén cong nhan xem xét ban hanh quyét dinh céng nhan va cap Gidy cong nhan hoic

tr choi cong nhan;

14.2. So 6 Quy trinh giai quyét

Cac budc No6i dune cone viee Trach nhiém | Thoi gian
thuc hién : g cong Vit thuc hién thuc hién
Trung tam Phuc
-, vu hanh chinh
a1 Huéng dan t6 chire nop cong thanh phd; U o
ho so; ti€p nhan ho so Trung tAm Phuc ngay
vu hanh chinh
cong cap xa
v
Phan cong chuyén vién thu 1y, : >
B2 g YA ¢ 11y Truong phong 0.5 ngay
giai quyét ho so QLCN
B3 Tham d}nh h? SO, :baoxcao Tmong C}}uyen vién 02 ngay
phong két qua tham dinh phong QLCN
\4
Xem xét két qua tham dinh, trinh Trudne phe
T > g phong ;
B4 Lanh dao S¢ ky To trinh trinh QLCN 0,5 ngay
UBND thanh ph6 phé duvét két
A 4
Xem xét, ky To trinh trinh Lanh Lénh dao So
BS dao UBND thanh pho6 phé duyét [—* Khoahocva | 0,5ngay
két aud eiai quvet ho so Cong nghé
i
Trudng phong
An c6 Vin xi (VP ‘
B6 I?han cong > X 0,5 ngay
tham tra ho so UBND thanh
pho)

v




- - Chuyén vién
Tham tra ho so, bao cao Trudn ‘ an xa
B7 ‘ g s phong Van xa 01 ngay
phong (VP UBND
thanh pho)
- - Trudng phong
BS Xem x¢&t két qua tham tra, bao »  Vanxi (VP 0.5 1
lanh dao Vian phong UBND thanh UBND thanh > NEAY
pho)
v
Xem xé&t, Trinh Lanh dao UBND Lﬁ{lh dao Van i
B9 thanh phd phé duyét két qua giai > phong UBND | 0,5 ngay
quvét thanh pho
v
Lanh dao
B10 Phé duyét két qua UBND thanh 01 ngay
’ pho
Chuyén vién
A 1A PETE At q4 hong Van xa
B11 Chuyén két qua giai quyét dén phong 1/4 ngay
Trung tdm Phuc vy hanh chinh (VP UBND
~ thanh pho)
l Trung tam Phuc
vu hanh chinh Khi
Tra két qua ch 6ng thanh phd; ong
B12 y o ferdua eno —_— aAn PR tinh tho
t6 chirc, cd nhan Trung tim Phuc gian
vu hanh chinh
cong cap xa

14.3. Dién giai quy trinh

a) Hwéng din, tiép nhan hd so, chuyén hd so

- T6 chtre, ca nhan nop hd so truc tiép hodc qua dich vu buu chinh t61 Trung
tam Phuc vy hanh chinh cong thanh phé hodc nop truc tuyén trén Céng dich vu cong.

- Cong chtrc cua S¢ Khoa hoc va Cong ngh¢ lam viéc tai Trung tam Phuyc vu
hanh chinh cong thanh phd thyc hién kiém tra thanh phan, s6 luong ho so.

+ Néu ho so day du theo quy dinh thi tiép nhan giri gidy hen/ma ho so cho to
chire, ca nhan. Trong thoi han 1/4 ngay ké tir khi tiép nhan ho so, ban giao hd so cho
Phong Quan 1y Cong nghé va Poi mai sang tao.

+ Néu ho so khong day du cong chire tiép nhan ho so lap phiéu huéng din bd
sung hd so hoic 1ap phiéu tir chdi tiép nhan hd so néu ho so khong du diéu kién.

b) Tham dinh va ky duyét hd so theo quy dinh




- Truéng phong QLCN&DPMST phan cong chuyén vién thim dinh hd so.

- - Tham dinh ho so: Néu ho so chua du diéu kién giai quyét, trinh linh dao S&
ky van ban yéu cau bo sung hd so, néu 1d 1y do, ndi dung theo miu Phiéu yéu cau bo
sung, hoan thién hd so tai Thong tu 03/2025/TT-VPC, tra lai hd so dén Trung tdm
Phuc vu hanh chinh va sé héa vin ban yéu cau stra d6i bo sung trén Hé thong thong tin
giai quyét thii tuc hanh chinh trong thoi han 2,5 ngay 1am viéc ké tir khi nhan hd so
cua to chirc, ca nhan. Thoi han giai quyét duoc tinh lai tir ddu sau khi nhan du ho so.

- Truong hop sau khi tham dinh khong du diéu kién giai quyét So tra lai hd so
va tham muu lanh dao ky vin ban néu rd 1y do khong giai quyét hod so theo mau Phiéu
tir chdi giai quyét hd so dé giri cho to chirc, ca nhan quy dinh tai Thong tu
03/2025/TT-VPCP dén Trung tim Phuc vy hanh chinh céng. Thong bao dugc nhap
vao muc tra két qua ctia Hé thng thong tin giai quyét thi tuc hanh chinh. Thoi han
thong bao phai trong thoi han giai quyét ho so theo quy dinh.

- Néu ho so du diéu kién giai quyét:
Néu hd so da diéu kién, chuyén vién tham dinh hd so, bdo cao két qua tham
dinh hd so voi lanh dao phong.

- Lanh dao phong kiém tra, xem xét két qua tham dinh trinh lanh dao sé ky To
trinh

- Lanh dao S& xem xét, ky To trinh trinh Uy ban nhan dan thanh phd phé duyét
két qua giai quyét

- Phong Vin x4 - Van phong Uy ban nhéan thanh phd thuc hién thiam tra ho so,
béo céo lanh dao Vian phong UBND thanh phd xem xét, trinh Uy ban nhan déan thanh
phd phé duyét két qua.

- Lanh dao Uy ban nhan dan thanh phd phé duyét két qua

- B6 phan Van thu Van phong Uy ban nhan dan thanh phé cép sd, thoi gian ban
hanh van ban, dang ky van ban di, dong dau, phat hanh vin ban.

Chuyén vién tham tra hd so phong Vin x3 thyuc thuc hién sd héa két qua giai
quyét theo quy dinh chuyén két qua dén Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong thanh
phé theo dang thoi gian quy dinh.

¢) Tra két qua cho to chirc, ca nhan

Bo phan tra két qua Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng thanh phd kiém tra két
qua dién tir va két qua gidy, trudng hop dam bao dung quy dinh thuc hién xac nhan
tién hanh tra két qua cho t6 chirc, ca nhan truc tiép hoac qua dich vu buu chinh cong
ich. Truong hop két qua giai quyét khong dam bao dang quy dinh chuyén tra lai
chuyén tra lai Van phong Uy ban nhan dan thanh phd hoan thién két qua giai quyét
theo quy dinh, sau khi hoan thién két qua giai quyét thuc hién sb hoa, chuyén dén
Trung tim phuc vu hanh chinh cong tra két qua cho to chirc, ca nhén.



15. Thii tuc cong nhéin chuyén gia hd tro khéi nghiép sang tao (1.014435)

15.1. Thoi han giai quyét:

- Trong thdi han 2,5 ngdy lam viéc co quan c6 thim quyén cong nhén tra 1i vé
tinh hop 18 cua hd so.

- Trong thoi han 7,5 ngdy ké tir ngay nhan dugc hd so hop 18, co quan c6 thim
quyén cong nhan xem xét ban hanh quyét dinh céng nhan va cap Gidy cong nhan hoic
tir chdi cong nhan;

15.2. So' dd Quy trinh gii quyét

Cac budce N6i dune cone viee Trach nhiém | Thoi gian
thuce hién : g cong vie thue hién thuwe hién
Trung tam Phuc
o, vu hanh chinh
B1 Huong d@n t6 chirc nop ' cong thanh ph; 1/4 ngs
ho so; tiép nhan ho so Trung tim Phuc ngay
vu hanh chinh
cong cap xa
v
Phan cong chuyén vién thu 1y, : >
B2 g YA v 11y Trudng phong 0.5 ngiy
giai quyét ho so QLCN
Y
B3 Tham d\mh h? SO, vbaoxcao Tmong Cl}uyen vién 02 ngay
phong két qua tham dinh phong QLCN
v
Xem xét két qua tham dinh, trinh Trudng phong ‘
B4 Lanh dao S ky To trinh trinh [ | QLCN 0,5 ngdy
UBND thanh pho6 phé duvét két
A 4
Xem xét, ky To trinh trinh Lanh Léanh dao So
BS dao UBND thanh pho phé duyét » Khoahocva | 0,5ngay
két qua giai quvet ho so Cong nghe
|
Trudng phong
A ¢ Vin xa (VP ‘
B6 Phan cong —— ‘ 0,5 ngay
tham tra ho so UBND thanh
pho)

v




- - Chuyén vién
Tham tra ho so, bao cao Trudn ‘ an xa
B7 ‘ g s phong Van xa 01 ngay
phong (VP UBND
thanh pho)
- - Trudng phong
BS Xem x¢&t két qua tham tra, bao »  Vanxi (VP 0.5 1
lanh dao Vian phong UBND thanh UBND thanh > NEAY
pho)
v
Xem xé&t, Trinh Lanh dao UBND Lﬁ{lh dao Van i
B9 thanh phd phé duyét két qua giai > phong UBND | 0,5 ngay
quvét thanh pho
v
Lanh dao
B10 Phé duyét két qua UBND thanh 01 ngay
’ pho
Chuyén vién
A 1A PETE At q4 hong Van xa
B11 Chuyén két qua giai quyét dén phong 1/4 ngay
Trung tdm Phuc vy hanh chinh (VP UBND
~ thanh pho)
l Trung tam Phuc
vu hanh chinh Khi
Tra két qua ch 6ng thanh phd; ong
B12 y o ferdua eno —_— aAn PR tinh tho
t6 chirc, cd nhan Trung tim Phuc gian
vu hanh chinh
cong cap xa

15.3. Dién giai quy trinh

a) Hwéng din, tiép nhan hd so, chuyén hd so

- T6 chtre, ca nhan nop hd so truc tiép hodc qua dich vu buu chinh t61 Trung
tam Phuc vy hanh chinh cong thanh phé hodc nop truc tuyén trén Céng dich vu cong.

- Cong chtrc cua S¢ Khoa hoc va Cong ngh¢ lam viéc tai Trung tam Phuyc vu
hanh chinh cong thanh phd thyc hién kiém tra thanh phan, s6 luong ho so.

+ Néu ho so day du theo quy dinh thi tiép nhan giri gidy hen/ma ho so cho to
chire, ca nhan. Trong thoi han 1/4 ngay ké tir khi tiép nhan ho so, ban giao hd so cho
Phong Quan 1y Cong nghé va Poi mai sang tao.

+ Néu ho so khong day du cong chire tiép nhan ho so lap phiéu huéng din bd
sung hd so hoic 1ap phiéu tir chdi tiép nhan hd so néu ho so khong du diéu kién.

b) Tham dinh va ky duyét hd so theo quy dinh




- Truéng phong QLCN&DPMST phan cong chuyén vién thim dinh hd so.

- Tham dinh hd so: Néu ho so chua du diéu kién giai quyét, trinh lanh dao S&
ky van ban yéu cau bo sung hd so, néu 1d 1y do, ndi dung theo miu Phiéu yéu cau bo
sung, hoan thién hd so tai Thong tu 03/2025/TT-VPC, tra lai hd so dén Trung tdm
Phuc vu hanh chinh va sé héa vin ban yéu cau stra d6i bo sung trén Hé thong thong tin
giai quyét thii tuc hanh chinh trong thoi han 2,5 ngay 1am viéc ké tir khi nhan hd so
cua to chirc, ca nhan. Thoi han giai quyét duoc tinh lai tir ddu sau khi nhan du ho so.

- Truong hop sau khi tham dinh khong du diéu kién giai quyét So tra lai hd so
va tham muu lanh dao ky vin ban néu rd 1y do khong giai quyét hod so theo mau Phiéu
tir chdi giai quyét hd so dé giri cho to chirc, ca nhan quy dinh tai Thong tu
03/2025/TT-VPCP dén Trung tim Phuc vu hanh chinh céng. Thong bao dugc nhap
vao muc tra két qua ctia Hé thng thong tin giai quyét thi tuc hanh chinh. Thoi han
thong bao phai trong thoi han giai quyét ho so theo quy dinh.

- Néu ho so du diéu kién giai quyét:
Néu hd so da diéu kién, chuyén vién tham dinh hd so, bdo cao két qua tham
dinh hd so voi lanh dao phong.

- Lanh dao phong kiém tra, xem xét két qua tham dinh trinh lanh dao sé ky To
trinh

- Lanh dao S& xem xét, ky To trinh trinh Uy ban nhan dan thanh phd phé duyét
két qua giai quyét

- Phong Vin x4 - Van phong Uy ban nhéan thanh phd thuc hién thiam tra ho so,
béo céo lanh dao Vian phong UBND thanh phd xem xét, trinh Uy ban nhan déan thanh
phd phé duyét két qua.

- Lanh dao Uy ban nhan dan thanh phd phé duyét két qua

- B6 phan Van thu Van phong Uy ban nhan dan thanh phé cép sd, thoi gian ban
hanh van ban, dang ky van ban di, dong dau, phat hanh vin ban.

Chuyén vién tham tra hd so phong Vin x3 thyuc thuc hién sd héa két qua giai
quyét theo quy dinh chuyén két qua dén Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong thanh
phé theo dang thoi gian quy dinh.

¢) Tra két qua cho to chirc, ca nhan

Bo phan tra két qua Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng thanh phd kiém tra két
qua dién tir va két qua gidy, trudng hop dam bao dung quy dinh thuc hién xac nhan
tién hanh tra két qua cho t6 chirc, ca nhan truc tiép hoac qua dich vu buu chinh cong
ich. Truong hop két qua giai quyét khong dam bao dang quy dinh chuyén tra lai
chuyén tra lai Van phong Uy ban nhan dan thanh phd hoan thién két qua giai quyét
theo quy dinh, sau khi hoan thién két qua giai quyét thuc hién sb hoa, chuyén dén
Trung tim phuc vu hanh chinh cong tra két qua cho to chirc, ca nhén.



16. Thii tuc cong nhan nha dau tw c4 nhan khéi nghiép sang tao (1.014436)

16.1. Thoi han giai quyét:

- Trong thoi han 2,5 ngay lam viéc co quan c6 thim quyén cong nhan tra 10i to
chtrc vé tinh hop 18 cta hd so.

- Trong thoi han 7,5 ngdy ké tir ngay nhan dugc hd so hop 18, co quan c6 thim
quyén cong nhan xem xét ban hanh quyét dinh céng nhan va cap Gidy cong nhan hoic

tr choi cong nhan;

16.2. So' dd Quy trinh gii quyét

Cac budce N6i dune cone viee Trach nhiém | Thoi gian
thuce hién : g cong vie thue hién thuwe hién
Trung tam Phuc
o, vu hanh chinh
B1 Huong d@n t6 chirc nop | cong thanh phd; 1/4 ngs
ho so; tiép nhan ho so Trung tim Phuc ngay
vu hanh chinh
cong cap xa
v
Phan cong chuyén vién thu 1y, : >
B2 g YA v 11y Trudng phong 0.5 ngiy
giai quyét ho so QLCN
Y
B3 Tham d\mh h? SO, vbaoxcao Tmong Cl}uyen vién 02 ngay
phong két qua tham dinh phong QLCN
v
Xem xét két qua tham dinh, trinh Trudng phong ‘
B4 Lanh dao S ky To trinh trinh [ | QLCN 0,5 ngdy
UBND thanh pho6 phé duvét két
A 4
Xem xét, ky To trinh trinh Lanh Léanh dao So
BS dao UBND thanh pho phé duyét » Khoahocva | 0,5ngay
két qua giai quvet ho so Cong nghe
|
Trudng phong
Phan coén Van xa (VP .
B6 \ 18 > \ 0,5 ngay
tham tra ho so UBND thanh
pho)

v




- - Chuyén vién
Tham tra ho so, bao cao Trudn ‘ an xa
B7 ‘ g s phong Van xa 01 ngay
phong (VP UBND
thanh pho)
- - Trudng phong
BS Xem x¢&t két qua tham tra, bao »  Vanxi (VP 0.5 1
lanh dao Vian phong UBND thanh UBND thanh > NEAY
pho)
v
Xem xé&t, Trinh Lanh dao UBND Lﬁ{lh dao Van i
B9 thanh phd phé duyét két qua giai > phong UBND | 0,5 ngay
quvét thanh pho
v
Lanh dao
B10 Phé duyét két qua UBND thanh 01 ngay
’ pho
Chuyén vién
A 1A PETE At q4 hong Van xa
B11 Chuyén két qua giai quyét dén phong 1/4 ngay
Trung tdm Phuc vy hanh chinh (VP UBND
~ thanh pho)
l Trung tam Phuc
vu hanh chinh Khi
Tra két qua ch 6ng thanh phd; ong
B12 y o ferdua eno —_— aAn PR tinh tho
t6 chirc, cd nhan Trung tim Phuc gian
vu hanh chinh
cong cap xa

16.3. Dién giai quy trinh

a) Hwéng din, tiép nhan hd so, chuyén hd so

- T6 chtre, ca nhan nop hd so truc tiép hodc qua dich vu buu chinh t61 Trung
tam Phuc vy hanh chinh cong thanh phé hodc nop truc tuyén trén Céng dich vu cong.

- Cong chtrc cua S¢ Khoa hoc va Cong ngh¢ lam viéc tai Trung tam Phuyc vu
hanh chinh cong thanh phd thyc hién kiém tra thanh phan, s6 luong ho so.

+ Néu ho so day du theo quy dinh thi tiép nhan giri gidy hen/ma ho so cho to
chire, ca nhan. Trong thoi han 1/4 ngay ké tir khi tiép nhan ho so, ban giao hd so cho
Phong Quan 1y Cong nghé va Poi mai sang tao.

+ Néu ho so khong day du cong chire tiép nhan ho so lap phiéu huéng din bd
sung hd so hoic 1ap phiéu tir chdi tiép nhan hd so néu ho so khong du diéu kién.

b) Tham dinh va ky duyét hd so theo quy dinh




- Truéng phong QLCN&DPMST phan cong chuyén vién thim dinh hd so.

- Tham dinh hd so: Néu ho so chua du diéu kién giai quyét, trinh lanh dao S&
ky van ban yéu cau bo sung hd so, néu 1d 1y do, ndi dung theo miu Phiéu yéu cau bo
sung, hoan thién hd so tai Thong tu 03/2025/TT-VPC, tra lai hd so dén Trung tdm
Phuc vu hanh chinh va sé héa vin ban yéu cau stra d6i bo sung trén Hé thong thong tin
giai quyét thii tuc hanh chinh trong thoi han 2,5 ngay 1am viéc ké tir khi nhan hd so
cua to chirc, ca nhan. Thoi han giai quyét duoc tinh lai tir ddu sau khi nhan du ho so.

- Truong hop sau khi tham dinh khong du diéu kién giai quyét So tra lai hd so
va tham muu lanh dao ky vin ban néu rd 1y do khong giai quyét hod so theo mau Phiéu
tir chdi giai quyét hd so dé giri cho to chirc, ca nhan quy dinh tai Thong tu
03/2025/TT-VPCP dén Trung tim Phuc vu hanh chinh céng. Thong bao dugc nhap
vao muc tra két qua ctia Hé thng thong tin giai quyét thi tuc hanh chinh. Thoi han
thong bao phai trong thoi han giai quyét ho so theo quy dinh.

- Néu ho so du diéu kién giai quyét:
Néu hd so da diéu kién, chuyén vién tham dinh hd so, bdo cao két qua tham
dinh hd so voi lanh dao phong.

- Lanh dao phong kiém tra, xem xét két qua tham dinh trinh lanh dao sé ky To
trinh

- Lanh dao S& xem xét, ky To trinh trinh Uy ban nhan dan thanh phd phé duyét
két qua giai quyét

- Phong Vin x4 - Van phong Uy ban nhéan thanh phd thuc hién thiam tra ho so,
béo céo lanh dao Vian phong UBND thanh phd xem xét, trinh Uy ban nhan déan thanh
phd phé duyét két qua.

- Lanh dao Uy ban nhan dan thanh phd phé duyét két qua

- B6 phan Van thu Van phong Uy ban nhan dan thanh phé cép sd, thoi gian ban
hanh van ban, dang ky van ban di, dong dau, phat hanh vin ban.

Chuyén vién tham tra hd so phong Vin x3 thyuc thuc hién sd héa két qua giai
quyét theo quy dinh chuyén két qua dén Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong thanh
phé theo dang thoi gian quy dinh.

¢) Tra két qua cho to chirc, ca nhan

Bo phan tra két qua Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng thanh phd kiém tra két
qua dién tir va két qua gidy, trudng hop dam bao dung quy dinh thuc hién xac nhan
tién hanh tra két qua cho t6 chirc, ca nhan truc tiép hoac qua dich vu buu chinh cong
ich. Truong hop két qua giai quyét khong dam bao dang quy dinh chuyén tra lai
chuyén tra lai Van phong Uy ban nhan dan thanh phd hoan thién két qua giai quyét
theo quy dinh, sau khi hoan thién két qua giai quyét thuc hién sb hoa, chuyén dén
Trung tim phuc vu hanh chinh cong tra két qua cho to chirc, ca nhén.



17. Thii tuc cap lai Gidy cong nhin trung tim hd tro' khéi nghiép sang tao,
Gidy cong nhan trung tim hd trg khéi nghiép sang tao cap tinh, Gidy cong nhin
ca nhan, nhom ca nhan khéi nghiép sang tao, Glay cong nhan doanh nghiép khéi
nghiép sang tao, Glay cong nhin chuyén gia hé trg khéi nghiép sang tao, Glay
cong nhan nha diu tw ca nhan khéi nghiép sang tao (1.014437)

17.1. Thoi han giai quyét: 7,5 ngay ké tir ngay nhan duoc day da hd so hop 18.

17.2. So' @6 Quy trinh gii quyét

Cac budc No6i dune cone viee Trach nhiém | Thoi gian
thue hi¢n o1 Gung cong vie thwe hién | thue hién
Trung tam Phuc
-, vu hanh chinh
Huong dan t6 chirc nop | cong thanh pho; .
Bl ho so; tiép nhan ho so ' Trung tam Phuc 1/4 ngay
vu hanh chinh
cong cap xa
v
Phan cong chuyén vién thu 1y, : >
B2 g YA ¢ 11y Truong phong 0.5 ngay
giai quyet ho so QLCN
Y
B3 Tham d‘lnh h? SO, qbaoxcao Tmong C}}uyen vién 01 ngay
phong két qua tham dinh phong QLCN
v
Xem xét két qua tham dinh, trinh Truéng phong ‘
B4 Lanhdao Soky To trinh trinh [ >|  QLCN 0,5 ngdy
UBND thanh ph6 phé duvét két
A 4
Xem xét, ky To trinh trinh Lanh Lénh dao So
BS dao UBND thanh pho phé duyét » Khoahocva | 0,5ngay
két aud gidi auvét ho so Cong nghé
|
Trudng phong
Phéan cong Van xa (VP .
B6 2 \ — . 0,5 nga
tham tra ho so UBND thanh gay
pho)

v




- - Chuyén vién
Tham tra ho so, bao cdo Trudng .| phong Van xa .
B7 phong » (VPUBND | 0Znedy
thanh pho)
- - Truong phong
B8 Xem x¢&t két qua tham tra, bao »  Vianxi (VP 0.5 no?
lanh dao Vian phong UBND thanh UBND thanh > NEAY
pho)
v
Xem xét, Trinh Lanh dao UBND Lﬁflh dao Van .
B9 thanh phd phé duyét két qua giai > phong UBND | 0,5 ngay
quvat thanh pho
v
Lanh dao
B10 Phé duyét Kkét qua UBND ghénh 01 ngay
' pho
Chuyén vién
An k& 2 oidi 5t @8 hong Van xa
B11 Chuyén két qua giai quyét dén phong 1/4 ngay
Trung tdm Phuc vu hanh chinh (VP UBND
— thanh pho)
l Trung tam Phuc
vu hanh chinh Khi
Tra két qua ch >ng thanh phd: ong
B12 p o Somdua eo —_— afl PRV tinh thoi
to chure, ca nhéan Trung tim Phuc gian
vu hanh chinh
cong cap xa

17.3. Dién giai quy trinh

a) Hwéng din, tiép nhan hd so, chuyén hd so

- T6 chtre, ca nhan nop hd so truc tiép hodc qua dich vu buu chinh t61 Trung
tam Phuc vy hanh chinh cong thanh phé hodc nop truc tuyén trén Céng dich vu cong.

- Cong chtrc cua S¢ Khoa hoc va Cong ngh¢ lam viéc tai Trung tam Phuyc vu
hanh chinh cong thanh phd thyc hién kiém tra thanh phan, s6 luong ho so.

+ Néu ho so day du theo quy dinh thi tiép nhan giri gidy hen/ma ho so cho to
chire, ca nhan. Trong thoi han 1/4 ngay ké tir khi tiép nhan ho so, ban giao hd so cho
Phong Quan 1y Cong nghé va Poi mai sang tao.

+ Néu ho so khong day du cong chire tiép nhan ho so lap phiéu huéng din bd
sung hd so hoic 1ap phiéu tir chdi tiép nhan hd so néu ho so khong du diéu kién.

b) Tham dinh va ky duyét hd so theo quy dinh




- Truéng phong QLCN&DPMST phan cong chuyén vién thim dinh hd so.

- Tham dinh hd so: Néu ho so chua du diéu kién giai quyét, trinh lanh dao S&
ky van ban yéu cau bo sung hd so, néu 1d 1y do, ndi dung theo miu Phiéu yéu cau bo
sung, hoan thién hd so tai Thong tu 03/2025/TT-VPC, tra lai hd so dén Trung tdm
Phuc vu hanh chinh va sé héa vin ban yéu cau stra d6i bo sung trén Hé thong thong tin
giai quyét thi tuc hanh chinh. Thoi gian thong bao tra lai hd so khong qua 02 ngay.
Thoi han giai quyét dugc tinh lai tir dau sau khi nhan du ho so.

- Truong hop sau khi tham dinh khong du diéu kién giai quyét So tra lai hd so
va tham muu lanh dao ky vin ban néu rd 1y do khong giai quyét hod so theo mau Phiéu
tir chdi giai quyét hd so dé giri cho to chirc, ca nhan quy dinh tai Thong tu
03/2025/TT-VPCP dén Trung tim Phuc vu hanh chinh céng. Thong bao dugc nhap
vao muc tra két qua ctia Hé thng thong tin giai quyét thi tuc hanh chinh. Thoi han
thong bao phai trong thoi han giai quyét ho so theo quy dinh.

- Néu ho so du diéu kién giai quyét:
Néu hd so da diéu kién, chuyén vién tham dinh hd so, bdo cao két qua tham
dinh hd so voi lanh dao phong.

- Lanh dao phong kiém tra, xem xét két qua tham dinh trinh lanh dao sé ky To
trinh

- Lanh dao S& xem xét, ky To trinh trinh Uy ban nhan dan thanh phd phé duyét
két qua giai quyét

- Phong Vin x4 - Van phong Uy ban nhéan thanh phd thuc hién thiam tra ho so,
béo céo lanh dao Vian phong UBND thanh phd xem xét, trinh Uy ban nhan déan thanh
phd phé duyét két qua.

- Lanh dao Uy ban nhan dan thanh phd phé duyét két qua

- B6 phan Van thu Van phong Uy ban nhan dan thanh phé cép sd, thoi gian ban
hanh van ban, dang ky van ban di, dong dau, phat hanh vin ban.

Chuyén vién tham tra hd so phong Vin x3 thyuc thuc hién sd héa két qua giai
quyét theo quy dinh chuyén két qua dén Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong thanh
phé theo dang thoi gian quy dinh.

¢) Tra két qua cho to chirc, ca nhan

Bo phan tra két qua Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng thanh phd kiém tra két
qua dién tir va két qua gidy, trudng hop dam bao dung quy dinh thuc hién xac nhan
tién hanh tra két qua cho t6 chirc, ca nhan truc tiép hoac qua dich vu buu chinh cong
ich. Truong hop két qua giai quyét khong dam bao dang quy dinh chuyén tra lai
chuyén tra lai Van phong Uy ban nhan dan thanh phd hoan thién két qua giai quyét
theo quy dinh, sau khi hoan thién két qua giai quyét thuc hién sb hoa, chuyén dén
Trung tim phuc vu hanh chinh cong tra két qua cho to chirc, ca nhén.



18. Thii tuc cap Gidy chirng nhan doanh nghiép khoa hoc va cong nghé

(1.014445)

18.1. Thoi han giai quyét: 7,5 ngay lam viéc ké tir ngdy nhan dugc day di ho so

hop 18.

18.2. So' dd Quy trinh gii quyét

Cac budc N6i dune cone viee Trach nhiém | Thoi gian
thue hién : g cong Vit thuc hién thuc hién
Trung tam Phuc
o, vu hanh chinh
B1 Huong qg}n t chirc nop cong thanh pho; 1/4 ng3
ho so; tiép nhan ho so Trung tam Phuc ngay
vu hz‘lph chinh
cong cap xa
v
Phan cong chuyén vién thu 1y, ; :
B2 g YA v U1y Trudng phong 0.5 ngay
giai quyét ho so QLCN
B3 Tham d‘mh h? SO, Paoxcao Tmong \ Cl}uyen vién 02 ngay
phong két qua tham dinh phong QLCN
\4
Xem xét két qua tham dinh, trinh Truong phong ‘
B4 Lanhdgo Soky To trinh trinh [~ qQLen | %3 nedy
UBND thanh pho phé duvét ket
A 4
Xem xét, ky To trinh trinh Lanh Lénh dao S¢
BS dao UBND thanh pho phé duyét > Khoahocva | 0,5ngay
két aua giai auvét ho so Cong nghé
|
Trudng phong
Phan Cén Van xa (VP \
B6 : 1g > ; 0,5 ngay
tham tra ho so UBND thanh
| pho)
v N
- - Chuyén vién
Tham tra ho so, bao cao Trudng .| phong Van xa .
B7 phong ™ “cvpuBnp | Olnedy

thanh phd)




- - Truong phong
B8 Xem x¢&t két qua tham tra, bao »  Vanxa (VP 0.5 nod
lanh dao Van phong UBND thanh UBND thanh > NEAY
pho)
v
Xem xét, Trinh Lanh dago UBND Lanh dgo Van ‘
B9 thanh phé phé duyét két qua giai T—> Pphong UBND | 0,5 ngay
aquvét thanh pho
v
Lanh dao
B10 Phé duyét Két qua UBND thanh 01 ngay
' pho
Chuyén vién
Chuyén két qua giai quyét dén phong Van xa .
B11 — 1/4 ngay
Trung tim Phuc vu hanh chinh (VP UBND
- thanh pho)
v Trung tam Phuc
) vu hanh chinh R
Tra két qua cho cong thanh pho; ,Khon{%,
B12 2 1. . 1A —> A tinh thoi
t6 chirc, cd nhan Trung tdm Phuc gian
vu hanh chinh
cong cap xa

18.3. Dién gidi quy trinh

a) Hwéng din, tiép nhan hd so, chuyén hd so

- T6 chtre, ca nhan nop hd so truc tiép hodc qua dich vu buu chinh téi Trung
tam Phuc vy hanh chinh cong thanh phé hodc nop truc tuyén trén Céng dich vu cong.

- Cong chtrc cua S¢ Khoa hoc va Cong nghé lam viéc tai Trung tdm Phuc vu
hanh chinh céng thanh phd thuc hién kiém tra thanh phan, s6 luong ho so.

+ Néu ho so day du theo quy dinh thi tiép nhan giri gidy hen/ma hd so cho to
chtrc, ca nhan. Trong thoi han 1/4 ngay ké tir khi tiép nhan hd so, ban giao hd so cho

Phong Quan 1y Cong nghé va Ddi méi sang tao.

+ Néu hd so khong diy du cong chirc tiép nhan hd so 1ap phiéu huéng dan bd

sung hd so hoic 1ap phiéu tir chdi tiép nhan hd so néu ho so khong du diéu kién.
b) Tham dinh va ky duyét hd so theo quy dinh
- Truong phong QLCN&DPMST phan cong chuyén vién tham dinh ho so.

- Tham dinh ho so: Néu ho so chua du di€u kién giai quyé€t, trinh 1anh dao So
ky vin ban yéu cau bo sung ho so, néu rd 1y do, ndi dung theo mau Phiéu yéu cau bo



sung, hoan thién hd so tai Thong tu 03/2025/TT-VPC, tra lai hd so dén Trung tim
Phuc vu hanh chinh va sé héa vin ban yéu cau stra d6i bo sung trén Hé thong thong tin
giai quyét thu tyc hanh chinh. Thoi gian thong bao tra lai hd so khong quéa khong qua
02 ngay. Thoi han giai quyét duoc tinh lai tir diu sau khi nhan du ho so.

- Truong hop sau khi thim dinh khong du diéu kién giai quyét Sé tra lai ho so
va tham muu ldnh dao ky vin ban néu rd 1y do khéng giai quyét hd so theo mau Phiéu
tir chéi giai quyét hd so dé giri cho t6 chirc, cd nhan quy dinh tai Thong tu
03/2025/TT-VPCP dén Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng. Thong bio duoc nhap
vao muc tra két qua ctia Hé thng thong tin giai quyét thi tuc hanh chinh. Thoi han
thong bao phai trong thoi han giai quyét ho so theo quy dinh.

- Néu ho so du diéu kién giai quyét:
Néu ho so du diéu kién, chuyén vién tham dinh ho so, bao cdo két qua tham
dinh ho so voi lanh dao phong.

- Lanh dao phong kiém tra, xem xét két qua thim dinh trinh lanh dao sé ky To
trinh

- Lanh dao S& xem xét, ky To trinh trinh Uy ban nhan dan thanh phd phé duyét
két qua giai quyét

- Phong Vin xa - Vian phong Uy ban nhan thanh phé thyc hién tham tra ho so,
b4o cdo lanh dao Vian phong UBND thanh phé xem xét, trinh Uy ban nhan dan thanh
phd phé duyét két qua.

- Lanh dao Uy ban nhan dan thanh phd phé duyét két qua

- B6 phan Vin thu Vin phong Uy ban nhan dan thanh phd cap s6, thoi gian ban
hanh van ban, dang ky van ban di, dong dau, phat hanh vin ban.

Chuyén vién tham tra ho so phong Vin xa thuc thuc hién s6 hoa két qua giai
quyét theo quy dinh chuyén két qua dén Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong thanh
phé theo dung thoi gian quy dinh.

¢) Tra két qua cho to chirc, ca nhan

B phan tra két qua Trung tam Phuc vy hanh chinh c6ng thanh phé kiém tra két
qua dién tir va két qua gidy, truong hop dam bao dung quy dinh thuc hién xac nhin
tién hanh tra két qua cho td chirc, c4 nhan truc tiép hodc qua dich vy buu chinh cong
ich. Truong hop két qua giai quyét khong dam bao dang quy dinh chuyén tra lai
chuyén tra lai Van phong Uy ban nhan dan thanh phé hoan thién két qua giai quyét
theo quy dinh, sau khi hoan thién két qua giai quyét thuc hién sé hoa, chuyén dén
Trung tim phuc vy hanh chinh cong tra két qua cho to chirc, ca nhan.



19. Thii tuc cip thay doi ndi dung, cip lai Gidy chirng nhan doanh nghiép
khoa hoc va cong nghé (1.014446)

19.1. Thoi han giai quyét: 05 ngay ké tir ngay nhan dugc day du ho so hop 1¢.

19.2. So' dd Quy trinh gii quyét

Cac budc No6i dune cone viee Trach nhiém | Thoi gian
thue hién o1 Gung cong vie thuc hién thuc hién
Trung tam Phuc
-, vu hanh chinh
B1 Hudng d_ﬁ}n t6 chirc nop cong thanh ph; 1/ ngs
ho so; tiep nhan ho so Trung tAm Phuc ngay
vu hz‘lph chinh
cong cap xa
v
Phan cong chuyén vién thu ly, : .
B2 g YA v U1y Trudng phong 0.25 ngay
giai quyét ho so QLCN
Y
B3 Tham d‘lnh h? SO, qbaoxcao Tmong Cbuyen vién 1.5 ngay
phong két qua tham dinh phong QLCN
v
B4 Xean x¢ét két c;ua,tha‘m (zhnh, ‘frlnh Truéng phong 095 e
Lanh dao S¢ ky To trinh trinh ’ QLCN -~ Ngay
UBND thanh pho phé duvét két
\ 4
Xem xét, ky T trinh trinh Lanh Lanh dao So
BS dao UBND thanh pho phé duyét > Khoahocva | 0,5 ngay
két aua eiai auvét ho so Cong nghé
|
Trudng phong
Phan con Van xa (VP .
B6 . 1g > \ 0,25 ngay
tham tra ho so UBND thanh
| pho)
v i
- - Chuyén vién
Tham tra ho so, bdo cao Trudn \ in X
B7 3 g > phong Van xa 0.5 ngay
phong (VP UBND

thanh phd)




- - Truong phong
B8 Xem x¢&t két qua tham tra, bao »  Vanxa (VP 0.95 not
lanh dao Van phong UBND thanh UBND thanh =2 Ngay
pho)
v
Xem xét, Trinh Lanh dago UBND Lanh dgo Van ‘
B9 thanh phé phé duyét két qua giai T—> Pphong UBND | 0,5 ngay
aquvét thanh pho
v
Lanh dao
B10 Phé duyét Két qua UBND thanh 0,5 ngay
' pho
Chuyén vién
Chuyén két qua giai quyét dén phong Van xa .
B11 — 1/4 ngay
Trung tdm Phuc vy hanh chinh (VP UBND
: thanh pho)
v Trung tam Phuc
] vu hanh chinh )
Tra két qua cho cong thanh pho; ,Khon{%,
B12 2 1. . 1A —> A tinh thoi
t6 chirc, cd nhan Trung tdm Phuc gian
vu hanh chinh
cong cap xa

19.3. Dién gidi quy trinh

a) Hwéng din, tiép nhan hd so, chuyén hd so

- T6 chtre, ca nhan nop hd so truc tiép hodc qua dich vu buu chinh téi Trung
tam Phuc vy hanh chinh cong thanh phé hodc nop truc tuyén trén Céng dich vu cong.

- Cong chtrc cua S¢ Khoa hoc va Cong nghé lam viéc tai Trung tdm Phuc vu
hanh chinh céng thanh phd thuc hién kiém tra thanh phan, s6 luong ho so.

+ Néu ho so day du theo quy dinh thi tiép nhan giri gidy hen/ma hd so cho to
chtrc, ca nhan. Trong thoi han 1/4 ngay ké tir khi tiép nhan hd so, ban giao hd so cho

Phong Quan 1y Cong nghé va Ddi méi sang tao.

+ Néu hd so khong diy du cong chirc tiép nhan hd so 1ap phiéu huéng dan bd

sung hd so hoic 1ap phiéu tir chdi tiép nhan hd so néu ho so khong du diéu kién.
b) Tham dinh va ky duyét hd so theo quy dinh
- Truong phong QLCN&DPMST phan cong chuyén vién tham dinh ho so.

- Tham dinh ho so: Néu ho so chua du di€u kién giai quyé€t, trinh 1anh dao So
ky vin ban yéu cau bo sung ho so, néu rd 1y do, ndi dung theo mau Phiéu yéu cau bo



sung, hoan thién hd so tai Thong tu 03/2025/TT-VPC, tra lai hd so dén Trung tim
Phuc vu hanh chinh va sé héa vin ban yéu cau stra d6i bo sung trén Hé thong thong tin
giai quyét thi tuc hanh chinh. Thoi gian thong bao tra lai hd so khong qua 02 ngay.
Thoi han giai quyét duoc tinh lai tir ddu sau khi nhan da hd so.

- Truong hop sau khi thim dinh khong du diéu kién giai quyét Sé tra lai ho so
va tham muu ldnh dao ky vin ban néu rd 1y do khéng giai quyét hd so theo mau Phiéu
tir chéi giai quyét hd so dé giri cho t6 chirc, cd nhan quy dinh tai Thong tu
03/2025/TT-VPCP dén Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng. Thong bio duoc nhap
vao muc tra két qua ctia Hé thng thong tin giai quyét thi tuc hanh chinh. Thoi han
thong bao phai trong thoi han giai quyét ho so theo quy dinh.

- Néu ho so du diéu kién giai quyét:
Néu ho so du diéu kién, chuyén vién tham dinh ho so, bao cdo két qua tham
dinh ho so voi lanh dao phong.

- Lanh dao phong kiém tra, xem xét két qua thim dinh trinh lanh dao sé ky To
trinh

- Lanh dao S& xem xét, ky To trinh trinh Uy ban nhan dan thanh phd phé duyét
két qua giai quyét

- Phong Vin xa - Vian phong Uy ban nhan thanh phé thyc hién tham tra ho so,
b4o cdo lanh dao Vian phong UBND thanh phé xem xét, trinh Uy ban nhan dan thanh
phd phé duyét két qua.

- Lanh dao Uy ban nhan dan thanh phd phé duyét két qua

- B6 phan Vin thu Vin phong Uy ban nhan dan thanh phd cap s6, thoi gian ban
hanh van ban, dang ky van ban di, dong dau, phat hanh vin ban.

Chuyén vién tham tra ho so phong Vin xa thuc thuc hién s6 hoa két qua giai
quyét theo quy dinh chuyén két qua dén Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong thanh
phé theo dung thoi gian quy dinh.

¢) Tra két qua cho to chirc, ca nhan

B phan tra két qua Trung tam Phuc vy hanh chinh c6ng thanh phé kiém tra két
qua dién tir va két qua gidy, truong hop dam bao dung quy dinh thuc hién xac nhin
tién hanh tra két qua cho td chirc, c4 nhan truc tiép hodc qua dich vy buu chinh cong
ich. Truong hop két qua giai quyét khong dam bao dang quy dinh chuyén tra lai
chuyén tra lai Van phong Uy ban nhan dan thanh phé hoan thién két qua giai quyét
theo quy dinh, sau khi hoan thién két qua giai quyét thuc hién sé hoa, chuyén dén
Trung tim phuc vy hanh chinh cong tra két qua cho to chirc, ca nhan.



20 Thi tuc danh gia két qua thwe hién nhiém vu khoa hoc, cong nghé va ddi
mdi sang tao khong st dung ngan sach nha nwéc (1.014444)

20.1. Thoi han gidi quyét: 14 ngay ké tir ngay nhan duoc ho so hop 1¢.

20.2. So @0 Quy trinh giai quyét

Cac budc Noi dune cone viee Trach nhiém | Thoi gian
thue hién : g cong it thuc hién thue hién
Trung tam
Phuc vu hanh
chinh cong
B Hud6ng dan t6 chire ndp ho thanh pho; 0.5 s
s0; ti€p nhan ho so Trung tam | > &Y
Phuc vu hanh
chinh cong cép
xa
v
Phan cong chuyén vién thu ly, S—_—
idi quyét ho so » - TUong phong :
B2 glai quy QLKH 0,5 ngay
\4
Thy 1y va tham dinh ho so, trinh o
B3 Truong phong QLKH to trinh cia [ (Ijll}uyen VI 15 5 neay
Lanh dao S¢é trinh UBND thanh phong QLKH
v
Trinh Lanh dao S¢ ky To trinh Trudne vhi
B4 trinh UBND thanh pho phé duyét —— Qngong 01 ngay
két qua
Xem xét, trinh Lanh dao UBND Lanh dao So
BS thanh pho phé duyét két qua giai » Khoahocva | 0Ol ngay
auvet ho so Cong ngh¢
A
Phéan cong Trt{ong~phong
B6 hA ha » Vanxa (VP 01 ned
tham tra ho so UBND thanh gay
pho)




Tham tra ho so, trinh Lanh dao (flk‘luyé\l}yié{
B7 VP UBND thanh phé phé duyét |[— PIORE VAL X&) hoay
két aua (VP UBND
thanh pho)
Xem xét, trinh Linh dao UBND T\l‘;‘;“gap(h\‘;gg
\ A A A A 5 X \
B8 thanh pho phe du;iet két qua - UBND thanh 01 ngay
g1a1 auvet £
| pho)
v
) Lanh dao
B9 Phé duyét két qua UBND thanh | 01 ngay
pho
y Chuyén vién
Chuyén két qua giai quyét dén phong Van xa .
B10 > 0,5
Trung tdm Phuc vu hanh chinh (VP UBND ngay
- thanh pho)
Trung tam
Tra két qua cho 5}11111;(;1 Vi 22?12
t6 chirc, ca nhan thanh phé: Khéng.
B11 R tinh thoi
Trung tam an
Phuc vu hanh g
chinh cong cap
xa

20.3. Dién giai quy trinh
a) Hwéng din, tiép nhan hé so, chuyén hé so

- T chuc, ca nhan nop hd so truc tiép hoac qua dich vu buu chinh té1 Trung tam
Phuc vu hanh chinh cong thanh phé/cép xa hoac np truc tuyén trén Céng dich vu
cong.

- Cong chtrc cia S¢ Khoa hoc va Cong nghé lam viéc tai Trung tam Phuc vu
hanh chinh cong thanh phd/cap xa thuc hién kiém tra thanh phan, s6 luong hd so.

+ Néu hd so day du theo quy dinh thi tiép nhan gui gidy hen/ma hd so cho to
chtrc, ca nhan. Trong thoi han 0,5 ngay ké tir khi tiép nhan ho so, ban giao hd so cho
Phong Quan 1y khoa hoc.

+ Néu hd so khong day du cong chire tiép nhan hd so 1ap phiéu huéng dan bd
sung hd so hoic 1ap phiéu tir chdi tiép nhan hd so néu ho so khong du diéu kién.

b) Tham dinh va ky duyét hd so theo quy dinh




- Truéng phong QLKHphén cong chuyén vién thim dinh hd so.

- Tham dinh hd so: Néu ho so chua du diéu kién giai quyét, trinh lanh dao S&
ky van ban yéu cau bo sung hd so, néu 1d 1y do, ndi dung theo miu Phiéu yéu cau bo
sung, hoan thién hd so tai Thong tu 03/2025/TT-VPC, tra lai hd so dén Trung tdm
Phuc vu hanh chinh va sé héa vin ban yéu cau stra d6i bo sung trén Hé thong thong tin
giai quyét thi tuc hanh chinh. Thoi gian thong bao tra lai hd so khong qua 03 ngay.
Thoi han giai quyét dugc tinh lai tir dau sau khi nhan du ho so.

- Truong hop sau khi tham dinh khong du diéu kién giai quyét So tra lai hd so
va tham muu lanh dao ky vin ban néu rd 1y do khong giai quyét hod so theo mau Phiéu
tir chdi giai quyét hd so dé giri cho to chirc, ca nhan quy dinh tai Thong tu
03/2025/TT-VPCP dén Trung tim Phuc vu hanh chinh céng. Thong bao dugc nhap
vao muc tra két qua ctia Hé thng thong tin giai quyét thi tuc hanh chinh. Thoi han
thong bao phai trong thoi han giai quyét ho so theo quy dinh.

- Néu ho so du diéu kién giai quyét:
Néu hd so da diéu kién, chuyén vién tham dinh hd so, bdo cao két qua tham
dinh hd so voi lanh dao phong.

- Lanh dao phong kiém tra, xem xét két qua tham dinh trinh lanh dao sé ky To
trinh

- Lanh dao S& xem xét, ky To trinh trinh Uy ban nhan dan thanh phd phé duyét
két qua giai quyét

- Phong Vin x4 - Van phong Uy ban nhéan thanh phd thuc hién thiam tra ho so,
béo céo lanh dao Vian phong UBND thanh phd xem xét, trinh Uy ban nhan déan thanh
phd phé duyét két qua.

- Lanh dao Uy ban nhan dan thanh phd phé duyét két qua

- B6 phan Van thu Van phong Uy ban nhan dan thanh phé cép sd, thoi gian ban
hanh van ban, dang ky van ban di, dong dau, phat hanh vin ban.

Chuyén vién tham tra hd so phong Vin x3 thyuc thuc hién sd héa két qua giai
quyét theo quy dinh chuyén két qua dén Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong thanh
phé theo dang thoi gian quy dinh.

¢) Tra két qua cho to chirc, ca nhan

Bo phan tra két qua Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng thanh phd kiém tra két
qua dién tir va két qua gidy, trudng hop dam bao dung quy dinh thuc hién xac nhan
tién hanh tra két qua cho t6 chirc, ca nhan truc tiép hoac qua dich vu buu chinh cong
ich. Truong hop két qua giai quyét khong dam bao dang quy dinh chuyén tra lai
chuyén tra lai Van phong Uy ban nhan dan thanh phd hoan thién két qua giai quyét
theo quy dinh, sau khi hoan thién két qua giai quyét thuc hién sb hoa, chuyén dén
Trung tim phuc vu hanh chinh cong tra két qua cho to chirc, ca nhén.



21. Thii tuc diing Ky thwe hién nhiém vu ddi méi sang tao tai tro, dit hang vé
doi mai cong nghé; phat trién tai san tri tu¢, nang cao nang suat, chat lwgng; ho
trg khéi nghi€p sang tao. (1.014451)

21.1. Thoi han giai quyét:

- Trong thoi han 5 ngay ké tir ngay két thuc nhan ho so, co quan quan 1y nhiém
vu d6i méi sang tao kiém tra tinh day di, hop 1é va thong bao bang vin ban hoic trén
Céng thong tin dién ti ddi vai cac ho so hop 1€ hoac khong hop 1€;

- Trong thoi han 15 ngay tinh tir ngdy xac nhan ho so hop 1¢, co quan quan 1y
nhiém vu d6i méi sang tao t6 chirc xét duyét nhiém vu.

- Trong thoi han t6i da 1,5 ngay 1am viéc ké tir ngay c6 bién ban hop Hoi dong
xét duyét, van ban kién nghi cua to chuc tu van xét duyét, co quan quan 1y nhiém vu
d6i méi sang tao thong bao két qua cho t6 chirc dé xuit dé hoan thién hd so.

- Trong thdi han 5 ngay co quan quan 1y nhiém vy d6i méi sang tao to chic
tham dinh kinh phi nhiém vu d6i méi sang tao.

- Trong thoi han 10 ngay ké tir ngdy c6 két qua tham dinh kinh phi nhiém vu d6i
moi sang tao quy dinh tai biéu 12, biéu 13 Nghi dinh s6 268/2025/ND-CP, Thu
truéng co quan quan Iy nhiém vu d6i méi sang tao xem xét, phé duyét nhiém vu.

21.2. So' 0 Quy trinh giai quyét

Cac budc N6i dune cone viee Trach nhiém | Thoi gian
thue hién : g cong Vit thuc hién thuc hién
Trung tam Phuc
o, vu hanh chinh
B1 Huong qg}n t chirc nop cong thanh phd; 1/4 ng3
ho so; tiép nhan ho so Trung tam Phuc ngay
vu hanh chinh
cong cap xa
v
Phan cong chuyén vién thu ly, : :
B2 g }’A ¢ 11y Trudng phong 0.5 ngiy
giai quyét ho so QLCN
Y
B3 Tham d‘mh h? SO, Paoxcao Tmong | Cbuyen vién 25 ngay
phong két qua tham dinh phong QLCN
\ 4
Xem xét két qua tham dinh, trinh Truong phong ‘
B4 Lanh dao S¢ ky To trinh trinh QLCN 0.5 ngdy
UBND thanh ph6 phé duvét két
I

v




Xem x¢ét, ky To trinh trinh Lanh Lanh dao S¢
BS dao UBND thanh pho phé duyét —* Khoahocva | 0,5 ngy
két aud giai auvet ho so Cong nghé
i
Trudng phong
Phan con Van xa (VP .
B6 : 18 > \ 0,5 ngay
tham tra ho so UBND thanh
| pho)
v A
- - Chuyén vién
Tham tra ho so, bao cdo Trudng .| phong Van xa .
B7 phong > (vPuBND | Y2nedy
thanh pho)
2 - Trudng phong
g Xem x¢ét két qua tham tra, bao »  Vianxa (VP 0 .
B lanh dao Van phong UBND thanh UBND thanh ,5 ngay
pho)
v
Xem xét, Trinh Lanh dao UBND Lanh dao Van ‘
B9 thanh phd phé duyat két qua giai T—* Phong UBND | 0,5 ngay
aquveét thanh pho
v
Lanh dao
B10 Phé duyét két qua UBND thanh | 01 ngay
‘ pho
Chuyén vién
&n ké A oiai 5t 8 hong Vian xa
B11 Chuyén két qua giai quyeét dén phong 1/4 ngay
Trung tAm Phuc vu hanh chinh (VP UBND
. thanh pho)
l Trung tam Phuc
) vu hanh chinh .
B12 ”l;ré k,ét qu’é chAo cong théflh pho; tiﬁﬁiﬁgi
t6 chirc, cd nhan Trung tAm Phuc gian
vu hélph chinh
cong cap xa

21.3. Dién giai quy trinh

a) Huwéng din, tiép nhan hd so, chuyén hd so




- T6 chtre, ca nhan nop hd so truc tiép hodc qua dich vu buu chinh t61 Trung
tam Phuc vu hanh chinh cong thanh phé hodac nop truc tuyén trén Céng dich vu cong.

- Cong chtrc cua S¢ Khoa hoc va Cong nghé lam viéc tai Trung tdim Phuc vu
hanh chinh cong thanh phd thuc hién kiém tra thanh phan, sé luong ho so.

+ Néu ho so diy du theo quy dinh thi tiép nhan giri gidy hen/ma hd so cho to
chtrc, ca nhan. Trong thoi han 1/4 ngay ké tir khi tiép nhan ho so, ban giao hd so cho
Phong Quan 1y Cong nghé va Ddi méi sang tao.

+ Néu hd so khong diy du cong chirc tiép nhan hd so 1ap phiéu huéng dan bd
sung ho so hodc 1ap phiéu tir chdi tiép nhan hd so néu ho so khong du diéu kién.

b) Tham dinh va ky duyét hd so theo quy dinh
- Truong phong QLCN&DMST phan cong chuyén vién thim dinh hd so.

- Tham dinh hd so: Néu hd so chua du diéu kién giai quyét, trinh 1anh dao S&
ky van ban yéu cau b sung hd so, néu 13 1y do, ndi dung theo miu Phiéu yéu cau bd
sung, hoan thién hd so tai Thong tu 03/2025/TT-VPC, tra lai hd so dén Trung tdm
Phuc vy hanh chinh va sb vin ban yéu cau stra d6i bd sung trén Hé thong thong tin giai
quyét thu tuc hanh chinh. Thoi gian thong bao tra lai hd so 2,5. Thoi han giai quyét
dugc tinh lai tir dau sau khi nhén du hé so.

- Trudng hop sau khi thim dinh khong du diéu kién giai quyét S¢ tra lai ho so
va tham muu lanh dao ky van ban néu rd 1y do khong giai quyét hd so theo mau Phiéu
tir chdi giai quyét hd so dé giri cho to chirc, ca nhan quy dinh tai Thong tu
03/2025/TT-VPCP dén Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong. Thong bao dugc nhap
vao muc tra két qua ciia Hé thong thong tin giai quyét thii tuc hanh chinh. Thoi han
thong bao phai trong thoi han giai quyét hd so theo quy dinh.

- Néu hd so du diéu kién giai quyét:

Néu ho so du diéu kién, chuyén vién thAm dinh ho so, bdo cdo két qua tham
dinh hd so voéi lanh dao phong.

- Lanh dao phong kiém tra, xem xét két qua tham dinh trinh lanh dao s¢ ky To
trinh

- Lanh dao S& xem xét, ky To trinh trinh Uy ban nhan dan thanh phd phé duyét
két qua giai quyét

- Phong Vin x4 - Vin phong Uy ban nhéan thanh ph thuc hién tham tra ho so,
béo céo lanh dao Vian phong UBND thanh phd xem xét, trinh Uy ban nhan déan thanh
phd phé duyét két qua.

- Lanh dao Uy ban nhan dan thanh phd phé duyét két qua

- BO phan Van thu Van phong Uy ban nhan dan thanh phé cép sd, thoi gian ban
hanh vin ban, dang ky vin ban di, dong diu, phat hanh vin ban.



Chuyén vién tham tra hd so phong Vin xa thuc thuc hién sé hoa két qua giai
quyét theo quy dinh chuyén két qua dén Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong thanh
phé theo dang thoi gian quy dinh.

¢) Tra két qua cho to chirc, ca nhan

Bo phan tra két qua Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng thanh phd kiém tra két
qua dién tir va két qua gidy, trudng hop dam bao dung quy dinh thuc hién xac nhan
tién hanh tra két qua cho t6 chirc, ca nhan truc tiép hodc qua dich vu buu chinh cong
ich. Truong hop két qua giai quyét khong dam bao ding quy dinh chuyén tra lai
chuyén tra lai Van phong Uy ban nhan dan thanh phé hoan thién két qua giai quyét
theo quy dinh, sau khi hoan thién két qua giai quyét thuc hién sb hoa, chuyén dén
Trung tdm phuc vy hanh chinh cong tra két qua cho to chirc, ca nhan.



22. Thi tuc sira d0i, cham dit Hop dong tai tro thwe hién nhiém vu ddi méi
sang tao. (1.014452)

22.1. Thoi han gii quyét: 7,5 ngay ké tir ngdy nhan dugc dy di ho so hop 1.

22.2. So @0 Quy trinh giai quyét

Cac budc No6i dune cone viee Trach nhiém | Thoi gian
thue hién : g cong Vit thuc hién thuc hién
Trung tam Phuc
-, vu hanh chinh
Bl Huong d_ﬁ}n t6 chuc nop cong thanh pho; 1/4
ho so; ti€p nhan ho so Trung tam Phuc ngay
vu hz‘lph chinh
cong cap xa
v
Phan cong chuyén vién thu 1y, ; :
B2 g YA v U1y Trudng phong 0.5 ngay
giai quyét ho so QLCN
Y
B3 Tham d‘lnh h? SO, qbaoxcao Tmong Cbuyen vién 01 ngay
phong két qua tham dinh phong QLCN
v
Xem xét két qua tham dinh, trinh Truwong phong ‘
B4 Lanh dao S& ky To trinh trinh ’ QLCN 0,5 ngay
UBND thanh pho phé duvét két
\ 4
Xem xét, ky T trinh trinh Lanh Lanh dao So
BS dao UBND thanh pho phé duyét > Khoahocva | 0,5 ngay
ket qua giai auvet ho so Cong ngh¢
|
Trudng phong
Phan con Van xa (VP \
B6 3 18 > . 0,5 ngay
tham tra ho so UBND thanh
| pho)
v i
- - Chuyén vién
Tham tra ho so, bao cao Trudng .| phong Van xa .
B7 phong > (vpuBND | 92nedy

thanh phd)




Truong phong

B8 Xem xét két qua thAm tra, bao »  Vanxa (VP 0.5 nod
lanh dao Van phong UBND thanh UBND thanh > NEAY
pho)
v
Xem xét, Trinh Lanh dago UBND Lanh dao Vén ‘
B9 thanh phd phé duyét két qua giai T—>| Pphong UBND | 0,5 ngdy
aquvét thanh pho
v
Lanh dao
B10 Phé duyét Két qua UBND thanh 01 ngay
' pho
Chuyén vién
Chuyén két qua giai quyét dén phong Van xa .
B11 — 1/4 ngay
Trung tim Phuc vu hanh chinh (VP UBND
: thanh pho)
v Trung tam Phuc
) vu hanh chinh R
Tra két qua cho cong thanh pho; ,Khon{%,
B12 2 1. . 1A —> A tinh thoi
to chuc, ca nhan Trung tdm Phuc gian

vu hanh chinh
cong cap xa

22.3. Dién giai quy trinh

a) Hwéng din, tiép nhan hd so, chuyén hd so

- T6 chtre, ca nhan nop hd so truc tiép hodc qua dich vu buu chinh téi Trung
tam Phuc vy hanh chinh cong thanh phé hodc nop truc tuyén trén Céng dich vu cong.

- Cong chtrc cua S¢ Khoa hoc va Cong nghé lam viéc tai Trung tdm Phuc vu
hanh chinh céng thanh phd thuc hién kiém tra thanh phan, s6 luong ho so.

+ Néu ho so day du theo quy dinh thi tiép nhan giri gidy hen/ma hd so cho to
chtrc, ca nhan. Trong thoi han 1/4 ngay ké tir khi tiép nhan hd so, ban giao hd so cho

Phong Quan 1y Cong nghé va Ddi méi sang tao.

+ Néu hd so khong diy du cong chirc tiép nhan hd so 1ap phiéu huéng dan bd

sung ho so hoac 13p phiéu tir chodi ti€p nhan ho so néu ho so khong du dicu kién.

b) Tham dinh va ky duyét ho so theo quy dinh

- Truong phong QLCN&DMST phén cong chuyén vién tham dinh ho so.
- Tham dinh hd so: Néu hd so chua du diéu kién giai quyet trinh lanh dao So
ky van ban yéu cau b sung hd so, néu 1 1y do, ndi dung theo miu Phiéu yéu cau bd
sung, hoan thién hd so tai Thong tu 03/2025/TT-VPC, tra lai hd so dén Trung tam




Phuc vy hanh chinh va sé héa vin ban yéu cau stra d6i bo sung trén Hé thong thong tin
giai quyét thi tyc hanh chinh. Thoi gian thong béo tra lai hd so khong qua 02. Thoi
han giai quyét dugc tinh lai tir dau sau khi nhan di ho so.

- Truong hop sau khi tham dinh khong du diéu kién giai quyet So tra lai ho so
va tham muu lanh dao ky van ban néu r6 ly do khong giai quyét ho so theo mau Phiéu
tir chéi giai quyét hd so dé giri cho t6 chirc, cd nhan quy dinh tai Thong tu
03/2025/TT-VPCP dén Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong. Thong bao dugc nhap
vao muc tra két qua cia Hé théng thong tin giai quyét thu tyc hanh chinh. Thoi han
thong bao phai trong thoi han giai quyét ho so theo quy dinh.

- Neu ho so du diéu kién giai quyét:

Néu hd so du diéu kién, chuyén vién tham dinh hd so, bao cdo két qua tham
dinh hd so véi lanh dao phong.

- Lanh dao phong kiém tra, xem xét két qua tham dinh trinh lanh dao s¢ ky To
trinh

- Lanh dao S& xem xét, ky To trinh trinh Uy ban nhan dan thanh phd phé duyét
két qua giai quyét

- Phong Vin x4 - Van phong Uy ban nhéan thanh ph thyc hién thiam tra ho so,
b4o cdo lanh dao Vian phong UBND thanh phé xem xét, trinh Uy ban nhan dan thanh
phé phé duyét két qua.

- Lanh dao Uy ban nhan dan thanh phd phé duyét két qua

- B6 phan Vin thu Vin phong Uy ban nhan dan thanh phd cap s, thoi gian ban
hanh vian ban, dang ky van ban di, dong dau, phat hanh vin ban.

Chuyén vién tham tra hd so phong Vin x4 thuc thuc hién sé hoa két qua giai
quyét theo quy dinh chuyén két qua dén Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong thanh
phé theo ding thoi gian quy dinh.

¢) Tra ket qua cho to chirc, ca nhan

Bo phan tra két qua Trung tdm Phuc vu hanh chinh c6ng thanh phd kiém tra két
qua dién tir va két qua gidy, truong hop dam bao dung quy dinh thuc hién xac nhin
tién hanh tra két qua cho t6 chirc, ca nhan truc tiép hodc qua dich vu buu chinh cong
ich. Truong hop két qua giai quyét khong dam bao dang quy dinh chuyén tra lai
chuyén tra lai Van phong Uy ban nhan dan thanh phd hoan thién két qua giai quyét
theo quy dinh, sau khi hoan thién két qua giai quyét thuc hién sd hoa, chuyén dén
Trung tAm phuc vu hanh chinh céng tra két qua cho to chirc, ca nhén.



23.1. Thoi han giai quyét: 20 ngay ké tir ngay nhan duoc hd so hop 1¢.

23. Thii tuc dé nghi hd tro 1ii suit vay (1.014453)

23.2. So' @0 Quy trinh giai quyét

Cac budc N6i dune cone vie Trach nhiém | Thoi gian
thuc hién : g cong vi¢ thuc hién thue hién
Trung tam Phuc
- s 2 .. X vu hanh chinh
Huong Qi}n L(ilfhlflcknop ho cong thanh pho;
B1 80; tiep nhan ho so Trung tam | 0,5 ngay
Phuc wvu hanh
l chinh cong cép
xa
Phan cong chuyén vién thu ly, Chanh Vi
ii quyét ho so > anh van :
B2 glai quy phong 0,5 ngdy
Thu ly va tham dinh h so, trinh L
B3 Chanh Vin phong to trinh cua > thuyﬁl‘l VIR 1 11,5 ngay
Lanh dao S& trinh UBND thanh Van phong 56
I
o Trlnh Lanh da‘o So k;/ TO'A trlnhA Chénh Vin 01 o
trinh UBND th;anh Pho phé duyét > phong ngay
két qua
Xem xé&t, trinh Lanh dao UBND Lanh dao So
BS thanh pho phé duyét két qua giai » Khoa hoc va 01 ngay
quyét ho so Cong ngh¢
A
Phan cong T\r;rvonng(t{(/);g
2 A ___, Vanxa .
B6 tham tra ho so UBND thanh 01 ngay
pho)




Tham tra ho so, trinh Lanh dao Cl}uyén M ién~
\ A 1A n , phong Van xa \
B7 VP UBND thanh pho phé duy¢t > 02 ngay
bar o (VP UBND
ctaua thanh phé)
v
Xem xét, trinh Lanh dao UBND T\l‘}‘;“gap(h\j’gg
\ A A A A 5 X \
B8 thanh pho pqh.e du}iet két qua UBND thanh 01 ngay
g1al quvet £
pho)
N
, Lanh dao
B9 Phé duyét két qua ——» UBND thanh 01 ngay
phd
Chuyén vién
Chuyén két qua giai quyét dén phong Vian xa .
B10 Trung tdm Phuc vu hanh chinh (VP UBND 0,5 ngay
‘ thanh phé)
v Trung tdm Phuc
o i vu hanh chir}h
’l:ra két qua cho | cong thanh pho; o
B11 to chirc, ca nhan Trung Am Kh?l?g .tmh
thoi gian

Phuc wvu hanh
chinh cong cép
xa

23.3. Dién giai quy trinh

a) Huéng din, tiép nhan ho so, chuyén hd so

- T6 chire, ca nhan nop ho so truc tiép hodc qua dich vu buu chinh t6i Trung tdm
Phuc vy hanh chinh cong thanh pho/cap xa hodac ndp truc tuyén trén Cong dich vu
cong.

- Cong chtrc cia S6 Khoa hoc va Cong nghé lam viéc tai Trung tam Phuc vu
hanh chinh c6ng thanh phd/cap xa thuc hién ki€ém tra thanh phan, s6 lugng ho so.

+ Néu hd so ddy du theo quy dinh thi tiép nhan guri gidy hen/ma hd so cho to
chure, ca nhan. Trong thoi han 0,5 ngay ké tir khi tiép nhan ho so, ban giao ho so cho
Van Phong So.

+ Néu hd so khong day du cong chire tiép nhan hd so 1ap phiéu huéng dan bd
sung ho so hodc 1ap phiéu tir chdi ti€p nhan ho so néu ho so khong du dicu kién.

b) Tham dinh va ky duyét ho so theo quy dinh

- Chanh Vin phong soe phan cong chuyén vién tham dinh hd so.




- Tham dinh hd so: Néu hd so chua du didu kién giai quyét, trinh lanh dao S&
ky van ban yéu cau bo sung hd so, néu 1d 1y do, ndi dung theo miu Phiéu yéu cau bo
sung, hoan thién hd so tai Thong tu 03/2025/TT-VPC, tra lai hd so dén Trung tdm
Phyc vu hanh chinh va sé héa vin ban yéu cau stra d6i bo sung trén Hé thong thong tin
giai quyét thi tuc hanh chinh. Thoi gian thong bao tra lai hd so khong qua 03 ngay.
Thoi han giai quyét dugc tinh lai tir dau sau khi nhan da ho so.

- Truong hop sau khi thim dinh khong du diéu kién giai quyét Sé tra lai ho so
va tham muu lanh dao ky van ban néu rd 1y do khong giai quyét hod so theo mau Phiéu
tir chdi giai quyét hd so dé giri cho to chirc, ca nhan quy dinh tai Thong tu
03/2025/TT-VPCP dén Trung tim Phuc vu hanh chinh céng. Thong bao dugc nhap
vao muc tra két qua ctia Hé thng thong tin giai quyét thi tuc hanh chinh. Thoi han
thong bao phai trong thoi han giai quyét hd so theo quy dinh.

- Néu ho so du diéu kién giai quyét:
Néu ho so du diéu kién, chuyén vién tham dinh ho so, bao cdo két qua tham
dinh hd so voéi lanh dao phong.

- Lanh dao phong kiém tra, xem xét két qua thim dinh trinh lanh dao sé ky To
trinh

- Lanh dao S& xem xét, ky To trinh trinh Uy ban nhan dan thanh ph6 phé duyét
két qua giai quyét

- Phong Vin x4 - Van phong Uy ban nhéan thanh phd thuc hién thim tra ho so,
béo céo lanh dao Vian phong UBND thanh phd xem xét, trinh Uy ban nhan dan thanh
phd phé duyét két qua.

- Lanh dao Uy ban nhan dan thanh phd phé duyét két qua

- BO phan Van thu Van phong Uy ban nhin dan thanh phé cép sd, thoi gian ban
hanh vian ban, dang ky van ban di, dong dau, phat hanh vin ban.

Chuyén vién tham tra hd so phong Vin x3 thyuc thuc hién sd héa két qua giai
quyét theo quy dinh chuyén két qua dén Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong thanh
phé theo dang thoi gian quy dinh.

¢) Tra két qua cho to chirc, ca nhian

B phan tra két qua Trung tam Phuc vy hanh chinh c6ng thanh phé kiém tra két
qua dién tir va két qua gidy, truong hop dam bao dung quy dinh thuc hién xac nhin
tién hanh tra két qua cho t6 chirc, ca nhan truc tiép hoac qua dich vu buu chinh cong
ich. Truong hop két qua giai quyét khong dam bao dang quy dinh chuyén tra lai
chuyén tra lai Van phong Uy ban nhan dan thanh phdé hoan thién két qua giai quyét
theo quy dinh, sau khi hoan thién két qua giai quyét thuc hién sb hoa, chuyén dén
Trung tdm phuc vy hanh chinh cong tra két qua cho to chirc, ca nhan.



24. Thii tuc dé xuét tham gia chwong trinh hd tro voucher (1.014454)
24.1. Thoi han giai quyét: 20 ngay ké tir ngay nhan duoc hd so hop 1¢.
24.2. So 0 Quy trinh giai quyét

Cac buéc Néi dune cone vide Trach nhiém Thoi gian
thuc hién : g cong vie thuc hién thue hién
Trung tam Phuc
Huéng dan to chire ndp hd Ve h?}?? hChElP
Bl s0; tiép nhan ho so cong thanhi pho, 0.5 ng3
P Trung tim Phyc > NEaY
vu hanh chinh
I cong cap x4
v
Phan cong chuyén vién thu 1y, Chinh V3
B2 gidi quyét ho so > an‘ an 0,5 ngay
phong
A
Thu Iy va tham dinh hd so, trinh o
B3 Chanh Van phong to trinh cua > thuye1‘1 V1en7 11,5 ngay
Lanh dao S& trinh UBND thanh Vén phong 86
v
B4 Trinh Lanh dao So ky To trinh | Chanh Vin 01 nes
trinh UBND thanh ph6 phé duyét [~ phong negay
LAt Ana
Xem xét, trinh Lanh dao UBND Lanh dao So
BS thanh pho phé duyét két qua giai > Khoa hoc va 01 ngay
quyét ho so Cong nghé
3 Trudng phong
B6 Phan cong Vin xi (VP 01 nod
tham tra ho so "I UBND thanh gay
, pho)

v




X N - N Chuyén vién
Tham tra ho so, trmh Lanh dao phong Van xi
B > A nhé A > 7 nod
7 VP UBND tig?ﬂ 111);10 phé duyét (VP UBND 02 ngay
thanh phd)
v
Trudng phe
Xem xét, trinh Lanh dao UBND \r;infap(\‘/’gg
thanh phé phé duyét két qus :
B8 anh pho phé du;ie et qua UBND thanh 01 ngay
gial auvet P
I pho)
v
, Lanh dao
B9 Phé duyét két qua UBND thanh 01 ngay
phd
|
v Chuyén vién
2 14 4 4 y
Chuyén két qua giai quyét dén phong Van xa .
B10 Trung tdm Phuc vu hanh chinh (VP UBND 0.5 ngay
| thanh phd)
v Trung tam Phuc
) vu hanh chinh
Tra ket qua cho — | cong thanh phd;

B11 td chirc, ca nhan Trung Am Ktlﬁc?r}g .tmh
Phuc wvu hanh o1 glan
chinh cong cép
xa

24.3. Dién giai quy trinh

a) Huéng din, tiép nhan ho so, chuyén hd so

- T6 chtrc, ca nhan ndp ho so tr}rc ’tiép hodc qua dich vu buy chinh to’zi Trung tdm
Phuc vu hanh chinh cong thanh phd/cap xa hodc ndp truc tuyén trén Cong dich vu
cong.

- Cong chtrc cia S& Khoa hoc va Cong nghé lam viéc tai Trung tam Phuc vu
hanh chinh c6ng thanh phd/cap xa thuc hién ki€ém tra thanh phan, s6 lugng ho so.

+ Néu hd so day du theo quy dinh thi tiép nhan gui gidy hen/ma hd so cho to
chure, ca nhan. Trong thoi han 0,5 ngay ké tir khi ti€p nhan ho so, ban giao ho so cho
Van Phong So.

+‘Né'u ho so khénlg day d,fl cf?ng chtrc ‘tié'p nhém ‘h(*) so 1ap phiéu ‘huc'mg dan bd
sung ho so hoac 1ap phiéu tir chdi ti€p nhan ho so néu ho so khong du dicu kién.

b) Tham dinh va ky duyét ho so theo quy dinh

- Chanh Vin phong soe phan cong chuyén vién tham dinh hd so.




- Tham dinh hd so: Néu hd so chua du didu kién giai quyét, trinh lanh dao S&
ky van ban yéu cau bo sung hd so, néu 1d 1y do, ndi dung theo miu Phiéu yéu cau bo
sung, hoan thién hd so tai Thong tu 03/2025/TT-VPC, tra lai hd so dén Trung tdm
Phyc vu hanh chinh va sé héa vin ban yéu cau stra d6i bo sung trén Hé thong thong tin
giai quyét thi tuc hanh chinh. Thoi gian thong bao tra lai hd so khong qua 03 ngay.
Thoi han giai quyét dugc tinh lai tir dau sau khi nhan da ho so.

- Truong hop sau khi thim dinh khong du diéu kién giai quyét Sé tra lai ho so
va tham muu lanh dao ky van ban néu rd 1y do khong giai quyét hod so theo mau Phiéu
tir chdi giai quyét hd so dé giri cho to chirc, ca nhan quy dinh tai Thong tu
03/2025/TT-VPCP dén Trung tim Phuc vu hanh chinh céng. Thong bao dugc nhap
vao muc tra két qua ctia Hé thng thong tin giai quyét thi tuc hanh chinh. Thoi han
thong bao phai trong thoi han giai quyét hd so theo quy dinh.

- Néu ho so du diéu kién giai quyét:
Néu ho so du diéu kién, chuyén vién tham dinh ho so, bao cdo két qua tham
dinh hd so voéi lanh dao phong.

- Lanh dao phong kiém tra, xem xét két qua thim dinh trinh lanh dao sé ky To
trinh

- Lanh dao S& xem xét, ky To trinh trinh Uy ban nhan dan thanh ph6 phé duyét
két qua giai quyét

- Phong Vin x4 - Van phong Uy ban nhéan thanh phd thuc hién thim tra ho so,
béo céo lanh dao Vian phong UBND thanh phd xem xét, trinh Uy ban nhan dan thanh
phd phé duyét két qua.

- Lanh dao Uy ban nhan dan thanh phd phé duyét két qua

- BO phan Van thu Van phong Uy ban nhin dan thanh phé cép sd, thoi gian ban
hanh vian ban, dang ky van ban di, dong dau, phat hanh vin ban.

Chuyén vién tham tra hd so phong Vin x3 thyuc thuc hién sd héa két qua giai
quyét theo quy dinh chuyén két qua dén Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong thanh
phé theo dang thoi gian quy dinh.

¢) Tra két qua cho to chirc, ca nhian

B phan tra két qua Trung tam Phuc vy hanh chinh c6ng thanh phé kiém tra két
qua dién tir va két qua gidy, truong hop dam bao dung quy dinh thuc hién xac nhin
tién hanh tra két qua cho t6 chirc, ca nhan truc tiép hoac qua dich vu buu chinh cong
ich. Truong hop két qua giai quyét khong dam bao dang quy dinh chuyén tra lai
chuyén tra lai Van phong Uy ban nhan dan thanh phdé hoan thién két qua giai quyét
theo quy dinh, sau khi hoan thién két qua giai quyét thuc hién sb hoa, chuyén dén
Trung tdm phuc vy hanh chinh cong tra két qua cho to chirc, ca nhan.
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